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Syfte: Att undersoka huruvida indexteorin &r en relevant teori for att méta graden av
journalistisk autonomi.
Teori: Indexing Theory (Indexing hypothesis).
Metod: Kvantitativ innehallsanalys.
Material: 220 tidningsartiklar fran fem svenska lokaltidningar i tva kommuner.
Resultat: Studien visade att det med hjalp av indexteorin var mojligt att forutspa hur

lokaljournalistiken i tva svenska kommuner behandlade dldreomsorgen under ett ar. |
bade de undersokta kommunerna fanns det en journalistik som foljde indexnormen.
Det fanns dock sma skillnader som visade att detta skedde i en nagot storre
omfattning i den mindre kommunen. Resultatet stdmde Overlag val 6verens med
tidigare studier och bekréftade att indexnormen férekommer dven i denna kontext. De
politiska aktdrerna stod i hdgre grad for upprinnelsen till artiklarna, fick mer utrymme
i artiklarna och deras utrymme var storre runt valet &n nagon av de andra aktorerna
som forekom i samband med nyhetsbevakningen av &ldreomsorgen.
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Executive summary

Independent journalism plays a vital role in modern democracies. The media have taken upon
themselves to inform citizens, be a forum for debate and to be the fourth estate. By doing so it has
placed high standards on itself and the journalistic profession. To uphold these standards journalistic
autonomy is a prerequisite. The media should, in this regard, be free from external influence or
pressure and be free to choose what on news stories to cover. The question is to what degree this is
true? This is what led Lance Bennett to formulate the index theory. Indexing theory stipulates that
“Mass media news professionals, from the boardroom to the beat, tend to “index” the range of voices
and viewpoints in both news and editorials according to the range of views expressed in mainstream
government debate about a given topic”. Other voices will only be heard once they express views that
already have been expressed among the political elite. If this is true, we would find a prosperous
democratic debate in the media whenever there’s an election and the political elite, driven by internal
controversy, opens numerous topics for debate. However, by indexing the political elite to a large
extent, the media effectively ignores or limits the range of voices and views emanating from other
places in society. The media then loses its role as the fourth estate and is merely a record keeper of
political debate.

The aim of this paper is to investigate if the indexing theory is a useful tool for measuring journalistic
autonomy. It intends to do so by placing the theory in a different context than it has previously been
studied. Instead of studying how international relations or war is covered by agenda setting
newspapers in the USA, as earlier studies have mostly done, this paper will study how the topic of
geriatric care is portrayed by local newspapers in two Swedish municipalities. The reason for this is
that geriatric care and local newspapers are, one might suggest, the opposite of what have been studied
earlier regarding the index theory. The method chosen for this study is quantitative content analysis of
220 news articles from five local newspapers found in one smaller and one bigger municipality. The
indexing theory’s relevance is tested by constructing three hypothesises from the central aspects of the
theory found in previous research. The first hypothesis stated that news articles about geriatric care in
the examined news papers would be pegged to activities in political institutions. The second
hypothesis stated that news coverage of the geriatric care would, to a large extent, revolve around
political actors. And the third hypothesis stated that during the election, the range of voices debating
the geriatric care would be greater as elections have their own logics which make the indexing theory
less prevalent.

Findings showed that more than half of the news stories regarding geriatric care were pegged to
activities taking place in political institutions. News articles not written by journalists, such as letters
to the editor and debate articles, followed this pattern. These articles were even more pegged to
political institutions. The non-journalists were published in the newspapers when pegging their views
to political activities. The findings proved the presence of an indexing norm which makes journalists
index the range of voices in the political elite. Regarding the second hypothesis the findings showed
that geriatric news stories, to a fairly noticeable degree, revolved around political actors. The political
actors were present in one third of all paragraphs mentioning geriatric care. However, in the larger
municipality, when adding up the presence of the actors involved with the geriatric care such as
managers, employees, care takers and relatives, these actors were also present in one third of the
paragraphs mentioning geriatric care. This nuanced the indexing norm to some extent. Political actors
almost had the same presence in the headlines, the introductions, the images and the fact boxes. When



geriatric care was on the front page of the newspapers the presence of political actors clearly
dominated over the other actors. When analysing the findings regarding the amount of attention given
to different actors during the election a surprising discovery was made. The election did not have its
own logic when it came to news coverage of the geriatric care. The indexing theory stated that a wider
range of voices would be heard during the election but instead the findings pointed to the opposite.
Political actors were indexed more than previously. The election effectively narrowed the range of the
debate. One noticeable find was that the newspapers in the smaller municipality tended to adhere to
the indexing norm more than the newspapers in the bigger municipality.

The findings led to the overall conclusion that the purpose of the paper was achieved and thereby
stating that the indexing theory is a relevant theory to asses journalistic autonomy. When studied in a
different context than usually the indexing theory held up and managed to accurately predict how the
local newspapers would present news about the geriatric care.



Innehallsforteckning

I L] T=To [T oo USSR 1
1.1 FOrskningSprobIEMEL ..........ooiiieie s 1

)V 1 OSSR 2

2. BAKGIUNG ...t R ettt e 3
2.1 J0UrNaliStiKENS AULONOIMI .......iiviiiiiiie et bbbt be st 3
2.2 LOKAlJOUINAIISTIKEN.......ccieiiieiee et 5
2.3 AlArEOMSOIGEN | SVETIGE ....vvvveececeeieieiee ettt es sttt ettt ss s ettt es s sttt es s s snestasasans 6

K TR T ] TSSOSO PR PP 8
TR0 14T 1= (=] TSR 8
1Y 010] (XS]] PP SPR 15
Y7 (o TSR 16
5.1 Kvantitativ inNENAIISANAIYS ..........ccocviveviieiiieiieee ettt r et 16
LT U 1 7 PSSRSO 16
5.2.1 Valet av analySODJEKL .........ocviiiiiie ittt sttt et nreare s 16
5.2.2 Valda kommuner 0Ch tIdNINGAT ...........cooviiiiiiieiieee s 17
5.2.3 ANAIYSENNELET .....ceiitice e et pe e r e te et e re e e nreare s 18

5.3 KOdNing OCH VANADIET .........oiiiiiiieeie bt 19
B4 ValITITEL ... ettt bbbt b ettt 20

T LTS | L PSSR 21
G TR0 I Y/ 0] (S0 S OUSRTSPTRN 24
LT IO A o 10T 1 (=TS I P OTSSPRTR 24

6. 1.2 HYPOTES LD...ec bbb 25

I Y/ 0] (1S ST OTRRTSPTR 27
8.3 HYPOLES ...ttt b e bR b bR R et R e Rt bt b Rt n R nneen e ne e 29

A AN £] 1011 Lo PSSRSO S PRSP 31
T L ANAIYS. ... b ettt b e 31
A DT (U3 o] o OSSP 33
TR 01 Y- TS 34
7.4 Framtida TOIrSKNING ......ocoieie ittt ettt ettt e ee e e sreeneenteaneeneenee e 35
=T =] 01T OSSR 36

TN Vo R (T LYol 1T o - S PS 38



1. Inledning

1.1 Forskningsproblemet
I moderna demokratier har saklig och oberoende journalistik i landets medier en central funktion

(SOU 2016:30:263). | manga demokratier, daribland Sverige, har det formats ideal gallande vilka
uppgifter medierna bér ha i ett fungerande demokratiskt samhalle. De bor informera om vad som
hénder i samhéllet, vara ett forum for debatt mellan och inom olika grupper och agera som en “tredje
statsmakt” som granskar makten i samhallet (Weibull & Wadbring, 2011:30). Studier har visat att
journalisterna sjalva anser att granskning av makten &r ett av deras absolut viktigaste ataganden
(Ekstrom et al., 2006:308). For att lyckas uppratthalla dessa ideal ar autonomi en forutsattning, vilket
betyder att journalistiken bor vara fri fran yttre paverkan och fri att vélja vad den rapporterar om (Lauk
& Harro-Loit, 2017:1960; Waldenstrom, Wiik & Andersson, 2019:495). Fragan ar dock om det
forhaller sig sa i verkligheten?

I och med ambitionen att agera som en tredje statsmakt uppstar ocksa det sa kallade
problemformuleringsprivilegiet mellan politiken och journalistiken. Vem bestammer vad som &r de
viktiga samhallsfragorna (Weibull & Wadbring, 2011:249)? | denna fraga, och i idealet om en
autonom journalistik, finner vi uppkomsten av indexteorin. Likt en rad andra teorier om hur
journalistiken utfors och fungerar forsoker den bidra till att besvara fragan om journalistikens
autonomi, dess villkor, utférande och paverkan pa manniskor och samhéllet. Kortfattat pastar
indexteorin att nyhetsmedier tenderar att utga ifran, och darmed reproducera, de synsatt och asikter
som kommer fran makteliter géllande specifika &mnen (Bennett, 1990:106). Nyhetsmedierna skapar
ett index av den debatt som sker i den politiska eliten och féljer detta i sin nyhetsframstallning.
Saledes praglas en fraga eller debatt i medierna av hur densamma fortloper hos ledande aktérer inom
den politiska eliten.

Indexteorin har utvecklats i en, mestadels, amerikansk kontext dar stora tidningars bevakning av
nationella och internationella fragor praglat forskningen (Bennett, 1990; Althaus, Edy, Entman &
Phalen, 1996; Groshek, 2008). Denna studies syfte &r att préva indexteorins relevans for att mata
journalistisk autonomi genom att undersoka hur teorin fungerar i en annan kontext &n tidigare studier.
Nyhetsframstallningen av aldreomsorgen i lokalpressen i tva svenska kommuner kommer i denna
studie utgéra denna annorlunda kontext. Aldreomsorgen ar en viktig del i den svenska vélfarden och
anstaller ca 275 000 personer och ca 330 000 personer tar pa ett eller annat satt del av den
(Socialstyrelsen, 2019:103; Ekonomifakta, 2018). Saledes beror aldreomsorgen manga manniskor. |
jamforelse med internationella konflikter bleknar dock debatten om aldreomsorgen. Likasa kan inte de
tidningar som amnas undersokas i tva svenska kommuner jamféra sig med The New York Times.
Genom att placera indexteorin i denna, tidigare outforskade, kontext kan denna studie bidra med en
storre forstaelse for indexteorins anvandbarhet.

Idag ar vi pad manga satt beroende av medier for att orientera oss i omvarlden da allt vi inte upplever
sjalva, eller far beréttat for oss, nar oss via medier. Det &r i princip svart att sta utanfor nyhetsflodet
aven for en person med lite intresse for samhallsfragor (Weibull & Wadbring, 2011:19,28).
Medieforskaren Mark Deuze menar att vi lever medieliv, dar medier blivit sa sjalvklara att de blir
osynliga och tas for givna, istéllet for att vi lever vara liv med medier (SOU 2016:30:14). Medier
spelar en central roll i nastan alla aspekter av samhallet. Bade framgangar och motgangar inom politik
och néringsliv forklaras och kopplas till mediernas rapportering och informationsspridning (Weibull &
Wadbring, 2011:19). Saledes &r journalistiken en betydande samhéllsinstitution och journalisternas



nyheter blir en del av samhallets informations- och kunskapsbas dar amnen kan féljas upp av en
mangd aktdrer och diskuteras fritt i det offentliga rummet (SOU 2016:30:34). Med en journalistik som
satt upp hogt stallda ideal som den sjélv ska forhalla sig till och dessutom har en central roll for
manniskor och samhéllet blir det intressant att undersoka hur autonom journalistiken &r och i vilken
utstrédckning indexteorin kan forklara detta.

Om indexteorin skulle stimma géllande en journalistik som agerar efter teorin bor vi finna en spirande
demokrati nar val makteliter, drivna av motsattningar sig emellan eller vid valtider, éppnar upp for
allmén debatt kring vissa givna dmnen. Den andra sidan av myntet ar att, nar indexnormen efterlevs,
halls demokratiska varden tillbaka da konsensus bildas utan att allmanhetens asikter eller intressen tas
i beaktning. Saledes kan vissa amnen frodas och allménhetens asikter far paverka debatten medan
andra amnen reduceras till de roster eller asikter som blivit populdra inom nyhetsmedierna via
makteliten, eller att dessa amnen helt enkelt ignoreras. En journalistik som bedrivs under dessa
forutsattningar har gett avkall pa sin roll som tredje statsmakt i vissa avseenden och istéllet intagit en
tillbakalutad position som protokollfdrare av, eller endast kommenterar, samtiden (Bennett, 1990:106).
Om en implicit indexnorm existerar pa alla nivaer i journalistiken skulle det betyda att
nyhetsproduktionen foljer maktens politiska och ekonomiska intressen samtidigt som den kan hévda
att den utfor en ansvarsfull och balanserad granskning. Journalistiken &r ”skyddad” fran kritik da den
endast gor sitt jobb och informerar allmanheten om maktens handlingar utan att paverka den politiska
agendan eller driva politik sjalv (Bennett, 1990:109f).

1.2 Syfte
Denna studie &r teoriprovande i sin ansats. Det ar saledes teorin som star i centrum och granskas

genom att konkreta hypoteser prévas pa ett empiriskt material (Esaiasson, Gilljam, Oscarsson &
Wangnerud, 2012:40ff). Studiens syfte ar att undersoka huruvida indexteorin ar en relevant teori for
att mata graden av journalistisk autonomi. Genom att undersdka teorin i en kontext den inte applicerats
i tidigare, i det har fallet dldreomsorgen i tva svenska kommuner, bor studien ge en indikation pa
teorins universalitet. Forhoppningsvis kan denna uppsats bidra till att, i nagon man, utkristallisera
indexteorins fortjanster eller svagheter. Pa sa satt kan studiens resultat bidra med kunskap om
huruvida indexteorin dr ett relevant satt att mata graden av journalistisk autonomi éverlag eller om den
endast forklarar journalistiska arbetssatt rérande vissa givna &mnen och kontexter.



2. Bakgrund

Under denna rubrik kommer det kort att redogoras for de begrepp som beror studiens upplagg. Forst
avhandlas journalistikens autonomi som indirekt &r det som studeras genom att prova indexteorin.
Dérefter foljer en beskrivning av lokaljournalistikens forutséattningar och arbetssatt som ar den miljo i
vilken teorin &mnas undersokas. Slutligen presenteras en 6versikt av &ldreomsorgen i Sverige vilket ar
det &mne studien anvander for att préva indexteorin.

2.1 Journalistikens autonomi

Journalistiken har l&nge stravat efter att bli allt mer professionaliserad. Att utveckla gemensamma
yrkesideal har varit en central del i journalistikens gradvisa professionalisering (SOU 2016:30:263).
Detta innebdr en koppling till vissa grundlaggande uppfattningar och varderingar som kommer till
uttryck i mer eller mindre normativa ideal sdsom objektivitet, etik, att vara i allmanhetens tjanst och
inte minst autonomi, som ofta ses som en grundférutsattning for évriga ideal (Andersson,
Waldenstrom & Wiik, 2018:16). Autonomi forutsatter frihet fran yttre patryckningar och en
héngivenhet till allménheten vilket gor att den réknas som en garant for journalistikens trovardighet
(Lauk & Harro-Loit, 2017:1960). Idealet om autonomi har ibland tolkats som den individuella
journalistens frihet att sjalv ha kontroll dver sina dagliga arbetsuppgifter. Det har dock havdats att
autonomi snarare handlar om vem, inte om, ndgon kontrollerar journalistens arbete. Ar det en
éverordnad eller nagon utanfor journalistiken? Det gar ocksa att skilja pa autonomi utifran den
normativa forestallningen och hur det fungerar i praktiken. En skillnad mellan vad journalister vill
vara och hur de behover vara pa grund av yttre faktorer (Waldenstrom et al., 2019:495). Sett ur detta
perspektiv refererar autonomi till yrkesgruppen, inte individen, som helhet. | slutdndan &r journalisten
en del av en organisation vars ramar och restriktioner styr vad hen ska géra och dven hur arbetet ska
goras. Nyhetsorganisationen kan vara autonom i forhallande till andra organisationer och aktérer men
journalisten, som medarbetare, har inte full autonomi i forhallande till organisationen (Andersson et
al., 2018:17f). Autonomi kan darmed inte enbart kopplas till den individuella journalisten utan en
professionell journalistisk autonomi gar att dela upp i tre nivaer. En individuell niva som innebér att
journalister bor vara fria att valja information samt vilka nyheter hen vill gora. En organisationsniva
dar redaktionen bor vara fri fran kommersiella och politiska begransningar och slutligen en systemniva
dar samhallet garanterar mediesystem pressfrihet och franvaro av censur (Lauk & Harro-Loit,
2017:1960).

Om de normativa grunderna har varit relativt oférandrade 6ver tid sa har de praktiska forutsattningar
for journalistiken andrats en hel del (Andersson et al., 2018:17). Journalistiken som profession ar
sedan nagot decennium satt i gungning. Medieforetagen, och da sarskilt dagspressen, kampar med
bristande ekonomiska forutsattningar vilket ofta lett till personalnedskarningar. Mer innehall ska
produceras pa fler plattformar och kanaler. Detta av farre journalister pa redaktionerna vilket gor att
allt maste ske snabbare. Yrket utsétts ocksa for konkurrens av alltifran bloggare till PR-konsulter och
informatdrer. | jakten pa nya och alternativa inkomstkallor stalls journalistikens granser pa sin spets
nédr nya former av textreklam och “uppdragsjournalistik” dkar (SOU 2016:30:262). De stora
forandringar som journalistiken forsokt anpassa sig till har inneburit att gradnsen mellan redaktion och
marknadsavdelning, ndgot som det holls hart pa tidigare, idag har luckrats upp. Det finns ett storre
kommersiellt hdnsynstagande i det redaktionella arbetet. De allt tuffare ekonomiska ramarna och den



okade samverkan mellan marknadsavdelning och redaktion har paverkat det redaktionella ledarskapets
ideal och praxis till att exempelvis stélla hdgre krav pa marknadsorientering. De publicistiska och
affarsmassiga rollerna i dagens nyhetsorganisationer har pa detta sétt i viss man konvergerat (SOU
2016:30:285f). Sammantaget &r det mot denna bakgrund relevant att fundera 6ver om de normativa
idealen star opaverkade av den praktiska verkligheten?

Marknadsorienterade varderingar far allt mer satta ramarna for det dagliga arbetet pa redaktionen
vilket paverkar journalisternas arbete. Dessa ramar har utvecklats till normer vilka &r inbyggda och
outtalade och styrningen utefter dessa sker utan explicita instruktioner (SOU 2016:30:289). | mitten pa
90-talet upplevde en majoritet av de svenska journalisterna i dagspressen att de hade mycket stor frihet
att vélja amne och vinkel pa det material de arbetade med. Tjugo &r senare ar det motsatta
forutsattningar. En majoritet upplever nu att de har liten mojlighet att styra 6ver inriktningen pa arbetet
(SOU 2016:30:290). Under 2000-talet har ledningens styrande Over det redaktionella arbetet blivit allt
hardare. Journalisten behdver i storre utstrackning motivera och argumentera for varfor en viss artikel
bor goras och pa vilket satt en artikel &r kommersiellt gangbart (SOU 2016:30:288f). Journalisterna
sjélva anser dock att de fortfarande har stor frihet i genomférandet av det dagliga arbetet &ven om
redaktionsledarna har sista ordet nér det galler den journalistiska produkten samt ekonomiska och
marknadsméssiga fragor.

Sammanfattningsvis star den journalistiska autonomin for en rad utmaningar. For att aterga till
autonomins tre nivaer uppskissade av Lauk och Harro-Loit (2017:1960) sa star sig autonomin pa
systemniva i Sverige relativt stark alltsedan tryckfrihetsférordningen 1776 (Tryckfrihetsforordningen,
2019, 22 februari). | Reportrar utan gransers arliga pressfrihetsindex 2019 ligger Sverige pa en
tredjeplacering globalt (Reporters Without Borders, 2019). Autonomin pa organisationsnivan och
individnivan kan, vilket ar beskrivet ovan, vara svart att skilja fran varandra. Inom forskningens har
mycket fokus agnats at forandringar i nyhetsorganisationers strukturer och journalistisk arbetskultur.
Inskréankningar orsakade av politiska, ekonomiska eller kommersiella faktorer, samt hur den digitala
utvecklingen paverkar journalister och den professionella journalistiken har setts som de storsta
begransande faktorerna av autonomin. Journalisterna, a andra sidan, namner sjélva ofta forandringar i
deras arbetsmiljo géllande redaktionen, kollegor, vardagliga arbetsrutiner och den organisation de
arbetar for som de faktorer som paverkar deras autonomi (Lauk & Harro-Loit, 2017:1960).

Nyheter &r en institutionell produkt, resultatet av struktur, men ocksa en produkt av professionella
bedomningar, det vill sdga resultatet av medvetna handlingar, vilket journalisterna sjalva framhaller
(Sjovaag, 2013:155). Aven om radande yrkesideal formar en stor del den vardagliga praktiken sa
paverkar likvél dagliga rutiner och organiseringen av arbetet hur langt den journalistiska autonomin
stracker sig. Nyhetsorganisationer av idag har en stravan, och utmaning, att forhalla sig till de
journalistiska idealen samtidigt som de behdver na affarsrelaterade malsattningar (SOU
2016:30:263,284). Nagot som paverkar autonomin for de journalister som verkar inom
organisationerna. Det gar med andra ord att konstatera att journalistiken, som institution, stravar efter
autonomi genom att framja sig fran kontroll av staten eller andra externa aktorer. Journalisterna gor
daremot avkall pa sin autonomi genom att inga i en nyhetsorganisation med inbyggda normer,
praktiker och kommersiella mal (Lauk & Harro-Loit, 2017:1960).



2.2 Lokaljournalistiken

Svenska stader och kommuner &r relativt starka institutioner med ansvar 6ver en mangd omraden som
direkt paverkar deras invanare. Saledes &r politiken pa denna nivéa nagot som spelar en viktig roll for
méanniskors liv (Ekstrom, Johansson & Larsson, 2006:294). Likasa ar den lokala journalistiken alltjamt
aven den en stark svensk institution. Den har historiskt haft en stark anknytning till det politiska
partisystemet, d&ven om detta ar mindre vanligt idag, och har dverlag en narhet till lokala foretag,
organisationer och kommunverksamheten. Aven om manga lokala tidningar har forsvunnit eller slagits
ihop de senaste decennierna har de fortsatt en plats i svenskarnas medievanor. Saledes utgor
kommunpolitiken och den lokala journalistiken en stor del av makten i lokalsamhéllet. De néra band
och det émsesidiga beroende de har av varandra bidrar till att de bada blir socialiserade i varandras
kulturer. Journalisterna blir en del av kommunkulturen och kommunala aktorer blir en del av
journalistiken genom att anpassa sig till mediernas logiker. Det bildas en gemensam kultur mellan de
tva som framst konstitueras av den kommunala verksamheten da journalistiken befinner sig mer inom
denna sfar dn tvartom (Larsson, 2002:29f). Med detta i atanke far den lokala journalistiken ibland
kritik for att den &r alltfor bunden till sina kéllor, att den inte vagar tillrackligt mycket eller att den ar
for “lokal”. Kommunjournalistiken har dock blivit alltmer sjalvstandiga i forhallande till politiken da
partibanden blivit allt svagare. Numera star tidningarna for en mer kritisk och obunden hallning
gentemot politiken (Nygren, 1999:206,226).

Kommunjournalistiken &r i stor utstrackning beroende av sina kallor precis som 6vrig journalistik.
Kommunreportern har i huvudsak tre kommunala kallor som hen ofta vander sig till. Kommunalraden
har manga reportrar kontakt med 2—-3 ganger i veckan och ofta pa reporterns initiativ for att fa en
politisk kommentar gallande en aktuell fraga. Journalister bygger upp en relation med de ansvariga
och de som arbetat I&nge beskriver det som en “upptrampad stig” till kommunalraden (Nygren,
1999:84,95f). Hogre kommuntjansteman &r en annan kélla som vanligtvis ingar i journalistens natverk
av muntliga killor som bade kan vara ppna kéllor men ocksa dela med sig av information “off the
record” som journalisten sedan kan g& vidare med. Journalisterna har vanligtvis ndrmare relationer till
dessa tjdnsteman an till politikerna. Tjansteménnen ar ofta mer pratsamma och bidrar med mer fakta
eller tips till journalisterna (Nygren, 1999:86f). Kommunanstéllda ar en kélla som manga journalister
kanner att de borde anvanda mer men det har sina férklaringar att de inte gor det. Att bearbeta kallorna
ute i verksamheterna tar mer tid och det dr enklare att folja den “upptrampade stig” journalisterna har
till tjansteman och politiker for att fa till nyheter. Dessa har koll pa spelreglerna och &r lattare att fa tag
pa. En annan aspekt &r att i och med kommunernas foretagisering har kommunanstallda blivit mer
radda for att agera kéllor. De har ofta asikter men namn och bild vill de inte stélla upp med (Nygren,
1999:88). En sista kalla &r brukarna, de som den kommunala verksamheten ar till for, men till dessa
finns inga “upptrampade stigar” vilket gor det svérare och kostsammare att anvinda dem som kaéllor.
Aven om de indirekt har en huvudroll i journalisternas kommunala bevakning sé finns de sillan med
som kéllor (Nygren, 1999:89).

De stora reformer som skedde inom kommunerna runt 1990 har &ndrat lokaljournalistikens
forutsattningar att bevaka kommunerna. De strukturella foréndringarna inom kommunerna har &ndrat
maktbalansen mellan medierna och kommunerna dar medierna har hamnat i underlége. Nya
organisationsformer har gjort det svarare for journalisterna att dverblicka vad som hander i
kommunerna och foretagiseringen av kommunerna skapar tystnad och krav pa lojalitet fran
kommunanstéllda vilket gér dem mindre 6ppna for att prata med journalister. Pappersvagen har blivit
mindre viktig for journalisterna dd méanga beslut fattas utan papper, protokoll och diarier da



kommunikationen istallet sker muntligt eller via e-post. Dértill & kommunerna mer upplysta om
mediernas satt att arbeta och forsoker mer aktivt anvénda dessa for PR. Tidigare byggde
lokaljournalistiken i hdg utstrackning pa centrala kéllor inom kommunen, kommunala handlingar och
bevakning av méten inom kommunen. Detta &r inte lika vanligt idag da kommunernas organisering
har forandrats. Det har gjort att journalisterna maste jobba mer sjalvstandigt och det &r allt viktigare att
bygga upp personliga kontaktnat och gora fler egna urval om vad som ska uppmérksammas (Nygren,
1999:209-211).

Politikens medialisering, en anpassning till mediernas tankemonster och arbetslogik, har aven paverkat
hur politiken fungerar pa det lokala planet. Kommunpolitiken &r benagen om att na ut pa den scen som
de lokala medierna erbjuder. | utbyte far medierna material till nyheter vilket ar tacksamt i en
medietillvaro med hoga krav pa nyhetsproduktion. | takt med att de ekonomiska kraven pa
redaktionerna blivit hardare har det skapats behov av bra killor som ger siikra uppslag samt “billiga”
och rubrikvanliga nyheter. Redaktioner med sma resurser behdver snabba och lattproducerade nyheter
(Nygren, 1999:213f). | detta avseende &r gatekeeping-processen pa en lokaltidning, dar det kan vara
svart att fylla sidorna, ofta mindre pataglig da mycket av det som hander i kommunen ocksa blir en
nyhet (Weibull & Wadbring, 2014:279). Kommunerna ar pa ett satt, i viss utstrackning, mer 6ppna
och journalisterna har 6verlag latt att fa tag i kommunala kéllor. De kommunala nyheternas innehall
har dock férandrats 6ver tid och den passiva redovisningen av kommunala beslut minskar i frekvens
da redaktionerna arbetar mer aktivt och sjélvstandigt med att skapa nyheter (Nygren, 1999:207).

2.3 Aldreomsorgen i Sverige

Forutsattningar for aldreomsorgen i Sverige har en lang historia och har forandrats genom aren. Det
har varit ett kommunal foretagande i cirka 100 ar. Det beslutades om en ny fattigvardslag ar 1918 dar
kommunerna var skyldiga att ha alderdomshem for fattiga och orkeslésa aldringar. Dessa
alderdomshem var ett av de forsta utvecklingsstegen inom dldreomsorgen (Edebalk, 2016:7).
Folkpensionens inforande 1946 banade vag for en ny fas da aldreomsorgen skiljdes fran fattigvarden.
Alderdomshemmen skulle nu bli som ett slags “pensionat for gamla” och tillgingliga for alla
vardbehdvande aldringar. Kort dérefter, omkring 1950, tog dldreomsorgen en ny inriktning da
hemmaboendeideologin slog igenom med fokus pa hjalp i hemmet. Detta utvecklades ytterligare i
mitten pa 1960-talet da statligt stod till hemvarden infordes (Edebalk, 2016:7,9).

| borjan av 1990-talet kom en rad olika riksdagsbeslut att paverka aldreomsorgen daribland en ny
kommunallag dar kommunerna nu till stor del gavs autonomi 6ver sin verksamhet. Likasa
genomfordes ddelreformen vilket gav kommunerna det samlade ansvaret for vard och omsorg av aldre.
Dessa tva beslut banade i princip vég for att alternativa utforare kunde tillatas agera inom
aldreomsorgen och detta fortydligades i socialtjanstlagen 1992 (Edebalk, 2016: 7f). Dessa beslut kom
efter en allt mer pataglig kritik mot den offentliga sektorn pa 1980-talet. Under de tva tidigare
decennierna hade vélfarden byggts ut med resonemanget att den offentliga sektorn var bést lampad att
utfora valfardstjansterna. | kontrast praglades 1980-talet av New Public Management vilket
foresprakade att 6ppna upp valfarden for marknadskrafter och konkurrensutsatta den. Styrmodeller
med inspiration fran marknaden kombinerat med konkurrens ska pa detta satt 6ka kvaliteten pa
valféardstjansterna. Statens uppgift &r, enligt denna syn, inte att sérja for medborgarnas bésta utan
mojliggora for medborgarna att valja mellan olika utforare av vélfardstjanster genom
kundvalsmodeller (Erlandsson, 2014:15f). Kundvalsmodeller dar aldre fick mojlighet att vélja annan



utférare an kommunen fick dock en trog start. Nar lagen om valfrihetssystem (LOV) togs i bruk 2009
(Ekonomifakta, 2017) blev det dock tydligare hur kommunerna skulle prova alternativa utforare
samtidigt som stimulansbidrag infordes till kommunerna for inférandet av valfrihetssystem. LOV
mojliggor bade vinstdrivande och icke-vinstdrivande privata aktorer att fritt etablera sig samt erbjuda
sina tjanster till de som beddmts ha ett hjalpbehov varhelst de vill i kommunen. Kommunen betalar
sedan ersattning till utforaren utefter hur manga brukare som valt den specifika utforaren. Det ar dock
alltid kommunen som &r ytterst ansvarig for omsorgen géllande hur de valjer att organisera den, att
finansiera den samt att faststalla den enskildes hjalpbehov genom bistandsbeddmning (Rénnberg,
Strandberg, Wihlborg & Winblad, 2013:59f). Idag har majoriteten av kommunerna infért méjlighet for
de dldre att valja utforare (Edebalk, 2016:43).



3. Teori

| denna teoriprévande studie ar det indexteorin, pa engelska Index Theory eller Indexing Hypothesis,
framlagd av Lance Bennet (1990) som ligger till grund for genomforandet. Saledes ar det endast denna
teori som far utrymme i teoridelen.

3.1 Indexteorin

Fragan om det ar mojligt att bedoma i vilken grad nyhetsmedierna ar trogna sina demokratiska ideal
samt hur autonom journalistiken ar foregick indexteorin ndr Lance Bennett (1990:106) formulerade sin
hypotes enligt foljande:

“Mass media news professionals, from the boardroom to the beat, tend to “index” the range of voices
and viewpoints in both news and editorials according to the range of views expressed in mainstream
government debate about a given topic.”

Med andra ord betyder detta att nyhetsmedierna baserar sin rapportering och framstallning av en viss
héndelse, ett skeende eller ett visst problem utefter hur detta hanteras och framstélls av den politiska
eliten. Bennet (1990:106) tillagger att detta skulle betyda att andra roster, som inte kommer fran
officiella och hogt uppsatta kallor, endast far komma till tals i nyhetsartiklar och ledare nar dessa
roster uttrycker asikter som redan har uppstatt i officiella kretsar. Detta kan vara en effekt av att
journalistiken i manga avseenden bygger pa att det finns nagon att citera. Beroendet av legitima kallor
ar sa inarbetat att a&ven nar en journalist sjalv bevittnar en handelse avstar denne ofta fran att tolka
situationen sjalv och litar hellre pa sina kallor (Zaller & Chiu, 2000:62). Saledes &r nyheter ofta inte
vad som har hant utan vad nagon pastar har hant (Harp, Loke & Bachmann, 2010:468). En konsekvens
av detta dr att det som journalisternas officiella och legitima kallor anser &r en nyhet dven blir en nyhet
i journalisternas 6gon (Zaller & Chiu, 2000:62). Likasa har forskning lange pekat pa att kallor
paverkar hur en handelse framstalls mer &n vad journalisterna gor (Harp, Loke & Bachmann,
2010:468). Forskning har dock visat att det ar skillnad pa kéllor inom den politiska eliten vars roster
och asikter indexeras. Det finns en tendens som pekar pa att journalister véarderar kallor utifran hur
mycket makt de har att paverka eller forutse en handelse. Infor Gulfkriget pa 90-talet hade
journalisterna en benéagenhet att indexera asikter utefter den information som kom fran Vita huset da
dessa kallor, i en storre utstrackning &n andra politiska eliter, hade insikt i, samt mé&jlighet att paverka,
om landet skulle dra ut i krig eller inte (Zaller & Chiu, 2000:82). Alla inom den politiska eliten har
saledes inte samma makt och hanteras darmed inte heller lika av medierna. De som har makt att
paverka politiska beslut har ocksa mer makt att paverka hur nyheter framstélls. Det ar i manga fall
deras asikter som kommer att indexeras av medierna (Althaus, Edy, Entman & Phalen, 1996:412). Att
indexera kallor och asikter utifran hur mycket makt de besitter kan ibland kallas for source indexing.
Det gar ocksa att anvanda begreppet power indexing vilket innebar att kéllor som &r mer troliga att
paverka ett skeende far sina asikter indexerade och presenterade av medierna (Nacos, Shapiro, Hritzuk
& Chadwick, 2000:47).

Journalister har ofta rutinmdssig kontakt med kallor inom den politiska eliten. Det &r bekvamt att ta
kontakt med dessa inarbetade kéllor, det ar billigare &n att leta upp nya, de kan leverera information
nér den behovs i relation till deadlines etc. Det ger journalisterna forutsattningar att utféra sitt arbete
inom ramarna for de nyhetsnormer, nyhetsvarderingar och arbetsrutiner som finns. Dock, genom att



standigt ga till dessa officiella kéllor betyder det att andra synséatt systematiskt utesluts. Bennett
(1990:103) menar att journalistiken, i alltfor hog grad, hemfaller at att bli styrda av den politiska
eliten. Konsekvensen av detta blir att officiella politiker och tjansteman i princip far monopol pa att
agera kallor till nyheter, nagot som minskar den flora av asikter och roster som behdver finnas i den
offentliga debatten. | forlangningen skulle detta betyda att det journalistiska idealet att granska makten
lamnas till makten sjélv. Det &r inte tal om en medveten journalistisk censur av asikter utan forklaras
snarare av att journalistiken ar institutionaliserad vilket ger normativa rutiner gallande vem och vad
som resurserna bor laggas pa att bevaka. Indexnormen skulle enligt Bennett vara ett sétt att redogéra
for hur rutinméssiga journalistiska beslut tas och hur dessa uppfattas och motiveras av de mediala
aktorerna (Bennett, 1990:106,109).

Ett sétt att tolka Indexhypotesen kan ses som att den “officiella” debatten inom den politiska eliten
satter tonen, grénserna och agendan for hur den allménna debatten fors. De problemformuleringar eller
mdjliga handlingsalternativ som presenteras i medierna existerar endast nar dessa forst har presenterats
av officiella kallor inom den politiska eliten. Ddrmed &r debatten i medierna bunden till dessa
gransdragningar. Den haller sig inom samma ramar som den politiska debatten haller sig inom och
vidgas inte utan att den politiska debatten gjort det forst (Althaus et al., 1996:408). Ett annat stt att
tolka hypotesen ar att den forutspar att de asikter och synsatt, vare sig positiva eller kritiska, som
uttrycks i medierna kommer att néra spegla de asikter och synsatt som redan uttrycks och finns
tillgangliga bland politiker. Ytterligare ett satt att se pa hypotesen &r att det ar nagon form av
kombination av de tva forsta tolkningarna som sker. Ett exempel pa detta som till stor del bekréaftar
indexnormen, men &ven nyanserade den, ar Harp, Loke och Bachmanns (2010) studie av Time
Magazines bevakning av Irakkriget mellan 2003 och 2007. De fann att de flesta motséttningarna, samt
kritiken gallande kriget och presidenten, kom fran officiella kéllor vilket gav stod till indexteorin.
Dock fann de att &ven om indexnormen ofta forekommer sa finns det en brytpunkt efter vilken denna
norm inte langre dominerar de journalistiska framstéllningarna (Harp, Loke & Bachmann, 2010:475f).
Nar den politiska makten och majoriteten av allmanheten delar asikt forsoker journalisterna inte
nyansera debatten genom att soka upp mojliga meningsmotstandare eller avvikande synsatt. Nar
officiella regeringskallor och allmanheten mer och mer tycker olika sa ar journalisterna inte lika
beroende av officiella kallor utan mer benégna att anvénda kallor och rapportera om synsatt utanfor de
officiella kretsarna. Indexnormen var tydligt forekommande men dominerade inte konstant.

Precis som i Harp, Loke och Bachmanns studie sa har de flesta studier som undersokt indexnormen
gjort det utefter Bennetts grundantaganden om sin egen teori. Bennett (1990:106f) menar i sin
presentation av indexteorin att det ar de riktigt stora politiska fragorna, sasom utrikespolitik, handel,
militéra eller makroekonomiska beslut, som kommer att ge bast forutsattningar for att studera
indexnormen och att detta bast gors genom att studera det riktigt maktiga medierna som till stor del
influerar Gvriga medier i ett land. Studier rorande indexnormen har till storsta del f6ljt detta monster
och handlat om nationell politik och internationella konflikters framstéllning i agendaséattande medier
(Zaller & Chiu, 2000; Bennett, 2010; Althaus, Edy, Entman & Phalen, 1996; Groshek, 2008; Nacos,
Shapiro, Hritzuk & Chadwick, 2000, Dimitrova & Strémback, 2005 mfl). Samtidigt anser Bennett
(1990:122f) att det bor ga att hitta bevis for indexnormen i en rad andra &mnen som forekommer i
medierna. Denna linje har foljts upp i en studie av Lawrence (1996:438f) som ville undersoka
indexhypotesen utanfor den vardagliga politiken. Genom att studera ett, i en amerikansk kontext, mer
lokalt problem som polisbrutalitet i Los Angeles kunde hon se hur réster och asikter indexerades nar
det var en fraga som lag utanfor den vardagliga politiska debatten och som “plétsligt” dok upp i



medierna och pa den politiska agendan. Lawrence fann att indexnormen pa egen hand inte kunde
forklara eller forutsaga vilka roster eller asikter som fick utrymme i medierna. Studien bidrog med
bevis for att konflikt inom den politiska eliten har en stark paverkan pa hur mycket uppmarksamhet en
handelse far men att det inte ar enbart detta som kan forklara vilka roster eller asikter som indexeras
och framstalls i medierna (Lawrence, 1996:450f). Vid héndelser, av extraordindr karaktar, utanfér den
vardagliga politiska gangen indexeras ett bredare omfang av roster och asikter ar normalt. Vid sddana
handelser kan medier satta fokus pa samhallsproblem och gestalta dessa pa nya sétt vilket i sin tur tar
sig in i och paverkar den politiska debatten dar konflikt kan uppsta. Dessa konflikter driver sedan pa
mer medieuppmarksamhet da den politiska elitens debatt indexeras av medierna och framstalls som
nyheter.

Omfanget av roster som hors beror pa vilket &mne det ar som behandlas (Bennett, 1990:106).
Exempelvis minskar omfanget nar det handlar om amnen som utrikespolitik eller ekonomin medan det
Okar nér det galler amnen som medborgerliga friheter eller privatekonomi. Detta skulle kunna
forklaras av teorin i sig enligt Bennett (1990:107) som menar att nar omfanget pa debatten varierar
borde ocksa omfanget pa rosterna som slapps in av journalistiken dven variera. | vissa fall, nar den
officiella stallningen i en fraga ar svar att definiera eller fa reda pa for journalisterna, kan en nagot mer
kaotisk arbetsprocess uppsta. Nar detta hander skalas de normala tillvigagangssétten och “officiella”
narrativen bort en aning vilket 6ppnar upp for annorlunda nyhetsnarrativ innehallande ett storre
omfang av roster. Likasa kan indexprocessen som medierna forhaller sig till variera mellan olika
amnen eller olika politiska situationer. | vissa fall, da asikterna hos makteliten inte later sig indexeras
sa latt genom ett otydligt for eller emot, har journalisterna fa gemensamma normativa tillvagagangssatt
for att skriva en story vilket kan borga for att fler roster kan komma till tals (Bennett, 1990:122).
Darmed galler indexteorin mestadels fragan om hur omfanget av positiva, legitima och andra
“trovardiga” nyhetskéllor etableras av journalister (Bennett, 1990:107). Enligt Bennett (1990:107) &r
indexteorin avsedd for den dagliga journalistiken mer &n den som sker vid speciella handelser sasom
ett val som har sina egna normativa arbetssatt. Vid ett val anvands exempelvis opinionsundersékningar
gallande vissa amnen for att ge tyngd at medborgarnas rost, vilket betyder ett storre omfang av roster,
medan sadana undersékningar inte far nagot utrymme alls nar samma fraga diskuteras till vardags, det
vill saga ett minskande av omfanget av roster.

For att testa indexhypotesen gjorde Bennett en studie av hur dagspressen, i form av New York Times,
i USA bevakade den amerikanska statens beslutsfattande kring utrikespolicys géllande Nicaragua, dar
en potentiellt internationell vapnad konflikt tornade upp sig i mitten pa 1980-talet. Bennett fann
(1990:113,116) att sa lange det fanns motsattningar kring policybeslut inom den politiska eliten sa
representerades dessa olika roster i tidningen. Tidningen indexerade de réster och asikter som fanns
och presenterade och behandlade dessa sa att allmanheten kunde ta del av den politiska debatten i
nyhetsartiklar och ledare. Nar val motsattningarna avtog inom den politiska eliten, da den koalition
som var i opposition kollapsade, avtog ocksa denna sida av debatten. Bade fore och efter denna
kollaps var det en stor majoritet av yttrandena i tidningen som kom fran statstjansteman. En
journalistik som agerar utefter idealet av en tredje statsmakt borde mojligtvis vant sig till
intressegruppers uttalanden, rapporterat om de fa som fortfarande gjorde motstand inom den politiska
eliten eller lyft fram opinionsméatningar som visade att allménheten starkt var emot de policybeslut
som togs for att bibehalla en demokratisk balans. For att halla liv i debatten kunde tidningen gett val
synligt utrymme at ledare, debattartiklar eller experter som pratade emot de beslut som tagits men
istallet fick de demokratiska idealet ge vika da tidningen implicit foljde indexnormen och indexerade
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de legitima och starka roster som fanns tillgangliga inom makteliten och ndjde sig med detta.
Allménhetens instéallning, som i opinionsmatningar var dvervagande negativa till de policybeslut som
togs, speglades inte i rapporteringen. Hur tidningen bevakade skeendet kring landets Nicaraguapolicys
berodde pa hur kongressen debatterade fragan vilket gav de ramar som tidningen sedan behandlade
fragan inom, oavsett hur smala eller forvrangda dessa an var (Bennett, 1990:118).

Bennett (1990:124) argumenterar for att indexnormen som, i viss man, marginaliserar allmanhetens
asikter i nyheter samtidigt kommer att gora det svart for medierna att forsta eller reagera nar samma
allmanhet blir besviken pa bade medierna och de styrande organen i samhéllet. Detta, menar han, kan
endast brytas av en journalistik som star fri fran paverkan och gor sina egna varderingar. Detta skulle
krava att en industri som bekvamt agerar utifran forsvarbara normer och ideal sjalvmant valjer att ga
igenom stora och omskakande forandringar. Forandringar som dessa kommer dock oftast utifran.
Exempelvis skulle en nedgang for efterfragan pa politiska nyheter 6ppna upp for en forandringsvilja
inom medierna. Dock syntes denna nedgang redan 1990 och svaret fran medierna, enligt Bennett, hade
dittills varit att forpacka nyheter annorlunda eller agna sig at featurejournalistik istéllet for ett
vidgande av den offentliga debatten. Bennett (1990:124) hdvdar att om inte dagens mediesystem
paverkas utifran s kommer det att fortsatta att generera nyheter som underminerar sina egna ideal.
Under radande former reducerar medierna den allméanna debatten till det maktelitens debatter handlar
om och den allménna opinionen blir endast ett index av dessa debatter. Darmed har det demokratiska
idealet, med god hjalp av medierna sjalva, vants upp och ned. Demokrati blir saledes vad helst makten
definierar det som genom sina debatter och handlingar vilket gor att makten kommer ovanifran och
inte underifran fran folket.

Indexnormen ar pa flera satt relaterad till objektivitetsnormen (Althouse et al., 1996:417). Denna norm
ar djupt rotad i journalistiken och bidrar till att medierna kan rikta sig till en sa bred publik som
mojligt. Nagot som inte ar oviktigt pa en kommersiell marknad. Journalister vet att de maste gora val
som innebar att de, vare sig de vill eller inte, gor avkall pa idealet att vara en objektiv spegel av
verkligheten. Genom att journalister vander sig till den politiska eliten, som ar medborgarnas
representanter, nar de vill fa reda pa vilka amnen eller idéer som &r viktiga gor att de kan kanna
tillforsikt gallande hur mycket utrymme olika sidor bor tilldelas i en given debatt. Darmed kan
indexnormen ses som en viss upprattelse for en journalistik som speglar samhéllet. Indexteorin
forutspar att medierna speglar den politiska maktens diskurs och visar upp denna for allménheten. Pa
detta vis kan journalistik som strikt utgar fran indexnormen hjélpa allméanheten att ta stallning via
mediedebatten om den politiska maktens debatt innehaller ratt information da den speglas till
allmanheten (Althaus et al., 1996:419). En alltfér autonom journalistik som gar utanfor den officiella
debattens ramar skulle potentiellt kunna forvirra eller distrahera allménheten istallet for att gynna den.

Journalistisk objektivitet uppnas ofta genom att presentera den andra sidan av ett argument (Althaus et
al., 1996:417f). En forestéallning om att det finns tva sidor av myntet. Detta &r problematiskt for
indexteorin pa tva sétt. Om journalisterna inte hittar ndgon som representerar “den andra sidan” kan
slutsatsen bli att det inte finns nagon. Darmed blir bevakningen “objektiv”’ men egentligen ir den
vinklad. I dessa fall stodjer detta indexteorin da den politiska makten far kontroll 6ver den allménna
debatten samt att journalisterna “korrekt” speglar den politiska debatten och visar upp den for
allménheten. Detsamma géller nar den politiska debatten ar hyfsat samstammig och
objektivitetsidealet gor att journalister, felaktigt, “balanserar” en relativt enig debatt. Mediedebatten
blir saledes bredare och mer konfliktfylld &n debatten som bedrivs inom makteliten, vilket ger en skev
bild av situationen. Pa detta satt har medierna en storre paverkan géllande vad de rapporterar an vad
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indexteorin forutspar da medierna i sddana fall gor mycket mer &n att indexera den debatt som eliten
bedriver.

Zaller och Chiu (2000:63,65) anvande sig av indexteorin nér de undersdkte hur tidningarna Time och
Newsweek rapporterade om utrikespolitiska kriser mellan aren 1946-1999. Hypotesen de utgick ifran
var att tidningarnas installning till dessa kriser speglade hur makten stallde sig till dessa kriser.
Resultaten visade Overlag att det fanns ett starkt samband och att detta i stort stédde teorin. Men detta
var inte helt oreserverat. Det finns en aspekt av Indexteorin som &r vard att betanka, namligen at vilket
hall paverkan ror sig at. Reverse Indexing blir en hypotes om att det ar makteliten som istéllet foljer
mediernas vinkling av handelser (Zaller & Chiu, 2000:68f). Ar detta utgdngspunkten forutsatts det att
medierna har makt 6ver bade politiker och allmanheten. Om politiker endast ar intresserade av att fa
eller behalla nagon form av maktposition finns det all anledning att tro att de &r ndjda med att spela
med och halla sig inom de ramar som medierna har satt fér en given debatt. Zaller och Chiu fann dock
inga patagliga bevis for att politikerna skulle forhalla sig till den offentliga debatten genom att endast
upprepa mediernas vinkling av handelser. Saledes fann de, om an sma, bevis for att det ar medierna
som indexerar de asikter som finns inom makteliten och inte tvartom.

Ytterligare en aspekt ar att indexteorin i stort forutsatter att om medierna och den politiska eliten har
samma asikt sa har den ena paverkat den andra (Zaller & Chiu, 2000:70). Det finns en mojlighet att
detta ar pa grund av att alla inblandade aktdrer inom politiken och medierna lever, och har blivit
formade, av samma politiska kultur. Aven om detta 4r en relevant podng sa finns det en méngd
situationer dar kulturen inte ger en tydlig riktning som aktérerna forhaller sig till. | detta avseende
gjordes Zaller och Chiu skillnad pa om nyhetshandelserna i deras studie hade utspelat sig under kalla
kriget eller efter dess slut. Indexnormen var i detta fall starkare under kalla kriget pa grund av en
gemensam kulturell fiende, det vill sdga kommunisterna. | de kriser som utspelat sig efter kalla krigets
slut fann man att sambandet inte var lika hogt (Zaller & Chiu, 2000:75f). Den storsta skillnaden
mellan nyheterna under de tva perioderna var att de extrema asikterna var mer extrema nar det gallde
kommunismen, vilket &ven var fallet i makteliten, men att nyheter utan kommunistiska fiender
uppvisade en storre variation i asikter. Asikterna blev dven mer ensidiga nér det géllde kommunistiska
fiender bade i tidningen och inom makteliten. Saledes har tiden efter kalla krigets slut inneburit att
aven nar makteliten har haft en relativt samstammig syn sa har mediernas nyheter varit mer
balanserade och vinklingarna har varit mer sjalvstandiga nar det inte funnits en gemensam fiende.
Detta kan bero pa att reportrar var mer radda for att sticka ut och kritisera makten i en kontext med en
gemensam fiende och litade mer pa sina kallor for tolkningar av handelser vilket gjorde att
indexnormen var tydligare under dessa forutsattningar (Zaller & Chiu, 2000:80). Efter kalla kriget var
journalister mindre radda for att sticka ut och indexerade roster fran ett bredare spektrum. Dessa
resultat & dock sma variationer i det stora hela men anda varda att notera. Samma fenomen har
observerats fler ganger genom historien. Initialt samlas nationen, i en amerikansk kontext, kring den
patriotiska ideologin vilket paverkar medierna som oftast visar stod for de beslut och aktioner som den
politiska makten presenterar (Harp, Loke & Bachmann, 2010:470f). Journalistiken utmanar inte dessa
policys. Det politiska klimatet paverkar hur journalisterna bevakar utrikespolitiken och att ga emot
politiska och militara eliter i ett sadant lage blir allt for kostsamt for en medieorganisation. Alltmedan
konflikten fortgar brukar dock motsattningar uppsta, bade inom den politiska eliten och bland
allménheten. Nar konsensus minskar kanner sig medierna bekvdmare med att inkludera dessa
meningsskiljaktigheter i sin nyhetsframstéllning da kostnaden for detta inte langre &r lika hog.
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| det andra Gulfkriget, pa 00-talet, var detta ocksa fallet. Intressant var att nar val kriget borjade
kritiseras sa foljde detta indexnormen i stor utstrackning. Det var framst officiella elitkallor som fick
plats och hordes. Den kritiska debatten kretsade alltjamt runt traditionella maktcentrum och makteliten
dominerade dven denna (Harp, Loke & Bachmann, 2010:473f). Allmanheten, bade amerikansk och
irakisk, tappade inflytande ju langre kriget fortskred och syntes mindre och mindre i nyheterna.
Maktelitens representation var ungefar pa samma niva under hela kriget medan journalisterna sjalva
blev en allt stérre del av de kallor som kritiserade kriget ju mer konsensus kring det minskade med
aren.

Kritiker har papekat att indexnormen inte & nagon mekaniskt bunden process och den kan inte
forklara allt i en journalistisk arbetsprocess. Ett exempel ar att vissa handelser givetvis indexeras
utanfor nationsgranserna och far en mer internationell pragel (Bennett, 2015:3). Althaus et al.
(1996:418) argumenterar for att indexteorin bor breddas for att &ven inkludera internationella kéllor
med makt som en del av den officiella debatten, da nationella kallor inte alltid kan svara upp pa
mediernas behov av att presentera nyheter utifran konflikt och balans. Den inhemska makten har en
formaga att hamna i centrum, da de kan sétta tolkningsramarna for ett problem, satta agendan, samt
definiera kriterierna for framgang, vilket ar nog sa viktigt och verkar paverka den politiska debatten
mer &n vad antalet kéllor gor. Detta var vad Althaus et al. (1996) fann ndr de studerade
framstallningen av den amerikanska bombningen av Libyen 1986 i New York Times. De fann att
amerikanska elitkallor inte var dominerande, vilket gar emot teorin. Det var istéllet internationella
elitkéllor som var dominerande. Darmed var det inte landets politiska elit som kontrollerade debatten
sett till hur kallorna var fordelade (Althaus et al., 1996:410f). Intressant var att &ven om de utlandska
kallorna var fler an regeringskallorna Gverlag sa var det anda regeringskallorna som publicerades mer
frekvent pa framsidorna (Althaus et al., 1996:416). De gavs tyngd genom att lyftas fram pa
forstasidorna dven om de var i numerart underlage. Det var dven sa att den inhemska politiska eliten
till stor del paverkade vad som var i fokus och timingen i mediedebatten. Merparten av bevakningen i
tidningen var i direkt respons till de handlingar som den amerikanska regeringen utforde angaende
situationen i Libyen (Althaus et al., 1996:410f). Under den mest intensiva perioden av mediedebatten
sa var det regeringens linje om att forst tillampa sanktioner och om det misslyckades ta till militart
vald som tydligt dominerade medieinnehallet. Har var det tydligt att regeringens handlingar paverkade
debattens fokus. Nar val militart vald sattes in handlade debatten i tidningen mer om vad som skulle ha
gjorts i retrospekt an vad som borde goras. Det introducerades inte nagra alternativa forhallningssatt
till krisen i tidningen, istéllet beskrevs fordelar och nackdelar med de policys som lagts fram av
regeringen utifran forestallningen att dessa var det enda sétten att 16sa krisen pa. Nar en policy
debatterades i tidningen var det antingen “genomfor den” eller “genomfor den inte”, séllan fanns det
en debatt som foreslog “gor nagot annat”. Detta kan vara en méjlig effekt av att medier ofta lyfter
handelser dar konflikt finns men konflikter behtver endast tva sidor, inte ett flertal. P4 detta satt
forenklades den debatt som fanns i kongressen gallande krisen (Althaus et al., 1996:418). Det gar att
pasta att den allmanna debatten ofta ar for kort och for sen for att fylla sitt syfte for allmanheten
(Althaus et al., 1996:411).

Blumler (2015:429) menar att indexteorin behdver ses éver med tanke pa den utveckling som skett i
samhallet sedan dess formulering. Den politiska makten har blivit mindre tvasidig och blivit utmanad
av lobbying, intressegrupper etc. Dessa har stérkts i och med utvecklingen av internet dar en storre
flora av politiska intressen kan uttryckas fran allt fler aktorer. Manga teorier inom medievetenskapen,
inklusive indexteorin, har uppstatt i en tid med en inkluderande och relativt valfungerande
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offentlighet, vilket ocksa gjorde att teorierna fungerade val (Bennett & Pfetsch, 2018:243). Nar sa de
demokratiska forutsattningarna mellan medier, allmanheten och politiska institutioner &ndras maste
ocksa vetenskapen och teorierna revideras (Bennet & Pfetsch, 2018:244). Nar det géller indexteorin ar
en aspekt att journalistikens val och balans av kéllor, och deras roll, i nyhetsskapandet har blivit mer
komplext. Né&r politiska kommunikationssystem var mer sammanh&ngande kunde traditionell press
bedéma maktbalanser mellan olika politiska aktorer, presentera deras asikter proportionellt och
darmed sétta agendor, vérdera olika uppfattningar och darmed producera effekter (Bennett & Pretsch,
2018:248). Detta fungerar fortfarande till viss del for traditionella nyhetsorganisationer och de i
allménheten som fortfarande accepterar att pressen och politiska institutioner férmedlar en legitim
verklighetsbild. Det &r dock en ckande méangd av fragor dar officiell information misslyckas med att
na ut till allmanheten i stor skala eller dar alternativa kallor, med tveksam trovardighet, Gverrostar den
officiella informationen. Ett exempel pa detta var under 2016 da det utspelade sig en kontrovers 6ver
om Barrack Obama var fodd i USA eller inte i de traditionella medierna. Nagot som kom direkt fran
hogerextrema kretsar pa internet med fa och tveksamma kallor. Saledes underminerades gatekeeping,
framing och indexteorierna i ett slag. Ett annat, dven det fran 2016, var nar nyheter spreds om att
invandrare sexuellt forgrep sig pa kvinnor under svenska musikfestivaler. Nagot som spred sig inom
landet men ocksa till USA, Storbritannien och Tyskland. Har forsvann officiella kéllor, eller
rapporterades felaktigt, i nyhetsprocessen vilket bidrog till en missvisande nyhetsrapportering som var
amnad att spela pa negativa asikter om invandrare. Detta aktualiserar fragan om indexnormen
fortfarande kan ségas vara relevant nir de “traditionella” processerna som styr hur en nyhet blir till i
viss man satts ur spel?
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4. Hypoteser
Med féljande hypoteser &mnas indexteorins relevans for att mata journalistikens autonomi att prévas.

HZla: Upprinnelsen till nyhetsbevakningen av aldreomsorgen kretsar kring aktiviteter som sker i
politiska institutioner.

Denna hypotes riktar sig mot sjalva karnan i indexteorin. Genom att medierna indexerar det som sker i
den politiska eliten (Bennett, 1990:106) sa kommer politiska aktiviteter, beslut eller uttalanden fran
officiella kéllor att vara upprinnelsen till en stor del av det material som behandlar &ldreomsorgen i
tidningarna. Applicerat pa denna studie bor detta betyda att nar aldreomsorgen far utrymme i den
lokala pressen sa ar det politiska aktorer som ligger till grund for nyhetsartiklarna.

H1b: Nar aktorer utanfor nyhetsredaktionen far utrymme ar det aktiviteter som sker i politiska
institutioner som ar upprinnelsen.

Indexteorin siger dven att medierna indexerar den “officiella” debatten inom den politiska eliten och

att detta sétter granserna och agendan for hur den allménna debatten fors. De 6vriga aktorerna slapps

in i debatten nar de uttrycker asikter som haller sig inom ramen som de politiska aktorerna definierat

(Bennett, 1990:106). Nar det géller aldreomsorgen i lokalpressen bér detta betyda att de texter som &r
inséandare och debattartiklar aven de bor ha sin upprinnelse i de politiska aktorerna vilket da indikerar
att dessa skribenter haller sig till den politiska debatten.

H2: Nyhetsbevakningen av dldreomsorgen kretsar kring politiska aktorer.

Nar val aldreomsorgen har hamnat pa tidningarnas sidor kommer politiska aktérer vara de som till stor
del figurerar och ges tyngd i den journalistiska framstéllningen. Bennett (1990:103) menar att
journalistikens normer, vilka han forsdker forklara med indexteorin, gor att framstéllningen i hég grad
kommer att forlita sig pa politiska aktorer. Dels pa grund av att journalistiken, i mangt och mycket,
bygger pa att det finns nagon att citera och dels for att det ar de politiska aktérerna som har makt att
paverka skeenden och fragor vilket gor dem relevanta (Althaus et al., 1996:412).

Detta betyder att den nyhetsframstélining av aldreomsorgen som denna studie undersoker i stor
utstrackning kommer att innehalla politiska aktorer. Oavsett vad eller hur aldreomsorgen diskuteras sa
kommer de politiska aktorerna dominera och andra réster kommer att fa mindre utrymme. Det bor
vara kring de officiella aktdrerna som nyheterna oundvikligen kommer att kretsa.

H3: Vid valet kommer omfanget av roster som indexeras att vara bredare.

Tidigare forskning (Harp et al., 2017:475f) har visat att nar officiella kallor, och tillika allménheten,
har tydliga meningsskiljaktigheter rérande ett amne tappar indexnormen i styrka. Ett exempel pa ett
sadant skeende &r vid politiska val dar en mangd amnen debatteras av flertalet aktorer. Journalisterna
blir i sddana situationer mer bendgna att anvanda sig av kallor bortom den politiska eliten vilket borgar
for ett storre spektrum av roster och asikter. Den politiska eliten har i dessa fall fortfarande varit
dominerande men eftersom debatten &r bredare och storre sa blir &ven omfanget pa roster som hors
vara bredare och storre.
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5. Metod

5.1 Kvantitativ innehallsanalys

Uppsatsen kommer att anvanda sig av kvantitativ innehallsanalys. Det & en metod som med fordel
kan anvandas nar undersokningen fragar i vilken utstrackning nagot forekommer, vilka skillnader och
likheter som finns i medieinnehall eller vilka samband som finns (Karlsson & Johansson, 2019:171).
Just frekvenser och utrymme &r den kvantitativa innehallsanalysens framsta krav pa centralitet och
viktighet. En sakfraga, aktor eller ett amne som frekvent far utrymme i nyhetsrapporteringen ar
vanligtvis ett bevis pa dess viktighet (Esaiasson et al., 2012:197). Metoden utgar fran tanken att det
manifesta innehallet, s& som observerbara meningar och bilder, i exempelvis tidningsartiklar studeras
sa att de sprakliga och formmassiga uttrycken kan kvantifieras till siffror. Det handlar i grunden om att
kvantifiera tolkningar av innehallet. Saledes ges forutsattningar att gora statistiska bearbetningar,
beskriva dvergripande monster och dra generella slutsatser. Detta mojliggor i sin tur att bearbeta stora
volymer av innehall, jamforelser dver tid och mellan olika medier samt forutsattningar att generalisera
resultaten till en stérre population (Karlsson & Johansson, 2019:172).

Metoden staller hdga krav pa systematik och objektivitet nar det material som ska analyseras samlas
in. Det innebér att paverkan fran den enskilde forskaren maste elimineras i sa stor utstrackning som
mojligt. En systematisk insamling utgar darmed ifran att allt relevant material ska ha lika stor chans att
komma med i undersdkningen och utvérderas utefter samma definitioner och begrepp. Objektivitet
inom kvantitativ innehallsanalys innebar att tolkningen av innehallet ska bli densamma oavsett vem
det & som samlar in materialet (Karlsson och Johansson, 2019:172).

En nackdel med metoden kan vara forlusten av kontext. Att Gversattningen fran text till siffror innebar
att nagot fundamentalt forsvinner. Texter kan inte reduceras till enbart rakning av det manifesta
innehall da de &r producerade samt lases (och forstas) mot bakgrund av en storre kontext (Karlsson &
Johansson, 2019:172). A andra sidan innebér en kvantitativ innehéllsanalys att de innehéllsliga
enheterna forst maste tolkas, sa de kan placeras i ratt kategori, innan de kan réknas. Det maste finnas
tolkningsregler for de olika variablerna for att senare kunna kvantifiera dem (Esaiasson et al.,
2012:198). En annan brist som ofta papekas hos den kvantitativa innehallsanalysen &r att den gar ut pa
att fa fram en objektiv tolkning. Detta &r svart da manniskor tolkar texter olika. Motargumentet ar att
det anda finns gemensamma kunskaper, referensramar och sprak som darmed gar att undersoka i
medieinnehall (Karlsson & Johansson, 2019:172f).

5.2 Urval

5.2.1 Valet av analysobjekt
Studien kommer att undersdka indexteorin genom att studera journalistiken i tva svenska kommuner,

en mindre och en storre. Indexteorin har utvecklats i en kontext gallande stora skeenden sasom
utrikespolitik och internationella vapnade konflikter och dess framstéllning i stora (inter)nationella
nyhetsmedier, framforallt frin USA. Genom att gora ett strategiskt urval av bade kommun och amne
finns det en mojlighet att prova indexteorin enligt principen om kritiska fall (Esaiasson et al.,
2012:161,163). Det kritiska fallen kan delas upp i gynnsamma omsténdigheter och ogynnsamma
omstandigheter. Genom att undersoka fall fran en ogynnsam kontext utsatts indexteorin for en hard
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prévning vilket kan stérka dess giltighet och samtidigt moéjliggdra for en generalisering till andra fall
med mer gynnsamma omsténdigheter (Esaiasson et al., 2012:161ff).

Indexteorin &r i stort ett forsok att forklara beteenden hos de stora mediehusen som paverkar
nyhetsagendan och sétter standarden for hur professionell journalistik bedrivs. Det &r inte mer &n
logiskt att nyhetsorganisationer med en liten publik som &r paverkade av ideologiska varderingar eller
lokala upplevelser kommer att avvika fran denna hypotes menar Bennett (1990:106f). Lawrences
(1996) studie visar att indexnormen férekommer i en ndgot mer lokal kontext, dock med amerikanska
matt matt, om an inte helt oreserverat. Debatten Lawrence undersokte utspelade sig inledningsvis i Los
Angeles men spreds snabbt nationellt och fick stort utrymme i medierna och politiken i USA efter en
enskild handelse. Saledes finns det belagg for att pasta att indexteorin nar det galler mindre politiskt
“heta” &mnen sasom &dldreomsorgen i en tydligare lokal kontext till stor del &r outforskad. Bennett
(1990:107) papekar att det givetvis finns plats i nyhetsrapporteringen for andra debatter och roster i
samhallet &n de som uttrycks av makteliten. Dock ar det séllan dessa kommer till tals och allt som
oftast sker det i form av protester, civil olydnad eller olagliga handlingar som ger ett negativt intryck
av dessa roster. Denna beskrivning rymmer inte dldreomsorgen som i detta avseende inte ar ett lika
explosivt politiskt dmne. Protester, civil olydnad och olagliga handlingar &r fenomen som séllan
anvands for att rikta uppmarksamhet mot aldreomsorg. Speciellt inte pa en lokal niva.

Forskningen har tidigare proklamerat att det finns skillnader i lokaljournalistiken mellan mindre och
storre kommuner. | de sma finns det nara relationer mellan redaktionerna/journalisterna och
lokalpolitikerna och tjansteman vilket paverkar bevakningen. I stérre kommuner finns det vanligtvis
en mer professionell journalistkultur med mer specialiserade reportrar och mer resurser (Ekstrom et
al., 2006:302). Nar det galler kritisk granskning var dock fallet i undersékningen av Ekstrém et al
(2006:302,304) i princip det omvanda. De fann inga bevis for att det skulle finnas nagra strre
skillnader i hur tidningarna i sma kontra stora kommuner, och da sma kontra stora resurser, tog sig an
denna aspekt av journalistiken. Darmed finns det delvis motstridig forskning om hur
lokaljournalistiken fungerar vilket gor det lampligt att vélja en mindre och en stdrre kommun att prova
indexteorin i. Teorin provas pa detta satt inte enbart i en annan kontext utan ocksa i en kontext dar
forutsattningarna bade kan skilja men ocksa spela mer eller mindre roll for det journalistiska
hantverket.

5.2.2 Valda kommuner och tidningar
Kommunerna for undersokningen &r valda av foljande skal:

1.Béada kommunerna har minst en tidningsredaktion

Att det finns minst en redaktion i kommunen innebar att det finns en lokalt producerad journalistik
som beror just lokala fragor. Detta ar en forutséttning for att utreda hur nyheter om aldreomsorgen i
kommunen produceras och saledes till vilken grad indexnormen férekommer.

2. Bada kommunerna anvander sig av lagen om valfrihetssystem

Kommunerna har valt att konkurrensutsétta valfardstjansterna enligt lagen om valfrihetssystem (LOV)
vilket betyder att det finns offentliga, privata och ideella utforare av dldreomsorgen i kommunerna.
Saledes finns det liknande forutsattningar for journalistisk bevakning av aldreomsorgen.
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3. Kommunerna ar olika

Tack vare att kommunerna ar av olika storlek gar det att dra slutsatser om vart eventuella
gransdragningar av indexteorin gar. Kommuner av olika storlekar ger dven en dynamik i
undersokningen och skulle kunna pavisa att vissa monster eller tendenser gallande indexteorin &r
patagliga i en kommun men inte i den andra.

Tidsperioden som &r vald &r hela aret 2018. Detta pa grund av att det &r ett ar nara i tiden som saledes
kan fanga den nuvarande debatten samt att det skedde ett val under aret, ndgot som enligt Bennett
(1990:107) har betydelse for indexteorin. Ett valar ger mojlighet att testa indexteorin under olika
forutsattningar och aldreomsorgen bor ha diskuterats i ett sadant sammanhang.

For att utrona exakt hur manga tidningar med en redaktion placerad i kommunerna det fanns under
2018 anvindes Goteborgs universitetsbiblioteks tjdnst “Supersok”, Kungliga bibliotekets tjdnster “Nya
Lundstedt” och “Svenska dagstidningar” samt Google. S6kningar gjordes pa kommunernas namn och
nér en titel hittades kontrollerades det att den givit ut nummer under hela 2018. Sammanlagt fanns det
fem tidningstitlar i de tva kommunerna under 2018.

I den mindre kommunen finns det tva tidningar déar en utkommer en gang i veckan och en utkommer
sex ganger i veckan och den sistnamnda far ses som den dominerande tidningen. Tidningen med en
mer frekvent utgivningstakt har en centerpartistisk politisk tendens och den mindre frekventa har
ingen uttalad politisk tendens. | den storre kommunen finns det en dominerande tidning som ges ut sju
ganger i veckan med en liberal politisk tendens. Dartill finns det tva tidningar som utkommer en gang i
veckan dar den ena ar opolitiskt bunden och den andra &r centerpartistisk.

Héadanefter kommer kommunerna att bendmnas som den stdrre och mindre kommunen.

5.2.3 Analysenheter
Sammantaget har urvalet av analysenheter, i det hér fallet tidningsartiklar, gjorts utifran de fem

tidningar som det ovanfor har redogjorts for. Samtliga artiklar har hamtats fran databasen
Mediearkivet dar féljande sokord har anvéants med trunkering (*) vilket gor att ordets alla dndelser och
olika sammanséttningar tas tillvara pa: aldreomsorg*, aldrevard*, aldreboende*, demensboende*,
demensvard*, aldrevanlig*, trygghetsboende*, aldreforvaltning™, seniorboende*, omsorgsboende* och
omvardnadsbhoende*. Valen av sokord baserades initialt pa uppskattningar om vilka ord som bast
skulle kunna fanga artiklar dar aldreomsorgen berdrs. Sokningar pa relativt sakra ord som exempelvis
“dldreomsorg”, “dldrevard” och “dldreboende” gjordes i ett forsta steg. Dérefter lastes en del av dessa
artiklar igenom for att finna narliggande ord som ofta forekom i artiklarna om aldreomsorg. Pa detta
sétt vaxte mangden sokord successivt.

Sokningen med de aktuella s6korden gav totalt 837 artiklar. Samtliga artiklar listades sedan efter
artikelrubrik med det s6kord som givit traff for varje artikel for att analysera om det fanns vissa sokord
som gav mer eller mindre relevanta tréffar. Det stod efter detta klart att det inte fanns anledning att
utesluta nagot av sokorden da alla gav relevanta traffar géllande aldreomsorgen.

Utifran dessa artiklar har ett manuellt urval skett for att fa fram de artiklar som ar relevanta for
studien. Kriterierna for vilka artiklar som beddmts som relevanta ar framtagna efter studiens
hypoteser. Det har funnits tva 6vergripande kriterier som styrt bedémningen. For det forsta ska
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artikeln saga nagot om aldreomsorgen. Det betyder att nar aldreomsorgen namnts i forbifarten, vilket
den ofta gor, har detta inte raknats som tillrackligt for att anses som en analysenhet. Ett (fiktivt)
exempel pa nagot sadant &r citat i stil med “...satsningar pa vard, skola och dldreomsorg...”. I en
sadan, eller liknande, kontext har inget specifikt om aldreomsorgen uttrycks och saledes har inget av
substans egentligen sagts om den. En artikel behdver dock inte uteslutande handla om &ldreomsorgen
for att bedémas relevant men nagon form av asikt eller vérdering rorande dldreomsorgen behéver vara
narvarande. Det behover, om &n kort, ségas nagot av substans gallande aldreomsorgen. For det andra
ska artikeln uppfylla ett av tva geografiska kriterier. Den ska antingen berora aldreomsorgen pa
kommunniva eller pa nationell niva. Artiklar som rér aldreomsorgen i angransande kommuner har
saledes valts bort. Detta har gjorts for att sakerstalla att de forutséttningar efter vilka kommunerna ar
utvalda fortsatt galler samt att de slutgiltiga analysenheterna ska tjana studiens syfte och hypoteser.
Efter denna gallring av de 837 artiklarna valdes 220 som uppfyllde kriterierna ut for att kodas.

Analysenheterna har vid kodningen styckats upp i stycken. Rubrik, ingress, brodtext, bild(text) och
faktaruta har kodats for sig. Nar det galler brodtexten har &ven denna delats upp och kodats per stycke.
De undersokta tidningarna hade alla en liknande utformning vilket féranledde beslutet att bedéma ett
stycke som en bit text som skiljs fran tidigare textdel med en tom rad eller genom ett indrag. Detta ar
nagot som Esaiasson et al. (2012:202) kallar for analytiska analysenheter. Pa detta satt blir det mojligt
att uppmata frekvens men ocksa utrymme. Frekvenser kan raknas om till utrymme genom att koda
forekomsten av variablerna pa en detaljrikare niva. Det blir aven mojligt att vaga de olika delarna av
analysenheten mot varandra (Esaiasson et al., 2012:202f). Exempelvis kan uppmarksamhet i rubriker,
ingresser och bilder tolkas som mer betydelsefullt &n att forekomma i brodtexten. Detta
tillvagagangssatt gjorde att de 220 analysenheterna, i uppstyckad form, resulterade i 2338 kodade
analysenheter.

5.3 Kodning och variabler

For att kunna mata hur indexteorin tar sig uttryck i de utvalda tidningarna har kodningsprocessen
forlitat sig pa nagra grundlaggande variabler. Dessa dr upprinnelse, aktor och &mne. Kodschemat har
styrts av hypoteserna och innehaller manga fler variabler dn de som redogors for har. Dessa tre &r dock
de mest centrala operationella indikatorerna. Tillvdgagangssattet med att dela upp en text i stycken har
inneburit att endast de stycken som beror dldreomsorgen har fatt ett variabelvarde. Detta betyder att
om en text har styckats upp i femton stycken men endast tre av dem beror dldreomsorgen sa ar det
endast dessa som en aktor eller ett &mne kan forekomma i. Om ett stycke handlar om &ldreomsorgen
sa kan det i detta stycke finnas flera aktorer eller amnen. Utdver att stycket, pa nagot sétt, maste beréra
aldreomsorgen for att det ska kodas sa ar kriteriet for att bli kodad som aktor att figurera i ett sadant
stycke. Att figurera betyder i denna studie att aktoren namns, uttalar sig eller haller i pennan. Om en
aktor figurerar i ett stycke som inte beror dldreomsorgen sa har denna inte kodats. Detta for att for att
fanga alla de roster, asikter och @mnen som indexeras nar det géller aldreomsorgen och inget annat.

Upprinnelse har kodats pa artikelniva for att fanga vad det ar som foranlett att texten har blivit skriven.
Ar det ett beslut, uttalande eller agerande fran lokala officiella aktérer sSsom kommunpolitiker eller
tjansteman? Ar det en rapport frdn en myndighet? Har en intresseorganisation uttryck oro eller kritik?
Har anstallda eller anhdriga inom dldreomsorgen slagit larm? Genom att undersoka i vilken
utstrackning olika aktorer star for upprinnelsen av artiklarna bor det ga att fastsla vilka roster som
indexeras nér det géller &ldreomsorgens framstallning i lokalpressen.
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Aktor har kodats pa styckeniva for att fanga i vilken utstrackning och var i texten en aktor ges
utrymme. Genom att mata hur stor andel av utrymmet, och vilken typ av utrymme, olika aktorer far
bor det ga att fastsla till vilken grad nyhetsbevakningen indexerar olika roster och asikter. Rubriker,
ingresser, bilder och bildtexter ar delar som lockar till lasning och ramar in skeenden eller problem. Pa
detta vis ges det en extra tyngd att figurera i dessa delar. Aktor har kodats nar en aktor pa ett eller
annat sétt uttryckligen figurerar i en textdel.

Amne har dven det kodats pa styckeniva utefter de principer, och av de anledningar, som beskrivits
gallande aktor. Genom att koda &mnen bor det ga att fastsla i vilken grad olika amnen indexeras i
tidningarna och pa sa satt kan det bli mgjligt att studera om debattens omfang 6kar eller minskar.

5.4 Validitet

I alla studier &r resultatvaliditet av stor vikt. For att uppna god resultatvaliditet, att studien méter det
den satt sig for att mata, maste nagra grundlaggande kriterier vara pa plats. Det maste finnas en
franvaro av systematiska fel, dvs god begreppsvaliditet. Reliabiliteten maste vara hdg, dvs en franvaro
av slumpmassiga eller osystematiska fel (Esaiasson et al., 2012:63). De systematiska felen uppstar nar
studien gar fran en teoretisk niva till en operationell niva. Helt enkelt nar méatverktygen utformas for
att fanga det studien vill mata. De teoretiska begreppen och de valda empiriska indikatorerna pa dessa
maste Gverensstamma (Esaiasson et al., 2012:57f). Reliabiliteten brister ofta genom slump- eller
slarvfel under datainsamlingen och den efterféljande bearbetningen vilket gor att noggrannhet ar ett
krav n&r métverktygen anvénds (Esaiasson et al., 2012:63).

Med en ensam kodare, vilket ar fallet i denna studie, kan det vara svart att kontrollera for slump- eller
slarvfel. For att motverka bristande reliabilitet och 6ka resultatvaliditeten har dock vissa atgérder
vidtagits. Dels har en koddagbok forts med anteckningar om val som gjorts och resonemang kring
kodningen for att underlatta och hjalpa till vid tveksamma situationer. Dartill har ett fatal artiklar
kodats om efter att variabler tillkommit under arbetets gang. Detta gor att en viss grad av
intrakodarreliabilitet uppnatts (Esaiasson et al., 2012:64). Det ska dock understrykas att dessa atgérder
inte formar att vaga upp de brister som ett arbete utfort pa egen hand kan drabbas av.
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6. Resultat

| foljande avsnitt kommer studiens resultat att redovisas. Resultatredovisningen kommer att ta avstamp
i varje enskild hypotes.

Fore hypotesernas redovisning kommer en dvergripande tabell att redogoéra for de grundldggande data
som insamlades och har relevans for vidare analys. Genom att redovisa detta i inledningen av avsnittet
undviks ett overflod av tabeller och forklarande av grundférutsattningar vid varje hypotes. | tabell 6.1
nedan ges en 6verblick av det insamlade materialet i de bada kommunerna avseende varje enskild
tidning. Antalet artiklar och typ av artikel redovisas forst i antal. Darefter redovisas artikelns
fokusomrade, upprinnelse och vilka aktorer och amnen som foérekommer. Dessa redovisas som
procentandel.
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Tabell 6.1 Fordelning av artiklar, artikeltyp, fokus, upprinnelse, aktoér och &mne i de fem
undersokta tidningarna 2018 (Antal och procent)

Storre kommunen Mindre kommunen

A B C D E Totalt
Artiklar (antal)
Q1 44 0 2 18 2 66
Q2 37 2 5 12 0 56
Q3 32 1 5 19 0 57
Q4 30 0 0 10 1 41
Antal artiklar 143 3 12 59 3 220
Avrtikeltyp (antal)
Nyhet 76 3 9 33 3 124
Ledare 5 0 0 3 0 8
Insdndare 45 0 1 10 0 56
Debatt 7 0 2 2 0 11
Kronika 1 0 0 1 0 2
Framsidepuff 9 0 0 10 0 19
Antal artiklar 143 3 12 59 3 220
Fokus (procent)
Lokalt 87 67 100 81 100 86
Nationellt 13 33 0 19 0 14
Summa procent 100 100 100 100 100 100
Antal artiklar 143 3 12 59 3 220
Upprinnelse (procent)
Ingen 1 0 0 5 0 2
Lokala officiella aktérer 50 33 58 63 100 55
Nationella officiella aktdrer 2 0 0 0 0 1
Forening/organisation 4 33 33 3 0 6
Myndighet 6 0 0 3 0 5
Personal 4 0 0 0 0 3
Boende 3 0 0 0 0 2
Anhorig 9 0 0 3 0 7
Privatperson 7 0 0 2 0 5
Tidningen sjalv 1 0 0 3 0 2
Héandelse utom kontroll for enskild aktor 1 0 0 3 0 2
Ovrigt 10 33 8 14 0 11
Summa procent 100 100 100 100 100 100
Antal artiklar 143 3 12 59 3 220
Aktor (procent)
Politisk ledning 9 0 14 12 6 10
Politisk opposition 7 0 12 14 19 9
Administration 18 12 8 14 31 17
Myndighet 3 0 4 2 0 3
Chef 4 0 0 2 0 4
Personal 12 12 7 10 13 11
Boende 12 14 5 8 0 11
Anhorig 5 12 0 4 0 5
Utforare 11 16 11 11 0 11
Aldre 6 2 7 4 6 5
Intresseorganisation/Fack 3 2 21 3 0 4
Ovriga 10 31 11 15 25 12
Summa procent 100 100 100 100 100 100
Antal stycken 1775 51 73 762 16 2677
Amne (procent)
Organisering 3 0 6 9 0 4
Ekonomi 14 0 4 8 0 12
Politik 22 19 31 37 50 27
Kvalitet 20 14 14 6 0 16
Arbetsfordelning 12 0 14 9 50 11
Juridik 5 5 10 5 0 5
Ovrigt 24 62 22 26 0 25
Summa procent 100 100 100 100 100 100
Antal stycken 1390 21 51 545 8 2015

Kommentar: Tabellen baseras pa variablerna artikeltyp, fokus, upprinnelse, aktoér och &amne. Aktérerna chef, personal,
boende, anhorig och utforare &ar respektive indexerade fran underkategorierna offentlig, privat, ideell och ospecificerad.
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Det ar 220 artiklar totalt i de tva kommunerna under 2018 som berdort aldreomsorgen. Av dessa ar
merparten publicerade i den stérre kommunen dér 158 relevanta artiklar undersokts. Samma siffra for
den mindre kommunen ar 62. Det &r tydligt att det &r en tidning i varje kommun som kan ses som
dominerande. | den storre kommunen &r det tidningen bendmnd som A’ och i den mindre tidningen
”D”. Dessa tva star for merparten av de undersokta artiklarna i respektive kommun. Géllande vilket
kvartal artiklarna &r publicerade sa finns det skillnader verlag samt mellan och inom kommunerna.
Overlag &r det kvartal ett som har flest artiklar publicerade om aldreomsorgen under 2018 om vi tar
bada kommunerna i beaktning. Kvartal tva och tre &r snarlika och i kvartal fyra ar det minst artiklar
publicerade. Mellan kommunerna finns det skillnader i antal artiklar sett 6ver aret vilket inte ar
konstigt med tanke pa deras olika storlekar.

Angaende typen av artiklar i de tvd kommunerna sa ar nyhetsartiklar mest frekvent foljt av insandare,
framsidepuffar, debattartiklar, ledare och slutligen kronikor i fallande ordning. Det ar nyhetsartiklar
och inséndare som tillsammans star for de storsta volymerna av undersokta artiklar da de ar 180 till
antalet. Krénikor som berdor dldreomsorgen ar forsvinnande fa da det endast finns tva under aret.
Ledare och debattartiklar ligger pa en lite hogre niva med 19 artiklar tillsammans och framsidepuff
forekommer 19 ganger totalt sett. Artiklarna om aldreomsorgen i de tvd kommunerna har ocksa ett
stort kommunalt fokus. 86 procent av artiklarna har ett lokalt fokus och endast 14 procent har ett
nationellt fokus. Har &r skillnaderna mellan kommunerna férsumbara.

Upprinnelse, dvs vad som foranlett att en artikel skrivs, avhandlas mer under avsnitt 6.1 dar resultat
kopplat till studiens forsta hypotes redovisas. Det som dock gar att séga pa ett évergripande plan &r att
det finns tydliga fordelningar av upprinnelse i artiklarna samt att det finns sma skillnader mellan
kommunerna gallande detta.

Det finns 2677 kodade stycken rérande aldreomsorgen dar en eller flera aktorer figurerar. Aktérerna
chef, personal, boende, anhdrig och utférare ar alla ett index skapade av underkategorier. Dessa
underkategorier var kopplat till den regi &ldreomsorgen bedrivs i och var foljaktligen offentlig, privat
eller ideell. Aven en ospecificerad kategori fanns med for varje huvudkategori. Denna distinktion
tjdnade inget storre syfte inom ramen for de hypoteser som analyseras langre ned men kommer att
bidra till det forskningsprojekt under vilkets paraply denna uppsats ar skriven. Gallande aktorer sa
finns det en stor variation i vilken typ av aktorer som figurerar. Samtliga kategorier ar representerade,
om 4n i varierande utstrackning. Kategorin dvrigt ar relativt stor och innehaller bland annat IT-chefer,
byggforetag, fastighetsagare, foretagare, volontarer, universitet, vaktare, poliser m.m. Ett tecken pa
aldreomsorgens omfattning da manga évriga aktorer berdrs av den. Ingen av dessa 6vriga har dock
ackumulerats till en storre mangd som varit relevant att lyfta ur kategorin och skapa en egen. Mer om
aktorerna avhandlas under hypotes tva i avsnitt 6.2.

Gallande de &mnen som figurerar i stycken rorande aldreomsorgen gar det pa ett dversiktligt plan att
utlasa att de dominerande tidningarna i de bada kommunerna har en storre variation gallande vilka
amnen som tas upp géllande adldreomsorgen. De andra tidningarna har fa artiklar sett 6ver aret vilket
hindrar en stor variation av &mnen. Aven har ar kategorin relativt stor och innehaller utbildning,
medicinering, sprakproblem m.m. Det &mne som forekommer mest ar politik vilket aterfinns i 27
procent av de stycken som beror nagot &mne. Ovrigt forekommer i 25 procent av styckena. Kvaliteten
pa dldreomsorgen férekommer i 16 procent, ekonomi i 12 procent, juridik i 5 procent och slutligen
organisering i 4 procent av de kodade styckena.
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6.1 Hypotes 1

6.1.1 Hypotes la
Upprinnelsen till nyhetsbevakningen av aldreomsorgen kretsar kring aktiviteter som sker i politiska

institutioner.

Den forsta hypotesens forsta del berdr det som till stor del kan betraktas som indexteorins kdrna, att
nyhetsmedierna indexerar det som sker i den politiska eliten. | denna studie betyder detta att nar val
aldreomsorgen far utrymme i de tidningar som finns i de undersokta kommunerna sa ar det politiska
aktorer som ligger till grund for dessa. Nedan redovisas de studerade artiklarnas upprinnelse, dvs vad
som foranlett att artikeln skrivits, i de tva kommunerna i tabell 6.2.

Tabell 6.2 Artikelupprinnelse i de tva undersékta kommunerna under 2018 (procent)

Storre kommunen  Mindre kommunen Totalt

Ingen 1 5 2
Lokala officiella aktorer 51 65 55
Nationella officiella aktorer 2 0 1
Forening/Organisation 7 3 6
Myndighet 5 3 5
Personal 4 0 3
Boende 3 0 2
Anhorig 8 3 7
Privatperson 6 2 5
Tidningen sjalv 1 3 2
Handelse utom kontroll for 1 3 2
enskild aktor

Ovrigt 10 13 11
Summa 100 100 100
Antal artiklar 158 62 220

Kommentar: Tabellen baseras pa variablerna "upprinnelse” och "tidning”. Stérre kommunen och Mindre kommunen &r ett index
av variabeln "tidning”. Variabeln "upprinnelse” indikerar vad som foranlett att artikeln har skrivits.

Resultatet visar har att lite dver halften (55%) av de undersokta artiklarna i de bada kommunerna har
lokala officiella aktorer som upprinnelse. Detta gor att lokala officiella aktorer sticker ut da det ar ett
Iangt gap ned till den upprinnelse som ar nast mest frekvent, kategorin 6vrigt. Resterande kategorier
ligger inom ett spann mellan 1 till 11 procent. Nar det galler skillnader mellan de tva kommunerna gar
det att se en stOrre variation i upprinnelse i den stérre kommunen. Har finns fler upprinnelser till att
artiklar om &ldreomsorgen skrivits. I den mindre kommunen har personal, boende och nationella
aktorer inte foranlett nagon artikel om aldreomsorgen. Inom de kategorier som ror sig nara
aldreomsorgen, dvs personal, boende och anhérig finner vi skillnader mellan de tvd kommunerna.
Dock ar den storsta skillnaden till vilken grad de lokala officiella aktGrerna star for upprinnelsen. | den
storre kommunen &r det i nastan halften av artiklarna och i den mindre kommunen &r det knappt tva
tredjedelar av artiklarna.
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6.1.2 Hypotes 1b
Né&r aktorer utanfor nyhetsredaktionen far utrymme &r det aktiviteter som sker i politiska institutioner

som ar upprinnelsen.

Den forsta hypotesens andra del berér i vilken man nyhetsmediernas indexering av den officiella
debatten, som sker bland de politiska aktérerna, bestammer omfanget pa den offentliga debatten. Nar
aktorer utdver den politiska eliten ges utrymme sa &r det forst nar de héller sig inom detta omfang satt
av den politiska eliten som indexerats av nyhetsmedierna. Gallande denna studie skulle detta betyda
att i de nyhetsartiklar som inte ar producerade av journalister (insandare och debattartiklar) aven de
bor ha sin upprinnelse i de politiska aktorerna. Detta skulle ge en indikation pa att dessa skribenter
haller sig inom det omfang satt av den politiska debatten. | tabell 6.3 redovisas de studerade artiklarnas
upprinnelse i de tvd kommunerna utefter artikeltyp.
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Tabell 6.3 Artikelupprinnelse i de tva undersokta kommunerna under 2018 fordelat pa
artikeltyp (procent)

Storre kommunen
Nyhet Ledare Insdandare Debatt Kronika Framsidepuff Totalt

Ingen 2 0 0 0 0 0 1
Lokala officiella 50 80 41 78 0 67 51
aktorer
glka}[g(r):rella officiella 3 0 0 0 0 0 2
Forening/Organisation 9 0 4 11 0 0 7
Myndighet 7 0 0 11 0 11 5
Personal 5 0 2 0 0 11 4
Boende 5 0 2 0 0 0 3
Anhorig 5 0 20 0 0 0 8
Privatperson 1 0 20 0 0 0 6
Tidningen 1 0 0 0 100 0 1
Handelse utom kontroll
for enskild aktor 2 0 0 0 0 0 !
Ovrigt 10 20 11 0 0 11 10
Summa 100 100 100 100 100 100 100
Antal artiklar 88 5 46 9 1 9 158
Mindre kommunen

Nyhet Ledare Insdndare Debatt Kronika Framsidepuff Totalt
Ingen 0 67 10 0 0 0 4
Lokala officiella 61 33 70 50 100 80 43
aktorer
Natulonella officiella 0 0 0 0 0 0 0
aktorer
Fdrening/Organisation 6 0 0 0 0 0 2
Myndighet 6 0 0 0 0 0 2
Personal 0 0 0 0 0 0 0
Boende 0 0 0 0 0 0 0
Anhorig 3 0 10 0 0 0 2
Privatperson 3 0 0 0 0 0 1
Tidningen 3 0 10 0 0 0 2
Handelse utom kontroll
for enskild aktor 6 0 0 0 0 0 2
Ovrigt 14 0 0 50 0 20 9
Summa 100 100 100 100 100 100 100
Antal artiklar 36 3 10 2 1 10 62

Kommentar: Tabellen baseras pa variablerna "upprinnelse”, "artikeltyp” och "tidning”. Variabeln "upprinnelse” indikerar vad som
foranlett att artikeln har skrivits. Stérre kommunen och Mindre kommunen &r ett index av variabeln "tidning”.

I den stérre kommunen &r det 41 procent av insédndarna och 78 procent av debattartiklarna har lokala
officiella aktorer som upprinnelse. I den mindre kommunen har 70 procent av insandarna och 50
procent av debattartiklarna lokala officiella aktGrer som upprinnelse. Precis som pa den dvergripande
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nivan gar det att se en storre spridning av upprinnelser i den stérre kommunen &n i den mindre dven
nar endast insandare och debattartiklarna studeras. Aterigen finns det en skillnad mellan kommunerna
géllande artiklar som har kategorier som ror sig néra dldreomsorgen som upprinnelse. Personal,
boende, anhorig och i viss man forening/organisation (exempelvis pensionarsféreningar) ror sig alla
inom, eller néra, dldreomsorgen. Dessa har foranlett en viss del av insdndarna och debattartiklarna i
den storre kommunen, men i valdigt liten utstrackning i den mindre kommunen. Overgripande finns
det ett tydligt monster géllande upprinnelsen av insandare och debattartiklar i de badda kommunerna
och det &r att lokala officiella aktorer sticker ut.

6.2 Hypotes 2

Nyhetsbevakningen av dldreomsorgen kretsar kring politiska aktorer.

Den andra hypotesen bygger pa den aspekt av indexnormen som tidigare visat att
nyhetsframstallningar till stor del bygger pa politiska aktorer. Det &r dessa som framst ges utrymme pa
grund av indexnormen. For denna studie betyder det att nar aldreomsorgen far uppmarksamhet sa
kommer nyhetsartiklarna i stor utstrackning innehalla politiska aktorer. Det bor vara kring dessa som
nyheterna kretsar kring. | tabell 6.4 redovisas hur stor andel av utrymmet, dvs de kodade styckena, en
aktor forekommer nér det handlar om aldreomsorgen. Genom att undersdka i hur stor andel av
styckena de olika aktorerna figurerar bor det ga att analysera vilka aktGrer som ges utrymme nér det
kommer till aldreomsorgen i lokalpressen i de tva kommunerna.

Tabell 6.4 Forekomst av aktorer i kodade stycken i undersokta kommuner 2018 (procent)

Storre kommunen Mindre kommunen Summa

Politiska aktorer 33 41 35
Myndighet 3 2 3
Chef 4 2 4
Personal 12 10 11
Boende 12 8 11
Anhorig 5 4 )
Utforare 11 11 11
Aldre 6 4 5
Intresseorganisation/Fack 4 3 4
Ovriga 10 15 12
Summa 100 100 100
Antal stycken 1899 778 2677

Kommentar: Tabellen baseras pa variablerna "aktor” och "tidning”. Aktérerna chef, personal, boende, anhorig och utférare ar
respektive indexerade fran underkategorierna offentlig, privat, ideell och ospecificerad. Stérre kommunen och Mindre
kommunen &r ett index av variabeln "tidning”. Politiska aktérer ar ett index av variablerna ”"politisk ledning”, "politisk opposition”
och "administration”.

Tabellen visar att politiska aktorer figurerar i ca en tredjedel av den text som handlar om
aldreomsorgen i de undersokta kommunernas lokalpress. Politiska aktérer far med andra ord en stor
del av utrymmet eller uppméarksamheten ndr det géller aldreomsorgen. De aktorer som figurerar nast
mest ar personal, boende och utforare som alla far 11 procent av utrymmet. Det ar dock bara ca en
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tredjedel av det utrymme som de politiska aktorerna ges. Kategorin dvriga innehaller en mangd olika
aktorer som pa ett eller annat sétt agerar inom aldreomsorgen. Dessa far 12 procent av utrymmet totalt
sett. Med hansyn till hypotesen gar det att se de politiska aktdrerna som dominerande men slas de
aktorer som ror sig inom aldreomsorgen ihop, dvs chef, personal, boende och anhdrig, sa far dessa 31
procent av utrymmet. Laggs utforare till sa landar siffran pa 42 procent. Mer om detta i
sammanfattningen av hypoteserna och analysen.

| 6vrigt finns det aterigen noterbara skillnader mellan lokalpressen i de tva kommunerna. Det finns en
spridning av aktdrer som ser relativt jamn ut ndr kKommunerna jamfors men i den mindre figurerar de
politiska aktdrerna i en storre andel av styckena som berdr dldreomsorgen. | den stérre kommunen ges
de politiska aktorerna 33 procent av utrymmet medan de far 44 procent av utrymmet i den mindre
kommunen. Detta ar pa bekostnad av 6vriga aktdrer som nastan samtliga ges en mindre andel &n i den
storre kommunen.

For att forstka nyansera bilden av utrymme konstruerades ett uppmarksamhetsindex. Detta bestar av
artikeldelarna rubrik, ingress, bild(text) och faktaruta. Dessa delar &r val synliga och lockar till 14sning
och sammanfattar ofta vad artikeln handlar om. De ramar in vad artikeln handlar om och técker det
viktigaste. Darmed gar det att pasta att genom att figurera i nagon av dessa delar ges en aktor extra
tyngd eller tydligare uppmarksamhet. | tabell 6.5 nedan redovisas hur stor andel av utrymmet de olika
aktorerna ges nar utrymmet delats upp efter den konstruerade uppmarksamhetsindexet. Hog
uppmarksamhet bestar av rubrik, ingress, bild(text) och faktaruta. Lag uppmarksamhet ar brodtext.

Tabell 6.5 Forekomst av aktdrer per artikeldel i kodade stycken i undersokta kommuner 2018
(procent)

Stérre kommunen Mindre kommunen
Hog Lag Hog Lag
uppmarksamhet uppmarksamhet uppmarksamhet uppmarksamhet Totalt
Politiska aktorer 26 35 41 41 35
Myndighet 5 3 1 3 3
Chef 1 5 1 3 4
Personal 9 12 9 11 11
Boende 14 12 7 8 11
Anhorig 4 5 2 4 5
Utforare 17 9 20 8 11
Aldre 10 5 4 4 5
Intresseorganisation/Fack 2 4 3 3 4
Ovriga 12 10 12 16 12
Summa 100 100 100 100 100
Antal stycken 359 1540 164 614 2677

Kommentar: Tabellen baseras pa variablerna "aktor” och "tidning”. Aktérerna chef, personal, boende, anhorig och utférare ar
respektive indexerade fran underkategorierna offentlig, privat, ideell och ospecificerad. Stérre kommunen och Mindre
kommunen &r ett index av variabeln "tidning”. Politiska aktérer ar ett index av variablerna ”politisk ledning”, "politisk opposition”
och "administration”. H6g uppmarksambhet &r ett index av variablerna "rubrik”, "ingress”, "faktaruta” och "bild(text)’. Lag
uppmarksamhet bestar av variabeln "brodtext”.

| de delar av artiklarna som ger hdg uppmarksamhet figurerar de politiska aktdrerna i stérre
utstrackning &n nagon annan aktor. | den stérre kommunen far de politiska aktérerna ca en fjardedel
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(26%) av utrymmet i de artikeldelar som ger hdg uppmarksamhet. | den mindre kommunen ar andelen
hogre. Dar figurerar de politiska aktorerna i 41 procent av artikeldelarna som ger hog uppmérksamhet.
Utforare, boende, dvriga aktorer, aldre och personal far namnvart utrymme i de delar som ger hog
uppmarksamhet men ingen nar upp till de politiska aktérernas niva. I den mindre kommunen far
utforare en femtedel (20%) av utrymmet som ger hog uppmarksamhet vilket anda ar halften av vad de
politiska aktorerna far. Andelen i de stycken som ligger i brodtext (Iag uppmarksamhet) ligger valdigt
nara hur det sag ut i de bada kommunerna totalt i tabell 6.4. Detta ar av forklarliga skal da brodtext
utgor den storsta delen av artiklarna. Sammanfattningsvis sprids uppmarksamheten ut en aning mer i
de delar som ger hdg uppmarksamhet i den stérre kommunen. | den mindre kommunen minskar de
flesta aktorer till forman for de politiska aktorerna. Dock ar detta valdigt sma tendenser.

6.3 Hypotes 3

Vid valet kommer omfanget av réster som indexeras att vara bredare.

Den tredje hypotesen berdr det som enligt tidigare studier (Harp et al., 2017; Bennet, 1990) gor att
indexnormen sétts ur spel och ett bredare omfang av roster, asikter och amnen indexeras. Detta
fenomen &r politiska val. Bennett (1990:107) menar att ett sddant har sin egen logik och att de villkor
som exempelvis Harp et al. (2017) har funnit breddar omfanget pa debatten finns inbyggt i ett val. Nar
en skeende pagar 6ver langre tid och samtidigt innefattar manga olika asikter bland den politiska eliten
sa kommer politiska aktorer inte indexeras i samma tydliga grad. Debatten kommer att Gppnas upp.
For denna studies forsta del av hypotes tre innebér det att vid valet bor de aktdrer som ges utrymme
vara storre an 6vriga perioder under aret. | tabell 6.6 ar aktérernas forekomst i lokalpressen i de tva
kommunerna uppdelat efter kvartal. Riksdags-, landstings- och kommunalval genomférdes den 9
september 2018, vilket da blir i kvartal 3.

Tabell 6.6 Forekomst av aktérer i kodade stycken per kvartal i de undersdkta kommunerna
2018 (procent)

Storre kommunen Mindre kommunen

Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Totalt
Politiska aktorer 33 31 38 29 37 32 44 53 35
Myndighet 4 4 3 2 4 5 0 0 3
Chef 4 4 4 4 2 5 2 0 4
Personal 12 13 12 8 14 8 12 0 11
Boende 13 13 11 9 8 9 8 2 11
Anhorig 2 7 7 3 2 2 8 0 5
Utforare 14 10 8 10 9 13 4 31 11
Aldre 5 6 8 4 0 6 7 3 5
Intresseorganisation/Fack 4 2 5 4 6 2 2 0 4
Ovriga 7 10 3 27 18 18 12 11 12
Summa 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Antal stycken 601 394 551 363 252 132 297 97 2677

Kommentar: Tabellen bygger pa variablerna "aktor” och "tidning”. Aktérerna chef, personal, boende, anhérig och utférare ar
respektive indexerade fran underkategorierna offentlig, privat, ideell och ospecificerad. Stérre kommunen och Mindre
kommunen ar ett index av variabeln "tidning”. Politiska aktorer ar ett index av variablerna “politisk ledning”, "politisk opposition”
och "administration”.
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Vad som gar att utlasa av denna tabell ar att i den storre kommunen &r det en relativt jamn fordelning
sett till hur ofta de olika aktorerna figurerar under aret. De politiska aktorerna ar ohotat storst under
alla fyra kvartal och skillnaden mellan det kvartal dar de far minst andel (Q2, 31%) och hdgst andel
(Q3, 38%) &r endast 7 procent. Noterbart ar att antalet stycken som namner &ldreomsorg &r hogre i
kvartal ett och tre och lagre i kvartal tva och fyra. Den totala mangden uppmarksamhet 6kade vid
kvartal tre vid valet jamfort med de tva narliggande kvartalen men fordelningen av andelen
uppmarksamhet andrade sig valdigt lite.

Aven i den mindre kommunen hade de politiska aktorerna den storsta andelen av uppmarksamheten i
samtliga kvartal men har varierade detta i storre utstrackning. | kvartal 2, dar andelen var lagst,
figurerade de politiska aktorerna i 32 procent av styckena. | kvartal fyra, dar andelen var hogst,
figurerade de i 53 procent av styckena. | den mindre kommunen &r det en storre variation mellan
kvartalen sett till forekomsten av de olika aktérerna. Andelen som varje aktor ges fluktuerar mer éver
aret jamfort med den stérre kommunen. Den tydligaste konstanten &r att de politiska aktérerna
figurerar i hogre utstrackning an 6vriga. Den mindre kommunen har flest artiklar i kvartal ett och tre,
precis som i den stérre kommunen.
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7. Avslutning
7.1 Analys

I vilken utstréckning stdmde studiens resultat med de uppstéllda hypoteserna? Den forsta hypotesens
forsta del pastod att upprinnelsen till nyhetsbevakningen av aldreomsorgen kretsar kring aktiviteter
som sker i politiska institutioner. Resultatet visar att lokala officiella aktorer stod for totalt 55 procent
av upprinnelsen till artiklarna i de bada kommunerna. Nast efter denna kategori aterfinns kategorin
Ovrigt med blotta tio procent. En stor skillnad med andra ord. Nar kommunerna granskas var for sig
visar resultatet att det &r halften av artiklarna i den stérre kommunen och ca en tredjedel av artiklarna i
den mindre kommunen som har de lokala officiella aktérerna som upprinnelse. Dértill aterfanns en
stOrre variation av upprinnelser i den storre kommunen &n i den mindre. Resultat &r i linje med
indexteorin som séger att nyhetsmedier i stor utstrackning baserar sin rapportering utefter den politiska
eliten (Bennett, 1990:106). Detta hor ihop med att journalistiken, i mangt och mycket, bygger pa att
det finns nagon att citera (Zaller & Chiu, 2000:62). | relation till den lokala journalistiken &r detta
patagligt da redaktioner med sma resurser ar i behov av snabba och lattproducerade nyheter, vilket de
lokala officiella aktorerna kan erbjuda (Nygren, 1999:213f).

Utifran resultatet gar det att pasta att teorin, i detta fall, fatt stod. Den lokala journalistiken baserar sin
framstallning av dldreomsorgen pa aktiviteter som sker i de politiska institutionerna. Det betyder att
nar aldreomsorgen far utrymme i tidningarna sa ar det for att de lokala politiska akt6rerna har, pa ett
eller annat satt, berort aldreomsorgen. Med andra ord uppstar inte nyheter om dldreomsorgen, generellt
sett, i aldreomsorgen. Inte heller uppstar de for att journalistiken vill bevaka dldreomsorgen, utan for
att den far aldreomsorgen till givs. Den skillnad som finns mellan kommunerna kan mojligtvis
forklaras av att det &r en stérre och en mindre redaktion och att de darmed kan ha olika forutsattningar
och resurser. De mindre redaktionerna forlitar sig majligen mer pa de politiska institutionerna da dessa
erbjuder lattproducerade nyheter. Samtidigt kan den mindre variationen i upprinnelser och den stora
andelen lokala officiella akttrer ha att géra med att den mindre kommunen &r just mindre. Det hander
inte lika mycket déar som i en stérre kommun.

Del tva av den forsta hypotesen pastod att nér aktorer utanfor nyhetsredaktionen far utrymme ar det
aktiviteter som sker i politiska institutioner som ar upprinnelsen. Resultaten visade att i tidningarna i
den stérre kommunen hade 41 procent av insandarna och 78 procent av debattartiklarna lokala
officiella aktdrer som upprinnelse. I den mindre kommunen var motsvarande siffror 70 procent och 50
procent. Det ska dock noteras att i den mindre kommunen var antalet debattartiklar endast tva.
Indexteorin séger att nar aktorer utdver den politiska eliten ges utrymme sa &r det forst nar de haller
sig inom det omfang satt av den politiska elitens debatt (Bennett, 1990:106). Debatten i medierna ar
saledes bunden till dessa gransdragningar och utdkas inte forran den politiska debatten gjort det forst
(Althaus et al., 1996:408). Da upprinnelsen i artikeltyperna skrivna av andra an journalister i stor
utstrackning har lokala officiella aktorer som upprinnelse pekar detta pa att de har sin grund i, och da
haller sig inom, den politiska elitens debatt som har indexerats av tidningarna och presenterats for
lasarna. Detta bekraftar hypotesen och féljer indexteorin. Hade upprinnelsen istéllet varit férdelad
bredare eller pa ett annat satt hade det gatt att tolka som att skribenter fritt kan vélja pa vilket sétt de
skriver om aldreomsorgen. De hade inte behdvt hélla sig inom det satta omfanget.

Studiens andra hypotes pastod att nyhetsbevakningen av aldreomsorgen kretsar kring politiska aktorer.
Det betyder att nar dldreomsorgen far uppmarksamhet sa kommer nyhetsartiklarna kretsa kring
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politiska aktdrer. Har visade resultaten att de politiska aktdrerna figurerar i 33 procent av de
artikelstycken som ber6r &ldreomsorgen i den storre kommunens tidningar och 41 procent i den
mindre kommunens tidningar. Det skapade uppmarksamhetsindexet visade dven det att de politiska
aktorerna fick en valdigt snarlik andel av utrymmet i de delar som ger hog uppmarksamhet (rubriker,
ingresser, bild(texter) och faktarutor). Har figurerade de politiska aktorerna med 26 procent i den
storre kommunen och 41 procent i den mindre. Overlag skiljde sig utrymmet i dessa delar inte pa
nagot betydande satt mot det totala utrymmet. De flesta aktorernas andel totalt stimde bra dverens
med den andel de fick i delarna med hég uppmarksamhet. Att det ar bekvamt for journalister att bygga
sina nyheter pa sina inarbetade politiska kallor ar en av grundpelarna i indexteorin och Bennet menar
pa att detta marginaliserar allmanhetens asikter i nyheter och att synsétt som inte uttrycks av de
politiska aktérerna systematiskt utesluts (1990:103,124). Overlag gér det att se att de politiska
aktorerna figurerar mest i tidningarna nar det géller aldreomsorgen och att detta kan bekréfta
indexteorin. Har kan det dock finnas anledning att nyansera och fundera éver hur resultatet ska tolkas.
Med den storre kommunen som exempel sa &r det, som enskild aktor, en stor andel for de politiska
aktorerna att figurera i en tredjedel av utrymmet som handlar om dldreomsorgen. Nar ndrmsta aktor
endast far en tredjedel av uppmarksamheten som de politiska aktdrerna far finns det betydliga
skillnader. Men om andelen for chefer, personal, boende och anhdriga som &r de som ror sig inom
aldreomsorgen laggs ihop sa hamnar aven dessa pa 33 procent. Det skulle kunna ses som att politiska
aktorer och de inom aldreomsorgen figurerar i samma utstrackning i tidningarna i den storre
kommunen. Ett sadant synsatt belyser majligtvis att journalistikens ambition att vara objektiv ar lika
stark som indexnormen. | den mindre kommunen var inte denna tankegang majlig da de politiska
aktorerna figurerade mer an de inom aldreomsorgen bade gallande totalt utrymme och de delar med
hog uppmérksamhet. Slutligen kan det vara vért att knyta an till Althaus et al (1996:410f) som i sin
studie fann att de politiska aktérerna kunde vara i underlage mot de andra inblandade akt6rerna men
att de politiska aktorerna anda figurerade mer frekvent pa framsidor. Har lades inte enskilda aktorer
ihop till en kollektiv helhet vilket kan ge en fingervisning om hur tidigare studier varderat utrymme.
Pa liknande satt skulle indexet for hog uppmarksamhet kunna varderas som en vardemétare pa en
enskild aktors viktighet i denna studie, vilket hade visat att de politiska aktorerna far mer utrymme.
Blandas framsidor in i ekvationen i denna studie gar det att vanda sig till tabell 6.3 och konstatera att
nar dldreomsorgen far utrymme pa tidningarnas framsidor sa figurerar de politiska aktrerna pa dessa i
67 procent av fallen i den stérre kommunen och i 80 procent av fallen i den mindre.

Den tredje hypotesens pastod att vid valet kommer omfanget av réster som indexeras att vara bredare.
Detta fangades i denna studie genom att se hur fordelningen av aktorer sag ut i varje kvartal. Valet
agde rum i det tredje kvartalet. Har visade resultatet pa ett liknande fenomen i bada kommunernas
tidningar. M&ngden uppmérksamhet &ldreomsorgen fick var som hogst i kvartal ett och tre. Detta med
en tydlig skillnad mot kvartal tva och fyra. Det gar darmed att sla fast att dldreomsorgen
uppmarksammas mer nar det narmar sig ett val da valfarden vanligtvis brukar fa uppmarksamhet.
Nagonstans dr detta ocksa ett resultat gallande indexteorin som skvallrar om att det ar forst nar
aldreomsorgen blir politiskt relevant som den uppmarksammas i tidningarna. Om det &r pa grund av
att politikerna tar upp aldreomsorgen eller att journalisterna stéller fragor om den ar dock oklart.
Tidigare studier har visat att det & mest sannolikt att det &r de politiska aktGrerna som styr (Zaller &
Chiu, 2000:68f). Att kvartal ett ligger pa samma niva av uppméarksamhet gallande dldreomsorgen som
kvartal tre ar oklart. En tanke kan vara att det ar da ett valar sparkas igang vilket i sig genererar mer
artiklar om valféarden. Vidare visade resultatet att de politiska aktdrerna figurerade mest frekvent i alla
kvartal i bada kommunerna. | det tredje kvartalet 6kade de politiska aktorernas andel av
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uppmarksamheten jamfor med de tva tidigare kvartalen. | den stérre kommunen var det kvartal tre som
de politiska aktdrerna fick mest uppmérksamhet och i den mindre kommunen var det i kvartal fyra.
Kvartal tre var dock det kvartalet men nast mest uppmarksamhet for de politiska aktérerna. Alla andra
aktorers uppmarksamhet holl sig dverlag pa en relativt jamn niva éver alla kvartal.

Indexteorin ar enligt Bennett (1990:107) mer avsedd for den vardagliga journalistiken &dn den som
uppstar vid speciella handelser sdsom ett val som har sina egna normativa arbetssatt. Vid ett val ges
ofta medborgarnas rost mer utrymme och tyngd vilket breddar omfanget av roster tillfalligt. Bennett
pastar aven att omfanget av roster som hors beror pa vilket amne det galler. Omfanget minskar nar
storre fragor som utrikespolitik behandlas och 6kar nar mindre fragor som privatekonomi behandlas.
Detta skulle kunna bero pa att omfanget pa debatten varierar vilket ockséa gor att omfanget av roster
som slapps in av journalisterna &ven det varierar. Resultaten skiljer sig mot Bennetts tankar om hur
indexteorin fungerar vid ett val. Samtidigt bekréaftas teorin som helhet. Till antalet blir det fler roster
som far horas da debatten blir storre vilket gor att det kan havdas att omfanget dkar. Men det
intressanta med resultatet i denna studie &r att indexnormen under valet blir mer pataglig. Istallet for
att andelen uppmarksamhet som de olika aktorerna far sprids ut, vilket hade talat for att ett stérre
omfang av roster far horas, sa blir det ingen forandring eller ett smalare omfang. De politiska
aktorerna far en storre andel av uppmarksamheten pa bekostnad av nagon eller nagra av de andra
aktorerna. Tvartemot Bennets tankar om ett stérre omfang av roster vid ett val sa blir det, gallande
aldreomsorgen, ett mindre omfang av roster. Indexteorin star sig i detta fall aven vid ett val. Detta
resultat skulle ocksa indikera att aldreomsorgen ar en stor fraga vilket gor att omfanget pa debatten
minskar. | sadant fall trumfar indexteorins logik den logik som bér infinna sig vid ett val. Omfanget
minskar da det borde oka.

7.2 Diskussion

Denna studie har sina fortjanster och brister. Har kommer en diskussion om studiens méjliga brister att
folja. Till att borja med ar det nodvandigt att namna storleken pa urvalet. Det &r fa tidningar som
undersokts. Det skulle aven ga att havda att det ar fa kommuner som undersokts. Genom att gora en
studie som inkluderar fler kommuner hade fler tidningar, som producerar en n&mnvéard mangd artiklar,
kunnat undersckas. | denna studie undersoktes en stor och en liten kommun men for att fa ett mer
palitligt resultat hade det kanske varit 6nskvart att undersoka flera av detta slag men dven mellanstora
kommuner. Pa samma tema ar de undersokta analysenheterna fa. Detta gor resultatet mindre palitligt
da kvantitativ metod kraver just kvantitet. Hade en stérre mangd artiklar undersokts hade resultatet
blivit mer rattvisande. Denna studie strackte sig dver ett ar och méngden relevanta artiklar (220 st) gar
ej att paverka men om fler ar anvants hade resultaten mojligtvis blivit ett annat. Méangden artiklar &r
dock ett resultat i sig. Det &r i den har utstrackningen dldreomsorgen far utrymme i lokalpressen. Som
en jamforelse gar det att soka pa sjukvard* i samma tidningar under samma period och da fa 1102
traffar. Likasa ger en sokning pa melodifestival* 426 traffar. Det sager ocksa nagot.

Att det undersokta aret ar ett valar ar ocksa en faktor att ta hansyn till. Ett valar gor att
medierapporteringen skiljer sig mot ett vanligt ar. Det ar andra medieprocesser och att addera
ytterligare ett ar, dar ett val inte agt rum, hade kunnat ge ett mer rattvisande resultat. Ett valar paverkar
ocksa en undersokning som &gnar sig at ett amne som ingar i valfarden. Att det ar just endast ett amne
som undersokts dr ocksa en aspekt att ta hinsyn till. Hade ett annat &mne gett ett annat resultat? Ar det
mojligt att &ldreomsorgen har vissa premisser inbyggda som gor att resultatet blev som det blev?
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Rorande arbetsprocessen sa finns det dven har aspekter att beakta. Mest relevant ar det att notera att
det har varit en ensam kodare. Med detta kommer en sarbarhet for slump- och slarvfel som &r svart att
varja sig mot. Ett visst matt av intrakodareliabilitet gar att uppna men det hade varit mer fortjanstfullt
att jamfora kodningen med en annan kodare. Formuleringen av kodschemat &r &ven det en faktor att ta
hansyn till. Lyckas det fanga det som det satt sig for att fanga. Forhoppningsvis &r sa fallet men det ar
anda upp till externa bedomare att fria eller falla angaende detta.

Studiens huvudsakliga fortjanst ndr det kommer till metodvalen &r att indexteorin har undersokts i en
ny kontext. Denna kontext har dven varit av ogynnsam karaktar vilket gjort det svart for teorin. Detta
starker studiens giltighet till viss del och bidrar ocksa till att ett generaliserande ansprak kan intas. Om
teorin klarade av prévningen i en ogynnsam kontext ar det rimligt att den ska klara sig lika bra i mer
gynnsamma fall (Esaiasson et el., 2012:161ff).

7.3 Slutsatser

Overlag bekraftades studiens hypoteser. Indexnormen var pataglig nar det géllde vad som var
upprinnelse till de undersokta artiklarna. Officiella aktorer var den kategori som stod till grund for
over halften av artiklarna. Indexteorin bekréaftades aven nar den forutspadde upprinnelsen till de
artiklar som var skrivna av personer utanfor det journalistiska yrket. Aven har var de officiella
aktorerna tveklost den storsta anledning till att skribenterna hade fattat pennan. Detta ger en indikation
pa att skribenterna haller sig inom den politiska debattens grénser och att det &r nar de gor just detta
som de far utrymme. Nyhetsbevakningen av aldreomsorgen stamde 6verens med indexteorin da
politiska aktorer fick en tredjedel av utrymmet vilket gjorde att de fick betydligt mer utrymme &n
ovriga aktorer. Detta gallde aven i de artikeldelar som ger htg uppmarksamhet sasom rubriker,
ingresser, bild(texter) och faktarutor. Nar aldreomsorgen hamnade pa forstasidorna var det politiska
aktorer som i betydligt hogre utstrackning syntes dér an 6vriga aktorer. Dock fanns det ett visst matt
av balans i nyhetsframstallning av dldreomsorgen da aktorer som ror sig inom aldreomsorgen
tillsammans fick lika stor del av utrymmet som de politiska akt6rerna. Detta gallde dock enbart i den
storre kommunen. Vid valet minskade inte indexnormen i styrka, vilket teorins skapare forutspatt att
den borde gora. Istallet for ett bredare omfang av roster sa var det istéllet ett mindre omfang av roster
som fick horas i debatten samtidigt som de politiska aktérerna fick en hégre andel av
uppmarksamheten. Nagot som bekréftade indexteorin. Vart att notera ar att indexnormen, i stort sett,
var mer pataglig i den mindre kommunen &n i den storre.

Studiens syfte var att undersoka huruvida indexteorin dr en relevant teori for att méta graden av
journalistisk autonomi. Denna fraga ar besvarad med ett ja. Trots skifte av amne och kontext gick det
att med hjalp av indexteorin forutspa hur aldreomsorgen bevakades i den lokala journalistiken under
ett ar. | ett bredare perspektiv finns det fog att fraga sig till vilken grad journalistiken lever upp till sina
ideal, speciellt gallande att agera som en tredje statsmakt.

Studiens resultat far givetvis betraktas i ljuset av de fortjanster och brister som skulle kunna lyftas
fram, vilka diskuterades tidigare i diskussionsavsnittet. Med det sagt &r férhoppningen att denna studie
bidragit till kunskap om indexteorins relevans i medie- och kommunikationsforskningen.
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7.4 Framtida forskning

Denna studie har valt att undersoka indexteorin genom att undersoka tre hypoteser uppstéallda utifran
tidigare forskning for att préva teorin i en kontext den inte provats i forut. Genom att géra andra val
nér det kommer till dmne, tid och plats ar det mojligt for framtida forskning att underséka teorins
relevans ytterligare. | detta avseende hade det varit intressant att underséka hur val teorin star sig
gallande aldreomsorgen Gver ett storre tidsspann da den har paverkats av stora politiska beslut de
senaste decennierna. Att, i en svensk kontext, undersoka ett annat valfardsomrade hade aven det varit
intressant. En gissning &r att bade sjukvard och skola ar storre amnen som darmed hade kunnat avsloja
mer om teorin dven om detta undersoktes pa ungefar samma lokala niva som denna studie.

Framtida forskning bor ocksa ske med andra operationaliseringar av teorin. | denna studie méttes till
exempel forekomst av aktorer i stycken for att ta fram hur stor andel av debatten om dldreomsorgen
som kretsade kring politiska aktOrer. Ett annat s&tt att understka teorin hade varit att studera vem som
pratar och vad de pratar om. Vem &r det som star bakom citaten och far uttala sig. En kansla som
infann sig under denna studies arbete var att debatten om dldreomsorgen i manga fall missar
aldreomsorgen. Det ar ofta politiker som uttalar sig och tycker och tanker i relation till varandra.
Aldreomsorgen anvands mer som ett slagtra i den politiska debatten i tidningarna. Uppmarksamheten
ar alltid nagon annanstans an dar den bor vara nar aldreomsorgen diskuteras. Debatten om
aldreomsorgen sker ofta dver de inblandades huvud. Detta blir ocksa den framstallning som sker i
tidningarna nar det oftast ar de politiska aktérerna som indexeras. Kanslan ar att fa personer inom
aldreomsorgen verkligen far komma till tals. Fragor som galler vem det &r som pratar och om vad hade
bidragit mycket till indexteorin.
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Bilaga 1 - Kodschema

Rubrik
Rubrik pa vald analysenhet.

Tidning
Anger i vilken tidning artikeln publicerades. Da studien &r sekretessbelagd kommer utvalda tidningar
inte redovisas har.

Ar
Anger vilket ar artikeln publicerades.

Manad
Anger vilken manad artikeln publicerades.

Dag
Anger vilken dag artikeln publicerades.

Typ av artikel
Anger vilken typ av artikel som kodats enligt féljande kategorier:

1. Nyhet
Avser en text skriven av en journalist d&r en handelse, situation, skeende eller ett problem
uppméarksammas.

2. Ledare
Text skriven av nagon i ledarredaktionen som ger uttryck for tidningens eller redaktionens politiska
hallning.

3. Inséndare
Text publicerad i tidningen som &r skriven av en eller flera privatperson eller foretradare for en
organisation utan journalistisk inblandning.

4. Debattartikel
Ar likt en insandare skriven av nagon utanfor tidningen som ofta har expertkunskap om ett givet amne.
En debattartikel ges betydligt stérre utrymme an en inséndare.

5. Kronika
Tyckande text skriven av antingen en journalist pa tidningen eller ndgon utanfor tidningen men det
kan ocksa vara andra samhallsdebattorer som ges plats.

6. Framsidepuff
En mycket kort text pa tidningens framsida som upplyser lasaren om innehall inuti tidningen.

Forfattare )
Anger vem som skrivit artikeln. Kodas endast for debattartiklar och insandare. Ovriga artiklar far
vardet 0. Kodas enligt foljande:

0. Bortse
Artikel skriven av medarbetare pa tidningen.

1. Politisk ledning
Acrtikel skriven av foretradare for partier i politisk ledning.



2. Politisk opposition
Artikel skriven av foretradare for partier i politisk opposition.

3. Administration
Artikel skriven av administrator eller tjinsteman i kommunen.

4. Anhorig
Acrtikel skriven av anhorig till boende inom aldreomsorgen.

5. Boende
Acrtikel skriven av boende inom &ldreomsorgen.

6. Personal
Acrtikel skriven av anstélld inom aldreomsorgen.

7. Privatperson
Artikel skriven av privatperson som inte uttrycker nagon direkt koppling till aldreomsorgen.

8. Forening/Organisation
Acrtikel skriven av foretradare for foreningar eller organisationer.

9. Chef aldreboende
Acrtikel skriven av chef inom aldreomsorgen.

Forstasida
Beskriver om artikeln ar pa forstasidan av tidningen. Kodas efter “férekommer” eller “férekommer

299

ej”.

Fokus
Anger om artikeln har ett lokalt eller nationellt fokus.

Upprinnelse
Anger vad eller vem det & som har foranlett att artikeln skrivs. Kodas enligt féljande:

1. Lokala officiella aktorer
Text baserad pa ageranden, uttalanden eller beslut fran lokalpolitiker, administratérer eller tjansteman.

2. Nationella officiella aktorer
Text baserad pa ageranden, uttalanden eller beslut fran riksdagspolitiker eller regeringen.

3. Tidningen sjalv
Text baserad pa granskning eller uppmarksammade rérande dldreomsorgen pa tidningens eget
initiativ.

4. Myndighet
Text baserad pa agerande eller uttalande fran myndigheter eller dess representanter.

5. Forening eller organisation
Text baserad pa agerande eller uttalande fran representanter for foreningar eller intresseorganisationer.

6. Anhorig
Text baserad pa uttalanden fran anhérig till brukare inom aldreomsorgen.



7. Privatperson
Text baserad pa tankar, asikter eller tyckande fran privatperson.

8. Handelser utom kontroll for nagon enskild aktor
Text baserad pa handelser som nagon enskild aktor inte star bakom eller har kontroll Gver.

9. Personal
Text baserad pa tankar, asikter eller tyckande fran personal verksamma inom dldreomsorgen i
kommunen.

10. Boende
Text baserad pa tankar, asikter eller tyckande fran boende inom aldreomsorgen i kommunen.

11. Ovrigt
Artiklar som inte passar in i ndgon av de foregaende kategorierna.

Huvudomrade artikel
Anger om artikeln i huvudsak handlar om dldreomsorgen. Kodas som “ja” eller “nej”.

Artikeldel
Anger vilken del av artikeln det géller. Kodas enligt féljande:

1. Rubrik

2. Ingress

3. Brodtext

4. Bild eller bildtext

5. Faktaruta

Driftsform
Anger om driftsform ndmns i ett stycke. Kodas som “forekommer” eller “forekommer ej”.

Publiceras endast ett namn pa ett boende kodas det som “férekommer ej”. Star det explicit offentligt,
privat eller ideellt boende sa kodas detta som “forekommer”. Likas& om det ges information som
indikerar vilken typ av boende det ar. Exempelvis om tillagget AB (aktiebolag) finns.

Aktor

Anger vilken aktdr som forekommer i de olika delarna av artikeln. Varje aktor blir en egen variabel
som kodas enligt “forekommer” eller “forekommer inte”. Aktor kodas pa styckeniva dar de
forekommer i artikeln vilket betyder att flera aktorer kan forekomma i varje artikel.

Politisk ledning
Politiker eller parti i politisk ledning

Politisk opposition
Politiker eller parti i politisk opposition

Administration
Exempelvis administrator, kommunavdelning eller tjansteman i kommunen. Likasa namnder, styrelser
och forvaltningar. Om en politiker ndmns i egenskap av ordférande for en ndmnd eller liknande har



denna kodats i denna kategori och inte i nagon av de tva ovanstaende kategorierna. Nar “Kommunen”
namns kodas &ven detta i denna kategori.

Koncern
Kodas for privata vardhem nar en koncern namns.

Myndighet
Myndighet eller representant for myndighet.

Chef boende

Ger en variabel for varje mojlig utforare dvs chef offentlig verksamhet, chef privat verksamhet och
chef ideell verksamhet. Ger aven en variabel for nar en chef namns géllande ett ospecificerat
aldreboende.

Personal boende

Ger en variabel for varje mojlig utforare dvs anstélld offentlig verksamhet, anstélld privat verksamhet
och anstalld ideell verksamhet. Ger &ven en variabel for nédr en anstalld namns géllande ett
ospecificerat aldreboende.

Boende inom aldrevard

Ger en variabel for varje mojlig utférare dvs boende offentlig verksamhet, boende privat verksamhet
och chef ideell verksamhet. Ger &ven en variabel for nar en boende ndmns géllande ett ospecificerat
aldreboende.

Anhorig till boende

Ger en variabel for varje mojlig utférare dvs anhorig offentlig verksamhet, anhérig privat verksamhet
och anhorig ideell verksamhet. Ger dven en variabel for nar en anhdrig ndmns géllande ett
ospecificerat aldreboende.

Utforare

Ger en variabel for varje mojlig utforare nar en verksamhet ndmns dvs offentlig verksamhet, privat
verksamhet och ideell verksamhet. Ger dven en variabel for nar en ospecificerad verksamhet namns
dér utforaren forblir anonym. Exempelvis nér beskrivningen “dldreboendet” anvéands.

Aldre
Anvinds nér det refereras till “dldre” personer 6ver pensionsaldern.

Intresseorganisation eller fackférening
Anvands ndr en arbetsgivar-, bransch- eller intresseorganisation eller férening forekommer.

Ovriga
Aktor som ej ingar i nagon av de ovanstaende aktorskategorierna.

Amne

Anger vilket amne som férekommer i de olika delarna av artikeln. Varje amne blir en egen variabel
som kodas enligt “forekommer” eller “férekommer inte”. Amne kodas pa styckeniva dar det
forekommer i artikeln vilket betyder att flera @mnen kan forekomma i varje artikel. Kodas enligt
foljande:

Organisering

Acrtiklar som berér hur valfarden organiseras eller bor organiseras. Exempelvis texter dér ideologiska
standpunkter eller meningsskiljaktigheter far utrymme gallande &ldreomsorgen. Fokus har ligger pa
den ideologiska kampen om privat eller offentlig aldreomsorg.



Ekonomi

Artiklar som berdr hur ekonomiska resurser fordelas eller bor fordelas dér aldreomsorgen ingar som en
del av debatten. Det kan exempelvis réra sig om att stalla olika kommunala satsningar mot varandra
sasom byggandet av en ny cykelvag mot satsningar pa dldreomsorgen. Det kan dven rora sig om
debatter om loner inom aldreomsorgen eller storleken pa en budget eller ett anslag.

Politik

Artiklar som berdr politiska beslut, satsningar, viljor eller processer. Har kan det exempelvis rora sig
om att ett aldreboende ska 6vergd i kommunens regi, upphandlingar osv. Har ryms aven uppmaningar
eller kritik riktad mot politiken eller de styrande politikerna.

Kvalitet

Acrtiklar som berér med vilken kvalitet omsorgen utférs med. Kritik eller berém ryms inom denna
kategori likval som diskussioner rérande standarden pa verksamhetens olika delar. Trygghet,
kvaliteten pa boendet avseende arbetssétt eller utveckling av verksamheten eller forutsattningarna i
lokalerna som inrymmer &ldreomsorg och dess standard ingar har.

Arbetsfordelning

Artiklar som beror personal och bemanningsfragor, arbetsbelastning, arbetsforhallanden,
schemaplanering, uppsagningar eller rekryteringsbehov. Exempelvis texter dar underbemanning inom
aldreomsorgen tas upp.

Juridik
Artiklar som berdr juridiska aspekter gésom Lex Sarah och Lex Maria anmélningar, juridiska tvister,
rattsliga provningar, avtal eller lagar. Aven brott gar under denna kategori.

Ovrigt
Amne som ej ingdr i ndgon av de ovanstaende amneskategorierna.



