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Syfte: Syftet ar att ta reda pa hur tevetittaren upplever att sportkommentatorn

paverkar upplevelsen av idrottsevenemanget.

Teori: Uses and Gratification Theory, parasocial interaktion/relation, reception, the
Functional Theory of Mass Communication, the Disposition Theory of Sports
Spectatorship, Disposition Theory, Self-Determination Theory, Maslows
behovspyramid och Theory of Planned Behavior.

Metod: Kvalitativa, semistrukturerade intervjuer.

Material:  Intervjuer med atta personer som har en varierande grad av sportintresse,
utvalda baserat pa de teoretiska utgangspunkterna och bakgrunden till
uppsatsen.

Resultat:  Kommentatorns betydelse for upplevelsen av idrottsevenemanget varierar fran
att den bara ska finnas dar, till helt avgorande. Det beror delvis pa i vilket
sammanhang tittaren ser evenemanget, exempelvis pa en storbildskarm
tillsammans med andra, eller om tittaren sitter sjalv och tittar pa
idrottsevenemanget pa teve. Kommentatorn kan paverka upplevelsen bade
positivt och negativt, men inte sa negativt att respondenterna véljer bort ett
idrottsevenemang pa grund av kommentatorn. Den viktigaste positiva
egenskapen som kommentatorn ska ha ar att den ska vara kunnig. Samtidigt
far den inte nedvardera tittaren. Den ska ha kunskap om idrottarna, lagen,
sporten och sammanhangen, dven utanfor tavlingsbanan inom vilka alla
aktorer verkar. En kommentator far aldrig prata sonder ett idrottsevenemang,
utan ska ha tillrackligt mycket kunskap for att kunna vardera nar hen ska prata
och inte. Kommentatorn ska ocksa prata langsamt och tydligt, men samtidigt
bidra med spanning till evenemanget, nar situationen sa kraver.



Forord

Anledningen till att den har uppsatsen 6verhuvudtaget har kommit till &r att jag som forfattare
till den sjalv har refererat radiosport i manga ar, och har funderat pa manga saker kring det.
Exempelvis pa om vem som helst kan kommentera en match, om det bara ar en slump att det
ar just de som kommenterar som gor det, vad gor en bra kommentatorn, finns det daliga
kommentatorer och sa vidare. En sportjournalist och krénikor pa en av kvéllstidningarna
pratade en gang om att oavsett vad han skrev sa tyckte alltid fans fran bada lagen att han var
partisk &t det andra laget. Kan det vara sa 4&ven med kommentatorer, ar en annan fraga som jag
funderat pa. Att det sedan blev tevekommentatorer som jag valde att fokusera pa, och inte
radio som alltsa ligger mig sjalv narmare, beror pa att man kan vélja bort tevekommentatorn
men anda ta del av idrottsevenemanget, vilket man inte kan med ett evenemang som man
lyssnar pa, pa radio.

Tack till Annika Bergstrom, Jesper Svensson, Gabriella Sandstig, Mathias A Fardigh, Frida
Dam Bergstedt, Joel Lund, min hustru samt respondenterna i undersokningen.



Executive summary

This thesis will be conducted in the field of media and communication with special focus on
the audience experience of one particular aspect of televised sporting events. The thesis will
examine how the audience of sporting events on TV experience the commentators and their
role in the audience experience of the sporting event itself.

Sporting events on TV is some of the most viewed, all categories considered. Almost all of
them are hosted by commentators in one way or another.

Sports has been a part of the media offer for 200 years. Sports on motion pictures has existed
for about 100 years. One of the earliest experiments with sporting events and motions pictures
was a boxing match, where they made two versions of the match but neither was deemed
interesting enough so instead they filmed made up version of the game which included actors
instead of boxers.

Perhaps the most ambitious filmmaking of a sporting event for the first half of the 1900s was
Leni Riefenstahls portrayal of the 1936 Olympic Games in Berlin.

I Sweden, the earliest broadcast of a sporting event was a hockey game played rather locally
in Stockholm, and had ha reach of television transmitters around the nation’s capital. It was
aired in the 1950s. A research report from 2008 showed that 20-25 per cent of the TV-viewers
watched sports.

Sports, media and the audience have multiple connections to one another. Sports need media
and audience to create interest for the event. If a sport has a big audience the media will come
and cover it, if the media reports about the sporting event the audience will come. Sports can,
with big crowds and media interest, get sponsors and media will have easier to attract
advertisers if the sporting event is popular with the audience. The audience in turn, get a
social context with being a part of an event that many will talk about. The audience will also
be able to see elite athletes perform at the highest level.

From a theory perspective it is easy to see why sporting events in general, and on TV, is as
popular as it is. Some reasons are more or less visible when you consider the symbiosis
between sports, media and audience. The theory primarily used in this thesis is the one about
Uses and Gratifications. It is a rather wide theory but it initially covers why people uses
media and sports to get different kinds of gratifications. Once you narrow the theories closer
to how the audience might experience the commentator, theories such as the Functional
Theory of Mass Communication, the Disposition Theory of Sports Spectatorship, and Theory
of Planned Behavior is used to understand why the audience think the way they do about
commentators. There might also be a Para social relationship from the viewers perspective
towards the commentator.

Watching sporting events on TV can be done for many different reasons, hence the Uses and
Gratifications of media. Within that ecosystem the commentator is working. The Theory of
Planned Behavior describes why you would watch a sporting event from home instead of on
site. You save a lot of time and perhaps money. You can do other things while you watch the
event for example. The sports telecasts can also be watched as a social activity where the
participants are the focal point, with some of them watching sports more for the social context
than the event itself. Some fans can watch sporting events where their favorites is not



competing, but rather rivals who they want so see fail or loose. Sports is also supposed to be
entertaining and exiting, and the commentator can play an important role in making a sporting
event seem that way, sometimes even though the actual event isn’t entertaining or exiting.
From all these different angels the commentator itself, has to fill a variety of needs with
different kinds of viewers.

From a transmitter-receiver perspective, there is also a natural paradox in the sense that a
commentator is one person, reaching a lot of people through the mass medium of television,
but every recipient of the commentators words are individuals who might interpret what and
how the commentator does and says differently.

This thesis conducted semi structured interviews with eight respondents, picked from the
driving forces behind why people consume sports in general and through TV in particular.
The interviews were made through the video conference tool Zoom during a period of about
three weeks in April-May of 2021.

The results show that the respondents experience about the commentator to some extent is
tied to the setting in which they watch the sporting event. In a social setting with a lot of other
people, the commentator is less important for the experience of the sporting event itself, but if
the respondent is by him- or herself and watch the event, the commentator is considerably
more important, both as a guide through the event and as a Para social personality. The
commentator can affect the event experience both in a positive and negative way, but not
negative enough so that the viewer will turn of the game because of a particular commentator.
On the flipp side of things one respondent said that a great commentator can contribute in a
way that one remember the event for years.

It is important that the commentator has a lot of knowledge about the athletes, the competition
and other facts that might be important for the context of the sporting event. However, the
commentator shouldn’t talk too much during the telecast, but should be able to know when to
speak and when not to.

The commentator should also not be biased towards any athlete or team, but they are allowed
to have an opinion on whether a particular action in the event is good or bad for example.

Now, the number of examination objects for this thesis is small so the results would serve as a
sample rather than as representation of the population, that would be all the people that watch
sporting event involving commentators and have an opinion about them. However, one might
be able to build on the answers from the semiconstructed interviews to perhaps create a
survey for a larger audience and thus be able to draw more significant conclusions in what
way the commentator affects the viewers perception of the sporting event on TV.
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1 Introduktion

"1-1 star det pa trojan, 1-1 star det ocksa i matchen. Tomas Brolin ar malskytt och det
var underbart skont". (Klassiskt refererat av Arne Hagerfors i Sveriges match mot
Ryssland i fotbolls-VM 1994)

Hur paverkar kommentatorn tevetittarens upplevelse av idrottsevenemanget? Vad ar bra och
daliga egenskaper hos en kommentator? Vilken funktion ska kommentatorn ha? Det &r fragor
som pa ett eller annat satt far svar i den har uppsatsen.

“Det dr en sjdlvklarhet att stilla sig pa tidigare forskares axlar” (Esaiasson, Gilljam,
Oscarsson, Towns & Wéngnerud, 2017). Med det i bakhuvudet har den har uppsatsen som
mal att ta reda pa hur tevesporttittaren upplever kommentatorns roll och hur kommentatorn
paverkar upplevelsen av matchen eller idrottsevenemanget. Uppsatsen har sin huvudsakliga
bas i medie- och kommunikationsforskningen eftersom den handlar om sportkommentatorer,
men ocksa i samhallsvetenskapen, beteendevetenskap och social vetenskap.

Tevesport har existerat i Sverige sedan slutet av 1954 nar det for forsta gangen sandes en
match i teve. Det var Radiotjanst som visade en ishockeymatch mellan Djurgarden och
Matteuspojkarna, en match som nadde tevemottagare runt Stockholm (Reimer, 2002).
Beroende pa vilken generation man tillhor sa kanske svensk tevesport mest ar synonym med
Tipsextra, som borjade sédndas i Sveriges Television i november 1969. Fram till 1995 séndes
foretradelsevis engelsk fotboll, men dven tyska och svenska matcher visades genom aren.
Totalt visades 429 matcher i Tipsextra (Wigert, 2010).

| nutid &r sport pa teve nagot av det, om inte det, populéraste innehallet 6verhuvudtaget. Nio
av de tio populdraste enskilda séndningarna under 2012 var sportsandningar (Lee, Kim,
Williams & Pedersen, 2016). Redan under sex ar mellan 1989 och 1995 tkade andelen
sportbevakning i Europa fran 24 000 timmar till 58 000 timmar (Maguire, 2011). Viscovi
noterade for narmare femton ar sen att det normalt ar 20-25 procent av tevepubliken som tittar
pa sport (Viscovi, 2008).

Om en kommentator vill ha feedback pa sitt arbete av de som tittar pa matcherna finns ett
inneboende problem i det att en kommentator talar till manga tittare samtidigt. Det blir en typ
av masskommunikation som gar en vag, fran sandaren till mottagaren/mottagarna. Chovanec
(2008) menar rent av att det kan finnas en risk att manniskor stanger av helt och hallet
eftersom mojligheten till respons pa kommentatorerna ar begransade.

Som det kommer att framga i bakgrundskapitlet och teorikapitlet har det forskats mycket pa
olika delar som rér sportkonsumtion, fans och askadare, hur kommentatorer pratar om olika
saker som vald och genus och hur folk reagerar pa det. Men det finns nastan ingen forskning
som staller de fragor som soker svar i den hér studien. En publikstudie dar publiken far saga
hur de upplever att kommentatorn paverkar upplevelsen av idrottsevenemanget.

Med tanke pa hur mycket sport som tevesands kan det verka markligt att ingen har stallt
fragan till publiken hur de ser pa kommentatorn, kanske framfor allt fran mediebolagens
perspektiv. Om man som mediebolag betalar stora pengar for att sdnda sport, vill man
rimligen att sa manga som mojligt ska titta. Tank da om det ar som Chovanec varnar for, att
folk stinger av for att de inte kan skapa en interaktion med kommentatorn. Men aven fran



kommentatorprofessionens perspektiv verkar det ytterst relevant att fa feedback pa sin insats
av de som primart tar del av den genom att se pa idrottsevenemanget. Om nu nagra av de
populéraste sandningarna alla kategorier var sportsdndningar verkar det rimligt att tittarnas
inspel om flera olika aspekter av séndningen, inklusive kommentatorn, skulle vara vardefull
information for bade tevebolag och kommentatorn sjalv.

Genom den hér uppsatsen kommer begrepp som idrottsevenemanget och matchen anvéndas
som synonymer. Det finns manga namn pa platsen dar tavlingen utspelas, som plan, arena,
spar, ring, rink, bana och sa vidare. Det finns ocksa lagsporter och individuella sporter, samt
individuella sporter i lag. Det som avses ar tevesand sport i sin vidaste mening, men som
ibland skrivs med match som synonym till det breda begreppet.

1.1 Disposition

Med dessa inledande stycken som smakprov pa vad som komma skall s& disponeras
uppsatsen pa sa satt att det som narmast foljer ar ett kapitel med olika infallsvinklar kring
tevesport. Bakgrunden har som mal att utomvetenskapligt rama in uppsatsen. Efter det foljer
inomvetenskapliga ramar Oversatt i ett teorikapitel som beskriver vilka drivkrafter som finns
bakom att konsumera sport i en vid mening och tevesport i en nagot snavare mening. Det
leder in pa metodkapitlet som ska forklara hur undersokningen ska ga till, samt vilka
reservationer som finns for den. Dar beskrivs dven respondenterna samt fragorna som de i
huvudsak fatt. Darefter redovisas svaren fran respondenterna, uppdelat i tre delar som kan ses
som en tratt. Forst deras konkreta tevesportvanor, sedan djupare ner till drivkrafterna for att
slutligen fa respondenternas syn pa kommentatorn. Déarefter analyseras resultaten mot den
fond som redovisats i kapitel tva och tre, alltsa den inomvetenskapliga och utomvetenskapliga
relevansen. Uppsatsen avslutas med ett diskussionskapitel.

1.2 Fragestallningar

Syftet med den har uppsatsen ar att ta reda pa hur tevetittaren upplever att sportkommentatorn
paverkar upplevelsen av idrottsevenemanget. Flera avgransningar har gjorts, mer om det
senare i uppsatsen, bland annat att det handlar specifikt om tevekommentatorer och inte
radiodito. Det & omajligt att ta del av ett idrottsevenemang i radio utan ndgon som refererar
vad som hander, daremot kan du ta bort en kommentator fran ndgot som sénds i teve och anda
folja evenemanget. Mer om vad som lett fram till fragestéllningarna redovisas i de tre foljande
kapitlen dar bakgrund, teori och metod presenteras.

1.2.1 Huvudfraga
e Hur paverkar kommentatorn tevetittarens upplevelse av idrottsevenemanget?

1.2.2 Sekundara fragor
e Vilken funktion ska kommentatorn ha?
e Vad ar bra och daliga egenskaper hos kommentatorn?



2 Bakgrund
2.1 Inledning

Fa studier har gjorts kring hur tevetittarna ser pa kommentatorns roll for idrottsevenemanget.
Syftet med bakgrundskapitlet ar att ge lasaren information som successivt ramar in manga
olika aspekter av tevesport, sportjournalister, kommentatorer och publiken.

2.1.1 Tevesport som underhallning

Reimer (2002) skriver att tevesport handlade om att roa manniskor nar den introducerades pa
1950-talet. Sport generellt gjorde sitt intdg pa tidningarnas sidor tidigt, lite beroende pa vad
man raknar som sport. Men redan pa 1820-talet skrevs om exempelvis boxning, jakt och
hastkapplopning i amerikansk press. | Sverige drojde det 100 ar till en svensk dagstidning fick
en daglig sportsida, via Dagens Nyheter. Sport via rorlig bild har det experimenterats en del
med genom aren. Reimer berattar om ett kul exempel fran forra sekelskiftet dar man féljde en
boxningsmatch och gjorde tva versioner av matchen. Men ingen blev tillrackligt intressant,
varfor man gjorde om matchen med skadespelare istéllet, och den blev populér. Men den
kanske mest ambitidsa satsningen pa sport i rorlig bild under forsta halvan av 1900-talet, vid
sidan av att vara ett naturligt inslag i journalfilmer, var den tyska regisséren Leni Riefenstahls
portrattering av olympiaden 1936. Sport i teve borjade visas sa smatt i England pa 1930-talet.
Aven USA borjade precis fore andra varldskriget med sport i teve, ndgot som okade i volym
och popularitet aren efter kriget. Reimer listar nagra anledningar till att sport och media passar
bra ihop. Bland annat skriver han att ”sportsdndningar limpade sig for dramatisering”
(2002:28), och det ar nagot som kommer att fordjupas allteftersom i den har uppsatsen. |
anslutning till citatet namns ocksa kommentatorernas tidiga roll som personer som sétter farg
pa sandningarna. Jenkins (2000) &r inne pd samma spar. Han gjorde en enkétstudie med 60
manliga studenter vid Oklahoma State University for att forsoka ta reda vad som gor en
kommentator bra. Han skriver, likt Reimer, att sportkommentatorn bidrar till att informera
och underhalla tittaren.

2.1.2 Teknikutveckling

Tidskriften Communication Research Trends &dgnade ett helt nummer till Sports and Media
(Beck & Bosshart, 2003) och den ger en bra 6verblick dver hur forskningen kring sport och
media sag ut for narmare tjugo ar sedan. Nar det kommer till teve och sport konstateras &ven
dar att sport var tacksamt att visa i teve eftersom det gav en kénsla av att vara pa plats, plus att
man kan visa bade nar- och vybilder, slow motion och repriser som gor att tittaren far ett stort
mervarde av att se idrottsevenemanget pa teve. Men i televisionens barndom hade man ibland
tekniska problem med sandningarna och det var mycket farre kameror med samre teknik &n
idag. Darfor var boxning en tacksam tevesport, eftersom tévlingsytan ar liten och det darmed
ar latt att komma nara de tavlande, som dessutom bara ar tva till antalet. | takt med att den
kameratekniska utvecklingen tog fart fran 1950-talet och framat, och dven méjligheterna att
sénda via satellit, séndes mer och mer sport. Redan 1979 bildades det forsta renodlade
sporttevebolaget i USA, ESPN. Senare har aven exempelvis Eurosport och tyska DSF
tillkommit som tevebolag som satsar endast pa att sanda sport. ESPN:s fullstandiga namn ar
Entertainment and Sports Programming Network och det &r ingen slump att underhallning
finns med i namnet, eftersom sport innehaller manga underhallande och spannande moment.
Mer om det i teorikapitlet i den har uppsatsen.



2.1.3 Andra faktorer som kan paverka upplevelsen

For att ytterligare ringa in att studier gjorts pa andra detaljer an just hur tittaren upplever att
kommentatorn paverkar upplevelsen av idrottsevenemanget, sa har exempelvis en studie
(Ludwig & Bertling, 2017) gjorts dar man tittat pa hur ofta tevebolagen gjort klipp i
séandningen och hur tittaren upplever det. Hur producenter véljer att klippa sdéndningarna
paverkar ocksa hur kommentatorn kommenterar dem, men det far vara foremal for en annan
studie. Med Ludwig & Bertlings studie som exempel vill jag visa pa att om det finns ett antal
aspekter som man kan titta pa runt ett tevesant idrottsevenemang och hur tittaren paverkas av
det, sa ar klipp en liten del, och kommentatorns roll en annan liten del. Allt for att i detta
bakgrundskapitel satta studien i en relevant kontext.

2.2 Publiken, sporten och media

2.2.1 Alla behover alla

Publiken har en nyckelroll i sportmedieekologin. Bade sporten och medierna &r beroende av
den och de lever alla i symbios med varandra. Sporten behdver publiken for att kunna
attrahera medier och sponsorer. Medier behdver publik/l&sare for att attrahera annonsérer och
gor det genom att bland annat skriva om/sénda sport. Den sportintresserade publiken behtver
bade sporten och medierna for att fa sina behov tillfredsstallda (Abalo & Danielsson, 2006).
Fran sandande perspektiv fragar sig Johnson & Romney (2017) om bolagen promotar
sportsandningar for att det &r ett sport intresse fran publiken for dem, eller om de gor det for
att bolagen betalt stora pengar for rattigheterna till sportevenemangen. Det korta svaret pa
fragan &r att det &r svart att sdga. Men tanken 4r intressant. For att ytterligare skapa intrig till
den tanken sa agdes till exempel baseballaget Chicago Cubs i manga ar av mediekoncernen
Tribune Company som bland annat dgde tidningen Chicago Tribune, och det ska tydligen hént
att journalister som jobbade i Tribune Company skrev mindre negativt om Cubs &n andra
medier (Saks & Yanity, 2016).

2.2.2 Askédare eller fans

| teoridelen beskrivs teoretiskt drivkrafterna bakom tevesporttittande och dar, precis som
senare i sjalva undersokningen, ingar personer som ar bade fans som &r mer inriktade mot ett
specifikt lag samt personer som ar sportintresserade i allmanhet. Kirkwood, Yap & Xu (2019)
definierar skillnaden mellan fans, och det som de kallar askadare, som att fansen ar mer aktiva
och askadarna mer passiva i sin konsumtion av sport. Det ar inte avgorande for forstaelsen av
den har uppsatsen, men kan vara vart att ha med sig bade nar man laser teoridelen och
resultatdelen.

2.2.3 Den typiske mediesportkonsumenten

Abalo & Danielsson (2006) har forsokt mejsla ut vem som ar den typiske
mediesportkonsumenten. Till att borja med konsumeras mediesport primért via teve och
morgontidningar. Man tar del av mediernas sportinnehall i hogre grad an kvinnor, oavsett
medium. Bade man och kvinnor rangordnar OS och hockey-VM hogst. Abalo & Danielsson
skriver ocksa att kvinnor i hogre grad tittar pa sport tillsammans med andra, i forsta hand
familjen, och att man i hogre utstrackning ser pa sport sjalva eller tillsammans med andra,
exempelvis pa sportbarer. Oavsett kon ar det ocksa vanligare att personer som ar, eller har
varit, idrottsligt aktiva sjalva konsumerar sport i hogre grad an de som inte gor, eller har gjort,
det. Man ska dock vara medveten om att Abalo & Danielssons undersokning bara jamfor mén
med kvinnor, och i viss man vilken idrottslig aktivitet de sjalva gjort. Inte exempelvis alder,
ekonomi med mera. Viscovi (2008) bekraftar det som Abalo & Danielsson kommit fram till



och fyller pa med att aldern inte har med saken att gora. Sportintresset ar ungefar detsamma
oavsett alder. Likadant menar Viscovi att utbildningsniva inte spelar nagon stérre roll for
tevesporttittandet. Det ser ungefar likadant ut mellan olika europeiska lander ocksa.

2.2.4 Den typiska tevesporthandelsen

Viscovi (2008) beskriver hur en typisk tevesporthandelse kan se ut. Till exempel planeras
tevetittandet efter nar idrottsevenemanget ska sandas. Tittaren har ofta pa olika satt forberett
sig genom att lasa nagot infor matchen, planerat om man ska ata nagot samt eventuellt se
evenemanget med andra. | samband med matchen &r ocksa tittaren expressiv. Nar
evenemanget ar slut finns ocksa ofta ett behov av eftersnack i en eller annan form. Viscovi har
i sin rapport tittat pa mangder av variabler kring publiken och tevesport. Exempelvis vilken
sport publiken gillar mest/minst, vad man vill se mer/mindre av, kopplat till alder, kon,
utbildningsniva, fysisk aktivitet och sa vidare. | det omfattande materialet namns dock inte
kommentatorerna och deras roll 6verhuvudtaget, mer an i en kontext om vald inom sporten.

2.3 Kommentatorn

2.3.1 Kommentatorns roll

Lee, Kim, Williams & Pedersen (2016) ger en bra 6verblick 6ver kommentatorns roll och hur
den har forandrats genom aren. Enligt Lee m fl finns det tva typer av kommentering, en som
handlar om att beskriva idrottarna och det som héander i tavlingen utifran kanslouttryck med
mera, och en som handlar om att lyfta fram statistik. N&r teve borjade sénda matcher fanns det
till exempel fa kameror, mycket begransad grafik i bild och sa vidare, vilket gjorde att
kommentatorerna fick beskriva mer av det som hande, mer likt radiokommenterande. Men
allteftersom kamerorna blivit fler och antalet visuella element generellt kommit att
komplettera sandningarna har fokus for kommentatorerna snarare legat pa att skapa stamning
under matchen. Det kan handla om att forstarka vissa typer av situationer i matchen pa ett
fargstarkt satt, elda pa en rivalitet eller liknande mellan lag och/eller spelare ("matchen i
matchen’, som det ibland kallas) eller delvis visa nationalism till det land vars idrottare eller
landslag deltar i idrottsevenemanget. Noterbart ar att &ven Lee m fl konstaterar att mycket lite
har gjorts pd kommentatorns roll utifrn publikperspektiv. Aven Kuiper & Lewis (2013)
beskriver tevekommentatorns roll. I och med att publiken pl6tsligt kunde se vad som hande
sjalva, fick kommentatorn en mer tolkande roll, &n att mer konkret beratta vad som hander,
vilket radiokommentatorer i storre utstrackning gor. Kuiper & Lewis menar att det tar 20 ar
att bli en mogen kommentator, som kan vérdera ndr det &r l&ge att prata och nar det inte &r det.

Horky, Baranovskaa, Grimmer, Jakubowska & Stelzner (2019) har jamfort kommenterande i
flera olika europeiska lander i samband med EM i fotboll 2016. De menar att kommenterande
i samband med masterskap ar sjalva héjdpunkten for sportrapportering. Kommentatorerna ska
inte bara kommentera det som hander pa planen utan aven satta det i en relevant kontext.
Kommentatorn ska bidra med information, ké&nslor, analys och dven identifikation med
tittaren.

2.3.2 Sa tycker kommentatorerna sjalva

Nar kommentatorer sjélva har fatt uttala sig om vad som &r viktiga egenskaper handlar det om
att vara palast, fa sin egen passion for sporten att smitta av sig pa tittaren, vara objektiv samt i
mindre grad ha viss humor och en egen stil. Idén om att kommentatorn ska visa passion for
det man kommenterar, bekréaftas ocksa av sportjournalister generellt. Sportjournalister gillar
sitt jobb, dven om det innebar att man jobbar pa obekvama tider till exempel (Reinardy,



2016). Reinardy (2012) gjorde ocksa en studie for att undersoka utbrandheten bland personer
som jobbar med tevesandningar och konstaterade att trots att de jobbar mer &n de flesta sa
kanner de anda inte sig utbranda.



3 Teori
3.1 Inledning

Teori kan beskrivas som “a set of systematic, informed hunches about the way things work”
(Griffin, Sparks & Ledbetter, 2015:3). Teorier som i huvudsak anvands for att férsta hur och
varfor manniskor valjer att folja sport pa olika satt anvands éver flera vetenskapliga
discipliner som kommunikation, psykologi och social forskning for att namna nagra. Inom
ramen for den har uppsatsen kan man se teoriavsnittet som en tratt dar sport, medier och
publik ses ur breda perspektiv forst, for att sedan successivt ta sig ner till kommentatorns
tankbara roll i sportens, mediernas och publikens sammantagna ekosystem. For sport handlar,
kort sammanfattat, om intresse, sociala strukturer, spanning och ett stort spann av kénslor.

Den huvudsakliga teorin som beskrivs i kapitlet & den om Uses and Gratifications, och den
fungerar lite som ett paraply till smalare teorier. Teorin &r framtagen av Elihu Katz (1973) och
togs fram som en reaktion pa att forskningen om mediekommunikation dittills mest fokuserat
pa sandarperspektivet, eller att studierna varit gjorda pa makroniva , snarare an pa
mikro/individniva. Manniskor kan till exempel anvanda flera olika medier for att fylla olika
behov.

Tanken med teorin ar alltsa att man anvander medierna for att tillfredsstalla vissa behov,
exempelvis sociala eller sjalvforverkligande (Maslows behovspyramid/Self-Determination
Theory). Behovspyramiden togs fram av Abraham Maslow (1943) och Self Determination
Theory av Deci & Ryan (1985). Man kan ocksa tanka sig tevesporttittarna kanner nagon typ
av pararelation till kommentatorer som de hor ofta, alltsa att man pratar om personer som man
aldrig har traffat. Det &r vanligt till teveseriekaraktérer till exempel.

Det kan ha sina fordelar att se pa matchen pa teve jamfort med pa plats. Exempelvis att det
blir billigare, tar mindre tid i ansprak och man kan gora andra saker samtidigt (Theory of
Planned Behavior). Ajzen (1985) var forst att skriva om teorin. Utifran sandar-
mottagarperspektiv kan receptionsteorier och Functional Theory of Mass Communication
vara intressanta pa grund av de inneboende problem som kan finnas med att en person, via ett
massmedium nar manga personer samtidigt, men dar varje person tar emot kommentatorns
innehall som individ och déarmed kan reagera potentiellt valdigt olika pa vad och hur
kommentatorn sdger och pratar om. Teorierna the Disposition Theory of Sports Spectatorship
och Disposition Theory handlar enkelt uttryckt om kénslor pa det sattet att man gillar sitt eget
lag/idrottare och ogillar rivaler eller motstandare. Da kan det vara viktigt att man upplever
kommentatorn som neutral eller att inte halla pa det eller de andra.

3.2 Sport dar det sociala sammanhanget ar viktigare an sporten

3.2.1 Publiken valjer bland annat teven istallet fér arenan

Kim (2019) forsoker i sin avhandling utveckla nagot som kallas Motivation Scale for
Mediated Sports Consumption. Till sin hjalp har hon teorier som Maslows behovspyramid,
Theory of Planned Behavior och Self-Determination Theory. Hon ser att bada de
professionella ligorna i USA, MLB (baseball) och NBA (basket) sa vél som
motorracingserien NASCAR, har tappat publik de senaste aren. Istéllet konsumerar publiken
sporten pa andra stéllen &n pa plats, via mobilen, teve, dator, sociala medier och sa vidare.
Awven fans som &r pa plats pa arenan, anvander mobilen under matchen, visar en studie av



sasongskortsinnehavare i fotbollsligor i Europa. Kim skriver ocksa om hur teverattigheterna
for sport har okat sa mycket att de nu genererar mer intakter an vad ett totalt arenabesok gor.
Sportintresserade valjer alltsa, tillspetsat uttryckt, att se matchen pa teve istallet for pa plats pa
arenan. | sin bakgrundsdel undersdker Kim forst vilka motiv som kan finnas for att
konsumera sport. | botten finns Maslows behovspyramid, som sen byggts vidare av Sloan och
sedan av Milne & McDonald som skapade nagot som heter Motivation of the Sport
Consumer. Gemensamma drag bland motiven till att konsumera sport &r exempelvis
sjalvrealisering, sjalvkansla, stressreducering, aggression, risktagande, socialt underlattande,
prestation och skicklighet. Har blandas till synes egenskaper kopplade till konsumenten sjélv
(sjalvrealisering, sjalvkénsla, stressreducering och socialt underlattande) med egenskaper
kopplade till idrottarna (aggression, risktagande, prestation och skicklighet). Bland fans listas
egenskaper som till exempel positiv stress, sjalvkansla, flykt, underhallning och
grupptillhdrighet som egenskaper som paverkar fansens beteenden. Det finns dven faktorer
och egenskaper hos idrottarna och lagen som paverkar motivationen for sportkonsumenten
och fansen. Spanningsmomentet som tavlingen i sig erbjuder, fysiken och skickligheten hos
idrottarna som konsumenten sjélv inte har, kunskap om sporten och utévarna till exempel.
Kim konstaterar dock att det finns egenskaper som skiljer sig mellan de som ser sport pa plats
och de som tar del av det via media, "mediated sports consumption” (Kim, 2019:13) som hon
kallar det. I det ligger bland annat konsumtion av sport online. Motivationsfaktorer bland
konsumenter dar inkluderar bland annat internet som en kalla till mer kunskap, att man inte
blir beroende av en tid och plats samt att det &r billigare. Men &ven drivkrafter som att vara en
del av laget, gemenskapen som supporter eller gemenskapen som sporten innebér i andra
sociala sammanhang finns med, plus kanslan av flykt fran vardagen. Sociala aspekter som
inte har med sporten eller matchen att gora ar exempelvis att en del gillar gemenskapen i
puben eller pa arenan mer &n sjalva matchen.

3.2.2 Sportsligt egenintresse

Teoretisk lyfter Kim ocksa Self-Determination Theory, dar det finns interna/personliga och
externa behov som kan tillfredsstéllas genom sporten. Det gar att vara intresserad och se sport
for sin egen skull. Man &r sjalv intresserad och kanner en tillfredsstéllelse i det. Men det gar
ocksa att folja sport av externa skal, att man vill vara en del av en grupp och soker olika typer
av relationer i sitt liv, dar det ar det priméara behovet, inte sporten i sig. Det antyds ocksa att
det externa behovet handlar om att fly vardagen, medan det interna behovet i det
sammanhanget snarare handlar om att fly till nagot hellre an ifran nagot. En hypotes kopplat
till Kims studie, utifran Self-Determination Theory, gar ut pa att konsumtionen av sport ar
aktivt sjalvvald, alltsd med mer fokus pa interna drivkrafter &n externa. En annan teori som
lyfts fram ar Theory of Planned Behavior. Nyckeln i teorin handlar om att intention ar
kopplad till hur individen kommer att bete sig i en given situation. Man planerar(=intention)
alltsa hur man har tankt sig att nagot ska bli, och attityden blir en del av det. Hypotesen
kopplat till Theory of Planned Behavior gar ut pa att motiverande faktorer ar viktiga for att
bestamma attityder och darigenom forutspa hur sportkonsumentens intention kring sitt
beteende ar. Kim skriver att manga studier forsokt koppla samman de tva teorierna for att
kunna forutse méanniskor beteendeintention. | resultatdelen hittar Kim ett antal faktorer som
motiverar att konsumenten hellre ser sport pa teve &n pa plats. Det handlar om:

e att man kan se fler matcher &n en samtidigt,
e att man kan gora flera saker samtidigt (som léxor eller laga mat) som man ser pa
matchen,



e att man kan valja att stanga av om det gar daligt for laget eller fortsatta socialisera med
andra ndrvarande,

e att det kan vara billigare,

e att det finns en tidsmassig aspekt om att behova sta i ko till toaletten eller koer till och
fran arenan,

e att man kénner en annan kontroll genom att man till exempel kan spela in matchen,

e att det ar praktiskt att titta pa teve eftersom man kan vara hemma eller var man nu vill
titta,

e att det kan vara lattare att se nar man ser pa teve i och med att man far narbilder pa
idrottarna exempelvis, samt att man far merkunskap av kommentatorerna och
experterna.

En sista forklaring beskrivs som sakerhet, att konsumenten kanske inte trivs i stora
folksamlingar eller potentiella brak mellan fans exempelvis. Nyckelmeningen fran den har
studien, relaterat till min uppsats &r att respondenterna i Kims studie sager att ”7The
participants believe that commentary is an important part of sport viewing experience as well
as an educational process for novice fans” (Kim 2019:63).

3.2.3 Uses and Gratifications som ritual och instrumentell teori

Kim (2013) skriver om hur amerikaner tittar pA NFL utifran anvandning och tillfredsstallelse,
alltsa teorin om Uses and Gratifications. Pappret vill ta reda pa varfér manniskor vill se
matcherna pa teve tillsammans med andra och vilken tillfredsstallelse det ger. Kim skriver
ocksa att manga anvander sociala medier samtidigt som de tittar pa matcherna, och da
specifikt Twitter. Men vad som &r intressant for min uppsats ar de forsta delarna. Enligt Kims
syn pa teorin om Uses and Gratifications handlar den om tva synsatt. Dels att det ar rituellt,
men ocksa instrumentellt. Det kan med andra ord beskrivas som att det rituella & mindre
aktivt deltagande i sporten och mer deltagande i det sociala sammanhanget, medan det
instrumentella mer fokuserar pa den anvandning och tillfredsstéllelse personer kanner kopplat
till sjélva sporten och evenemanget. Kim beskriver sporttittande som ett rituellt beteende, att
manniskor har ett socialt behov av att kollektivt delta i kulturella eller sportsliga evenemang.
Det galler mer nar man ser sport pa teve an pa plats pa arenan. Manniskors involvering i
sportsédndningar gor att de kanner sig som en del av samhallet och att de dven kanner en social
sammanhallning. Man har bland annat nagot gemensamt att prata om bade fore, under och
efter evenemanget. Kim lyfter Lin som ser ett antal faktorer som motiv till varfér ménniskor
anvander olika medier:

e Information

Overvakning

Social interaktion

Parasocial interaktion
Kamratskap

Underhallning,

e Auvledning och verklighetsflykt
e |dentifikation och tidsfordriv

I den tidiga kommunikationsforskningen gavs medierna mycket makt i forhallande till
publiken. Massmedia var ett satt att na en stor publik och massmedia satte ramarna for vad
publiken tyckte och tankte. Uses and Gratifications teorin vander pa perspektiven och, med



Katz egna ord, foreslar att forskningsfragan andras fran “what media do to people” till “what
people do with the media” (Kim, 2013:17). Grunderna i teorin handlar om att publiken &r
aktiva anvandare av medierna och anvander dem av olika anledningar och i olika syften.
Publiken ar alltsa aktiva medieanvandare, till skillnad fran det tidigare narrativet om publiken
som passiva sadana. Personer anvander medier som ett sétt bland manga for tillfredsstallelse.
Bland annat anvander man medier pa ett satt som stammer éverens med ens sociala status,
och ocksa hur man upplever tillfredsstallelse.

3.2.4 Tevesport tillsammans

Kim, Kim & Kim (2017) skriver om att vara en del av en grupp som ser pa sport, eller féljer
ett lag eller en idrottare eller en sport. Man kan se pa sport i grupp i hemmet eller i en sportbar
till exempel. Oavsett om gruppen bestar av familj, vanner eller andra som bara ar intresserade
av samma evenemang eller sport sa skapar sporttittandet en kansla av tillhorighet. Deras
resultat visar att det kan vara ett bra satt att titta pa sportevenemang for att 6ka sitt
valbefinnande, helt eller delvis utifran de tre nedan namnda perspektiven. Sett ur det
hedoniska perspektivet kar valbefinnandet pa samma sétt som andra fritidsaktiviteter gor det.
Man soker efter underhallning och bortkoppling av vardagen. Néar det kommer till de
eudaimoniska behoven ar det helt avgérande att man relaterar till ett lag, for att ett
vélbefinnande ska infinna sig. Av de tre olika behoven sa ar det de eudaimoniska som har
minst generaliserbarhet, eftersom villkoret ar att man behover relatera till ett lag. Da kan de
behoven séttas i spel, annars inte. De sociala behoven behdver daremot inte vara kopplade till
att halla pa ett lag, d&ven om det underlattar eller stimulerar vélbefinnande. Men det ar viktigt
att se pa sporten i grupp, det ar sjalva nyckeln till valbefinnandet.

3.3 Sport som valbefinnande och tillfredstallelse

3.3.1 Sport som véalbefinnande

Kim, Kim & Kim (2017) skriver ocksa om behov och vilbefinnande som en teoretisk lins
genom vilken manniskor konsumerar sport. Aven om en del havdar att konsumtion av sport
pa teve bara skapar soffpotatisar och arga fans sa handlar det ocksa om tillfredstallelse. Man
kan bade se pa sport sjalv eller tillsammans med andra, och ibland foljer man sitt favoritlag,
ibland inte. Med hjalp av Brekke listar forfattarna tre typer av behov: hedoniskt, Aristoteles
tankar om eudaimoniska behov samt socialt behov (l1&s om det sociala behovet under 3.2.1,
3.2.3 samt 3.2.4 ovan). Utifran de behoven skapar sedan forfattarna hypoteser dér en gar ut pa
att de hedoniska varden som finns inom sporten skapar ett globalt valbefinnande. Att titta pa
sport ar i det har sammanhanget en flykt fran den gra vardagen och sporten &r en arena for
underhallning. Sporttittandet ger utrymme for en mangd kanslor, som njutning, energi,
spanning, ilska, frustration, upprordhet. Ett vitt spann av positiva och negativa kanslor, som
alla ryms inom ramen for sportevenemanget. Studier har, enligt Kim, Kim & Kim, visat att
den typen av fritidsaktiviteter ar bra for véalbefinnandet. En studie har ocksa gjorts dar man
jamfor tevetittande mellan de som ser pa sport och de som inte ser pa sport. Dér konstateras
att liknande kanslospann finns i bada grupperna, men att de ar starkare bland sporttittarna. Sa
langt om den hedoniska ingangen till vilmaende, som handlar om kénslor. Bakgrunden till de
eudaimoniska behoven handlar om en stérre och djupare mening i livet. | kontexten till Kim,
Kim & Kims studie fokuserar de behoven pa kopplingen till laget man foljer. Det ar inte bara
att folja ett lag, utan just det laget. Ju starkare man kanner for ett lag desto starkare blir de
eudaimoniska behoven. Som (hangiven) supporter till ett lag blir man mer &n bara en
askadare. Man kanner med laget i med och motgang, nér laget vinner befinner man sig i en
eufori, nar laget forlorar & man dar och stottar sa att laget kommer tillbaka pa vinnarsparet.
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Att vara supporter kan bidra till att en person utan storre individuell identifikation, kan véxa
genom att identifiera sig med laget.

3.3.2 Sport som tillfredstallelse

Vilbefinnande ligger nara tillfredsstallelse och pa temat Uses and Gratifications och National
Football League (NFL) har Meyer (2009) anvént den teoretiska linsen for att se vilken
tillfredsstéllelse personer k&nner kring nyheter om NFL, den 6verlagset mest populdra ligan
och sporten (amerikansk fotboll) i USA, samt hur de anvander medier i sammanhanget. |
introduktionen till texten lyfter Meyer att vinna betyder allt i USA och att amerikansk fotboll
erbjuder amerikanerna njutning genom pressen, stressen, sensationen och aggressiviteten i
sporten. Sporten ar valdsam i sin natur samtidigt som rattsskipning och en delikat blandning
av att leva ut sina kénslor men samtidigt kontrollera dem bidrar till ett spdnningsmoment for
publiken. Tevetittande har varit en stor del av amerikanernas konsumtion av NFL sedan 1970-
talet. Meyer skriver att amerikaner nar narmast besatta 6ver att fa information om ligan och de
far oftast informationen via medier. Nar Meyer beskriver teorin om Uses and Gratifications
menar hon att det & manniskorna, inte medierna, som styr medievalen, och att individer
anvander (alltsa uses) medierna for att tillfredsstalla (gratification) vissa behov. Resultatet av
studien ar inte relevant for min uppsats eftersom de fokuserar pa nyheter och inte
idrottsevenemanget. Daremot &r teoridelen, som redovisats, relevant eftersom den berattar om
drivkrafterna bakom sportmedieanvéandning.

Vineyard (2013) har gjort en studie om hur tevepublik upplever tillfredsstéllelse av vald inom
sport, specifikt det inom amerikansk fotboll och ishockey, dar hon gér kopplingar mellan
fans, kommentatorer och deras kanslor kopplade till valdet. Valdet i sig ar inte relevant for
min uppsats, men samspelet som beskrivs &r intressant. Vineyard skriver att mediepubliken av
idag ar aktiva kommunikatorer, och syftar pa Uses and Gratifications teorin. Aven Vineyard
tolkar teorin som att publiken paverkar medierna, snarare &n tvartom. Medierna anvéands
utifran vad man &r intresserad av. Anvéandning och tillfredsstéllelse styr medieanvandningen.
Vineyard menar ocksa att medierna anvands for att fylla ett personligt tomrum i livet. Det
finns fem grundlaggande motiv for medieanvandning. Ett handlar om olika sociala behov.
Olika i den mening att medieinnehall kan vara bade positivt och negativt i den sociala
gemenskap man verkar, men att det oavsett ar ett aktivt val att ta del av innehallet. Ett andra
motiv handlar om att tillfredsstélla ett givet behov. Losa problem eller underhélla ett intresse
exempelvis. Ett tredje motiv handlar om ens sociala sammanhang, som bidrar till att paverka
vilka medier man anvander och pa vilket sétt. Ett fjarde motiv &r att media konkurrerar med
andra satt att kommunicera, som social interaktion till exempel. Det femte motivet handlar om
att individers psykologiska monster paverkar mediernas innehall. Det skulle kunna tolkas som
att medierna ger publiken vad de vill ha, och far inte publiken det sa byter de bara media till
nagon som ger dem vad de vill ha, vilket i sin tur lagger valdigt mycket makt hos publiken.
Vineyard skriver att Ruggerio menar att teorin ar den basta for att studera monster 6ver hur
personer anvander medier. Samtidigt &r teorin rorlig och darmed inte konsekvent. En Kritik ar
ocksa att teorin skulle vara ett forhallningssatt snarare &n en teori. En annan kritik handlar om
att det ar svart att mata tillfredsstallelsen av behovet. Vineyard skriver ocksa om hur media
portratterar tevesand sport, och menar att de speglar det amerikanska samhéllet i stort. Det
handlar om sociala varderingar och individuella egenskaper hos de pa arenan som skicklighet,
disciplin, sportslighet och samarbete. Amerikanska sandningar visar ocksa pa varden som
prestation, tavling och idén om att den starkaste dverlever och pa sa sétt haller ihop olika
delar av det amerikanska samhéllet. Genom de kulturella varden som finns i sdéndningarna blir
de ocksa en viktig allman angelagenhet.
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Men sporten ar ocksa underhallning och spanning. Fansen gor vad de kan for att ge sitt lag
energi pa plats, vilket marks i sandningarna. |1 Super Bowl finns det vélkanda elementet av att
det i pausen av matchen arrangeras en musikkonsert med nagon eller nagra vélkanda artister.
Spanningsmomentet finns i matchen, dar man pa forhand inte vet hur den ska sluta. For att fa
ett historiskt perspektiv pa sport och medier skriver Vineyard att sport varit en del av
nyhetsspalterna pa allvar i 6ver 200 ar. Kanslor och spanning har varit ett genomgaende tema
i rapporteringen, oavsett medium. Néar matcher forst borjade sandas i radio var upplevelsen att
man blev en del av spanningen i matchen utan att vara déar. Vineyard skriver att "radio
announcers learned early on to add to the drama, by using an array of words to otherwise
boring events” (2013:26-27). Tevesandningar tog sedan 6ver som dominanten i
direktsdndningar av sport, bland annat till den grad att producenterna bestammer nér
idrottsevenemanget ska genomfdras och inte idrottarna eller organisationerna knutna till
idrottsevenemanget.

En av huvuddelarna i Vineyards text handlar om valdet i amerikansk fotboll och ishockey.
Aven om det som sagt inte ar relevant for min uppsats, s& kan man genom kommentatorers
fokus pa de valdsamma delarna av spelet, se hur de kanske tagit det tidigare citatet om
radiokommentatorer som &ven kan gora en trakig match spannande, ett steg for langt.
Kommentatorerna éverdriver (valdsamma) situationer for att skapa an mer dramatik och
spanning. Parentesen i féregaende mening kan utlasas som att kommentatorer inte
nodvandigtvis bara 6verdriver de valdsamma elementen i matchen, utan kanske dven andra.
Enligt Vineyard finns det en bakgrund till tillfredsstallelse kring valdet i matcherna eftersom
det skulle representera manskligheten i sin renaste, eller raaste, form. Vineyard menar att
kommentatorer i huvudsak berattar och kommenterar det som hander framfor deras 6gon, och
att de med sin expertkunskap bidrar till att satta matchen, lagen och idrottarna i olika ljus.
Exempelvis historisk kontext, statistisk kontext, jamforande kontext eller personlig kontext
beroende pa vad situationen kraver. Vineyard skriver ocksa att kommentatorerna sedan borjan
av 1970-talet allt mer tagit en roll som historieberattare, utdver att bara spegla det som hander
framfor deras 6gon. Enligt en studie som Vineyard sett skulle kommentatorers mer aggressiva
forhallningssatt i matcherna bidragit till att tittarna blivit mer aggressivt instéllda till personer
som inte haller med dem, i anslutning till sjalva matchen. Det kan man enligt Vineyard se som
att kommentatorerna hamnar pa fel sida den linje som ocksa bidrar till att skapa spanning i
matchen.

Lee, Kim, Williams & Pedersen (2016) lyfter Disposition Theory som ett sétt att beskriva hur
tittare uppskattar medieinnehall och menar att, utéver att man kanner gladje nar det egna laget
vinner, sa kanner man ocksa gladje nar motstandarna forlorar. Det kan ocksa galla socialt om

man inom gruppen haller pa olika lag till exempel.

3.4 Sport som spanning

Vineyard har ocksa ett avsnitt om njutning, i meningen varfér man tittar pa sport.
Spanningsmomentet ar dar som en faktor. Ovissheten om utfallet av tavlingen &r ocksa en
anledning. Det finns dock en njutning ocksa i att se en idrottare eller ett lag man inte gillar,
forlora. Det ar alltsa inte bara viktigt att se sitt eget lag spela. En koppling till det &r revansch.
Ens lag kanske har forlorat och i en senare match har man chansen att ge igen genom att
vinna. Passionen, dedikationen och skickligheten hos idrottarna &r en annan anledning till att
titta pa sporten. Men i och med att man pa forhand som utgangspunkt inte kanner till utfallet
kan ocksa sporttittare bli mer nervsa och upprorda an andra. Det ar som att man bade vill
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titta och inte titta samtidigt dar de negativa och positiva k&nslorna kopplade till
idrottsevenemanget verkar samtidigt. Att inte veta vad man far kan vara otackt. Samtidigt ar
denna palett av motstridiga kénslor en del av det som skapar spanningen som man soker nar
man tittar pa sport.

Peterson & Raney (2008) skriver att spanning ar den drivande faktorn bakom att konsumera
medieunderhallning, och tittar teoretiskt genom linsen som kallas the Disposition Theory of
Sports Spectatorship. De gor liknelser mellan sport och, som de skriver, fictional drama”
(Peterson & Raney, 2008:545) och spanningsmomentet som finns i bada disciplinerna. Det
kan handla om att gilla eller ogilla karaktéarer/idrottare samt risken for att nagot negativt ska
handa de man favoriserar, som att hamna i underlage eller att forlora. Samtidigt finns alltid
mojligheten till ledning och seger. Hela artikeln handlar om spanning ur olika vinklar. Bland
annat diskuteras skillnaden i osikerhet mellan pahittad drama och sport. Aven om man
uppskattar spanningen och osékerhetsmomentet i dramaserien sa vet man att den ar pahittad. |
sporten ar det mer oklart vilka som pa forhand ska vinna. Forfattarna skriver att det som
utgangspunkt ar 50-50. Det kan val diskuteras, men forutsatt att inte idrottsevenemanget ar
riggat sa kan vad som helst handa. Spanningsmomentet ar alltsa dar nar matchen/tavlingen
startar, oavsett vilka som tavlar. Peterson & Raney skriver om en teori som kallas for the
Disposition Theory of Sports Spectatorship. Den handlar om att personer reagerar i ett stort
kanslomassigt spann till det stimuli man tittar pa, i det har fallet de som ar involverade i
tavlingen. Alltifran extremt positivt till extremt negativt eller likgiltigt. Tre ytterligheter i sig
sjalva. Generellt pdpekas att det ar bra att halla pa ett lag eller idrottare for att uppleva
njutning och noje av tittandet. Genom sina hypoteser driver de idén om att ju jamnare
tavlingen ar desto storre blir spanningen och darmed ocksa njutningen av den. For att testa
sina hypoteser stéllde de fragor till 161 studenter vid ett universitet i syddstra USA. Drygt
halften var vita kvinnor, och medianaldern pa de svarande var 21,8 ar. Fragorna som stélldes
handlade om basket pa collegeniva i USA. Deras experiment gav deras hypoteser ratt. Ju
jamnare (poangmassigt) match, desto mer spanning. En skillnad mot det fiktiva dramat, dar
man paradoxalt nog accepterar att de goda nastan alltid vinner, sa kan i sporten lika garna de
onda vinna. For att gora kopplingar till min uppsats sa skriver Peterson & Raney dven kort om
kommentatorer, dar de ser att kommentatorn bidrar till spanningsmomentet i matchen. Att se
pa en match utan kommentatorer gor den inte alls lika spannande. Hur kommentatorerna
valjer att lagga fokus i matchen paverkar ocksa upplevelsen av spanning. | vissa fall kan det
vara utstuderat att kommentatorn pratar mer till hemma- eller bortafansen, medan i nationella
sandningar ar kommentatorn i huvudsak neutral i forhallande till de tavlande och fokuserar, sa
att saga, opartiskt pa spanningsmoment i matchen.

3.5 Sport som underhallning och avslappning

Ryu & Heo (2016) har tittat pa hur sporttittande bidrar till avslappning bland, som de skriver,
aldre vuxna utifran teorin om Uses and Gratifications, men ocksa the Functional Theory of
Mass Communication. Nu ska man kanna till, precis som de sjédlva skriver, att dessa aldre
vuxna ar i 50-arsaldern. Med de reservationer noterade skriver Ryu & Heo att tevetittande &r
en av de mest populara fritidsaktiviteterna hos malgruppen. De senaste artiondena har sport
blivit allt popularare och skapar gladje, grupptillhérighet, larande och avslappning. | manga
delar det som teorin om Uses and Gratifications gar ut pa. Ryu & Heo lyfter alltsa ocksa
teorin the Functional Theory of Mass Communication, som i bdrjan bestod av tre delar, men
pa senare tid kompletterats med ytterligare en. De delarna ar, 10st 6versatt, koll pa
omgivningen, samstdmmighet med delar av samhallet, en kulturell 6verféring samt
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underhallning. | samklang med Uses and Gratifications teorin kan forfattarna skapa hypoteser
om att de delarna som ingar i teorin the Functional Theory of Mass Communication &r
drivkrafter som sedan marks i malgruppens anvandning och tillfredsstéllelse av tevetittande i
allménhet och sporttittande i synnerhet. Avslappning skulle, enligt Ryu & Heo, vara en
gemensam namnare i malgruppens fritidsaktiviteter och sporttittande bidrar bade till det och
som drivkrafter i de ovan namnda teorierna. I sina resultat ser Ryu & Heo att sport pa teve gor
att malgruppen, slarvigt uttryckt femtioplussare, bekraftar hypoteserna. Deltagarna i studien
far av tevesport avslappning, underhallning och nagot att prata om.

3.6 Kommentatorn som en parasocial person

3.6.1 En relation pa avstand

Det finns en tanke om att parasocial interaktion skulle kunna vara en relevant teori genom
vilken man kan forsta kommentatorns roll i férhallande till tittaren, eftersom man skulle
kunna ha en relation till en person (kommentatorn) som man aldrig traffat. Tyskarna Liebers
& Schramm (2019) gjorde nyligen en sammanstallning av den forskning som finns av
parasocial interaktion (PSI), och det narliggande parasocial relation (PSR), kopplat till
mediepersonligheter. Rotterna till tankarna om parasocial interaktion hittar Liebers &
Schramm hos antropologen Horton & sociologen Wohl fran mitten av 1950-talet. Enligt
Liebers & Schramm har teorin om Uses and Gratifications fatt sin inspiration fran tankarna
om parasocial interaktion i den mening att medieforskarna borjar stélla fragor om hur
manniskor paverkar media, snarare an den gamla fragan om hur media paverkar manniskor.
Efter att Uses and Gratifications teorin borjade utvecklas pa 1970-talet fick teorin om PSI
ocksa ett uppsving efter att narmast legat i dvala sedan mitten av 1950-talet. Teorin handlar
kort sagt om en relation pa avstand. Forst plockade personer som forskar om underhallning
upp teorin, men numera anvands teorin bade for att studera reklams effektivitet bland
mottagarna, men aven hur journalistik upplevs. PSI ar ifran borjan en envégsinteraktion, aven
om det kan lata paradoxalt, eftersom mediepersonligheten och publiken aldrig traffas ansikte
mot ansikte. Interaktionen intraffar ocksa bara nar mediepersonligheten ar i sitt medium. PSR
vidgar ramen for det parasociala, eftersom relationen kan uppsta 6ver tid. Som exempel lyfter
forfattarna karaktarer i en teveserie. Nagra slutsatser av forskningen om teorierna ar att de
som framfor allt har en parasocial interaktion eller relation till mediepersonligheter ar
personer som dr ensamma, otillfredsstéallda, kdnslomassigt instabila eller mindre intelligenta
an andra. Liebers & Schramm menar att forskare sallan kopplat fenomenet till positiva
mottagaregenskaper.

3.6.2 Relation istallet for interaktion

Hartmann & Goldhoorn (2011) skriver att den ursprungliga idén om parasocial interaktion,
som Horton & Wohl var forst med att utveckla, med tiden snarare kommit att bli parasocial
relation istallet i och med att den kan existera ver tid. Parasocial interaktion ar en envags
intrapersonell relation som tittare skapar med mediepersonligheter, verkliga eller fiktiva.
Relationen beskrivs som omedelbar, personlig och 6msesidig, och kan upplevas som en riktig
social relation. Nar en person pa teve tittar ratt in i kameran kan man uppleva att personen
personligen tittar pa personen pa andra sidan rutan. Den parasociala relationen kan forstarkas
om tittaren upplever sig ha gemensamma egenskaper med mera, med personen pa teve. Det
som Hartmann & Goldhoorn vill titta pd i sin studie ar att se vilka orsaker och utfall som
parasocial interaktion kan fa. Nar det kommer till verkliga tevepersonligheter spelar
kroppssprak och framfor allt gonkontakt stor roll for den parasociala relationen. Men éven
talet spelar roll. Om tevepersonerna talar till tittarna eller anpassar spraket efter sin tankta
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publik till exempel. Upplevd attraktion till tevepersonligheten, gemensam grund for sociala
normer mellan parterna och noje/underhallningsvérde spelar ocksa roll. De primara utfallen
av studien dr att attraktionskraften hos tevepersonen, samt om den tittar ratt in i kameran
spelar stor roll for den parasociala upplevelsen av personen. Det vara relevant att se om en
parasocial relation till kommentatorn uppstar for tittaren, &ven om tittaren inte ser
kommentatorn sarskilt mycket under tiden spelet pagar.

3.6.3 Pararelationer till idrottarna

Valero (2013) har pratat med sexton fans om deras parasociala relation till sportpersoner, med
fokus pa sociala mediers roll i sammanhanget. Den hér studien ar relevant for min uppsats pa
ett ndrmast parasocialt satt. VValero skriver att det &r vanligt att fans skapar sig favoriter i
lagen. Genom att se matcher pa teve utvecklas den parasociala relationen genom att man ser
personer prestera i tavlingen, i intervjuer fore och efter tillstallningen och sa vidare. Fokus for
Valero i studien &r sedan hur den relationen gar 6ver i en interaktion via sociala medier. Men
en del i den parasociala relationen ar att idrottsevenemanget kommenteras av nagon som
kommer séga nagot som kan uppfattas som positivt eller negativt om supporterns
favoritidrottare. Det kan i sin tur paverka hur supportern ser pA kommentatorn och idrottaren.
Valero svarar inte pa hur den paverkan ser ut, eftersom fokus for studien &r pa interaktionen
mellan idrottare och supporter via sociala medier, men for min uppsats kan det vara intressant
att se om en liknande relation kan skapas till kommentatorn.

3.6.4 Kollektivt séandande — individuellt mottagande

Sutter (2005) menar att forskning om media och masskommunikation ldnge antingen
studerade medierna, eller publiken. Ett problem med det &r att det svart att se skillnaden
mellan hur anvandarna hanterar erbjudandena, alltsa innehallet i medierna, och hur mediernas
erbjudanden relaterar till anvandarna. Sutter menar att det ar svart att mata mottagandet av
medieinnehall hos anvandarna och att det oftast gors uppskattningar i fornallandet mellan
massmedier och anvandarna. En del menar att masskommunikationen i sig trumfar
mottagandet, medan andra menar att mottagarna paverkar massmedierna och deras
kommunikation. Sutter menar att de ndmnda problemen diskuterats en del i olika medie- och
kommunikationsteorier, men inte utifran ett media-sociologiskt perspektiv. En springande
punkt handlar om att masskommunikation ar separerad fran social interaktion, samtidigt som
interaktion ofta ar nagot som lyfts i analyser av medier och deras publik som nagot
efterstrdvansvért. Det som istéllet skapas &r parasociala interaktioner. En poang med
masskommunikation ar, enligt Sutter, att den kan spridas i hela samhéllet. Alltsa kollektivt
snarare an individuellt. Samtidigt anvéands ofta individuella kannetecken pa social interaktion
i analyser av mediekommunikation. Sutter menar att det stora problemet &r relationen mellan
mediernas erbjudanden och mottagningsprocessen av de erbjudandena. Masskommunikation
ar envagskommunikation, medan sociologiska teorier beskriver interaktion som nagot som
bygger pa en 6msesidighet mellan deltagarna. Deltagarna som i medierna och anvéandarna av
medierna. Sutter skriver att badde masskommunikation och individuell mottagning av
masskommunikationen bygger pa en 6msesidighet om socialt handlande och att
receptionsforskning maste forstas ut det perspektivet. Det som Sutter diskuterar skulle kunna
vara relevant for min uppsats utifran att kommentatorer pratar till flera, men mottas
individuellt. Alla som ser idrottsevenemanget lar uppfatta kommentatorn pa sitt eget satt, om
man antar att alla méanniskor &r unika.
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3.6.5 Reception

Trimble (2015) har gjort en studie om hur invanare i Rom ser pa alla antika statyer som finns i
staden. Hon gor studien genom teorin om reception. Teorin borjade anvandas pa 1960- och
1970-talen och som namnet antyder sa lagger man fokus pa hur mottagaren upplever nagot.
Enligt Trimble finns det tva primara inriktningar for teorin, det som ror den historiska
receptionen, och det som ror receptionens estetik. Ett exempel som speglar bada
inriktningarna handlar om skulpturer av véltranade, i princip nakna, man. De ses historiskt i
ett sammanhang av styrka och betydelse, samtidigt som det finns vackra och kraftfulla
estetiska element i skulpturerna. De kan alltsa uppskattas bade for hur de ser ut och vad de
star for. Teorin om reception skulle kunna forklara sporttittandet och hur respondenterna
tanker kring kommentatorn. Den kan representera bade ett historiskt sammanhang och ha
estetiska drag i sin kommentatorsstil som uppskattas av tittaren.

3.7 Sammanfattning

Likval som att teorier handlar om informerade séatt att forsta olika saker kan man inte
applicera alla teorier pa allting. Alltsa &r teorierna som beskrivits i det har kapitlet satt for att
forsoka forsta hur respondenterna tankt nar de givit sina svar i undersékningen. Om det blivit
sa eller inte aterstar att se i analyskapitlet.
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4 Metod
4.1 Inledning

Det finns flera vedertagna metodbdcker anpassade mer eller mindre fér medie- och
kommunikationsvetenskap. Exempelvis Metodpraktikan (Esaiasson, Gilljam, Oscarsson,
Towns & Wangnerud, 2017), Samhallsvetenskapliga metoder (Bryman, 2016) och Metoder i
medie- och kommunikationsvetenskap (Ekstrom & Johansson, 2019). De beskriver ett antal
metoder som man kan gora forskning pa. Det kan handla om enkaéter, strukturerade intervjuer,
observationer, olika typer av analyser som dataanalys, innehallsanalys, etnografiska
observationer for att namna nagra exempel. Eller sa kan man anvénda flera metoder.

4.2 Induktiv ansats

En fraga som metodlitteraturen ocksa staller sig ar om studien har en induktiv, deduktiv eller
abduktiv ansats. Kort sagt vilar en deduktiv ansats pa teorin, en induktiv pa empirin och
abduktiv pa vaxelverkan mellan de bada. Den har uppsatsen har en induktiv insats eftersom
malet &r att bidra med ny kunskap, snarare an att tolka befintlig. Esaiasson m fl skriver om
induktion att “strdvan dr att generera ny kunskap sa forutsdttningslost som maojligt”
(2017:285). Just forutsattningslost ar nyckelordet for den har uppsatsen, dar de flesta fragorna
ar 6ppna och att jag inte pa forhand kan veta vad respondenterna ska svara och darmed
bekrafta eller forkasta en hypotes. Daremot hade man kunnat tanka sig en metod av
fokusgrupper, dar personer med liknande monster for hur och varfor de tittar pa sport pa teve
hade fatt resonera i grupp utifran samma fragor som nu stélldes individuellt. Esaiasson m fl
(2017) har skrivit en del om styrkor och risker med fokusgrupper. Fordelen kan vara att man
som forskare kan anvanda fler personer, vilket gor att det mojligen gar att dra mer generella
slutsatser, &h om man gor individuella intervjuer med féarre personer. En anledning till att jag
valde bort det ar risken for konsensus i gruppen, dar individer av ndgon anledning inte séger
vad de egentligen tycker eftersom de ar i en grupp. Risken &r ocksa att det blir mer fokus pa
gruppdynamiken an innehallet.

4.3 Val av metod

Syftet med den har uppsatsen ar att forsoka ta reda pa hur personer som tittar pa sport pa teve
tycker att kommentatorn paverkar upplevelsen av idrottsevenemanget som de tittar pa. Ett
lampligt sétt ar att fraga sadana personer. Men om man ska stélla fragorna via en enkat eller
intervjua relevanta personer kan vara en knivigare fraga. Det kan rent av vara intressant att
gora en san har studie med hjalp av flera olika metoder, bade tillsammans och separat, for att
se om resultaten skiljer sig baserat pa vetenskaplig metod, snarare an innehall. Sa det finns
manga metoder som skulle kunna vara ratt. Nar tankearbetet med uppsatsen paborjades hade
jag forst en tanke pa att gora en enkat med malet att fa in manga svar och pa sa sétt kunna dra
generaliserbara slutsatser. Men efter att ha last Metodpraktikan samt pratat med seniora
forskare som Annika Bergstrom och Nicklas Hakansson gled jag in mer pa en intervjustudie.
Metodpraktikans kapitel om samtalsintervjuer inleds med ett exempel som kan illustrera
varfor metoden ar relevant for den hér studien. Dér ska en person motiverat sitt partival med
att det var ett rent uppror mot sin far, dar sonen valde partiet pa motsatt sida av skalan bara pa
grund av sin far. Forfattarna noterar sedan att fadersuppror brukar inte finnas med bland de
pd forhand uppstdillda svarsalternativen” (Esaiasson m fl, 2017:260). Forfattarna skriver
vidare att “samtalsintervjuundersokningar ger goda mdjligheter att registrera svar som dr
ovintade” (2017:260). Eftersom en studie likt den har inte tidigare genomforts pa det har
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sattet sa kan jag bara delvis, baserat pa tidigare teori om sportkonsumtion och tevetittande,
ana vad svenska respondenter kan ténkas tycka och tdnka om kommentatorns roll.

4.4 Urval

Urvalet var nasta knackfraga, bade till antal samt vilka typer av personer som kunde tankas
vara relevanta. Esaiasson m fl (2017) betonar vikten av att veta vad som ar populationen som
undersdkningen ska uttala sig om. I den har undersokningen ar populationen explicit personer
som tittar pa sport pa teve. Implicit bor de ha en asikt om kommentatorer och implicit handlar
det om en svensk kontext. Tankbara respondenter bor alltsa i forsta hand ha asikter om
svenska sportkommentatorer i teve. Innehallsméssigt ar personerna utvalda utifran malstyrt
och teoretiskt urval (Bryman, 2019). Personerna passar in i det breda spann av personer som
tittar pa sport pa teve, som presenterats utifran olika teorier i den delen av uppsatsen, och har
sedan malstyrt valts ut. Hur manga personer som skulle valjas har mejslats ut via
metodlitteratur, samtal med handledare och aven radfragningar med olika forskare, samt den
tid som star till buds for en kandidatuppsats. Bryman (2019) foreslar 12-60 intervjuer med ett
genomsnitt pa 30 stycken. Samtidigt ar inte ett fysiskt matt nédvandigtvis det enda sattet for
att komma fram till hur manga respondenter man behdver, utan Metodpraktikan pratar dven
om méttnad och typiska fall.

4.5 Operationalisering

Den hér studien har gjorts med hjélp av semistrukturerade intervjuer dar respondenterna mer
eller mindre handplockats for att spegla sa stor bredd som majligt 6ver det som star i
bakgrunden och teoridelen om varfor manniskor valjer att titta pa tevesport, alltsa typiska fall.
Personer som tittar pa sport pa teve kan antas ha asikter om kommentatorer, en grupp
personer som finns med vid nastan all tevesand sport. Formuleringen mer eller mindre
kommer ifran att jag sokte upp en del av respondenterna som passade med drivkrafterna i
teoridelen, och i vissa fall fragade jag om nagon kande ndgon och fick tag i nagra
respondenter den vagen.

De intervjuades via videotelefoniprogrammet Zoom under april-maj 2021, utifran den
intervjuguide som faststalldes pa forhand och som hade en tydlig tematik, uppdelad i tre delar.
Forst en del dar respondenten fick beskriva hur och vad hen tittar pa for sport pa teve. Sedan
en del dar respondenten fick resonera om sin drivkrafter bakom sitt tevesporttittande, vilket
ibland kravde vissa foljdfragor for att respondenten lite grann skulle komma loss i sitt
reflekterande éver drivkrafterna. Den sista och, for den har studien, viktigaste delen handlar
om respondentens syn pa kommentatorn. Forst utifran 6ppna perspektiv som vilken roll
respondenten anser att kommentatorn ska ha, vad som &r bra och daliga egenskaper hos en
kommentator och vidare mot hur kommentatorn paverkar upplevelsen av idrottsevenemanget.
| intervjuguiden fanns aven en fraga med om, och i sa fall hur, respondenten anser att
kommentatorn och dennes roll férandrats under de ar som respondenten tittat pa sport pa teve.
Varje intervju tog cirka 20 minuter att genomfdra och spelades in. De som intervjuades har
fingerade namn och féljande profiler:

e Pia, kvinna i 70-arsaldern fran Vastsverige, ensamstaende, yrkesverksam.

e Lena, kvinna i 70-arsaldern fran syddstra Sverige, sambo, yrkesverksam.

e Ellen, kvinna i 30-arsaldern, gift smabarnsmamma, yrkesverksam.

e Anders, man i 35-arsaldern fran Vastsverige, smabarnsfar och sambo, yrkesverksam.
e Tomas, man i 60-arsaldern fran Vastsverige, ensamstaende, yrkesverksam.
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e Michael, man i 25-arsaldern fran sodra Sverige, ensamstaende, student.
e Johan, man i 25-arsaldern fran Vastsverige, sarbo, student.
e Joakim, man i 25-arsaldern fran norra Sverige, smabarnsfar och sambo, yrkesverksam.

4.6 Intervjuguide

De fragor som stélldes i de semistrukturerade intervjuerna var i huvudsak féljande:

e Beskriv ditt tevesporttittande?

e Om du tanker efter, vad skulle du séga ar drivkrafterna bakom varfor du ser sport pa
tv?

e Ar sport mer spanning eller mer avslappning?

e Ser du hellre pa match sjélv eller tillsammans med andra?

Kollar du bara pa matcher med ditt favoritlag/idrottare/sport eller &ven generellt?

Vad far dig att vélja match eller idrottsevenemang?

Hur ofta blir du till exempel extra glad eller upprord nér du ser pa sport?

Vilken funktion tycker du att kommentatorn ska ha?

Vad &r viktiga bra egenskaper hos en kommentator?

Vad &r daliga egenskaper hos en kommentator?

Kanner du nagon typ av relation till kommentatorn?

Om du tittar pa sport tillsammans med andra och det pratas mycket, sa att man kanske

inte riktigt hor kommentatorn. Hur upplever du det?

e Hur paverkar kommentatorn upplevelsen av matchen?

e Finns det matcher/idrottsevenemang som du véljer bort bara for att det &r en speciell
kommentator?

e Har du vara med om att kommentatorljudet saknats? Hur upplevde du det?

e Under aren som du tittat pa sport med kommentatorer, upplever du ndgon forandring?

e Finns det nagot annat du tanker pa kring kommentatorn och dennes roll for
upplevelsen av matchen eller idrottstavlingen?

Tanken med intervjuguiden var att borja brett med fragor om hur respondenterna tittar pa
sport samt drivkrafterna bakom, for att sedan komma in pa huvudfragorna om kommentatorn.
Med facit i hand, alltsa efter att intervjuerna genomforts, sa passade upplagget val. Man
kanske hade kunnat byta plats nagon fraga, som den om att kommentatorsljudet saknas skulle
kunna komma i anslutning till den om man tittar pa matcher tillsammans med andra eller
sjalv. Fragan om respondenten kéanner en relation till kommentatorn behdvde ibland fyllas ut
for att respondenten skulle forsta vad som avsags med fragan. Men totalt sett blev det ett bra
flode i intervjuerna med ovanstaende modell.

4.7 Metodologiska problem

4.7.1 Oprecisa svar

Intervjuerna gar inte i polemik eller djupare in pa svaren fran respondenterna, utan det ar
deras svar som gor ansprak pa att vara sanningen. Man skulle kunna tanka sig kritik i att
svaren far sta oemotsagda och utan narmare definition. Svaren bygger pa en viss forforstaelse
om vad respondenterna och intervjuaren menar med innebdrden av vissa begrepp. Det kan
finnas skal att gora det tydligare. Med det sagt skulle intervjuerna bli valdigt sénderryckta om
den tekniken anvants. Mot bakgrund av teorin kan man tanka sig att jag skulle gatt djupare in
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med foljdfragor i vissa fall. Jag har inte heller styrt tillbaka svar som svévat ivéag till
huvudfragan utan Iatit det vara. Nu har det inte varit nagra flagranta utsvavningar, men det
kan vara vart att kdnna till. Vi, intervjuaren och respondenten, klarldgger inte heller i detalj
premissen om kommentatorer. Om man menar bara huvudkommentatorn, bisittaren,
studiopersonerna och/eller deras eventuella samspel. Respondenterna fick svara fritt, och
fragorna bidrar (férhoppningsvis) implicit till att rama in premissen, men den &r de facto inte
stélld bortom allt rimligt tvivel.

4.7.2 Dopning och matchfixning

Spanning lyfts som en drivkraft bakom att titta pa sport. Att man inte vet utfallet av matchen
pa forhand, trots att olika faktorer skulle kunna tala for det ena eller andra laget, eller i fallet
med individuella idrotter den ena eller andra idrottspersonen. Men inom ramen for den har
uppsatsen tas inte hansyn till tva hogst reella faktorer som kan paverka utfallet, namligen
dopning och matchfixning. A andra sidan skulle man val kunna havda att majoriteten av de
som ser pa sportevenemanget inte kanner till eventuella detaljer om dessa tva faktorer, varfor
spanningsmomentet finns déar anda. | extrema fall som med exempelvis Ben Johnson eller
Johann Miihlegg skapas stor spanning nér loppet sker d&ven om det i efterhand kommer fram
att de bada varit dopade.

4.8 Validitet och utvardering av metod

Den hér uppsatsen gor inga ansprak pa att man ska kunna dra generaliserbara slutsatser av
resultaten. Daremot kan man mycket val stélla fragan huruvida jag matt det som jag foresatt
mig att méta. Metodlitteraturen kallar det for validitet (Esaiasson m fl, 2017; Bryman, 2019).
Den forsta meningen i det har stycket handlar om den externa validiteten, och den andra
meningen handlar om den interna validiteten. Den externa kan lamnas darhén eftersom
resultaten inte gar att generalisera, ty urvalet ar for litet och darmed inte i volym representativt
i forhallande till populationen som dr tevesporttittare som kan ha asikter om kommentatorn
och dennes roll for upplevelsen av idrottsevenemanget. Daremot &r det viktigare att den
interna validiteten &r hog for att ge uppsatsen ett existensberattigande. Esaiasson m fl (2017)
tycker att det kan vara ett smart sétt att anvanda operationaliseringar som tidigare, mer
seniora, forskare anvant for det kan ge legitimitet. Samtidigt varnar de for det sattet, i och
med att det kanske finns andra mer relevanta satt for just den specifika studien. Jag skulle
kunna hévda att en studie likt min aldrig gjorts tidigare, ddremot kan man ténka sig att
operationaliseringen anvants tidigare. Det ar inte heller forsta gangen som semistrukturerade
intervjuer anvands. Sa det kan ha funnits en poang i att forsoka hitta specifika metoder och
operationaliseringar som liknar den som anvants i den har undersokningen. Med det sagt, har
jag valt den metod och operationalisering som jag beddmt vara bast for just den hér
undersdkningen, och ar darmed inte biased kring vad som tidigare gjorts.

Argumentationen till varfor den interna validiteten &r hdg i den héar undersékningen vilar pa
kontakter med seniora forskare, l&sning av vedertagna metodbdcker samt teoriinhdmtning fore
intervjuguide gjordes och respondenter kontaktades. Intervjuguiden &r inte gjord i ett
slumpmassigt vakuum utan formulerad utifrdn teorierna inom faltet, samt bakgrunden. Aven
urvalet av respondenter &r i forsta hand byggd pa teorier om hur och varfér manniskor tittar pa
sport pa teve, dar kommentatorer utgér en del av sandningen. Det finns d&ven kommentatorer i
andra medier som rapporterar live fran idrottsevenemang, som radioreferenter och de som
liverapporterar skriftligt. Skillnaden mellan de, och de som kommenterar i teve, ar att du kan
ta del av idrottsevenemanget dven utan en tevekommentator eftersom du ser bilderna fran
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evenemanget. Daremot kan du inte ta del av det i radio om inte nagon refererar vad som
hander, och inte heller skriftligt om ingen skriver vad som hander. Darav fokus pa
tevekommentatorer i den héar undersékningen. Nér den avgransningen val &r gjord, bygger
sedan verktyget for att kunna svara pa huvudfragan i den har studien, helt pa att
uppsatsforfattaren satt sig pa tidigare forskares axlar for att se vad som tidigare gjorts och pa
vilket sétt. Vad galler urvalet sa kan det vara okej att valja ett fatal studieobjekt, om
“argumentet bygger pd premissen att det finns ett begriansat antal sitt att se pd det fenomen
man undersoker” (Esaiasson m fl, 2017:166). Utan att veta exakt vad respondenterna skulle
svara ar oavsett hela uppbyggnaden till intervjuerna byggda pa tidigare forskning och nagra
teorier som kan spegla och leva i symbios med det. Darigenom finns ett starkt samband
mellan teori och verktyg och saledes en hog intern validitet.

I metodkapitlet har det ocksa redogjorts for problem kopplade till undersokningen som
upptéckts under arbetets gang. Det man ocksa kan ha med i bakhuvudet handlar om giltighet i
sin samtid. Torstendahl skriver att “allt det som var historievetenskapligt accepterat ar 1900
var det inte ar 2000 (2005:212). Det som &r sagt i den hér studien &r giltigt for
respondenterna i deras nutid och var samtid, samt for den alder de &r i har och nu. Den har
studien skulle med andra ord kanske fa andra svar om den kopierades och gjordes om pa
exakt samma satt om fem eller tio ar.
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5 Resultat
5.1 Inledning

Resultaten fran intervjuerna delas upp i tre delar, som alla gar igen genom hela uppsatsen.
Den forsta handlar om hur respondenterna tittar pa sport pa teve, den andra om varfor de gor
det och den tredje om hur de ser pa kommentatorn, i forhallande till vad de svarat i den forsta
och andra delen.

5.1.1 Satittar respondenterna pa tevesport

Bland respondenterna finns en stor bredd av kon, alder, privatliv och huvudsaklig
sysselsattningsform. Delvis kan man dra slutsatser av det, men inte helt. Exempelvis beskriver
Joakim och Anders att de efter att de blev smabarnsforaldrar ser mindre sport pa teve an de
gjorde tidigare. Det kan delvis forklaras av teorin om Planned Behavior, som &r inne pa att
man kan gora flera saker samtidigt som idrottsevenemanget pagar pa teve. A andra sidan har
Ellen samma levnadssituation men missar inte en enda match med sitt favoritlag. De tva aldre
kvinnorna, Pia och Lena, har sett relativt mycket sport hela tiden, lite som en social aktivitet
med familjen. En del av respondenterna, som Joakim och Tomas, sager att de ocksa ser mer
sport pa teve under tiden som pandemin satt sina spar i form av olika typer av restriktioner av
askadare pa arenor. Michael har tveklost den bredaste paletten av sporter som han tittar pa.
Alltifran fotboll, till motorsport, dart, amerikansk fotboll, skidor och handboll.

Tevesporten blir ocksa ett séllskap, dar man kanske inte tittar sa aktivt, men anda har pa
idrottsevenemanget. "Om man lagar mat till exempel, dr det mysigt att ha pa ndgonting i
bakgrunden” (Johan). “Det dr relativt ofta som jag bara har igdng en match pd teven. Jag dr
uppvuxen med att ha tipsextra igang sd att bara ljudet gér mig glad” (Joakim). | de citaten
kan man hitta beréringspunkter i parasociala relationer, men dven Uses and Gratifications
utifran tanken om tevetittande som ritual (Kim, 2013). Att ha pa en match eller ett
idrottsevenemang i bakgrunden goér att man kanske kanner sig mindre ensam till exempel.

Generellt tittar de flesta av respondenterna i den har undersokningen pa fotboll, pa olika
nivaer, kompletterat med nagon eller nagra andra sporter. Alla har nagot lag eller nagra
idrottare som de féljer mer eller mindre hangivet. Aven stora masterskap, som EM eller VM i
fotboll och OS é&r sport som respondenterna generellt tittar pa. | vissa fall maste man prioritera
bade av ekonomiska och tidsmassiga skal. “Jag har inte abonnemang [pd bolaget som visar
mitt favoritlags matcher]och jag kan inte betala for ytterligare ett” (Anders), eller som
Joakim séger, lite skdmtsamt:

”Jag har val till och med fatt lite forbud av sambon kring vad jag far titta pa.
Allsvenskan &r bortraknad, den far jag inte kolla pa for da ser jag for mycket. Sa jag
har fatt gora en selektering av vad jag tittar pa" (Joakim).

En fraga som respondenterna fick, som ligger i granslandet mellan del ett och del tva, handlar
om huruvida de hellre tittar pa sport sjélva, eller tillsammans med andra. Den fragan har sin
grund i bland annat Maslows behovspyramid, Self-Determination Theory och Uses &
Gratifications Theory. En del av respondenterna ser matcher sjalva bade for att de vill och att
de helt enkelt inte har andra att se pa idrottsevenemanget med. | andra fall sa kan man se
matchen tillsammans, men pa olika platser. Pia beskriver exempelvis att hon har en kompis
som hon tittar pa matcherna med, dar de befinner sig pa olika stallen men har kontakt med
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varandra pa olika satt under matchens gang. For Ellen, till exempel, ar det gemenskapen som
ar grejen:

”Ja, absolut. Vi har vildigt mycket olika tankar och sd. Sen nar man gar ut pa olika
sociala medier och ser att nagon har skrivit att en spelare var den basta spelaren, da
kan nagon i vart gang tycka att den var den simsta. Man ser det pd olika sditt”
(Ellen).

De flesta tittar garna tillsammans med andra, men de sager ocksa att det beror lite pa
sammanhanget. Det beror bade pa vilket typ av idrottsevenemang det ar, och vilka man tittar
med. “Att se pa match tillsammans med fotbollsintresserade kompisar dr det optimala
scenariot”, siger Anders. ”Det &r inte sa roligt om man tittar med folk som kanske inte tittar
pd fotboll annars, som vid mdsterskapslandskamper till exempel”, sdger Johan. Samtidigt kan
maésterskap vara en bra gemensam aktivitet. "Om det dr som for nagra dr sen ndr Sverige
spelade ett slutspel pa sommaren och det ar fint vader, alla sitter pa torget och kollar pa
matchen sd dr det en helt annan typ av upplevelse”, sager Tomas.

5.1.2 Darfor tittar pa respondenterna pa sport pa teve

Anledningarna till varfér manniskor tittar pa sport pa teve bottnar i lite olika orsaker, manga
med koppling till teorin om Uses and Gratifications. En del tradition, en del kanslor och en
del av sociala skél. Respondenterna fick bland annat den slutna fragan om tevesporttittande
var mer spanning eller avslappning. De flesta svarade initialt att spanningsmomentet var det
viktiga men nar de tankte efter sa var det flera som sade att det finns en avslappning att bara
ha pa en match, eller exempelvis en skidtavling. Lena har en klart unik ingang till varfér hon
ser sport pa teve, jamfort med de andra respondenterna:

”ldrott for mig ar ett kulturevenemang. Det ger ungefar samma sak som en valdigt
bra konsert, eller en fantastisk konstutstallning. Det skapar engagemang, det vacker
fragor. Det ar naturligtvis underhallning och avkoppling ocksa, men dar jag haft mina
stora upplevelser (undantaget privata upplevelser som att foda barn och sd, det pratar
vi inte om hér) har varit idrottsevenemang eller konserter. Sa de fyller samma behov ”
(Lena).

Kanslor ar ocksa en drivkraft for respondenterna, pa lite olika satt. Det kan handla om
skadegladje i form av att man kan titta pa rivaler till sitt favoritlag, och hoppas att de forlorar.
Det kan handla om att man kan kanna gladije for en idrottares skull nar hen vinner pa ett
valdigt speciellt satt, eller for den delen sorgen nar nagon eller nagra forlorar. Kanslan av
angest nar ens lag antingen leder eller ligger under i slutet av matchen finns ocksa dar som en
kittlande drivkraft for respondenterna.

”Om mitt lag leder pd slutet sd blir det nastan jobbigt att titta pa ibland for att man
inte vet om de ska klara det. Da kan jag ga ifran teven ibland, for jag vill inte se. Det
kan man ju inte géra nar man ar pa plats, men ser man matchen pa teve kan man ga
ett varv i lagenheten och sedan komma tillbaka” (Pia).

En del av respondenterna uppskattar ocksa skickligheten hos varldsidrottare och namner det
som en drivkraft.

23



Drivkraften kan ocksa speglas i hur man valjer vad man ska titta pa, om det finns ett antal
idrottsevenemang igang samtidigt. De flesta svarar att de i forsta hand tittar pa det lag eller de
idrottare de kanner lite extra for. Skulle inte de medverka valjer manga att titta pa
idrottsevenemang som inkluderar svenska tavlande. Aven kvaliteten p& evenemanget, pa
forhand, styr hur respondenterna véljer att se pa sport. Sen finns det de som Michael. Han kan
aven vélja matcher som till synes inte betyder nagot. ”Det finns alltid en chans att ndgot
otroligt har hdnt i den hdr matchen och da dr det virt det”.

5.2 Sa tycker respondenterna om kommentatorer

En kommentator &r, som vi tidigare sett, en person som gér en massmediekommunikation
som kommuniceras en vag. Men mottagaren av vad kommentatorn séger och gor ar en
individ, alltsa kan paletten av svar pa vilken funktion och egenskaper som kommentatorn ska
ha vara ganska stor och fargrik. Det ar framfor allt tva saker som i alla fall ar ganska generella
bland respondenterna. Kommentatorerna ska ha stor kunskap om det de kommenterar och de
ska inte prata for mycket. Men sedan gar asikterna lite grann isar bland respondenterna om pa
vilket satt. Det har med kunskap ar till exempel relativt. En del vill ha kunskap om
sammanhang som inte bara &r rent sportsliga och kopplade till det som hander pa arenan.
Andra vill inte ha det, eftersom de upplever att det blir splittrat da. En del vill inte heller att
spraket och analyserna blir for detaljerade, for “det ser man ju cindd om man dir ndgorlunda
intresserad” (Tomas). Kommentatorn ska vara saklig och analytisk, men samtidigt
kénslosam. Att kommentatorn inte ska prata for mycket, eller for snabbt, &r de flesta Gverens
om men det tar sig i uttryck pa lite olika satt. En del menar att matchen ska vara i centrum,
inte kommentatorn, andra menar att kommentatorn inte behover saga sa mycket men maste
samtidigt kunna ha en asikt, bade om spelet och enskilda, ibland kontroversiella, situationer.
Den ska ocksa vara neutral, inte fargad och partisk till nagon lag eller nagon idrottare,
samtidigt som den alltsa ska ha asikter.

”Ndr kommer det en analys av en situation dar jag tycker att det ar uppenbart gult,
eller till och med rott kort, och sa kommer det expert som ska analysera. D& blir man
forbannad om den inte haller med, men sen i efterhand kanske man inser att
kommentatorn hade rétt eller sa &r man fortfarande forbannad och tycker att
kommentatorn ar dum i huvudet. Men generellt tycker jag att om man skoter det pa
ratt satt sa fornojer det upplevelsen, i synnerhet om de berattar lite kuriosa som gor
att man far ut ndgot mer dn matchen.” (Anders)

Kommentatorn spelar i manga stycken stor roll for upplevelsen av matchen, enligt de atta
respondenterna i undersokningen:

“En jéikla betydelse” (Tomas),

e  "Det kan verkligen héja en match om kommentatorn dr fantastisk” (Michael),

e  "Bra kommentatorer ger ett sammanhang till matchen, och det tycker jag dr viktigt”
(Pia),

e "Den paverkar mycket tycker jag. Den kan bade forhoja och forminska upplevelsen”
(Johan),

e  "Det hojer avsevirt” (Anders) och

e "Den pdverkar positivt med att man fir stéd i att hdanga med i matchen pa ett annat

scirt” (Joakim) dr nagra reaktioner bland respondenterna.

24



Framfor allt ska kommentatorn finnas dar, oavsett. Om kommentatorsljudet av nagon
anledning skulle falla bort sa skulle respondenterna kanna att det &r nagot som saknas och att
idrottsevenemanget upplevs avslaget. Men i avgoérande lagen har kommentatorn en viktig roll.
”Om man kollar pa Manchester City ndr de vinner ligan ddr med Agiiero, sd dr det
kommentatorn man minns, sa den kan verkligen gora en match minnesvérd”’ (Michael).
Matchen som Michael refererar till ar den sista matchen pa sasongen nar Manchester City
blev ligamastare 2012, i dramatisk kamp med rivalen Manchester United. Ellen har den
kanske mest paradoxala relationen till kommentatorn. ”Det dr dnda nagot som bara ska vara
dar. Samtidigt sa lyssnar jag ju inte pa det, haha. For det &r lite trakigt om det inte ar nagot
ljud alls, dd hade vi lika gdrna kunnat stinga av ljudet. Men det dr ju pa”.

»Jag tiinker att det skulle vara tomt utan en kommentator, sa jag skulle saga att den
paverkar positivt med att man far stod i att hanga med i matchen pa ett annat satt. Jag
vet ju sjélv, med alla distraktioner man har idag som mobiltelefoner eller att nagon
ropar pa en, sa kanns det som att det finns ndgon som kan ha battre fokus pa matchen
dn en sjdlv ocksa.” (Joakim)

”Kommentatorn kan bdde forhoja och forminska upplevelsen. Jag vet inte exakt hur,
men det kdnns som man njuter mer av matchen om det dr en bra kommentator.”
(Johan)

"Jag gillar ndr det dr en kommentator. Det hander ju ibland att det blir knépptyst pa
grund av tekniska fel och det blir jattestor skillnad tycker jag. Man &ar van vid att det

ar nagon som kommenterar hela tiden. Det ar ju som under pandemin nar det inte ar
nagon publik pa matcherna. Da saknar man det ljudet ocksa. Och jag skulle sakna en
kommentatorsrost i en tevematch ocksd.” (Tomas)

Kunskap hos kommentatorn ar en nyckelfaktor for respondenterna. Nar man valjer att se ett
idrottsevenemang pa teve kommer en del pa kdpet som inte finns dar nar man ser matchen pa
plats. Som repriser, narbilder och sa vidare. Kommentatorn har en roll att navigera i det som
tittaren ser.

“Det finns en mdngd kontextuella faktorer som jag tycker dr viktiga. Sammanhang,
kontext och analys som gor att jag som tittare blir lite klokare under tiden jag tittar pa
matchen. Det kan man nastan sakna nar man sitter pa plats, for da ar det ju bara
mina 6gon som ska ta in allt. S& det ar faktiskt en viktig anledning till att man tittar pa
matcher hemma istallet for att ga till arenorna. Sitter man hemma far man ocksa
repriserna, vilket man inte far pa plats. Man ser inte heller uttrycken pa spelarna. Sa
om kommentatorerna kan satta alla dessa aspekter i ett sammanhang sa hojer det
upplevelsen. Sa kommentatorerna dr viktiga.” (Pia)

“Jag dr ingen expert men gillar att veta mycket om mycket. Sd dd kollar jag gdrna for
att gora mina asikter och kunskaper mer legitima, om jag faktiskt sett matchen sjalv
och inte bara list om det.” (Michael)

"Frdmst kompetens tinker jag, att man vill att kommentatorn ska veta otroligt mycket
och sitta pa en stor mangd information som man inte sjalv har och far ndgot mervarde
dar. Sen ar det sdklart nyttigt om det ar en person som ar lite framat och har lite
kdnsla kring spelet och sa.” (Joakim)
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Alla respondenter ar 6verens om att en viss kommentator inte skulle fa dem att valja bort et
givet idrottsevenemang pa teve, daremot kan de éldre respondenterna relatera till en tid da de
stangde av ljudet pa teven och istéllet lyssnade pa radions kommentering av matchen. Alla ar
ocksa mer eller mindre dverens om att kommentatorerna inte har blivit samre, utan har
respondenterna markt nagon férandring under den tid de sett sport pa teve med
kommentatorer sa har antingen nivan varit ungefar densamma eller blivit battre. Nagra av
respondenterna har bott utomlands och gor vissa jamférelser med kommentatorer i de
landerna, och de foredrar generellt den svenska kommentatorsstilen. “Jag tycker att det dir
bra att de finns och att det ar inspirerande nar man kénner att det ar nagon som brinner for
det lika mycket som en sjdlv”, séger till exempel Joakim.

Idén om parasociala relationer med bland annat mediepersonligheter, som ar hamtad fran
Horton & Wohl, bekréftas pa olika satt av respondenterna. Oavsett om kommentatorerna &r
kanda for respondenterna eller inte sa sager en del av dem att de skulle sakna dem om/nér de
inte &r kvar i rutan.

“Eftersom Jakob Hdrd och Anders Blomqvist pratat skidor i sa mdnga dr sa ddr kan
man val saga att man har en viss relation till dem. De kommenterar dessutom pa ett
sddant sdtt att det ndstan kdanns som att man kédnner dem lite”. (Tomas)

“De kan berdtta en story som dterkommer varenda helg under vintern och da kdnner
man igen den. Det finns en trygghet och nagot kontinuerligt berattande som de har
personerna har”. (Lena, om samma kommentatorer)

“Jag har alltid gillat en speciell boxningskommentator. Han har ett valdigt
uttrycksfullt satt att beskriva boxning. Han anvander malande ord, och d& kan man fa
en koppling till det ocksd, att han bryr sig om det héir (boxning)”. (Michael)

“Den som kommenterar mdste alltid komma ihdag att det dr ett antal som lyssnar pd
dem. Det blir att man pratar med nagon som inte svarar tillbaka. Man maste vara
tydlig med det. Det ar en svar konst att kommentera och jag tror att det kravs en viss
rutin for att hitta sitt eget sdtt att géra det pa.” (Tomas)

Kommentatorn kan/ska ocksa, enligt respondenterna, i varierande grad visa kanslor, men inte
for mycket. “Man fir géirna visa kéinslor, utan att man hdller pa laget. Det &r gott med
kommentatorer som kan tinda till” (Anders). Eller som Michael sdger: "Att man har kinslan
med sig i hjartat. Sen att vara valdigt palast ar vardefullt. Som typ tjong-i-medaljongen-
kommentatorn. Man kénner verkligen att han bryr sig om matchen och det hojer stamningen.
Det tycker jag dr fint”.

Samtidigt séger Joakim att “jag kan tycka att det kan bli lite 6verdrivet ndr man ska forséka
veva igang Newcastle-Burnley, men att man kanske kan fylla det med nyttig fakta och roliga
data istdllet, snarare dn tjo och tjiim”.

5.3 Sammanfattning

En kommentator har en diger uppgift framfor sig om den ska appellera allt som
respondenterna/tittarna efterlyser. Det & manga linor som hen ska forsoka att balansera pa.
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Framfor allt handlar det om vad, och hur mycket, kommentatorn ska séga under
idrottsevenemanget. Rorande vad kommentatorn ska séga sa ska den saga saker som bade ar
relevant for evenemanget som sadant, men dven sadant som ligger utanfor. Samtidigt ska de
inte skriva tittaren pa nasan, eller nedvérdera den. Det kommentatorn kan vara trygg i
daremot, &r att hens roll &r viktig, oavsett hur aktivt tittaren lyssnar pa hen under
idrottsevenemanget. En del menar att en bra kommentator kan gora att man minns en tavling i
manga ar, och d&ven om man ser pa tavlingen tillsammans med andra som sjélva diskuterar
evenemanget sa ska kommentatorn finnas dar nar den behdovs.
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6 Analys
6.1 Inledning

Att analysera kvalitativ data har sina risker och fortjanster, skriver bade Bryman (2019) och
Esaiasson m fl (2017). Bada pekar pa att materialet inledningsvis kan vara sa stort att
forskaren kanner att det aldrig ska ga att fa nagon klarhet i det. “Attraktiv pliga” (2019:684)
som Bryman beskriver det. Det finns dock vissa tekniker som kan anvandas for att hitta ratt i
materialet. Man kan gora en tematisk analys, en narrativ analys eller en sekundér analys av
kvalitativa data exempelvis. Som resultaten visar har jag gjort en tematisk uppdelning dér
foremalet for analysen ar del tre, som fokuserar pa kommentatorn. Del ett och tva av
resultaten behdvs dock for att satta del tre i en relevant kontext.

6.2 Sa tycker respondenterna om kommentatorer — analys

S4, har huvudfragan om hur kommentatorn paverkar tittarens upplevelse av
idrottsevenemanget samt de sekundéra fragorna om kommentatorns funktion och positiva och
negativa egenskaper fatt svar via semistrukturerade intervjuer med atta personer? Ja, de har
fatt svar, men inga entydiga sadana. Kommentatorn bidrar exempelvis till att fylla behoven
som Kim, Kim & Kim (2017) beskriver i punkt 3.3.1. De listar tre typer av behov, hedoniskt,
Aristoteles tankar om eudaimoniska behov samt socialt behov. Pia beskriver resultatdelen till
exempel att det finns flera kontextuella sammanhang som kommentatorn kan sétta
idrottsevenemanget i. Om en del tittar pa sport mer for att kunna ha nagot att bidra med vid
kaffeautomaten pa jobbet dagen efter evenemanget kan kommentatorn fylla en viktig funktion
i att bidra med kunskap och kontext som tittaren inte hade tidigare. Da kan tittaren i sitt
sociala sammanhang upplevas som mer kunnig &n den ar och darmed fungera an béttre i det
sociala sammanhanget. Kommentatorn kan ocksa bidra till de hedonistiska och eudaimoniska
behov som finns, fér de som &r mer kunniga och intresserade av idrottarna och sporterna. Den
kunnige kommentatorn kan ge fansen an mer att prata om, och tittaren kan pa ett satt bli
uppslukad av idrottsevenemanget pa ett satt som ar verklighetsflykt och narmast en
varldshild. Vineyard (2013) skriver att kommentatorer sedan 1970-talet ocksa borjat agera
mer som historieberattare. En kommentator kan da fa tittaren att slukas upp av historien
kopplad till idrottsevenemanget.

6.2.1 Den kunnige kommentatorn
Alla respondenter ar 6verens om att kommentatorn ska ha stor kunskap. Det uttrycks pa lite
olika sétt som:

“upplysande” (Ellen),

“kunnig” (Pia),

“kommer med expertutlatanden” (Lena),

sdtta matchen i kontext” (Michael),

“vara insatt i sporten och lagen som kommenteras” (Tomas),

“végledning” (Johan),

e informativ” (Joakim)

e samt komma med "lite historiska kopplingar och fotbollens betydelse bortom att man
sparkar pd en boll” (Anders).
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Reimer (2002) och Jenkins (2000) ar inne pa att det ar viktiga egenskaper hos en
kommentator. Teoretiskt kan man se kopplingar till receptionsforskningen och Trimbles
(2015) studie i citaten ovan. Kommentatorer kan ge det som h&nder under idrottsevenemanget
kontext pa samma satt som Trimble beskriver, med bade exempelvis historiska och samtida
sammanhang. Vissa svar kring drivkrafterna bakom tevesporttittande handlar om att uppskatta
att se de basta i vérlden prestera sitt yttersta, och det kan direkt dversattas pa Trimbles studie
om statyerna i Rom. Aven Functional Theory of Mass Communication, som handlar om
massmediets effekt att na ut till manga, blir ocksa delikat i det har sammanhanget.
Kommentatorn ska vara kunnig, men samtidigt inte ”skriva sin publik pa ndsan” (Anders),
eller ”vara nedvarderande till tittaren” (Johan). For att tittaren ska trivas med séndningen
maste alltsa kommentatorn bade vara kunnig, men inte trivialisera tittaren.

6.2.2 Kommentatorns varde
Kommentatorns vérde for upplevelsen av matchen varierar fran att hen “bara ska vara déir”
(Ellen), till:

“det dr sa man minns vissa sporthdndelser 6verhuvudtaget. Om man kollar pa
Manchester City nar de vinner ligan dar med Agliero, sa ar det kommentatorn man
minns, sd det kan verkligen géra en match minnesvird” (Michael).

Det &r alltsa ett brett spektra som respondenterna uttrycker kommentatorns varde for matchen
inom. Aven om de aldre respondenterna i vissa fall kunde uttrycka att man valde bort
tevekommentatorn for radiokommentatorn forr i tiden sa ar det inget man gér nufértiden.
Teorin om Uses and Gratifications kan forklara hur tevetittarna tanker kring vardet pa
kommentatorn utifran perspektivet att tevetittaren kan vélja hur man ska hantera sandningen.
En del lyssnar knappt alls pa kommentatorn men tar en aktiv del av matchen genom att
diskutera den med andra. Andra véljer att lata kommentatorn guida dem igenom matchen, och
vill inte ha andra narvarande. For att beskriva ytterligheter. Blandar man in pararelationer i
vardet pa kommentatorn ocksa, sa kan man saga att i de sammanhang dar tevetittaren véljer
att lyssna aktivt pa kommentatorn sa ar den som en person i rummet som man har en relation
till, men pa en parallell nivd. Om kommentatorn istéllet spelar en perifer roll, s ar det
relationella vardet lagt. Allt det har kan paga under ett och samma idrottsevenemang,
beroende pa sammanhanget som tittaren tar del av det. Vineyard (2013) och Meyer (2009) har
pa lite olika satt tittat pa hur medierna tillfredsstaller tittarnas behov i samband med sport och,
i deras fall, framst valdet i sport. Sett ur Meyers och Vineyards perspektiv kan
kommentatorerna bidra till att skapa drama under idrottsevenemanget som tillfredsstéller, i
deras fall, det som appellerar det fysiska spelet. | det sammanhanget ar det inte orimligt att
kommentatorn ska skapa samma kanslor utifran andra situationer an de valdsamma.

6.2.3 Tala ar silver, tiga ar guld

Respondenterna ar éverens om att det inte far bli for mycket av kommentatorn, med vad som
ar for mycket &r inte glasklart. Hen ska veta “ndr kan man vara tyst och nar ska man
kommentera”, hen ska inte spela Over (Joakim) eller “fjamsa” (Lena), hen ska prata tydligt
och inte for fort (Johan/Tomas) och inte pladdra (Pia). Anders far spegla respondenternas
ambivalens ndr han séger att “det kan vara som med salt, det kan bdde forhoja och man kan
kéiinna att det blir for mycket”. The Theory of Planned Behavior speglar kommentarerna fran
respondenterna, i och med att det i det h&r sammanhanget handlar om att man kan géra andra
saker under tiden som idrottsevenemanget pagar om man ser det pa teve. Kommentatorn ska
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veta nar hen ska kommentera och nér hen inte ska gora det, sags bland annat. Tevetittaren
kanske inte alltid lyssnar pa kommentatorn aktivt av olika skél, men nar de val gor det aktivt
sa ar det viktigt att kommentatorn &r aktiv men samtidigt inte spelar 6ver. Som Johan
uttrycker nar han séager att det ar skont att ha pa en match i bakgrunden, nar man till exempel
lagar mat, sa kan man koppla det till teorier om parasociala relationer. Kommentatorn blir
som ett sallskap.

6.2.4 Den neutrale kommentatorn

Kommentatorn ska vara neutral (Ellen/Pia). Samtidigt maste kommentatorn kunna saga att det
ena laget r battre an det andra eller att nagon spelare gjort ett daligt inlagg (Pia/Tomas).
Kommentatorn ska kunna visa kénslor. Teorierna the Disposition Theory of Sports
Spectatorship och Disposition Theory handlar, i Peterson & Raneys (2008) kontext, om
tevesport som spanning. Ju mer spannande ett idrottsevenemang &r, desto béttre. Det kan
kommentatorn vara med och paverka. En ytterlighet, som Peterson & Raney skriver om, ar att
en match ar mer spannande med en kommentator &n utan. Nagot som far stod av
respondenterna. Nar kommentatorn av olika anledningar saknas, k&nns evenemanget lite
avslaget. Med kommentatorn pa plats, kan de ocksa paverka spanningsmomentet, utéver hur
det gar i sjalva tavlingen. Men det ar alltsa viktigt att kommentatorn samtidigt upplevs
neutral. Vilket kan vara valdigt individuellt. Ellen, som &r en stor supporter av ett lag, sdger
att nar en gammal spelare i laget slutat och sedan blev expertkommentator sa upplevde hon
inte honom som fargad, men det kanske en supporter fran en rivaliserande klubb inte skulle
héalla med om. Sa spanningsmomentet &r viktigt, och kan delvis paverkas av kommentatorn,
men alltsa i ndgon mening pa ett lagom sétt.

6.3 Sammanfattning

Esaiasson m fl staller sig fragan nar man ar fardig med analysen av sitt material och svarar
sjalva pa fragan genom att séga att det ar nar man “forhdllandevis enkelt kan beriitta om sitt
resultat for kollegor eller kurskamrater” (2017:284). Kommentatorn &r viktig for tittarens
upplevelse av matchen, bade i positiv och negativ mening. Kommentatorn ska primart ha stor
kunskap om bade lagen, idrottarna, sporten och kontexten inom vilka alla verkar. Men bara
for att kommentatorn har stor kunskap ska hen inte prata for mycket, utan lata evenemanget
vara i fokus.

Enligt Chovanec (2008) finns en risk att tittarna skulle stdnga av om en viss kommentator
kommenterar eftersom mojligheten till feedback &ar begréansade. Men ingen i den hér
undersokningen har nagonsin gjort sa. En del tycker inte att det &r nagot problem alls och
andra, som kan uppleva negativa drag hos vissa kommentatorer, tycker oavsett att
evenemanget ar viktigare.

30



7 Diskussion

Den hér uppsatsen har haft som mal att dra ett stra till stacken som &r mediekommunikations-
forskning utifran att kommentatorn vid tevesanda idrottsevenemang ar en del av den ekologin,
vilket den ocksa gjort. Tevesand idrott ar massmediekommunikation med flera aktorer, dar
kommentatorn &r en av dem. Det har forskats en hel del pa bade pa manniskors konsumtion
av tevesport, samt innehallsanalyser av kommentatorer pa olika sétt.

Men ytterst lite forskning, och i Sverige ingen alls, har stallt sig fragan till tevetittaren om hur
kommentatorn paverkar upplevelsen av idrottsevenemanget. Den har uppsatsen har inte
bidragit med nagra generaliserbara svar pa fragan, men den har bidragit till att skapa ett
underlag som skulle ga att ta vidare. Man kan tanka sig avgransade experiment for att se om
det verkligen stammer att det ar bra eller daligt om kommentatorn exempelvis pratar mycket
under matchen genom att lata personer se tva matcher med olika kommentatorer dér en pratar
mer och en mindre. Baserat pa den har uppsatsen kan man ocksa forsoka skala upp
undersokningen genom en enkat exempelvis, eller fokusgrupper. Det &r framfor allt
uppskalning som behovs. Viscovi (2008) skriver att det gjorts mindre undersokningar pa
mediesportpubliken ur olika perspektiv, och den hér uppsatsen &r just det. Den behandlar
dessutom bara en liten del av mediepublikens olika perspektiv. Det ar dock en del som skulle
kunna vaxa vasentligt, via bade storre kvantitativa undersokningar kring fragorna som stallts i
den hér uppsatsen, men ocksa kontrollerade experiment dar respondenter eller fokusgrupper
far tycka till om hur kommentatorn paverkar upplevelsen av matchen.

En uppsats kraver avgransningar. Pa fragan om nagot, i sa fall vad, forandrats inom
kommenteringen under aren som respondenterna tittat pa tevesport sa var de flesta inne pa att
det &r fler kvinnor som kommenterar nu. Genus &r en aspekt som helt valts bort exempelvis.
Négra av respondenterna har ocksa bott utomlands och kunde jamféra kommentatorer och
stilar mellan olika lander. Det perspektivet har ocksa valts bort. Eller jamfora kommentatorer
i olika medier och publikens syn pa det. En del medier liverapporterar i text, en del i radio och
en del i teve. Hur upplever publiken de olika sétten? | de ovanstaende styckena har nagra
forslag pa vidare forskning presenterats.

Respondenterna stammer ocksa bra in pa den bild av hur mediesportkonsumenten ser ut
(Viscovi, 2008; Abalo & Danielsson, 2006). Det fanns inget sjalvandamal i att respondenter i
en undersdkning 2021 stammer 6verens med studier som gjorts for 15 ar sen, eftersom det
kanske snarare skulle kunna cementera vissa stereotyper. Personerna har snarare valts ut
utifran drivkrafterna bakom sitt tevesporttittande. Eftersom personerna utgor typiska fall av
gruppen av personer i Sverige som tittar pa idrottsevenemang pa teve med svenska
kommentatorer kan man ocksa tanka sig att svaren rymmer mycket av det som andra i
populationen ocksa skulle tycka om hur kommentatorn paverkar tittarens upplevelse av
idrottsevenemanget.

Sjalva grundfragorna till den har studien har ocksa stétts och blétts manga ganger. Jag har
hela tiden varit intresserad av kommentatorns roll, men hur en sadan fraga formuleras for att
kunna fa ett bra svar, ar svart. Jag hade ocksa géarna gatt mer pa djupet pa svaren fran
respondenterna, men ville samtidigt gora intervjuerna sa lika som majligt, varfor jag valde att
g0ra semistrukturerade intervjuer.
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Den hér uppsatsen hade ett mal, och det dr uppnatt. Hur paverkar kommentatorn tittarens
upplevelse av idrottsevenemanget? Jo, den kan paverka mer eller mindre, beroende pa i vilket
sammanhang ser matchen. Den kan paverka mer i positiv riktning, dar den verkligen han héja
upplevelsen av matchen. Gor kommentatorn inte det, sa ar anda matchen viktigare &n
kommentatorn. Respondenterna ar ocksa éverens om att kommentatorn behovs for
idrottsevenemanget i teve.

Samtidigt skapar svar, fler fragor, vilket diskuterats har i slutkapitlet. Det enklaste sattet att
hantera dem ar stalla sig pa den har skribentens axlar och ta forskningen inom omradet vidare,
med nagon av alla idéer som valts bort under resans gang.

32



8 Referenser

Abalo, E C. & Danielsson, M. (2006). Om aktiva herrar for aktiva herrar: Mediesporten och
dess publik. Publicerad pa Internet, www.idrottsforum.org (ISSN 1652-7224) 2006-
01-18

Ajzen, 1. (1985). From intentions to actions: A theory of planned behavior. Ina J. Kuhl & J.
Beckmann (Eds.), Action control: From cognition to behavior. Berlin, Heidelber,
New York: Springer-Verlag. (pp. 11-39)

Beck, D. & Bosshart, L. (2003). Sports and media. Communication Research Trends VVolume
22 (2003) Number 4

Bryman, A. (2018). Samhdllsvetenskapliga metoder. Liber: Stockholm.

Chovanec, J. (2008). Focus on form: foregrounding devices in football reporting. Discourse
& Communication, Vol 2(3): 219-242.

Deci, E L. & Ryan, R M. (1985). Intrinsic Motivation and Self-Determination in Human
Behavior. Plenum Press: New York & London

Esaiasson, P., Gilljam, M., Oscarsson, H., Towns, A. & Wingnerud, L. (2017).
Metodpraktikan. Konsten att studera samhddlle, individ och marknad. Wolters
Kluwer: Stockholm

Griffin, E., Sparks, G G. & Ledbetter, A M. (2015). A First Look at Communication Theory.
Wheaton College

Hartmann, T. & Goldhoorn, C. (2011). Horton and Wohl Revisited: Exploring Viewers’
Experience of Parasocial Interaction. Journal of Communication 61 (2011) 1104—
1121

Horky, T., Baranovskaa, M., Grimmer, C G., Jakubowska, H. & Stelzner, B. (2019).
Television Sport Journalism at the UEFA Euro 2016 Championships: A Comparison
of Live Commentary From Four Countries. International Journal of Sport
Communication, 2019, 12, 234-259.

Jenkins, C C. (2000). What makes a good sportscaster? Faculty ofthe Graduate College of the
Oklahoma State University

Johnson, R G. & Romney, M. (2017). Boosterism or Audience Interest?: An Examination of
Self-Promotion on Sports-Network Highlight Shows. Journal of Sports Media,
Volume 12, Number 2, Fall 2017, pp. 1-23.

Katz, E., Blumler, J. & Gurevitch, M. (1973). Uses and Gratifications Research. The Public
Opinion Quarterly, 0, 1973, Vol.37(4), pp.509-523

Kirkwood, M., Yap, S-F. & Xu, Y. (2019). An Exploration of Sport Fandom in Online
Communities. International Journal of Sport Communication, 2019, 12, 55-78

Kim, H. (2013). The uses and gratifications of sports media audiences. Temple University

33



Kim, J., Kim, Y. & Kim, D. (2017). Improving well-being through hedonic, eudaimonic, and
social needs fulfillment in sport media consumption. Sport Management Review 20
(2017) 309-321.

Kim, M J. (2019). Beyond spectator sports: scale development and validitation for mediated
sports consumption. University of New Mexico

Kuiper, K. & Lewis, R. (2013). The Effect of the Broadcast Medium on the Language of
Radio and Television Sports Commentary Genres: The Rugby Union Lineout.
Journal of Sports Media, Volume 8, Number 2, Fall 2013, pp. 31-51

Lee, M., Kim, D., Williams, A S. & Pedersen, P M. (2016). Investigating the Role of Sports
Commentary: An Analysis of Media-Consumption Behavior and Programmatic
Quality and Satisfaction. Journal of Sports Media, Volume 11, Number 1, Spring
2016, pp. 145-167

Liebers, N. & Schramm, H. (2019). Parasocial Interactions and Relationships with Media
Characters — An Inventory of 60 Years of Research. VOLUME 38 (2019) NO. 2
Communication Research Trends

Maguire, J A. (2011). The global media sports complex: key issues and Concerns. Sport in
Society, 14:7-8, 965-977, DOI: 10.1080/17430437.2011.603552

Maslow, A. H. (1943). A theory of human motivation. Psychological Review Vol. 50, Iss. 4,
(Jul 1943): 370-396. DOI:10.1037/h0054346

Meyer, G A. (2009). Enriching uses and gratifications theory- A case study of NFL news.
Villanova University

Peterson E M., & Raney A A. (2008). Reconceptualizing and Reexamining Suspense as a
Predictor of Mediated Sports Enjoyment, Journal of Broadcasting & Electronic
Media, 52:4, 544-562, DOI: 10.1080/08838150802437263

Reimer, B. (2002). Uppspel. den svenska tevesportens historia. Stiftelsen Etermedierna i
Sverige: Varnamo.

Reinardy, S. (2012). TV Sportscasters 1, Burnout 0: Resources Sideline the Job Stressors of
Sports Broadcasters. Journal of Sports Media, Volume 7, Number 1, Spring 2012,
pp. 89-107

Reinardy, S. (2016). Quality Still Scores High With Sports Journalists Despite Doing More
With Less. Journal of Sports Media, Volume 11, Number 2, Fall 2016, pp. 45-61.

Ryu, J. & Heo, J. (2016). Relaxation and watching televised sports among older adults,
Educational Gerontology, 42:2, 71-78, DOI: 10.1080/03601277.2015.1071596

Saks, J. & Yanity, M. (2016). The Not-So-Neutral Zone?: ESPN, Agenda Setting, and the
National Hockey League. Journal of Sports Media, Volume 11, Number 1, Spring
2016, pp. 81-100.

Sutter, T. (2005). Processes of inclusion in mass communication: A new perspective in media
research. Communications 30 (2005), 431-444

34



Trimble. J. (2015). Reception Theory. The Oxford Handbook of Roman Sculpture.
Torstendahl, R. (2005). Kdllkritik, metod och vetenskap. Historisk tidskrift: Stockholm

Valero, M. (2013). An exploration of social media's influence in parasocial relationships
between sports fans and sports figures. The University of Texas.

Vineyard, S J. (2013). The perceived level of enjoyment in sports violence- An experiment
examining how sports commentary, fanship, and gender affect viewer emotions.
Grand Canyon University.

Viscovi, D. (2008). Mediesportpubliken - Demografi och preferenser. Rapport nr 31, 2008.
Institutionen for samhéllsvetenskap. Vaxj6 universitet

Wigert, U. (2010). Tipsextra. Den heliga eftermiddagen. Recito Forlag AB: Boras

35






	1 Introduktion
	1.1 Disposition
	1.2 Frågeställningar
	1.2.1 Huvudfråga
	1.2.2 Sekundära frågor


	2 Bakgrund
	2.1 Inledning
	2.1.1 Tevesport som underhållning
	2.1.2 Teknikutveckling
	2.1.3 Andra faktorer som kan påverka upplevelsen

	2.2 Publiken, sporten och media
	2.2.1 Alla behöver alla
	2.2.2 Åskådare eller fans
	2.2.3 Den typiske mediesportkonsumenten
	2.2.4 Den typiska tevesporthändelsen

	2.3 Kommentatorn
	2.3.1 Kommentatorns roll
	2.3.2 Så tycker kommentatorerna själva


	3 Teori
	3.1 Inledning
	3.2 Sport där det sociala sammanhanget är viktigare än sporten
	3.2.1 Publiken väljer bland annat teven istället för arenan
	3.2.2 Sportsligt egenintresse
	3.2.3 Uses and Gratifications som ritual och instrumentell teori
	3.2.4 Tevesport tillsammans

	3.3 Sport som välbefinnande och tillfredställelse
	3.3.1 Sport som välbefinnande
	3.3.2 Sport som tillfredställelse

	3.4 Sport som spänning
	3.5 Sport som underhållning och avslappning
	3.6 Kommentatorn som en parasocial person
	3.6.1 En relation på avstånd
	3.6.2 Relation istället för interaktion
	3.6.3 Pararelationer till idrottarna
	3.6.4 Kollektivt sändande – individuellt mottagande
	3.6.5 Reception

	3.7 Sammanfattning

	4 Metod
	4.1 Inledning
	4.2 Induktiv ansats
	4.3 Val av metod
	4.4 Urval
	4.5 Operationalisering
	4.6 Intervjuguide
	4.7 Metodologiska problem
	4.7.1 Oprecisa svar
	4.7.2 Dopning och matchfixning

	4.8 Validitet och utvärdering av metod

	5 Resultat
	5.1 Inledning
	5.1.1 Så tittar respondenterna på tevesport
	5.1.2 Därför tittar på respondenterna på sport på teve

	5.2 Så tycker respondenterna om kommentatorer
	5.3 Sammanfattning

	6 Analys
	6.1 Inledning
	6.2 Så tycker respondenterna om kommentatorer – analys
	6.2.1 Den kunnige kommentatorn
	6.2.2 Kommentatorns värde
	6.2.3 Tala är silver, tiga är guld
	6.2.4 Den neutrale kommentatorn

	6.3 Sammanfattning

	7 Diskussion
	8 Referenser

