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Grinslos glidje — vagen till rattvisa? En kvalitativ studie om hur
minniskor tolkar skildringen av intellektuellt funktionshindrade i
dokumentiren 71 en annan del av Koping”.

Jorie Storm
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Examensarbete i medie- och kommunikationsvetenskap
Hostterminen 2007

Att fa 6kad forstaelse for hur publikgrupper uppfattar skildringen av
intellektuellt funktionshindrade i dokumentiren ’I en annan del av
Ko6ping”.

Kivalitativ studie med fokusgruppsintervjuer, med utgangspunkt i
receptions- och genreteort.

Dokumentirserien ”’I en annan del av Koping” (6 avsnitt 4 23
minuter), som sindes 1 TV4 varen 2007. Programmet skildrar fyra
intellektuellt funktionshindrade personers liv pa en gruppbostad i
Koping. Programmet priglas av en glad och positiv anda.

Samtliga publikgrupper anser att programmet fokuserar pa de
medverkandes personligheter och att funktionshindret aterfinns i
periferin. De uppfattar dessutom skildringen som ensidigt positiv och
littsam. Publikgrupperna ir tveksamma gillande om programmet ar
en dokumentir eller inte, da problembaserade inslag har uteslutits och
dirmed utgor programmet inte en fullstindig bild av intellektuellt
funktionshindrade.

Minniskor utan- och med personlig erfarenhet av intellektuellt
funktionshindrade uppskattar programmet. De menar att programmet
gOr ritt i att exkludera problembaserade skildringar eftersom det
dirigenom utgdr en motpol till andra medietexter, som ofta pavisar
negativa aspekter. Personer med ett intellektuellt funktionshinder
anser inte att programmet dr en dokumentir, da det inte speglar en
verklighet de kan identifiera sig med. Bilden som férmedlas blir
darfor orittvis och missvisande.

Vi anser att programmet utgor en plattform for att utveckla arbetet
med att 6ka jimlikheten och forstaelsen for intellektuellt
funktionshindrade. Vi dr dessutom positiva till att inslag fran
dramagenren dterfinns 1 programmet, da hybriden fangar minniskors
uppmirksamhet.
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1 Inledning

Kinner du en person som har ett intellektuellt funktionshinder? Om du inte gor
det, har du likvil en uppfattning om funktionshindrade. Det beror pa att vi tolkar
var omgivning utefter den kulturella kontext vi lever i. Vi formas och vi stops efter
ridande samhillsideal. Vi ma f6das nakna och fria, som oskrivna blad i en bok —
men sd snart vi har 6ppnat vara 6gon och andats vart forsta andetag borjar boken
lingsamt fyllas med erfarenheter och upplevelser, som gemensamt gjuter oss till
individer. Var omgivning tilldelar oss normer och virderingar — 1 hemmet, skolan,
och genom medier — som gemensamt med vara personliga erfarenheter paverkar

hur vi ser och tolkar var omgivning samt de budskap som éterfinns diri.

Att medier har en betydande roll f6r hur vi formas och hur vi ser pa var omgivning
ar inget nytt. Medier speglar verkligheten och bidrar till att gestalta var uppfattning
om omvirlden, pa samma sitt som vara virderingar paverkar hur vi tolkar var
omgivning. Medier kan dérfor utgdra en foérestillning £6r hur minniskor tolkar
samhillsgrupper och vilket viarde de ska tilldelas i samhallet. Det dr dérfor viktigt att
alla samhaillsgrupper representeras likvirdigt 1 medier. Genom skildringarna kan
minniskor uppfatta intellektuellt funktionshindrades livsform som negativ och
instéllningen till funktionshindrade blir darfor orittvis. Handikappférbundens
samarbetsorgan (HSO)' menar att medietexter frimst handlar om funktionshinder
istallet for att skildringarna bestar av program dar funktionshindrade sjalva aktivt
medverkar. Mianniskor med funktionshinder férekommer séllan i
mediesammanhang utan att handikappet dr det primira — och ofta dterspeglas
problematiken kring handikappet med en negativ klang. Manniskors lika virde dr en
grundligegande rittighet 1 Sverige och alla ménniskor ska foéljaktligen bemdotas
direfter. Medier har ett ansvar i att verka for 6kad mangfald® och bér dirfor
efterstriva att skildra verkligheten pa ett sa rittvist sitt som mojligt, eftersom

minniskor delvis formar sin uppfattning utefter mediala skildringar.

'HSO ir handikappsrérelsens rost mot regeringen och strivar efter att
handikappsfragor ska uppmirksammas. Genom projektet Med 1 medier verkar de
tor att funktionshindrade ska tilldelas stérre utrymme i medier och att skildringen
ska bli mer nyanserad.

? Sveriges Riksdag, Grundliggande fii- och rittigheter. www.riksdagen.se
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I dokumentirserien ”’I en annan del av Koping”, som sandes 1 TV4 varen 2007,
berittar funktionshindrade sjilva om sin vardag, vilket HSO menar ir mindre
torekommande 1 medierepresentationer. Programmet fokuserar pa de
medverkandes personliga egenskaper istéllet for pa deras funktionshinder och de
svarigheter det medfor. Programmet kan darfor, enligt HSO, spela en positiv roll i
att fo6rsoka 6ka jamvikten av hur funktionshindrades framstalls i medier.
Programmet belénandes med TV-priset Kristallen for bésta program och
dokumentirserie, vilket pavisar att ett intresse vicktes hos publiken. Diskussioner
har dock forts gillande om programmet verkligen dr en dokumentir eller inte.
Studiens syfte ér att fa storre forstaelse for hur publiken tolkar skildringen av

intellektuellt funktionshindrade i dokumentiren I en annan del av Képing”.

Att studera underrepresenterade samhillsgrupper dr av betydelse for att ddrigenom
verka f6r 6kad mangfald. Medier ses idag som en sekundar socialisationsagent,
vilket genererar ett stort samhilleligt ansvar. Media kan vara den enda méjliga vagen
fér minoriteter i samhillet att synas och héras.” Dirmed ir betydelsen av att
skildringen dr mangfacetterad om dn mer relevant f6r dem dn vad den ar f6r andra
samhillsgrupper. HSO anser f6ljaktligen att det finns brister i den mediala
rapporteringen av funktionshindrade, en problematik som dven aterfinns ur ett
akademiskt perspektiv. Nar medier spelar sa stor roll f6r minniskors socialisation
och ir fria att granska myndigheter, foretag och organisationer — vem granskar da
dem? Det ir av stor vikt att vetenskapen undersoker och analyserar den maktfaktor
som medier utgor, for att forsta hur de paverkar var omgivning och hur vi tolkar
den virld vi lever i. Vi lever i ett samhille som stindigt forindras och dir den
kontextuella inneb6rden ges nya definitioner som speglas genom medier. Eftersom
mediers skildring av funktionshindrade personer oftast ir stereotyp®, innehar
vetenskapen en viktig roll i att presentera en nyanserad bild och dirigenom fungera
som rittesnore for vad medieaktorer bor uppmirksamma och vad de ska stilla sig

kritiska till.

? Jfr Gripsrud, 2002:17.
* Ghersetti, 2007:3.
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Med utgangspunkt i ovanstiende kommer vi nu att delge er en publikstudie pa TV-
programmet I en annan del av Képing”. Vi kommer att inleda med att beskriva
vilken referensram vi utgar fran, for att direfter pavisa tre publikgruppers tolkning

av programmet.

2 Referensram

For att forsta hur manniskor tolkar funktionshindrade i TV-programmet I en
annan del av Koping” behover vi utga fran samma forforstaelse. Vi behover tolka
empirin med en specifik referensram. Eftersom programmet ir en dokumentar
kommer vi att redogéra for vilken betydelse genreteori har £6r hur méinniskor tolkar
en medietext. Dessforinnan kommer vi att forklara det grundliggande
forhallningssitt uppsatsen priglas av — receptionsteorin. Manniskor tolkar nimligen
medietexter pa olika sitt, beroende pa tidigare erfarenheter. Var studie utgors av tre
publikgrupper — en grupp med tittare utan personlig erfarenhet av
funktionshindrade, en grupp med anhériga och en tredje med intellektuellt
funktionshindrade. Vi kommer dirfor att motivera varfor vi antar att
publikgruppernas relation till funktionshinder och deras alder paverkar deras
tolkning av programmet. Dessférinnan kommer vi att forklara receptionsteorins
framvixt, for att dirigenom pavisa teorins relevans for hur den sociala interaktionen
vid meningsskapande av en medietext tilldelades storre vikt. Vi kommer att inleda
med att utvidga forstielsen f6r funktionshinder. Hur begreppet definieras, hur
manga som ar funktionshindrade i Sverige och samhillets attityder gentemot
funktionshindrade dr ndgra omraden vi kommer att behandla. For att kunna forsta
hur miénniskor tolkar programmet behover vi f6rsta samhallets syn pa
funktionshindrade och hur samhillsgruppen omskrivs i medier, dels for att
programmet skildrar funktionshindrade och dels f6r att en av vara intervjugrupper

utgors av funktionshindrade.

Vem ar funktionshindrad?
Begreppet ”funktionshinder” har en bred definition. Det kan innefatta personer
som har brutit en arm, har astma, hjirtfel, hjarnskada, som ar rullstolsbundna,

blinda eller som har horselfel. Deras skada kan ha intraffat sent i livet eller varit
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medfédd.” Vi har valt att avgrinsa begreppet for att dirigenom tydliggéra vilka
personer vi syftar till nir vi anvinder begreppet. Da merparten av de personer som
medverkar i TV-programmet 71 en annan del av Képing” har ett intellektuellt
funktionshinder, har vi anvint oss av samma definition f6r att mojliggtra
identifikation for var tredje intervjugrupp. En intellektuellt funktionshindrad
person, enligt var definition, innefattar diarfér manniskor som har en intellektuell
begavningsnedsittning och som dirfor dr i behov av extra hjalp 1 sin vardag for att
kunna leva ett vanligt liv. Enligt receptionsteorin, det perspektiv uppsatsen har sin
utgangspunkt i, formar var forforstaelse infér en medietext hur vi tolkar och tar del
av den. Det dr dirfor hogst relevant att tydliggora vad vi menar da vi anvinder oss

av begreppet intellektuellt funktionshindrad”.

Ar 2006 hade 55 800 personer i Sverige en eller flera insatser® enligt 1.SS”. Trots att
siffran exempelvis avser personer som har ett fysiskt funktionshinder genererar den
en fingervisning om hur manga personer som ir i behov av sirskilt stod. Ar 2007
bodde cirka 5 900 personer i en sa kallad sirskild boendeform (exempelvis
gruppboende) och cirka 74 procent av dem ir i aldern 45-64 ar.® Uppgifterna ir
intressanta for att forsta hur stor den samhillsgrupp ar som skildras i programmet
’I en annan del av K6ping”. Ghersettis studie om hur funktionshindrade skildras 1
Sveriges Televisions nyhetsprogram konstaterar dock att funktionshindrade
personer skildras som representanter for en samhillsgrupp med specifika behov.
Deras funktionshinder 4r i fokus, medan deras personlighet ir i periferin.”’
Ljuslinder konstaterar vidare att funktionshindrade har skildrats pa ett

diskriminerande sitt i Sveriges Television. De har utgjort en motpol till vad som

° Jfr www.socialstyrelsen.se; www.hso.se

¢ Exempel pa vilka insatser I.SS innefattar ir rad och stéd, personlig assistans,
ledsagarservice, korttidsvistelse, boende och daglig verksamhet. For vidare
information, se Socialstyrelsen, Funktionshindrade personer — insatser enligt 1SS ar 2006.
www.socialstyrelsen.se

" Socialstyrelsen, Funktionshindrade personer — insatser enligt 1.5S ar 2006.
www.socialstyrelsen.se. LSS dr LLagen om stéd och service till vissa
funktionshindrade. Vilka lagen giller f6r, se Socialstyrelsen, Lag o stid och service till
vissa funktionshindrade — 1S S. www.soclalstyrelsen.se.

¥ Socialstyrelsen, Funktionshindrade personer dr 2006. www.socialstyrelsen.se.
? Ghersetti, 2007:3.
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anses vara “normalt”. "’

Forforstaelsen formar tolkningen

Receptionsteorin fokuserar pa hur minniskor skapar mening av en medietext. "
Perspektivet vixte fram under 70/80-talet som en kritik och reaktion mot Uses and
gratifications-traditionen. Den senare fokuserade pa individens behov och hur de
uppfyller dessa med hjilp av medier. Teorin férbiser dock den sociala- och
kulturella kontext som férekommer nir individen tillignar sig medietexten.
Receptionsteorin formades for att kunna skapa storre forstaelse f6r hur publiken
uppfattar en medietext. Fragor som soktes svar pa var bland annat varfor
minniskor tolkar samma medietext pa olika sitt samt om en tolkning dr mer ritt in
en annan. Perspektivet intresserar sig framst for de sociala aspekterna gillande hur
minniskor tillignar sig medier. Darfor limpade sig kvalitativa intervjuer, eftersom
de genererar 6kad forstielse f6r manniskors livsvirld och hur de gemensamt skapar
mening. I samband med att receptionsteorin utvecklades, skedde dessutom ett skifte
fran studier som fokuserade pa makroprocesser till studier som betonade
mikroprocessers betydelse. En tydligare fokus pa samhillsprocessens inverkan pa
den individuella tolkningen inkluderades foljaktligen i receptionsteorin. En analys
om hur minniskor tillignar sig medier i vardagslivet borjade integreras med analyser
om ideologi, maktstrukturer och politik. Da skapades en plattform déir minniskan
kunde sittas in i ett kontextuellt och socialt ssmmanhang — hon kunde forstas
utifran sin samhallsposition — och dirigenom kunde teorin férklara varfor

minniskor viljer att tilligna sig medietexter och hur de tolkar dem."

Virt urval av intervjupersoner baseras pa tva faktorer som vi antar dr avgérande f6r
hur manniskor tolkar programmet. For det forsta antar vi att manniskors relation till
funktionshinder paverkar hur de tolkar en medietext och fir det andra antar vi att

minniskors alder paverkar tolkningen.

Vi férmodar att intellektuellt funktionshindrade inte kommer att uppfatta

" Ljuslinder, 2002:128.
" Ang, 1995:214.
"2 Reimer, 1997:42ff.
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programinnehallet pd samma sitt som personer utan funktionshinder. De tidigare
har inte samma férutsittningar som andra manniskor, eftersom de har ett
funktionshinder. De méter barridrer i sitt vardagsliv och samhallets lagar formar
deras liv genom att begrinsa deras rittigheter genom lagstiftning. Samtidigt hjilper
samhillet de personer som ar 1 extra behov av stod och 6ppnar dirigenom dorrar
som annars kunde ha varit stingda."’ Personer utan funktionshinder baserar sin
forforstaelse om funktionshindrade pa medieskildringar och pa omgivningens
attityder — inte pa sjalvupplevda erfarenheter. Vi antar darfor att publikgruppernas

nirhet till funktionshinder medfor att de tolkar programmet pa olika sitt.

Receptionsteorin inbegriper hur ménniskor paverkas av samhillet och formar sina
uppfattningar utifrin den ideologi de lever i. Vi antar att intervjupersonernas alder
paverkar hur de tolkar intellektuellt funktionshindrade 1 programmet. Det beror pa
att samhaillssynen pa funktionshindrade har férindrats 6ver tid. Manniskan ar en del
av den ideologi hon vixer upp i och hennes liv och moijligheter formas av
samhallets struktur. Manniskor som idag dr medelalders har vaxt upp 1 ett samhalle
dir funktionshindrade levde pa institutioner och bér dirfér med sig en forférstaelse
om hur funktionshindrade kategoriserades som annorlunda. Under 1900-talet
organiserades vard- och omsorg f6r grupper av minniskor. Stora institutioner vixte
fram som syftade till att hjilpa minniskor som behévde stod 1 sitt vardagliga liv.
Institutionerna kritiserades starkt, bland annat for att de skapade en atskillnad
mellan omgivningen och de personer som levde pa institutionerna. Inrittningen
kritiserades dessutom for att de intagna vardades pa ett mycket formellt sitt och att
den byrakratiska organisationen innebar maktskillnader, dir vissa kontrollerade
andra.'* Vi antar dirfor att medelilders personer har formats av radande samhalle
under sin uppvaxt — att den samhilleliga tron om funktionshindrade som “’de

andra” paverkar hur de idag uppfattar funktionshindrade.

Yngre personer har foljaktligen inte samma forforstaelse, da de ar uppvixta i en
annan ideologi. Vi antar att det beror pa att institutionsvarden avvecklades i Sverige

1 borjan av 1970-talet. Inrittningen ansdgs vara alltfor kostsam och ineffektiv.

" Jfr Antonsson & Stil, 2003:27; 184.
' Jansson, 1999:286.
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Dessutom skedde en kunskapsutveckling inom omradet och andra boendeformer,
sasom gruppboende och enskilt boende, ansags dirfor limpliga. Likasa medforde
den ideologiska kritiken mot institutionerna en férindring.” P4 grund av datidens
ideologi har funktionshindrade linge kategoriserats under bendmningarna “’sjuka
barn” eller ”subhumana varelser”.'* Unga personer bir inte pd samma sitt med sig
en bild av hur sambhillet dr uppbyggt efter en princip om att funktionshindrade ér
mindre virda och of6rmégna att ha kianslor. Det beror pa att
normaliseringsprocessen har varit en samhillelig strivan de senaste 20 aren; att
personer med funktionshinder ska fa leva sina liv likvirdigt 6vriga invanares.'”
Sambhallsstrukturen har dirigenom férandrats och féljaktligen har organisationerna
omformats, som i sin tur har format vara medmainniskor och oss. Eftersom
minniskan dr en del av sin kultur tolkar hon f6ljaktligen en medietext med en annan
forforstaelse, 4n de som har vaxt upp i en annan samhallsstruktur.'®
Funktionshindrade personer lever idag i en ideologi som féresprakar umginge med
icke-funktionshindrade manniskor. Samtidigt lever den forlegade samhillssynen
kvar, vilket resulterar i att vi lever 1 en ideologi som kommunicerar att
funktionshindrade dr som alla andra minniskor — men samtidigt aterfinns skillnader
mainniskor emellan. Redan frin fédseln socialiseras funktionshindrade in i en
kunskap om att de dr annorlunda. Alla méinniskor dr dock olika — men vi ar lika
mycket virda for det. Funktionshindrade personer behover bara extra hjilp 1 sin
vardag for att kunna 6ka sina méjligheter till autonomi.” Trots att
funktionshindrade personer idag erbjuds fler méjligheter, dndras dock inte
uppfattningar och férdomar lika fort. Medier har darfor en viktig roll 1 att paverka

minniskors attityder.

Ovanstiaende beskrivning ér visentlig for att kunna forsta hur vara intervjupersoner

skapar mening av programmet. Meningsskapandet ar en férutsittning for att en

" Jansson, 1999:286f.
' Gustavsson, 1999:47f.

" Brusén & Hydén, 2000:51.
18 Jfr Helkama et al 2000:74f.

" Barron, 2000:128ff.
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tolkning ska 4ga rum, vilket ir ett receptionsanalytiskt grundantagande.”
Foljaktligen ar det betydelsefullt att forsta hur publiken skapar mening av en text,

for att direfter kunna forsta dess konsekvenser och betydelser.

Dirutéver paverkar de personer som star bakom en produktion publikens
uppfattning. En producents intentioner kan exempelvis vara att publiken ska
uppfatta produktionen pi ett sirskilt sitt — men sanningen ar att en medietext inte
bir pa ett statiskt meningsskapande.” Nir publiken tar del av medietexten avfirdar
de- eller inrittar de sig under den ideologi som implicit uttrycks i texten, genom
producentens virderingar.” Eftersom alla medieskildringar ir konstruktioner — inte
representationer — av verkligheten, kan publiken dirmed medverka till att
uppritthalla skildringen, vare sig den 4r sanningsenlig eller ¢j. >’ Universitetslektor
Eriksson (2000) presenterar sociologen Stuart Halls tre olika sitt for hur publiken
avkodar medietexters ideologiska budskap: genom att géra en dominant,
térhandlande eller oppositionell tolkning. De tittare som gor en dominant tolkning
av I en annan del av Koping” ifragasitter inte den ideologi som uttrycks i
programmet. De som gor en férhandlande tolkning inrittar sig likasa under
ideologin — men de ifragasitter den och reflekterar 6ver alternativa synvinklar. De
som till fullo avfirdar de virderingar och normer som programmet kommunicerar
g0r en oppositionell tolkning. De férstar budskapen men de accepterar dem inte.
Ovanstaende tolkningar ér oss behjilpliga nar vi forklarar varfor publikgrupperna

tolkar programmet p4 olika sitt.**

For att forsta hur méinniskor tolkar en medietext ar det betydelsefullt att dels
studera den process da de tar del av medietexten och dels sjilva texten.” Vilket vi
tidigare har nimnt, dr den sociala inverkan intressant. Hur paverkar individer
varandra da de skapar mening? Hur uppfattar individer kollektivt en skildring? En

medietext kan férena individer medan den kan driva bort andra. Exempelvis

* Jensen, 2002:135.

' Ang, 1995:214.

** Eriksson, 2000:277f.

* Jensen, 1988:3f.

** Jfr Eriksson, 2000:277f.

» Eriksson, 2000:273fFf.



sida | 14

torenar hardrocken vissa individer medan andra personer inte alls tilltalas av
musikstilen. Meningsskapandet i sig ir en del av vér kultur och vért vardagsliv.*
Receptionsteorin innefattar manga metodproblematiska omraden, pa grund av att
intervjupersonerna ofta forsitts i en artificiell situation dar vardagslivets kontext
forsvinner. Medier dr en del av var vardag och nir vi tar del av dem interagerar vi
med andra individer, vilka paverkar vér tolkning.”” Under intervjusituationen
paverkas dessutom intervjupersonerna av det fysiska rummet och det dr darfor
viktigt att skapa en trygg miljé.” Medietexten ir kulturellt kodad, bland annat av de
personer som star bakom produktionen och medietextens genrebenimning. De
kulturella faktorerna bor inkluderas i analysen. > Produktionen inrymmer darfor
manga bakomliggande intressen och budskap som uttrycks implicit. Att darfor lyfta
de implicita budskapen och gbra dem explicita ér viktigt, for att ddrigenom generera
en storre forstaelse for vilka faktorer som formar produktionen och féljaktligen

dven publikens tolkning.

Genrebenamningens betydelse f6r meningsskapande

Vir forstaelse for genre formar var tolkning av en medietext. Att dirfor
komplettera receptionsteori med publikens forvintningar pa genrer ar
betydelsefullt.”’ Begreppet genre betyder sort eller #yp.”! Det innefattar att en specifik
genre konnoterar specifika tecken och koder till publiken.” Exempel pi genrer
inom TV kan vara nybeter, fakta, fiktion, dokumentirer, kultur och no’]'e.33 Uppsatsen
fokuserar pa genren dokumentir och vi kommer att féra en diskussion kring
hybridiseringen (hur genrer blandas) av genrer, da ”’I en annan del av K6ping” och
dess genrebenimning som dokumentir har varit omdiskuterad. Dessforinnan
kommer vi att ga djupare in pa genrens betydelse f6r minniskans tolkning av

medietexten.

* Jensen, 1986:15f.

" Ang, 1995:215f.

* Jfr Eriksson, 2000:277f.
* Jensen, 1988:3f.

* Hoijer, 1995:7.

' Neale, 2001:1.

% Gripsrud, 2002:156.

* Hoijer, 1995:8.
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Genrer inom TV har utvecklats ur litteraturgenre och filmgenre.”* TV som medium
innebir andra begrinsningar och méjligheter in redan nimnda medium och
foljaktligen skiljer sig genrer medier emellan. Nir atskillnaden gjordes berodde det
péa ekonomiska faktorer. TV-programmen sags som varor, vilka férvintades
generera ekonomisk vinning genom publikens konsumtion. De genrer som
utvecklades var dirfér de som lockade tittare och dirigenom dven reklamintikter

och sponsorer. >

Publikens forstaelse for genre bygger pa deras tidigare erfarenheter av
genrekonventioner. Vi forvintar oss en viss typ av berittelse om vi viljer att
exempelvis ta del av en medietext som har benimnts som humorprogram, i
jaimforelse med om vi viljer att se en dokumentir. Det beror pa att genre baseras pa
normer och konventioner som éterfinns 1 samhallet och som saval publik som
producent uppfattar och ir en del av. Genren utgor en referensram — ett verktyg —
som vi anvinder oss av for att forbereda oss infér den medietext som vintar.
Foljaktligen kan programmets genrebenimning paverka huruvida publiken gor det
aktiva valet att ta del av programmet eller att avsti.” De personer som stir bakom
produktionen avgor vilken genre programmet tillhér — men det behover inte
innebira att publiken 4r av samma 4sikt.”” Produktionen har uppkommit ur olika
intressen, fOr att sedan besta av sekvenser som 4r noga utvalda for att skapa en
specifik kdnsla. Att dirfor fundera 6ver bakomliggande intressen dr betydelsefullt

for att forsta vilket syfte produktionen vill uppfylla.

Televisionen uppvisar renodlade exempel pa genrer, exempelvis TV-nyheter och
dokumentirer om en historisk hiandelse. Samtidigt aterfinns dock 6vertridelser, dar
genrer blandas med varandra och utgér en hybridisering av genrer.” I en annan del
av Koping” ir ett tydligt exempel pa en dokumentir som har ambitionen att

verklighetsfortroget skildra livet pa ett specifikt gruppboende 1 Koping, samtidigt

** Neale, 2001:3. Vid intresse av filmgenre, rekommenderas Rick Altmans (1999)
film/ genre.

» Rose, 1985:5.

¥ Neale, 2001:1.

" Héijer, 1995:12.

* Hoijer, 1995:9.
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som det anvinder sig av cliffhangers och uppmuntrande musik och dirigenom
anvander sig av dramagenren. Dokumentiren i sin rena form ar idag séllsynt.
Genrer blandas alltmer och grinserna dem emellan har blivit allt otydligare.” Fér
att kunna avgoéra huruvida en medietext exempelvis dr en dokumentir eller en
blandning av genrer kan man exempelvis fundera 6ver hur programmet relateras till
verkligheten, om en berittarrost forekommer och hur vi implicit ombeds att relatera
till de medverkande. Nir en produktion pendlar mellan olika genrer medfor det
svarigheter for publiken: har det hint i verkligheten eller dr det en dramatiserad
konstruktion?*’ Mahinda ir inte TV-programmet I en annan del av Koping” en
ren dokumentir — men att blanda genrer ar idag inte sillsynt. Mer intressant ar

darfor att reflektera 6ver vilka budskap genrebenimningen kommunicerar till

publiken.

Medietexten ar kulturellt kodad, vilket vi tidigare har nimnt. Den inbegriper
producentens virderingar. De virderingarna har i sin tur formats av radande
ideologi. Produktionen har féljaktligen kodats med implicita varderingar, da den ar
en del av vir tid och ett kulturuttryck.” Kunskapen om genrer ir till stor hjilp for
producenter, di de kan utnyttja publikens forforstielse for att darigenom kunna
arbeta snabbt inom genren och effektivt anvinda sig av de tecken och koder som
kinnetecknar genren.” Nir publiken direfter tar del av programmet tolkar de
innehallet med utgangspunkt i sin genreforstaelse, utifrin det ramverk de har lirt sig
att applicera och anvinda.* De personer som anser att ”’I en annan del av Képing”
ar en dokumentir tolkar foljaktligen programmet med en annan forstaelse dn de
som inte anser det. For att forsta deras tolkning dr det av stor betydelse att vidga
torstaelsen for vad genren ”dokumentir” innefattar. En produktion som benimns
som dokumentir syftar till att den ar informativ. Den beskriver en historia dir en
berittelse skildras, utvecklas och slutligen nar klimax. Under berittelsens ging

framkommer ndgra huvudpunkter f6r att pavisa det centrala budskapet.

¥ Turner, 2001:32.
* Corner, 2001:32.
! Briksson, 2000:277f.
* Gripsrud, 2002:157.
* Hoijer, 1995:11.
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Dokumentirer har dock ofta liga tittarsiffror.** En lyckad dokumentir skildrar ofta

en social foreteelse:

"The truly great documentaries have usually broached topics that resulted in
controversy. This is because they identify important social issues and express a
point of view.”

(Raymond L. Carroll, 1988:249)

Begreppet dokumentir har utvecklats ur substantivet “dokument” och avser att
aterge bevis. Sedan genren etablerades har dess innebord dock forandrats. Idag kan
vi inte vara lika sikra pa att en dokumentir inte priglas av bakomliggande intressen.
Det beror pa att producenterna har utsatts for starkare patryckningar att
tillfredsstélla kommersiella intressen. Det beror dessutom pa att publiken har blivit
alltmer medvetna om medietexters budskap samt att deras f6rmaga att analysera
dem har forbittrats genom storre forstaelse for de koder som kiannetecknar dem.
Trots att vi har blivit mer ifragasittande, utgar vi dock frin en forforstaelse om
genre da vi ser ett program. Vi utgar fran att vad vi ser dr mer sanningsbaserat in en
dramaserie, pa grund av att det har kategoriserats som en dokumentir.*

Foljaktligen paverkar genrebendmningen publikens tolkning av medietexten.

3 Syfte och friagestillningar

Ovanstaende beskrivning av referensramen ar betydelsefull for att kunna forsta
studiens syfte och fragestillningar. Genom kvalitativa fokusgruppsintervjuer, med
utgangspunkt i receptions- och genreteori, vill vi fa djupare forstaelse for hur
minniskor uppfattar och tolkar I en annan del av Koping”. Var ambition med
studien ar att méinniskor ska uppmirksamma intellektuellt funktionshindrades
livsvillkor och forsté att de inte ér sa annorlunda som den forlegade samhillssynen

har framstallt dem som.

* Carroll, 1988:237f.
» Paget, 1998:101ff.
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Syfte
Studiens syfte dr att fi okad forstaelse for hur mdnniskor tolkar skildringen av intellektuellt

Jfunktionshindrade i dokumentéiren "I en annan del av Koping”

Fragestallningar

Vi har konstruerat tre fragestéllningar, vilka dr oss behjilpliga for att kunna besvara
studiens syfte. Fragestillningarna konkretiserar syftet och fungerar som en hjilp

genom arbetsprocessen.

e Hur tolkar publikgrupperna programformen?

e Hur uppfattar publikgrupperna skildringen av de medverkande och deras

funktionshinder?

e Hur uppfattar publikgrupperna de medverkandes liv pa gruppboendet?

4 Metod

Uppsatsprocessen har priglats av ett reflexivt arbetssitt, vilket har resulterat i
relevant teoretisk kunskap och relevanta resultatredovisningar. Utefter
arbetsprocessens gang blir vi mer insatta 1 problematiken och skapar oss en storre
forstielse f6r amnesomradet och ser dérfor saker ur fler perspektiv. Alla méinniskor
har en forforstaelse f6r omraden och tolkar upplevelser pa olika sitt. Vi som
uppsatsforfattare har exempelvis ingen sjilvupplevd erfarenhet av att leva med ett
intellektuellt funktionshinder och vi saknar darfér mojligheten att till fullo férsta
hur samhillet behandlar funktionshindrade. Vi kan dock littare identifiera oss med
att bli orittvist behandlade i samhillet, exempelvis pa grund av etniskt ursprung,
vilket dven personer med funktionshinder kan bli. En av oss arbetar extra pa ett
korttidsboende och har arbetat som personlig assistent, medan en av oss inte har
yrkesmissig erfarenhet av funktionshindrade. Dessa skillnader oss emellan anser vi
har bidragit till att 6ka studiens kvalitet, da vi inte alltid ser saker pd samma satt. Nar
dokumentiren I en del av Koping” sindes i varas sdg ingen av oss programmet. Vi
tog heller inte del av radande samhallsdebatt. Vi anser darfor att vi inte har en

nimnvird forférstaelse for programmet. Ovanstiende beskrivning av var
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torforstaelse dr relevant for att formedla vilket forhéllningssatt vi har haft nér vi har
nirmat oss studien. Darutéver ar det betydelsefullt att motivera de val som studien
baseras pa. Dirigenom skapar vi intersubjektivitet. En utomstaende person ska i
framtiden kunna aterskapa studien och ha delgetts alla nédvindiga verktyg for att
uppna samma resultat. Vi har strivat efter transparens men var forforstaelse formar
givetvis studiens utfall. Nedan foljer beskrivningar som forklarar de val vi har gjort
och varfor, hur intervjuerna har genomforts och vilka faktorer vi har tagit 1
beaktning vid genomforande samt hur var egen nirvaro har paverkat

intervjusituationen.

Fokusgrupper som metod

Vi har valt att anvinda oss av den kvalitativa fokusgruppsintervjun for att fa ta del
av publikgruppernas tolkning av funktionshindrade i programmet. Vi har
sammanfort personer som sedan tidigare inte kinner varandra och latit dem
diskutera dokumentiren ”’I en annan del av Koping”. Vissa nyckelfaktorer har
sammanfort dem,” exempelvis att de dr forildrar eller att de har ett intellektuellt
funktionshinder. Att grupperna dr homogena ir betydelsefullt f6r att Sppna upp for
en diskussion, samtidigt som en alltfér homogen grupp kan resultera i en
onyanserad diskussion. Dirut6ver vill vi kunna jimfora grupperna sinsemellan.
Eftersom vi vill studera attityder och uppfattningar samt interaktion och samspel
minniskor emellan, limpar sig fokusgruppsintervjun ypperligt.*’ Individuella
intervjuer hade inte medfért en uttmmande gruppdynamik, vilket forklarar vart
metodiska val. En kvantitativ studie hade inte heller varit ett alternativ, da vi 4r
intresserade av hur ménniskor uppfattar programmet — vi vill exempelvis inte
undersoka hur ofta de sig det. Genom fokusgruppsintervjun skapar
intervjupersonerna en gemensam tolkning nar de samtalar och de kan finna stéd i
varandra vid kénsliga fragor. Samtidigt kan det faktum att fokusgrupper inbjuder till
att diskutera kinsliga dmnen resultera i att intervjupersoner kinner sig obekvima pa
grund av att diskussionen blir alltfér kinslig. Manniskor kan dessutom himma
varandra till att inte vdga delge sina innersta tankar i ridsla f6r hur gruppen kommer

att reagera. Darutover dr en del individer mer 6ppna och benigna att dela med sig

“ Jfr Ostbye et al, 2004:103.
" Jfr Wibeck, 2000:21; 37ff.
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av sina tankar in vad andra ir." Efter att ha utvirderat de tre intervjuerna har vi
funnit att gruppdynamiken har paverkat intervjusituationen for var andra
publikgrupp pa ett mindre positivt sitt, vilket vi aterkommer till. Det dr
problematiskt att sammanfora minniskor som ér frimlingar for varandra och det dr
inte alltid fritt fran komplikationer. Vi anser dock att fokusgruppsintervjuer ar den
metod som bast limpar sig fOr studien, eftersom vi hirigenom har fatt storre

forstielse f6r hur minniskor gemensamt tolkar programmet.

Att komplettera studien med en innehallsanalys hade medfort en bredare forstaelse
tor omradet. Pa grund av tidsbrist har vi dock valt att prioritera en vilgjord och
valid studie och har dérfér endast beskrivit ”’I en annan del av Képing”, efter att ha
tagit del av hela programmet. En innehallsanalys av programmet foreslar vi istillet

som en framtida studie.

Urval och urvalskriterier

Vi har valt att lita vira intervjugrupper besta av 3-5* personer, da firre
medverkande 6kar mojligheterna f6r dem att fa 6gonkontakt. En for stor grupp
hade kunnat resultera i att alla intervjupersoner inte kommer till tals och att
subgrupper skapas dir personerna talar sinsemellan och exkluderar 6vriga

gruppmedlemmar.”

Vilka publikgrupper ir intressanta att undersoka for att fa ta del av tinkvirda
reflektioner kring TV-programmet ”’I en annan del av K6ping”’? De kriterier vi
férmodar har stor betydelse f6r hur grupper tolkar en viss inneb6rd ar direkt
kopplade till vilket férhallande intervjupersonerna har till funktionshinder. Vi antar
att manniskors erfarenhet av funktionshindrade utgér en storre grund for hur de
tolkar och tar till sig programmet, in vad exempelvis utbildning och kén gor. Vi
upplever ocksa att personernas alder kan ha en viss betydelse f6r hur personerna

tolkar programmet och har déirfor gjort ett urval som dven baseras pa alder. Vart

* Jfr Wibeck, 2000:126fF.

¥ Delade meningar rader kring antal intervjupersoner som bor utgéra en
fokusgrupp. Se Morrison, 1998:204.

* Jfr Wibeck, 2000:50.
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urval dr dirfor ett teoretiskt urval ddr vatje enskild grupp dr homogen. Var firsta
grupp bestar av méinniskor som inte har en personlig relation till intellektuellt
funktionshindrade. Hidanefter kommer vi att kalla dem f6r tittarna”. Givetvis ar
samtliga intervjupersoner tittare — men det har varit svart att hitta en béttre
synonym. Var andra grupp (anhoriga) bestar av personer som ér anhorig till en
intellektuellt funktionshindrad person och var #redje grupp (funktionshindrade)

bestir av personer som sjalva har ett intellektuellt funktionshinder.

Vir utgangspunkt ér att samtliga intervjupersoner har sett I en annan del av
Ko6ping” nir det sindes. Eftersom programmet utgors av sex avsnitt har vi
efterstrivat att intervjupersonerna har tagit del av samma innehall och dirfér kan
uttala sig om programmet utifran samma forférstaelse. Pa grund av svarigheter att
hitta intervjupersoner har vi dock inte lyckats uppfylla det kriteriet. Tre personer, en
1 varje grupp, har endast hort talas om programmet samt tagit del av diskussionerna
kring det — men aldrig tidigare sett ett avsnitt. Deras forforstaelse ar foljaktligen

nagot avvikande fran 6vriga intervjupersoners.

Var forsta och andra grupp bestir av personer som ér fordldrar. Vi har valt
avgransningen for att vi vill konstanthalla vissa kriterier. Det urvalskriterium som
skiljer grupperna dt dr intervjupersonernas férhallande till funktionshindrade. Vi har
kommit i kontakt med vara intervjupersoner pa olika sitt. Nagra tillfrigades pa
gatorna runtom i Goteborg, andra personer ar bekanta till bekanta, medan vissa ar
kontakter vi har fatt formedlade genom FUB’'. Den #redje gruppen bestir av
personer som sjalva har funktionshinder. Vara urvalskriterier for gruppen var att
intervjupersonerna maste vara si pass verbala och medvetna att de har en
uppfattning och kan uttrycka sig om den medietext de ser samt att de ar trygga i sitt
handikapp. Att komma i kontakt med sidana personer har varit oerhort svart. Dels
tor att uppgifter ar sekretessbelagda och att vi darfor stindigt var i behov av en
mellanhand och dels for att det kan vara riskfyllt att intervjua personer som
eventuellt inte har accepterat sitt funktionshinder. Vi var dock valdigt angeldgna om

att studien skulle besta av en publikgrupp som sjilva har ett funktionshinder.

* FUB stir for Riksférbundet For Utvecklingsstérda Barn, Ungdomar och Vuxna
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Studien skulle annars vara en studie om funktionshindrade och inte en studie med
Sfunktionshindrade. Studien skulle da ge en missvisande representation av
funktionshindrade pa samma sitt som andra medietexter gor dir funktionshindrade
endast omtalas. Slutligen fick vi kontakt med en férening, vars medlemmar dr
personer med ett intellektuellt funktionshinder, och som bland annat verkar for att
informera om funktionshinder. Foljaktligen har de accepterat sitt funktionshinder
och finner det betydelsefullt att medverka i olika sammanhang som resulterar i att
deras egen r6st tilldelas storre utrymme. Det dr var starka Gvertygelse att studien
vinner avsevart pa att den inkluderar den tredje gruppen med funktionshindrade

personet.

Fore intervijutillfillet fick samtliga intervijupersoner ett informationsbrev™ dir
studiens syfte beskrevs. Brevet presenterade aven studiens relevans, vilka
studenterna bakom studien 4r samt delger kontaktuppgifter. Genom brevet ville vi
forsidkra oss om att samtliga intervjupersoner var medvetna om studiens riktning

overlag.

Stimulusmaterial

Vi har valt att anvinda oss av ett stimulusmaterial, eftersom alla vara
intervjupersoner inte hade sett programmet samt for att farska upp minnet for de
som sig det, da det var ett tag sedan det sindes. Vi inledde intervjutillfillet med att
visa det fOrsta och det fjirde avsnittet (6 avsnitt totalt, ett avsnitt dr cirka 23
minuter) ur ”’I en annan del av Képing”. Sekvensernas urvalskriterier dr att samtliga
personer i programmet ska medverka, att boendesituationen och livet utanfér
skildras samt att nagon av de medverkande méter sina anhoriga. Urvalskriterierna
syftar till att ge ett brett och 6versiktligt perspektiv pa hur det ar att vara
funktionshindrad och att leva pa ett gruppboende. Vi har omdijligen kunnat fa med
alla dimensioner genom att endast visa tva avsnitt — men vi har efterstravat det i
storsta mojliga man.” Vilket vi tidigare har nimnt var var ambition att samtliga

intervjupersoner skulle ha sett serien nir den sindes, nagot vi inte lyckades uppna.

2 Se bilaga 1. Bifogat informationsbrev ar riktat till publikgrupp 2. Innehallsmissigt
har de tva andra breven delgett samma information — men vissa avvikelser har

forekommit, exempelvis tid och plats.
 Jfr Wibeck, 2000:66f.
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Intervjusituationen

Intervjutillfallena inleddes med att vi presenterade oss sjilva samt intervjuns
uppligg. Vi berittade om de teman vi 6nskade att diskussionen skulle behandla
samt att vi utlovade konfidentialitet. Vi paminde om att diskussionen skulle spelas
in samt att inspelningarna kommer att forvaras pa ett noggrant och sikert sitt, da vi
finner det viktigt ur en etisk synvinkel. Dirutéver poingterade vi vikten av att
diskussionen skulle ha sin utgangspunkt i hur programmet skildrar
funktionshindrade — och inte hur funktionshindrade skildras 6verlag. Vi framholl
dven att huvuddelen av intervjun syftade till att intervjupersonerna sinsemellan
skulle fora en diskussion. Direfter visade vi tvd avsnitt av programmet. Efter en
kortare paus, under vilken vi bjod pa fika for att skapa en avslappnad stimning, tog

diskussionen vid.

Fysiska omstindigheter

Att skapa en milj6 som intervjupersonerna kinner sig bekvima och naturliga i ar
viktigt.”* Intervjuerna med forildrar genomférdes i ett rum pa Géteborgs
Universitet. Efter att ha 6vervigt alternativen, bestimde vi oss fOr att skolan ir den
bésta neutrala plats som fanns att tillga. Déirutéver konnoterar universitetet kianslor
av att studien dr serids. Intervjun med funktionshindrade genomfordes pa
intervjupersonernas arbetsplats. Samtliga intervjupersoner arbetar pa en foérening
som verkar for att 6ka kunskapen om intellektuellt funktionshindrade — och hade
darfor mojlighet att infinna sig dr samtidigt. Dessutom fanns deras coacher 1
nirheten utifall att de skulle beh6éva dem. Miljon var trygg for intervjupersonerna,
vilket vi anser betydelsefullt f6r att manniskor ska vilja uttala sig om sina innersta
tankar. Vi var noga med att placera samtliga intervjupersonerna med lagom langt
avstand till varandra. Sitter de for trangt kan det kdnnas patringande, precis som att
ett stort rum med langa avstand kan resultera i mindre samhorighet och didrmed
svarigheter med att starta diskussionen.” I de férsta tva intervjuerna genomfordes
intervjun i en lokal som var lagom liten och enkelt men vilkomnande inredd, med
ett runt bord 1 centrum. Det fysiska rummet f6r var tredje intervju bestod av ett

relativt litet rum och vi satt i en halvring runt kortsidan pa ett avlangt bord. De tva

* Jfr Wibeck, 2000:31f.
% Wibeck, 2000:31f.
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forsta intervjuerna genomférdes utefter intervjupersonernas mojlighet att medverka,
vilket resulterade i tva onsdagskvillar i borjan av december, efter klockan 18. Den

tredje intervjun genomférdes en mandagseftermiddag 1 december, efter klockan 13.

Respondentgalleri

For att kunna férmedla en uppfattning for intervjupersonerna har vi valt att
beskriva dem i ett respondentgalleri. Relevant information for studien f6r samtliga
grupper anser vi vara alder, sysselsittning och i vilken utstrickning man sidg/inte sig
programmet nir det sindes. I den andra gruppen férmedlar vi dessutom vilken
boendeform intervjupersonernas barn bor i. I den tredje gruppen ar vi dirutover
intresserade av boendeform och vilken typ av funktionshinder personerna har.
Samtliga arbetar pa féreningen med olika dmnesomraden, exempelvis att informera
minniskor om funktionshinder. Att tittarna utgors av tva sjukskoterskor och tva

poliser ér en ren slump. Samtliga namn ar fingerade.



Grupp 1: tittare

Anna

52 ar

Sjukskoterska

Sett de flesta avsnitt

Adam

57 ar

Polis

Sett de flesta avsnitt

Alva

50 ar

Sjukskoterska

Inte sett ndgot avsnitt

Agnes

50 ar

Polis

Sett de flesta avsnitt

Grupp 2: anhériga

Bodil

57 ar
Projektledare
Sett alla avsnitt
Gruppboende

Beata

37 ar

Sjukskoterska

Inte sett ndgot avsnitt
Bor hemma

Bertil

55 ar
Civilingenjor

Har sett ett avsnitt

Gruppboende
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Grupp 3: funktionshindrade

Camilla

30 ar

Sett alla avsnitt
Gruppboende
Hjarnskada

Christer

31 ar

Sett de flesta avsnitt
Eget boende
Hjirnskada

Cecilia

22 ar

Inte sett ndgot avsnitt
Eget boende
Hjirnskada

Carl
41 ar
Sett nagot avsnitt

Eget boende
Damp/ADHD

Caroline

35ar

Sett de flesta avsnitt

Eget boende

(har bott pa gruppboende)
Hjirnskada
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Intervjuguide

Intervjuguidens utformning paverkar intervjuns utfall. Eftersom vi dr intresserade
av att ta del av hur intervjupersonerna interagerar och hur de samtalar om
programmet samt vilka dmnen de fokuserar pd, har vi valt att utforma en semi-
strukturerad intervijuguide™. Intervjuerna inleddes med 6ppna frigor som
behandlade programmet, for att 6ka mojligheterna att fa igang en diskussion. Vi
utgick direfter ur teman och frigor”’, genom vilka vi énskade generera en &ppen
diskussion kring amnet. Vara teman ir valda och direkt kopplade till studiens syfte
och fragestillningar. Intervjuguiderna var 1 princip likadana f6r samtliga tre grupper
men vi var extra intresserade av hur de funktionshindrade identifierade sig med

programmet och dess medverkande. Vi har anvint oss av nedanstiende teman:

e Medverkande: Hur uppfattar publikgrupperna personerna som medverkar i
programmet? Vilka kinslor vicker de hos publikgruppernar Skiljer sig
uppfattningen fran personer som har skildrats i andra program om
funktionshindrade?

e Genre: Vilken genre anser publikgrupperna att programmet tillhér? Tror
publikgrupperna att programmets genrebenimning paverkar hur de tar till
sig innehallet? Anser publikgrupperna att programmet dr ett bra och
intresseviackande sitt att skildra funktionshindrade pa?

e Funktionshinder: Upplever publikgrupperna att funktionshinder begrinsar
de medverkandes moijligheter? Ses det som ett problem? Vilka kéinslor
vicker det faktum att de medverkande har ett funktionshinder?

e Vardagsliv: Hur upplever publikgrupperna att de medverkandes vardagsliv
overensstaimmer eller skiljer sig fran deras eget? Exempel pa omraden ér:

karlek, vinskap, intressen, sex och sysselsattning.

Gruppdynamiken under intervjuerna
Alla beslut vi har fattat om vart tillvigagangssatt har format ramarna f6r hur
intervjuerna har varit upplagda. I métet med intervjupersonerna har vi en aktiv roll

pé grund av att vi paverkar dem. Var ambition har darfor varit att vara sa passiva

* Se bilaga 2.
*" Beskrivs ytterligare nedan.
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som mojligt under intervjuerna, vilket likasa 4r limpligt vid fokusgruppsintervjuer.™
Vid den firsta gruppintervijun var vi passiva och behoévde knappt presentera nagra
fragestillningar alls, da intervjupersonerna sjilva tog initiativ under sessionen. Vid
det andra intervijutillfillet fick vi inta en mer aktiv roll,” eftersom gruppen visade sig
vara lagmaild och inte lika initiativrik som den foregaende. Vi har reflekterat 6ver
varfor den andra intervjun blev sa pass annorlunda, trots att var insats var
densamma som vid det forsta tillfillet. Vi har kommit fram till att det inte berodde
pa vart agerande i situationen, utan pa grund av att antalet deltagare kan ha varit for
ta — den andra gruppen bestod av tre intervjupersoner. Dessutom anser vi att
gruppen var alltfér homogen. De hade alltfor likartade tankar, vilket resulterade 1 att
det var mycket svarare att fa igang en diskussion. Trots svérigheterna anser vi att vi
har fatt ett uttdmmande material som vi har kunnat anvinda for att géra en
intressant analys. Vid det #edje intervjutillfillet var moderatorn relativt passiv. Att
intervjupersonerna har ett funktionshinder var inte ett problem under intervjun.
Eftersom de arbetar med kommunikativ verksamhet har de erfarenhet av att
samtala, reflektera och diskutera. De befann sig dirfor 1 en situation som tillh6rde
deras vardag 1 arbetet, vilket de kunde dra nytta av. De paminde aterkommande
varandra om intervjuns syfte och avbrot till och med varandra niar de markte att
samtalet tog sig en annan riktning dn planerat. Det var dessutom mycket tydligt att
samtliga hade reflekterat 6ver programmet och hur funktionshindrade skildrades.
De var dirfoér i manga fall mycket strukturerade och de férde anteckningar under
programmet nir en scen visades som vickte nagon tanke. I samtliga tre
intervjutillfillen provade vi att anvinda oss av tystnaden som redskap, vilket visade
sig fruktbart da gruppdeltagarna, vid nagra tillfallen, sjilva introducerade nya

tragestallningar.

Vi beslutade oss for att bada tva skulle delta vid intervjusituationerna. Vi vixlade
rollen som moderator och assistent vid de tva férsta gruppintervjuerna. Vi ville
bada medverka eftersom vi da skulle kunna hjilpa varandra om nigon fick
tunghifta. Vid det tredje intervjutillfillet intriffade dock ett kommunikativt

missforstind mellan oss och var kontakt. Darfor medverkade endast en av

* Jfr Wibeck, 2000:71f.
 Jfr Wibeck, 2000:71f.
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uppsatsskribenterna och denna var foljaktligen likasda moderator. Vi anser dock inte

att intervjuns utfall darigenom paverkades negativt.

Dokumentation av intervjuerna

Vi valde att anvinda oss av bade bandinspelning och att filma med videokamera vid
det forsta intervjutillfillet, nagot vi informerat intervjupersonerna om i férhand. Vi
ville forsikra oss om att vi skulle fa med alla de aspekter, sisom kroppssprik, gester
och miner, som vi 6nskade infér analys och transkribering.”” Dirutéver valde vi att
placera kameran relativt osynligt, fOr att minimera risken over att stindigt paminnas
om inspelningen.”’ Kameran hade ingen mirkbar paverkan pa den forsta intervijun.
Vid de tva kommande intervjuerna valde vi att exkludera videoinspelningen,
eftersom vi inte anvint oss av materialet fran det férsta intervjutillfallet. Vi trodde
att videoinspelningen skulle underlitta transkriberingen. Dels for att vi enkelt skulle
kunna se vem som talade och dels for att en filmsekvens skulle kunna hjilpa oss att
fainga upp dimensioner infor analysarbetet. Eftersom bandinspelningen delgav
tillrickligt med relevanta nyanser infér analysen valde vi fortsittningsvis att inte
filma, da det kindes 6verflodigt. Eftersom det ibland kan vara svart att héra vad
intervjupersonerna siger férde vi tva ljudupptagningar, for att dirigenom 6ka

studiens reliabilitet.

Efterarbete av dokumentationen

Vi har valt att transkribera vart material pa ett sitt som mojliggor att vi inte bara kan
uttala oss om det sagda ordet, utan dven om hur det sags i form av att
intervjupersonerna tvekar mycket eller 4r oerhort engagerade 1 ett amnesomrade. Vi
ir intresserade av hur interaktionen inom gruppen péaverkade samtalet och har
darfor valt att transkribera pa ett sitt som aterger nyanser under intervjun.
Kommunikationsforskaren Wibeck, som verkar for att utveckla anvindningen av
fokusgrupper, pavisar Linells tre former av transkriptionsnivaer, av vilka vi har valt
att genomfora den andra. Den forsta innebdr en exakt transkription dir alla pauser,
tvekljud, 6verlappningar och ord skrivs ut. Nivan anvinds oftast inom

samtalsanalyser och dr dirmed inaktuell f6r oss. Den tredje nivan exkluderar néstan

“ Jfr Trost, 2005:54.
' Jfr Wibeck, 2000:79f.
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alla dimensioner i samtalet och aterger endast andemeningen i det som sigs.” Niva
tva ligger diremellan — en niva som kinns rimlig for att mojliggéra en givande
analys. Vi 6nskar kunna fOrsta nir pauser dger rum och om intervjupersonerna
tvekar eller skrattar. Vi har genomfort noggranna transkriberingar for att dirigenom
fa storre moijlighet att géra bra analyser. Vid vissa tillfallen, nir det har varit svart att

hoéra, har det hjilpt oss att vi hade tva ljudupptagningar under intervjutillfillet.

Tillvigagangssatt vid analys

For att forsdkra oss om att fa en studie med hog validitet och reliabilitet, inledde vi
analysarbetet med att ga igenom studiens syfte och fragestillningar pa nytt. Vi ldste
aterigen igenom transkriberingarna, for att bli mer fortrogna i dem. Direfter
pabétjade vi kategoriseringen och firgkodningen av empirin, utefter de teman®
som vi hade operationaliserat utefter studiens fragestallningar. Varje tema
innefattade specifika kriterier, utefter vilka vi systematiskt analyserade vart material
med hjilp av firgpennor. Dirigenom fick vi en 6verskadlig bild 6ver vilka teman
som behandlats och vilken vikt de tilldelats inom varje enskild publikgrupp.
Parallellt med firgkodningen valde vi att f6ra anteckningar, fOr att fa en tydligare
uppfattning om innehallet i de stycken vi analyserade. Direfter forde vi in materialet
i ett kodschema for att fa en Gverskadlig blick 6ver empirin infér var analys.® Att vi
noggrant definierade och tillimpade vira teman och fragestillningar redan vid
insamlingens borjan underlittade arbetsprocessen. Vi valde att analysera materialet
enskilt, for att dirigenom hoéja reliabiliteten, eftersom vi uppfattar olika saker i
samma material. Vi ville inte riskera att forlora relevanta aspekter genom att formas
av varandras tolkning och synsitt. Vi lyssnade igenom ljudfilerna igen, for att dterfa
en helhetsbild som delgav r6stligen samt fOr att fa storre forstaelse f6r
gruppdynamiken. Genom att sammanfatta empirin i ett kodschema férloras
kontexten i vilken publikgruppens tolkning framkom. Vi har darfor atergatt till

transkriberingarna for att aterigen forsta sammanhanget.

Vi har valt att presentera empirin utefter vara tre fragestillningar. Vi inleder med att

% Wibeck, 2000:81ff.

% Studiens teman: medverkande i programmet, programform, vardagsliv och
funktionshinder.

 Jfr Hansen, 1998:278ff.
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redovisa hur publikgrupperna har tolkat varje enskild fragestillning. Direfter
redovisar vi en kortare sammanfattning dar publikgruppernas tolkning férenas och
utgdr publikens tolkning. Efter att vi har presenterat de tre fragestillningarna,
avslutar vi med att diskutera resultatet. ® Vi har valt att redovisa vart resultat genom
att belysa publikgruppernas tolkningar med de mest relevanta och karaktiriserande
citaten. Samtidigt som vi har velat presentera en nyanserad bild av gruppens
gemensamma meningsskapande har vi efterstravat en sa god spridning av
intervjupersonernas utsagor som moijligt. I vissa fall har det varit problematiskt, da
alla intervjupersoner inte har uttalat sig om vissa omraden. Givetvis har alla
intervjupersoner inte haft samma asikt under fokusgruppsintervjun. Vid de tillfallen
dir intensiva diskussioner har uppkommit har vi valt att presentera de gemensamma
utgangspunkter som har ritt inom gruppen. Vi har dirutéver valt att dterge var
empiri 1 form av en berittelse, dir vi har viavt samman uttalanden med teori for att

forklara de faktorer som formar publikgruppernas tolkning.

Vi kan oméjligen presentera all empiri. De delar vi har exkluderat i
resultatredovisningen innefattar de diskussioner som fordes kring de
samhillsproblem som aterfinns kring funktionshinder. Diskussionerna har varit
intressanta — men inte fOr att beskriva hur funktionshinder uppfattas i programmet.
Vi har dock anvint diskussionerna som inspiration da vi har diskuterat resultatet. Vi
har dessutom exkluderat de diskussioner som har forts gillande intervjupersonernas
férhallande till funktionshinder — privata upplevelser som inte relaterar till
programmet. Genom att ta del av diskussionerna har vi dock fatt storre forstaelse
t6r hur det dr att leva med funktionshinder samt hur det ar att ha ett barn med

funktionshinder.

Validitet

Att genomfora en tillforlitlig studie kraver noga planering, eftersom flera faktorer
bor tas i beaktning. Val av milj6, urval, konstruktion av intervjuguide,
stimulusmaterial och forskarens egen insats i projektet dr nigra av de faktorer som

alla paverkar studiens kvalitet. Att vara systematisk och noggrann under samtliga led

% Jfr Altheide, 1996:26
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vid insamling av empiri dr av stor vikt. Dels f6r att uppna en sa god reliabilitet som

méiligt och dels for att kunna besvara studiens syfte.*

Vi har tagit del av mycket litteratur, for att kunna sovra och direfter vilja de killor
vi bist anser vara anvindbara for studien. Vi har varit extra kallkritiska gentemot
den information vi tagit del av som har behandlat funktionshinder. Det beror pa att
begreppets definitioner ir sd breda. Vi inledde arbetsprocessen med att ldsa in oss
pa omradet, for att tidigt skapa en metodmedvetenhet. Eftersom alla méinniskor
liser texter pa olika satt kommer vi alltid att f6rbise dimensioner i texten, genom att
vi fokuserar pd andra. For att skapa en sa valid studie som mojligt har vi darfor

arbetat systematiskt genom hela arbetsprocessen.”’

Vid genomférandet av studien
har vi utformat tydligt definierade teman, utifran vilka vi har skapat fragor, som i sin
tur anvinds som ett led i arbetet att besvara vara fragestillningar och salunda dven
studiens syfte. Fragorna dr formulerade sa att de ar konkret anknytbara till TV-
programmet, vilket 6kar mojligheterna for att intervjun ska kretsa kring
programmet och inte de samhillsproblem som finns kring funktionshinder. Fore
intervjutillfillet genomforde vi dessutom en pilotinterviju; vi testade fraigorna pa
bekanta, for att sakerstilla att de inte var omojliga att besvara. Att vara systematiska
vid analysen av intervjuerna ar betydelsefullt och vi utgick darfor fran samma teman
da vi kategoriserade. Vi analyserade transkriberingarna var for sig, for att dirigenom
inte paverka varandra och riskera att frbise aspekter 1 materialet. Vi analyserade
materialet pa samma sitt, vilket gbr resultatet mer tillférlitligt. Nar vi sammanforde
vara tolkningar insdg vi mycket riktigt att vi lagt vikt vid nagot olika omraden, vilket
vi anser vara positivt for analysens utfall. Studiens reliabilitet har dirigenom 6kat.
Dirutéver valde vi att analysera intervjuerna fore vi aktivt analyserade programmet.
Vi hade givetvis sett programmet fore vi utformade studien och hade dirigenom en
forforstaelse — men vi gjorde en djupare analys efter att vi analyserade intervjuerna.
Viville, i minsta mojliga man, lata var uppfattning av programmet forma var

tolkning av hur publikgrupperna uppfattade programmet.

Vi riktar kritik mot studien pa grund av att publikgrupp tva utgors av for fa

% Wibeck, 2000:118f.
 Jfr Hoijer, 1990:16.
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personer. Vi hade féredragit att fokusgruppen bestod av ett par intervjupersoner till
for att skapa en mer dynamisk gruppintervju. Daremot vinner studien avsevirt pa
att en publikgrupp utgérs av funktionshindrade personer. Sammansittningen av
vara intervjugrupper medfor att studiens syfte gar att besvara, eftersom vi kan uttala
oss om tre publikgrupper med skilda erfarenheter. Det hade varit intressant att
inkludera en publikgrupp med ungdomar, f6r att fa ta del av fler tolkningar och
nyanser. Vi antar att vi dirigenom an tydligare hade kunnat se hur tolkningen av
funktionshindrade i programmet skiljer sig, beroende pa den ideologi minniskor ar
uppvixta 1. De fragestillningar vi har operationaliserat ur syftet har vi kunnat
besvara pa ett utttmmande sitt, genom att intervjuguiden innefattar heltickande

fragor.

Vi har varit systematiska i vart forfarande och har stindigt strivat efter att uppfylla
de krav som god forskningssed innebir. Studien relaterar till teorier som éterfinns
inom medie- och kommunikationsvetenskap, den motiverar samhaillsrelevansen 1
problematiken, utgar fran accepterade vetenskapliga metoder, for ett logiskt
resonemang och presenterar materialet pa ett vis som moijliggor att ldsaren sjalv kan

ta stillning till den problematik som studien baseras pa.”

5 Presentation av dokumentiren I en annan del av K6éping”

"I dokumentirserien I en annan del av Kiping~ skildras livet for Linda, Mats, Tobbe och Micke
pa ett gruppboende i Kiping [...| handlar om lingtan, kérlek och drimmar. Men ocksd om oro

och besvikelser och om nervositeten man kan kénna fire dansen i folkets park.”

Ovanstaende beskrivning visar att programmet ger en heltickande skildring om
livet pa ett gruppboende. Dokumentiren sidgs behandla sivil positiva som negativa
upplevelser. Instimmer publiken? Mediers rapportering om hur publiken
uppfattade programmet da det sindes visar att de som sdg programmet var positivt

installda. Dokumentirserien vann dessutom TV-priset Kristallen f6r bésta program,

% Bjorklund & Paulsson, 2003:12ff.
“TV4, Eyra vinner I en annan del av Kiping. www.tv4.se.
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. .. . .. . . . . o 70
ett pris dr tittare avgor vinnaren, vilket visar seriens framgang.

Dokumentirserien”', som bestir av 6 avsnitt, sindes i TV4 pa séndagar klockan
20:30-21:00, under varen 2007. I serien far vi lira kinna Linda, Mats, Tobbe och
Micke som gemensamt bor pa ett gruppboende 1 K&ping. Samtliga personer har ett
funktionshinder — en hjirnskada eller ett kromosomfel. Fler personer férekommer 1
serien — Ovriga personer som bor pa gruppboendet, personal, anhoériga och i viss
man dven omgivande personer — men dessa 4r i periferin. Linda ar programmets
medelpunkt av tva anledningar. Dels for att hon ir syster till Filip Hammar™, som
har producerat programmet, och dels for att hon ar programmets berattarrost.
Foljaktligen berittar inte en utomstaende person om de medverkandes liv, utan de
presenteras genom Linda. Ibland fragar intervjuaren fragor men dessa tar ytterst
liten del 1 programmet. Linda skildrar de medverkandes liv pa ett levande och
intresseviackande sitt. Programmet 4r dirigenom ett program sed funktionshindrade

sjalva — inte ett program o funktionshindrade.

Programmet har genrebenimnts som dokumentir — men inslag fran andra genrer dr
aterkommande. Programmet anvinder sig av cliffhangers™, vilket ir ett inslag som
ofta aterfinns inom dramagenren. Nir programmet sindes paannonserades det
under veckan genom trailers, som priglades av roliga sekvenser och glad musik.

Musiken dr upplyftande, vilket vanligen inte forekommer i renodlade dokumentirer.

I programmet far vi félja de medverkandes vardagsliv. Vi fir se sekvenser fran
gruppboendet, nir de far besok- eller besoker anhériga, nir de arbetar och dr ute pa
aktiviteter. De besoker bland annat Stockholm, gar pa linsdans, har idrottsdag, ar
pa picknick och gir pa fodelsedagskalas. Sekvenser visas aven dir de medverkande

bestker tandldkaren, frisdren, den teateruppsittning Tobbe medverkar i samt Mats

" Géteborgs Posten, Képingginget vann finaste TV -priset. Wwww.gp.se.

"' Besok www.tv4.se/koping for att ta del av extramaterial frin programmet, lisa
presentationer om de medverkande och diskutera programmet pa ett forum.
Genom http://anytime.tv4.se/webtv kan du dessutom, genom en betaltjinst, vilja
att se programmet.

" Filip Hammar arbetar som journalist och ir en del av duon Filip & Fredrik.

” En cliffhanger innebir att avsnittet avslutas med sekvenser om vad som hinder i
nistkommande avsnitt. Féljetongen syftar till att bibehalla tittarens intresse.
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korskola. Kirlek tilldelas stor vikt i programmet — framférallt Mats och Lindas

relation.

Programmet fokuserar inte pa de medverkandes funktionshinder. Deras
personlighet ér istillet i fokus och de aktiviteter de dgnar sig at. Hur
funktionshindret begrinsar de medverkandes vardagsliv ir ingenting som tilldelas
storre vikt. Det forekommer dock sekvenser dar det pavisas, exempelvis nir en hiss

inte fungerar och Linda, som har sviart att ga, far ta trapporna, vilket dr en svarighet.

’I en annan del av K6ping” har uppkommit ur Filip Hammars intresse att
uppmirksamma funktionshindrade personer i medier, da de ofta ir en f6rbisedd
samhaillsgrupp. Produktionen syftar till att normalisera funktionshindrade och visa

hur en funktionshindrad person lever.”

Programmets avsnitt liknar varandra och dr uppbyggda pa samma sitt. Studiens
stimulusmaterial utgOrs av tva avsnitt och vi anser att de har genererat en tillricklig
torforstaelse for programmet i sin helhet. Visserligen skildras andra sekvenser i de
avsnitt vi inte har valt att visa — men strukturen 1 stimulusmaterialet ar sa pass
identiskt att vi anser oss kunna generalisera publikgruppernas tolkningar pa

programmet i sin helhet.

6 Minniskors tolkning av I en annan del av Képing”

Att fa ta del av minniskors diskussioner kring I en annan del av K6ping” har varit
oerhort intressant, eftersom vi har mott manga tankvarda reflektioner. Vi 6nskar att
de personer som tar del av var publikstudie lockas till att se programmet.
Ovanstaende programbeskrivning har genererat en storre forstaelse for programmet
och nedan foljer en resultatredovisning och analys 6ver hur tre publikgrupper har

tolkat innehallet. Vi inleder med att presentera varje enskild fragestillning, for att

IN4, Vi dr som vilka syskon som helst. www.tv4.se.
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ddrefter f6érena de tre publikgruppernas tolkning. Vi avslutar med att diskutera
fragestallningarna och relatera dem och de tolkningar som har framkommit till

studiens syfte.

Hur tolkar publikgrupperna programformen?

Minniskors forforstaelse for genre paverkar deras tolkning av ett program. ”’I en
annan del av Koping” har genrebenamnts som dokumentir, nagot publikgrupperna
ifragasitter. Varfor tror tittare att en hybrid lockar en stérre publik? Varfor anser

inte funktionshindrade att programmet dr en dokumentir?

Hybriden lockar fler tittare

Den grupp som sjilva inte har personlig erfarenhet av funktionshindrade
identifierar inte programmet med genren dokumentir. De anser att det férekommer
alltfér manga frimmande element f6r att kategorisera serien som dokumentir.
Musiken och de trailers som visades infOr programmet paverkar uppfattningen
oerh6rt och far dem att associera programmet till andra genrer, exempelvis reality-
serier. Deras forforstaelse for programmet som dokumentir paverkade deras
tolkning — men det innebar inte att de avstod fran att se det: "INdar jag liste om den
innan blev jag intresserad for att det var en dokumentir — men det fortog ju ingenting”, menar
Adam. Programmets genre tilldelas stor vikt inom gruppen, eftersom
genrebenimningen ifragasitts. Diskussioner fors kring reality-serier, eftersom
gruppen anser att programmet visar tendenser som aterfinns inom den genren —
men de tendenserna varierar mellan olika avsnitt: "Kanske firsta avsnittet var lite mer
dokumentdrt — men inte nu det sista” (Agnes). De syftar till att skildringen fokuserar pa
imnen som kirlek och sex, vilket vanligen inte forknippas med dokumentirer.
Genren dokumentir konnoterar att skildringen ger en sanningsenlig bild av
verkligheten men nir andra element forekommer som aterfinns inom dramagenren,
uppstar en osakerhet hos publikgruppen. Vem som stir bakom produktionen blir
alltmer intressant, da dess bakomliggande intressen ifragasitts. Dock anser Agnes
att “upplagget tror jag i alla fall giorde att det var fler som tittade dn om det hade varit en ren,
traditionel] dokumentdr”. Diskussionen kretsar kring huruvida det ar relevant att tilldela
programmet en viss genre samt om definitionen av dokumentir har férindrats 6ver

tid: 7’ Det kan handa att man bér med sig den erfarenbeten man har av dokumentirer. Att
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dokumentdrer, det dar undervisningsmaterial och ar lite tungt. |...| Men for den yngre generationen
blir det en blandning mellan reality och lite teater, fast man beskriver dd en person eller hindelse”
(Agnes). De antar att yngre manniskor skulle uppfatta programmet som en
dokumentir, eftersom en blandning av genrer dr mer vanlig idag. Vidare menar de
att en lattsam skildring av funktionshindrades liv kan utgéra en fara, da den yngre
generationen kan fa en snedvriden bild av att funktionshindrades vardag enbart ar
positiv. De menar att den édldre generationen bar med sig en bild av att
funktionshindrade hade ett mindre manniskovirde, vilket kommunicerades genom
tidigare ideologi, och att programmet dérfor ses som en uppvagning mot den syn de

vixt upp med.

Tittarnas vidare reflektioner kring genrebendmningen resulterar i tanken om att:
"Dokumentdrer tror jag inte dr sd. .. Ungdomarna dr inte s intresserade” (Anna). Pa grund
av att programmet har bendmnts som dokumentir aterfinns en risk att ungdomar
viljer att inte ta del av programmet, precis som att den dldre generationen skulle ha
kunnat vilja att inte se programmet om det hade benimnts som reality-serie. Den
mest avgorande faktorn f6r huruvida tittarna viljer att se ett program handlar om
hur man kom 1 kontakt med det: "Om de sag trailern pa TV eller om de liste i en tidning.
Ldste man att det var en dokumentar om forstandshandikappade sa tror jag att det drar mindre
an om man sagt att det var en reality-serie” (Agnes). Det kan bero pa att den sistndmnda
genren ligger mer 1 tiden och att det finns ett intresse 1 att folja andra manniskors
livséden. De menar att kirlek och relationer ar ett eftertraktat imne inom medier
och att ”’I en annan del av Képing” skildrar sidana sekvenser. Samtidigt menar de
att de trailers som visades gor att manga yngre dndé kan ha blivit intresserade, trots

att serien benamndes som en dokumentar.

Ensidig men lirorik dokumentir

Den grupp som sjilva har barn med funktionshinder kdnner igen sig i hur
programmet skildrar livet f6r en funktionshindrad: "Jag tycker det dir vildigt sa det dr”
(Bodil). Det faktum att de medverkande sjilva berittar och ger sin skildring av livet,
medfo6r att publikgruppen far kinslan av att "dez dr ju verkligen de som tycker” (Bodil).
Att serien har benimnts som dokumentir medfor en storre tillforlitlighet till

programmet. Médnniskor som ser serien kan, enligt gruppen, lita pa att det
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torekommer mycket glidje i ett liv f6r en funktionshindrad och att det dirfér dr en
dokumentir som skildrar verkligheten. Deras nirhet till funktionshindrade medfor
att de uppskattar skildringen, da programmet visar en synvinkel som séllan ryms i
medier. Medvetenhet om att programmet ger en ensidig skildring av
funktionshindrade artikuleras dock. Darmed uppstar tveksamheter kring seriens
genrebenimning och de menar att det beror pa att man i programmet: “znze fir bade
och, utan dr vinklad fran den positiva sidan” (Beata). Samtidigt menar Bertil att det ”dr
inget [ing i den”’. De menar att skildringen dr sann men inte heltickande. Vi uppfattar
att gruppen sammantaget uppskattar programmet, eftersom det visar en positiv sida
av hur livet som funktionshindrad dr. De beskriver ocksda hur medminniskor ofta
tycker synd om dem, f6r att de har fatt ett barn med funktionshinder och anser
darfor att programmet har en utbildande funktion: ”Def har varit véldigt informativt, da
omgivningen vagar stalla fragor | ... for att de har sett ett sadant hér program. Sd jag tror att det
har varit mycket lirorikt for manga som inte kdanner nagon handikappad” (Bodil). Manniskor
utan personlig erfarenhet kan inte till fullo forsta hur det ar att vara forélder till ett
barn med funktionshinder — men programmet formedlar en kunskap de annars inte
kommer i kontakt med. Darmed anser de att programmet fyller en viktig funktion
genom att det vicker positiva kinslor och utgor en motpol till 6vriga mediers

skildringar, da de ofta dr problembaserade och utesluter ”solskenshistorierna” (Bertil).

Ingen dokumentir — en produkt

De personer som sjilva har erfarenhet av att bo pa gruppboende anser att
programmet dr alltfor ensidigt och vinklat. Programmet uppvisar en stereotypisk
bild av funktionshindrade; att de alltid ar glada och problemfria. Den ensidigt
positiva vinklingen medfor att produktionen inte fortjanar att kallas dokumentar:
"Det dir ingen dokumentdr, det hér dr en produkt”, menar Camilla. Programmet ger inte
tittaren en heltickande inblick om hur det ar att leva pa ett gruppboende. Vi stiller
oss dock fragandes till om det verkligen idr syftet med produktionen. Pa grund av
gruppens nira relation till funktionshinder anser vi dessutom att de har andra
forvintningar infér produktionen 4n vad de andra grupperna har. De forvintar sig
en rattvis skildring, eftersom programmet har genrebenimnts som dokumentir. Det
resulterar i att de funderar 6ver vilka bakomliggande intressen som formar

programmet. De menar att serien explicit uttrycker att den speglar verkligheten, pa
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grund av genrebenimningen som dokumentir — men implicit har den formats av

dolda intressen.

Trots att seriens form utgdrs av att funktionshindrade sjilva berittar och ir i fokus
— och dirigenom borde ge uttryck for ett inifranperspektiv, menar publikgruppen
att skildringen ar missvisande: "Owz det hér var en dokumentdir skulle de vl behova en
mnsider” (Cecilia). De menar ocksa att man inte ska ” sanda ndgot dir man inte vet
budskap, innebird och fakta.” (Caroline). Det ir viktigt att en dokumentir askadliggor
syftet med programmet som ”1/ad dr sjilva budskapet med filmen? |...) Vilka dr den
riktad till och hur har de riktat filmen? (Cecilia). Problematiken aterfinns i att skildringen
ar enbart positiv och att kinslor som ilska och frustration exkluderas: ”De har riktat
kameran sa fel. De har inte tagit det viktiga. Att de inte dr sd goa och glada jamt, for att vi
funktionshindrade kan ha kdnslor och vara pa olika humdr.” (Cecilia). Publikgruppen har
svart att ta till sig programmet, eftersom det beskriver en verklighet och ett
vardagsliv de inte kan identifiera sig med. En dokumentir bor skildra dven negativa
aspekter och manga konkreta forslag presenteras 6ver hur en mer rittfirdig
skildring kan aterskapas: “17ad dr negativt med att bo dar? 1ad ér det for negativt pa
arbetsplatsen? Pa kirskolan? 1 bowlinghallen? Nu har vi sett det positiva. Nu kan vi ta den
Jobbiga delen”, foreslar Caroline. Didrmed anser de att uppféljningen ska innefatta mer
vardagsproblematik for att kunna klassas som en dokumentir. Motstridigheter
uppkom under diskussionen da intervjupersonerna anser att programmet skildrar
funktionshindrades egenskaper, som att de dr mianskliga och har kinslor precis som
alla andra, samtidigt som de anser att skildringen “visar upp den som ett géing clowner”
(Carl). Vi tolkar deras uttalanden som att de anser det vara positivt att
funktionshindrades personlighet dr i fokus, samtidigt som att en alldeles for glad
och problemfri skildring av tillvaron resulterar i att de inte kan ta till sig skildringen
pa grund av att den kidnns tramsig, fiktiv och inte sanningsenlig. Ingen minniska ar
ju alltid glad. D4 samtliga dr 6verrens om att programmet ger en snedvriden bild av
verkligheten ifragasitter de om programmet borde ha sints alls f6r ”ndr jag sag det, sa
Jag ‘vad dr det har for skit? Ska det hir kallas for dokumentir?” Men jag sag alla avsnitt for att
se om det blivit bittre, men det bar bara blivit samre. |...| Jag kallar inte det for dokumentdr. Jag
tycker inte det skulle ha sints dverbuvudtage?” (Camilla). Vi forstar att programmet uppror

men anser samtidigt att manniskor som har viaxt upp under institutionssambhillet
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behover se en glad skildring. Att funktionshindrade inte uppskattar skildringen
beror pa att de orattvisor de upplever 1 sina liv 6verhuvudtaget inte uttrycks i

programmet.

Publikens tolkning av programformen

Publikgrupperna stiller sig tveksamma till huruvida ”’I en annan del av Képing” ér
en dokumentir eller inte. Skildringen ar ensidigt positiv, vilket medf6r att manga
dimensioner forbises. Hur kan méinniskor uppfatta programmets genre pa sa olika
siatt? Gruppernas nirhet till funktionshinder styr hur de diskuterar kring genre.
Eftersom tittare inte har personlig erfarenhet av funktionshindrade, diskuterar de
istillet vilka element som férekommer i programmet och som dirigenom far dem
att tveka pa om programmet ir en dokumentir eller inte. Clifthangers, trailers och
uppmuntrande musik tilldelas stérre diskussionsutrymme. De har ingen
sjalvupplevd erfarenhet att basera sin tolkning pa och utgar darfor fran de
referensramar om genre de bar med sig. Savil tittare som anhériga menar att
programmet inte behover fokusera pa svarigheter och negativa skildringar, eftersom
tittare utan personlig anknytning till funktionshindrade forstar att det finns manga

problem och hinder f6r intellektuellt funktionshindrade i deras vardagsliv.

Anhoriga och funktionshindrade har personlig erfarenhet och baserar darfor sin
uppfattning om genre pa hur de sjilva upplever sin verklighet. Anhoriga kinner
igen sig i den vardag som skildras och ser programmet som en dokumentir, trots att
vitala delar utelimnas. Att programmet inte 4r mangfacetterat innebir dock inte att
skildringen 4r osann. De anser istillet att programmet utgdr en motpol till 6vriga
medieskildringar om funktionshindrade. Programmet har en utbildande funktion
eftersom det skildrar en verklighet som miénniskor utan personlig kontakt till
funktionshindrade annars inte far ta del av. De menar att minniskor bir pa en stor
okunskap, vilket leder till att manga har f6rdomar om att funktionshindrades liv
fraimst utgors av hinder och problem. Dessutom far deras barn sillan mojlighet att
visa att de dr precis som alla andra manniskor — att de njuter och glids av livet samt
har drémmar om en lycklig framtid. Funktionshindrade personer tolkar
programformen utifran sin sjalvupplevda vardag och de kinner inte igen sig i

skildringen. Programmet skildrar funktionshindrade som att de alltid 4r glada och



sida | 40

problemfria — en verklighet som 4dr dem frimmande. Var aterfinns kampen om
rittigheter och att bli tagen pa allvar? De anser inte att programmet ar en
dokumentir eftersom det inte ger en heltickande bild av hur en person med

funktionshinder lever sitt liv.

Gruppen med funktionshindrade for livliga diskussioner kring produktionens syfte
och bakomliggande intressen. Alla grupper ir intresserade av varfor produktionen
har uppkommit, nagot vi anser bero pa att programmet 4r en hybrid av genrer. En
dokumentir konnoterar kinslor om sanning — men samtidigt aterfinns element fran
dramagenren, som praglas av fiktiva berattelser. Tittare och anhoriga har vaxt upp i
ett samhille dir televisionen priglades av mer renodlade genrer. Deras forforstaelse
baseras dirfér exempelvis pa dokumentiren i sin rena form och de ser foljaktligen
programmet som en dokumentir, eftersom det skildrar en sanning — om én en
onyanserad sanning. Funktionshindrade dr nagot yngre och ér uppvixta i ett
samhille dir hybrider dr mer férekommande och foljaktligen har de en annan

forforstaelse for genrer.

Hur uppfattar publikgrupperna skildringen av de medverkande och

deras funktionshinder?

’I en annan del av K6ping” dr ett program dir funktionshindrade sjdlva aktivt
medverkar. Deras funktionshinder dr dock i periferin, medan deras personlighet ér i

fokus. Vad beror det pa?

Personligheterna ses — funktionshindret férbises

Publikgruppen anser inte att personernas funktionshinder ér i centrum i
programmet. Istéllet skildras de medverkandes personlighet: man ser personligheterna
bakon” (Agnes), som exempelvis ”Tobbe som gillar kaffe’ (Anna). Programmet ger en
positiv bild av att personerna “respekterar varandra” (Adam) och att de ”gjdlva ar
bekvdma med vad de visar upp” (Agnes). Deras funktionshinder aterfinns i periferin och
upplevs inte som ett hinder f6r de medverkande. Samtidigt aterfinns en férstaelse
for att det ar allt utom enkelt att leva med ett funktionshinder — men det skildras
inte 1 programmet. Istillet dr personligheterna i fokus och de uppfattas som vildigt

glada och drliga: ndir man ser det... De kan ju allting kdnns det som. Ingenting ar omijligf’
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(Agnes). I vissa fall anser de att skildringen édr nagot ytlig: ”Mats har ju mycket tankar
kring sitt korkort. Att ha resonerat lite kring det, hur han hade tinkt sig det. |...| Lite sd,
resonerat kring nagot som ar ett allvarligare problem dn kérleksbekymren under sommaren”

(Anna).

Publikgruppen uppfattar att de portritt som skildras kommer frain de medverkande
sjalva — att de inte ér regisserade eller palagda: ” Des verkar inte vara ndgon annan,
utanfor dem sjiilva som siger att detta dr som det dr, utan det verkar vixa ur dem sjéilva. De
kommer pa det...” (Anna) och syftar till att det inte 4r nagon utomstdende speaker,
utan att det dr de sjdlva som agerar berittare i serien. Darigenom férsvinner genren

dokumentir i sin rena form och en hybridisering blir uppenbar.”

Publikgruppen har vaxt upp 1 ett samhalle dir funktionshindrade har levt pa
institutioner. Personer med ett funktionshinder har uteslutits fran samhillet och
kategoriserats som “de andra”. Publikgruppen bir med sig den férforstielsen och
de ir medvetna om det.”” De menar att funktionshindrade har varit *ndgot man var
lite radd for” (Agnes) och att ”man drog alla dver en kan/’ (Agnes) men att programmet
" bekriflar att de lever i princip likadant liv som vi andra gor” (Adam). De podngterar ocksa
vikten av att den dldre generationen tar till sig och ser program likt ’I en annan del
av Koping”, eftersom de har vixt upp i en samhallsstruktur som kommunicerar
betydelser om att manniskor inte har samma varde: “sedan undrar jag om det dr en
annan generation ocksd, for som yngre var ju forstandshandikappade pa institution. |...| Det
kanske de yngre har svart for, som inte har sett det”” (Agnes) och fortsatter: ”Ja, ofta ndr
man har haft forstandshandikappade, di har det varit institutionsbetonat. |...] Aven om man vet
att man lever da i gruppboenden etc. si ar det ju anda inte det forsta man tanker pa’. De anser
att programmet hjalper till att stirka och Oka forstaelsen for funktionshindrade — att
de ocksa dr manniskor med vanliga liv och vanliga behov som alla andra. De anser
att de flesta ute i samhillet inda har den insikten idag men att det dnda dr
betydelsefullt att just fi se — vilket fint hem och miljon, glidjen och jobbet och... Att fi det
konkretiserat; att fi se det pa riktigt — fast man dnda vet” (Agnes). Ideologin som

kommunicerade betydelser om att funktionshindrade 4r ’de andra” bryts genom

” Jfr Corner, 2001:32.
" Jfr Jansson, 1999:286.
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programmets skildring.

Vidare anser ocksa gruppen att de som medverkar i programmet kan lira méinniskor
utan funktionshinder mycket i livet: ”a#t det kan lira oss att fi insikt i nuet’ (Agnes)
och att de kan bidra till att 6ka ”forstdelsen for varandra ute i sambaillet: att vi dr olika”
(Anna) och att vi ”behover inte vara samre eller battre for def” (Anna). De anser att
funktionshindrade ska fa mer plats i medier for att dirigenom 6ka mangfalden i
mediesfiren. De anser ocksa att manga av de skildringar som aterfinns idag ar
negativa och problembaserade och att det darfor ar viktigt att fa se fler
medieproduktioner ed funktionshindrade sjalva. ”Def sattes ju upp en pjds i Norrland
ndgonstans och den var pa turné, och det var en vildig efterfragan pa den for nagot ar sedan. Det
var forstandshandikappade som gjort den — men dven en sadan pydas kan man ju visa i T1”
(Anna) och Adam spinner vidare "det dr ju samma med Grunden Bots, de spelar fotholl”
och att sidana program borde visas oftare eftersom “dez dr ju inte bara vi som vill synas

och finnas” (Anna).

Fokus pa personligheterna visar mojligheterna

Anhoriga instimmer 1 att programmet fokuserar pa de medverkandes
personligheter: ”Jag tankte inte pa deras funktionshinder. Utan mer att hon var sa och han var
sa...” (Beata) och Bodil instimmer “de dr individer” som skildras som ”véldigt
yjdlystindiga individer och starka karaktirer, dir alla har sin personlighef” (Beata). De
kinner igen personlighetsdrag hos de personer som medverkar i programmet med
hur deras egna barn reagerar. De pavisar ocksa att ”dez dr ju deras kénslor, de
handikappades kénslor som kommer ut genom henne” (Bodil) och syftar pa Linda som ar
berittare genom hela programmet, vilket genererar en kinsla av att ”det dr ju verkligen
de som tycker” (Bodil). Samtidigt tycker de att det 4r nagot sjalvutlimnande da Linda
talar mycket om sina kirleks- och sexrelationer: ”Hon blir vildigt naken gentemot
allménbeten. Hon visar mycket av sig sjaly” (Beata) och Bertil menar att o vi skulle vinda
oss till oss, skulle vi Gppna oss pa samma sitt?’ samtidigt som de anser att programmet

inte hinger ut henne.

”Det dir mycket upp till oss fordldrar att informera” menar Bodil och syftar till minniskors

okunskap och ridsla som anhériga och funktionshindrade méter i samhillet. De
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vilkomnar darfor serien och anser att den kan bidra till att vidga synen och 6ka
forstielsen av hur det ar att leva med- och i nira kontakt med funktionshindrade:

7 For ju mer allmanbeten vet, minskar ju den radslan” (Beata). Gruppen ansag att
skildringen 6verrensstimde med deras egen verklighet — trots att den var ensidigt
positiv — och menar att programmet vicker frigor och nyfikenhet hos omgivningen.
Bodil menar att ”zdnga i min omgivning fragar: dr det sahdr? |...| Sd jag tycker att det har
varit véldigt informativt, da omgivningen vagar stdlla fragor — de som inte gjorde det tidigare och de
som inte vet — for att de har sett ett sadant hér program. Sd jag tror att det dr mycket larorikt for
manga som inte kénner nagon handikappad’ (Bodil). De anser ocksa att det dr en
generationsfraga dir de dldre har en mer inskrankt syn pa funktionshindrade dn vad
de yngre har: ”Jag menar att alla som dr trettio dar och yngre dr ju vana vid att handikappade dir
runt pa stan. Vi som dr dldre an trettio ar har ju inte sett dem pa samma satf’, siger Bodil
och syftar till att dldre personer har kvar bilden av nir funktionshindrade levde pa
institutioner: ”Nej, for man kunde inte med att visa dem, for att man skémdes over att man

fatt ett sant barn. Jag tycker att det dr jattebra att de visar [...| forutom ndr det bara dr problems”

(Bodil).

Avslutningsvis anser de att ”’I en annan del av K6ping” hjalper till att utbilda och
upplysa allminheten och att dterge en mer mangfacetterad bild av
tunktionshindrade. ”Ja, och just det hér positiva att man ser ju att de kan valdigt mycket. Att
de klarar sig sjalva” (Bertil) och Bodil spinner vidare de dr inte sa dumma som alla tror”.
De tror darfor att det var “jattenyttigt, for manga har kanske tittat pa det av ren nyfikenbet,
[for att man inte vef” (Bodil). Den storsta anledningen till den uppmirksamhet
programmet fatt anser de dessutom bero pa att allmanheten vzl lira sig mer om dem

och hur de fungerar” (Bodil) och att det finns en stor “nyfikenher’ (Beata).

Alla ir minniskor

Likasé funktionshindrade sjilva instimmer i att det dr personerna och inte
funktionshindret som ér i fokus: ”Man dr ju forst och framst manniska. Det spelar ju ingen
roll om man bar ett funktionshinder” (Carl). Att programmet fokuserar pa
personligheterna édr positivt — men de svarigheter som aterfinns med att leva med
ett funktionshinder borde skildras, genom att visa de problem som aterfinns i

vardagen. De anser att programmets positiva skildring ger de medverkande lustiga
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och roliga personlighetsdrag som kanske egentligen ar negativa och problematiska
tor dem, som exempelvis: " Tobbe, hur har han blivit behandlad, med kaffemanin eller hans
hypokondri. Kan det vara sa att han egentligen menar nagot annat nér han sager att han har

ont?” (Caroline).

Trots att de medverkande sjilva berittar om sina liv pa gruppboendet, anser inte
publikgrupperna att representationen eller materialet ar valt av de medverkande
sjalva. De anser heller inte att funktionshindrade foredrar att bli skildrade enligt
produktionens sitt, vare sig det dr funktionshindret eller personligheterna som star i
tokus: Jag tycker de skulle ta fakta for det forsta och kolla vad personerna vill gora. Jag ser att
de som tagit fram allting, de bestammer allf” (Christer). De anser ocksa att skildringen ar
naiv och barnslig. Personerna framstar inte som vuxna minniskor som kan agera
och tala for sig sjdlva. De far inte heller géra saker som anstar vuxna manniskor. De
menar att de bor hemifrin men firar inda sin fédelsedag som om de vore barn som
bor hemma hos sina férildrar: ”Ar det ett vuxcet fidelsedagskalas? Det ser inte jag...”
(Caroline) och Mats han ar “en vuxen mdnniska — han har mun att tala med” (Caroline)
och syftar till sekvensen som utspelar sig pa bilskolan dar Mats férdldrar gar bakom
ryggen pa Mats fOr att tala med korskoleldraren. Den forlegade samhillssynen om
funktionshindrade som kategoriseras som “’sjuka barn” blir uppenbar. Deras egen
vilja férbises.”” Hur programmet viljer att framstilla funktionshindrade utgors av en
stereotyp: att funktionshindrade jamt 4r glada. Den ensidigt positiva bilden
exkluderar att dven funktionshindrade har fler karaktirsdrag. De anser att
skildringen visar att funktionshindrade ar “goa och glada och kramas. Sa kdnns det som.
De visar upp dem som ett ging clowner” (Carl) och menar att det ar sa svenska folket vill
se dem och alla funktionshindrade: A vi ska vara glada och att det dr sa enkelt — att vi
Ska vara sadana. Men det dr inte sa. 17 har ocksd forbinder, negativa saker” (Camilla) och
dirmed anser de att I en annan del av Koping” ger en alltfor positiv bild av de

medverkande och deras funktionshinder.

Dirutover anser publikgruppen att trots det faktum att funktionshindret inte spelar
nagon roll, utgor dnda funktionshindret en stor del av deras vardag. Att exkludera

det ur representationen resulterar i en felaktig bild. Publikgruppen 6nskar darfor att

" Jfr Gustavsson, 1999:47f.
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de medverkande sjilva skulle ha fatt ge en kortare presentation av sig sjilva och sitt
tunktionshinder. ”Man hade kunnat ta en sekvens déir varje berdttade en bit om sig sjalv. Att
‘bej, jag heter sa och jag har ett funktionshinder. Nu ska ni fi se hur jag och mina kompisar har
det”” (Carl). Att representationen ingjuter att funktionshindrade inte reflekterar eller
bekymrar sig 6ver sin livssituation dr problematiskt. Personerna i programmet
framstills som alltfor sjalvstindiga, men utefter publikgruppens personliga
erfarenhet 6verensstimmer det inte: ”Man dr beroende av att nagon ska ga med. Inte alla
men_for det mesta. Man kanske dr lite radd, lite osiker. Man har rakat ut for grejer som gor att
man inte vagar” (Carl) och syftar till det méte med allminheten som de upplever i sin
vardag. Programmets positiva skildring forbiser samhillsproblemen, som
exempelvis att manga stindigt talar 6ver deras huvuden, att minniskor inte ser dem
som individer och att bemétandet fran omgivningen ofta dr allt annat dn trevligt
och gulligt. Programmet formedlar dock att aven funktionshindrade har kinslor,
vilket bryter den forlegade samhillssynen om funktionshindrade som oférmogna att
kanna kanslor. Att programmet exkluderar funktionshindrades kamp 1 vardagen
resulterar dock i en stereotypisk och orittvis bild: ”Man kdnner ibland att en del delar in
de intellektuellt handikappade i en andra klassens manniskor: som ar lite samre och som det ar
inte dr sa noga med’ (Carl). De menar att funktionshindrades liv ofta dr praglat av en
stindig kamp f0r sig sjilva och sina rittigheter samt att 6vertyga omgivningen om
att de d4r manniskor med kédnslor och drémmar precis som alla andra. Att ligga
storre vikt vid de verkliga vardagsbestyren hade genererat en mer verklighetsbaserad
bild av funktionshindrade och de hade dérigenom ansett att programmets

genrebenimning réttfardigades.

Publikens tolkning av de medverkande och deras funktionshinder

Samtliga publikgrupper anser att de medverkandes personligheter ér i fokus i
programmet och har uppfattat skildringen av funktionshinder pa olika sitt. Tittare
och anhoriga har uppenbart gjort en férhandlande tolkning. De inrittar sig under
den ideologi som uttrycks i programmet men de ifrigasitter den. Ar det verkligen
en dokumentir? De diskuterar kring konsekvenser och orsaker. Funktionshindrade
gor en oppositionell tolkning, eftersom de avfirdar de varderingar och normer som

uttrycks i programmet. De kan inte identifiera sig med den vardag som skildras och
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de inrittar sig inte under den.”™

Tittarna pavisar hur programmet férmedlar att skildringen genererar en uppfattning
om att vi alla 4r méanniskor med lika virde. Anhériga instimmer och trycker pa
programmets funktion som informationskélla f6r publiken. Funktionshindrade
instimmer likasa — men poidngterar att programmet, genom att fokusera pa
personligheterna, forbiser det faktum att funktionshindret formar manniskor och
deras livssituation. De betonar dven att alla 4r manniskor och att ingen manniska
jamt dr glad och programmet forlorar darfor sin trovirdighet som dokumentir.
Dokumentiren bidrar, enligt publikgruppen, till att befdsta stereotypen om
funktionshindrade genom att skildra de medverkande som glada och problemfria.
Skillnaderna grupperna emellan paverkas och formas av intervjupersonernas
relation till funktionshinder. Trots att samhallsstrukturen har férindrats sedan
institutionerna avskaffades, aterstir dn idag en kamp for funktionshindrades
rattigheter. Funktionshindrade har inte vixt upp under samma ideologi som tittare
och anhoriga och har dirfor inte likadan forforstaelse nér de ser programmet. Deras
kamp handlar om autonomi och rittvis behandling. Tittare och anhoériga har erfarit
skiftet fran institutioner till nuvarande boendeformer, medan funktionshindrade har
vixt upp i ett samhille dir mer humana levnadsformer rader. Det resulterar 1 att
tittare och anhoriga dr mer positiva till programmet, eftersom de bar med sig
torforstaelsen om att funktionshindrade har tilldelats ett annat virde. De kan
placera funktionshindrade i en kontext dir de ansags vara varelser utan rittigheter
och de ser darfor inte heller de orittvisor som programmet speglar da de, f6r dem,
ar obetydliga i jimforelse med tidigare problematik. For dem blir skildringen positiv
eftersom den visar hur mycket som har hint i utvecklingen for att 6ka jimlikheten
for funktionshindrade. Funktionshindrade ser diremot de orittvisor som uppstar i
skildringen och sitter dem i ett nutidsperspektiv. De menar att vigen till jimlikhet
fortfarande ér lang och svar och syftar till flera av de sekvenser som utspelar sig i
programmet, exempelvis nir Micke firar sin fodelsedag. De uppfattar skildringen
som en nedsittande behandling och upplever inte den glidje som de andra
grupperna uttalar. De ser istillet ett férodmjukande barnkalas. Eftersom

funktionshindrade har vixt upp i ett samhille som har virderat ménskliga

" Jfr Briksson, 2000:277f.
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rittigheter hégre, fokuserar de darfoér pa andra omraden. For dem ar det sjalvklart,
liksom f6r oss uppsatsskribenter, att manniskor dar manniskor. De bir inte pa
samma sitt med sig forforstaelsen om att funktionshindrade, genom
samhillsstrukturen, tilldelas mindre varde. Diaremot kan samhillskulturen innu
pavisa en uppdelning mellan ett ”vi”” och ett "dom”, eftersom manniskor tyvarr

alltid kommer att ha en benigenhet att kategorisera andra minniskor.”

Hur uppfattar publikgrupperna de medverkandes vardagsliv pa
gruppboendet?

Funktionshindrade har, ur ett ideologiskt perspektiv, skildrats som annorlunda
minniskor och tilldelats ett annat virde. I den verklighet som skildras i programmet
aterfinns dock manga likheter med publikgruppernas vardagsliv. Hur dr det mojligt,
om funktionshindrade skulle vara sa sirskilda och avvikande fran andra

samhillsgrupper?

Lir oss leva i nuet

Funktionshindrade personer har linge tilldelats mindre virde dn andra manniskor.
De har kategoriserats som “de andra” genom att samhillssynen har kommunicerat
betydelser genom de inrittade institutionerna.” Logiskt sett borde inte 6vriga
invanare identifiera sig med funktionshindrade, eftersom de har vixt upp under
redan nimnd ideologi. Tittarna identifierar sig likvil med hur personerna i
programmet lever sina liv: “Jag gor 1l och med sa att jag flyttar dver Mats till excempel i en
svager.” (Anna). Funktionshindrade personers vardag liknar intervjupersonernas egen
och de kan darfor jimfora sina egna kirleksbekymmer, arbetsrelationer och
fritidssysselsattningar med personerna i programmet: ”Det dr som pd en arbetsplats —
vissa gor mer dan andra gor”, menar Agnes och forklarar att en del har, likt Mats i serien,
svart att komma igang pa morgnarna. Funktionshindrade personer lingtar ocksa
efter den stora kirleken, likt Linda 1 programmet. Trots att den ideologi
intervjupersonerna ir uppvixta i kommunicerar budskap om ett annorlundaskap,

kidnner intervjupersonerna igen den vardag som skildras i programmet. En

™ Jfr Helkama et al, 2000:266.
* Jfr Brusén & Hydén, 2000:51
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atskillnad aterfinns dock: att “de kan lira oss att fa insikt om att vara sa i nuet” (Agnes).
Den enorma glidje som skildras i programmet fungerar som en paminnelse om att
livet inte behover vara komplicerat och svart att leva. Hur Linda berittar om sin
lingtan efter kirlek ldr tittare att livet kan vara enkelt. Samtidigt kommer
personernas integritet pa tal ”Man vet ju inte hur mycket de kan virna sig sjélva och forsta
konsekvensen av att de visar sitt karlekshy” (Anna) samtidigt som de anser att det ar
Vjdtteviktigt att de visar att de ocksd har ett kdrleksli” (Adam). Publikgruppen anser dock
att programmet inte hanger ut de medverkandes privatliv. De anser didremot att fler
vardagsaktiviteter och arbetsrelationer kunde ha skildrats, istallet for att fokusera pa
Lindas kirleksbekymmer: ”For i andra programmet gick det véildigt mrycket ut pa hennes
karlek. Sen dr det jattevackert att hon har sadana kanslor, det dr inte det. Det hade kunnat
finnas med men det hade inte behivt fi sa stor plats. |...] Jag tycker att det dr lika viktigt med de
ddr tvd som holl pa att rensa och deras samarbete” (Agnes). Manga reality-serier handlar
idag om kirlekslivet och publikgruppen menar att produktionen inte skiljer sig sa
mycket fran exempelvis hur kirlek skildras i "Bonde soker fru”. I dokumentiren
tilldelas karlek storre utrymme dn det faktum att de medverkande har ett
intellektuellt funktionshinder. Framstallningen medfor att funktionshindrade
skildras som vildigt normala. Att fokus ligger pa kirlek anser vi bero pa att dmnet
ligger i tiden och att det skapar en r6d trad genom hela serien. Vi tolkar
publikgruppens uttalanden som ett tecken pa en radande trétthet 6ver det

medieutbud som idag ir férekommande.

Publikgruppen anser att programmet ger en virdig bild av de medverkandes liv.
Personalen tilldelas litet utrymme men det budskap som implicit kommuniceras ar
att personalen dr nirvarande och hjalper till ibland: "Det mste vara ndgon som tittar till
dem i alla fall. Och det visar man ju ocksd att de finns dér i utkanten — men att de dnda far leva
sitt liv.” (Agnes). Personalen dr en del av de medverkandes vardag men de aterfinns i
periferin och istillet skildrar funktionshindrade sjilva sina liv. Allmdnhetens
reaktioner gentemot funktionshindrade skildras ocksa 1 lag utstrackning, nagot
publikgruppen hade 6nskat se mer av eftersom programmet da skulle sittas in i en
kontext. De anser att de sekvenser som visas ar i miljoer- och med personer som de
medverkande redan ir vilbekanta med. Skildringen blir dirfér ensidigt positiv.

Minniskor reagerar mindre naturligt med en kamera rullande och det hade dirfér
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varit intressant att fa ta del av allmédnhetens reaktioner: ”Jag tinkte pa det, nir de var ute
pd den har picknicken. |...| Och da funderar jag just pa hur allmanbeten uppfattar dem nér de
kommer. |...] Dar hade jag velat att de skulle blicka dver lite hur omgivningen reagerade.”

(Agnes).

Igenkinnande skildring

7 Jag tycker att det vicker mycket kdnslor. Man kan se sig sjaly i framtiden” (Beata).
Publikgruppen kinner igen skildringen av funktionshindrades vardag: "Jag tycker det
ar vildigt sa det dr”, menar Bodil. De gruppboenden deras barn bor pa har stora
likheter med den skildring programmet ger: ”Jag ville se hur det var pa andra sidana
gruppboenden. Det var ju liksom intressant att se kopplingen. Har de samma mijligheter eller
inte, som de i var kommun? |...| Det var jittelikt och igenkdnnande” (Bodil). De kan sjilva
gora en jamforelse med de gruppboenden dir deras barn bor och har darfor redan
en forforstaelse for hur livet pa ett gruppboende ir. De kidnner igen den vardag som
skildras och som ar fylld med gladje och framtidstro. Likvil anser de att det inte ar
7 sd mycket ur de vardagliga sitnationerna” (Beata) och att kontakten och métet med
utomstaende och allminheten ér franvarande, eftersom “wan sdg ju aldrig deras
problem ute i det vardagliga livef” (Bertil). De syftar till handelser som uppstar nar de
moter manniskors radsla eller svarigheterna med att ta sig fram. De far en kinsla av
att programmet vill ”visa att de dr fria manniskor och att de gor precis som alla andra. De ar
ute och cyklar pa stan, och de gar och bowlar och de gar ut och dansar, och att de gar till jobbet”
(Bodil). Programmets positiva skildring av funktionshindrade dr dem behjilplig i
deras vardag, dir de ofta méter omgivningens okunskap. De blir ifrigasatta om
huruvida deras barn ir kapabla till att lira sig nagot i skolan eller om de klarar av att
skota ett riktigt jobb. Programmet pavisar funktionshindrades méjligheter och
formedlar att livet inte bara bestar av svarigheter i vardagen utan dven av mycket
glidje. Publikgruppen framstiller de medverkande som sjalvstindiga individer: ”Foir
det tycker jag dr ett positivt sdtt de visar det pa, att handikappade kan siiilva utan att nagon ar
med’ (Bodil). De exemplifierar med Mats drom om att ta kérkort, som kan bidra till
att visa hur mycket funktionshindrade klarar sjilva — men de poingterar att det
positiva bemotandet pa bilskolan kidndes nagot 6verdrivet: ”Man kan ju fraga sig om
han har den instillningen for att det ar T17?” (Beata) samt att resterande skildringar som

aterfinns fortfarande bestar av personer de redan kidnner och har en relation till och
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ddrmed blir skildringen ensidigt positiv. Pa grund av deras erfarenhet av
funktionshindrade aterkommer en medvetenhet om att vardagliga problem
aterfinns, trots att det inte skildras 1 programmet: "De dr ju glada men blir ju sikerligen
arga och forbaskade ibland de ocksa, fast de inte visar det i programmet” (Bodil). De menar
dock att det bakomliggande syftet for produktionen kanske var att medvetet “vzsa att
handikappande ocksa har kénslor och att dven de kan bli kdra och det dr ju inte sa konstigt
egentligen” (Bertil). Den nedirvda samhallssynen uttrycks hirigenom — att manniskor

har tilldelats olika etiketter och virde.™

Snedvriden och missvisande

Publikgruppen som utgors av funktionshindrade personer sjilva anser att
programmets skildring dr snedvriden och felaktig. Camilla kinner inte igen sig i den
bild som I en annan del av Koping” avspeglar. ”Jag bor sjdilv pa ett gruppboende sa jag
vet hur det ar. Jag har bott dér i snart sju dr och vet hur det kdanns. Det dr inte alltid glatt och
trevligt och jag har verkligen fatt kdampa |...| Visa verkligheten istillet; hur det dr att bo pa ett
gruppboende”. De menar att vardagen skildras som ensidigt positiv och att
verkligheten inte 4r s littsam — vare sig for funktionshindrade eller icke-
funktionshindrade personer. De hade 6nskat se mer vardagsproblematik i serien:
”Far Mats den bjdlp pa korskolan som han vill ha? Far Linda den bjalp hon behiver med sin
rullator? |...| Och Tobbe — har han ndagon som puffar honom pa jobbet?” (Caroline). Deras
personliga erfarenhet genererar en kunskap om de problem som aterfinns i
vardagen och eftersom programmet inte skildrar dessa, medfér det att
publikgrupperna inte kan identifiera sig med det vardagsliv som skildras. Sekvenser
visas dir de boende gor vardagliga aktiviteter, sisom bowling och picknick men
skildringar om egna intressen och hobbys lyser i sin franvaro: ”Jag skulle vilja se mer
av vad de gor pd fritiden” (Christer). Att Mats vill ta korkort dr positivt, eftersom det
pavisar funktionshindrade personers mojligheter — men hur det skildras dr underligt.
Det hade varit battre att fa se Mats 6vningskora pa riktigt: ”Da skulle han ba fa suttit
vid ratten istllet. Hade inte det varit en battre scen? Att visa att “nu dr det kirskola’ och en som
lar” (Christer). Da skulle vardagen ha skildrats mer rittvist och problem hade
automatiskt skildrats, eftersom ingen manniska — oavsett om de har ett

funktionshinder eller inte — kan kora bil fore de har 6vningskort en lingre tid. Vi ser

' Jfr Helkama et al, 2000:266
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gruppens uppfattning som ett uttryck for den 6kade autonomi som
funktionshindrade idag har. De kontrolleras inte lingre genom en samhillelig
maktideologi och de s6ker dirfor efter tecken i programmet som uttrycker strivan

efter sjalvstindighet.

De kirlekssekvenser som skildras omtalas som daltiga och ”gulligulliga”. Det
budskap som borde sindas ut ar att ”dez inte dr nagot konstigt att man kan pussa nagon
och krama nagon” (Carl), trots att man lever med ett funktionshinder. Programmet
skildrar kirleken som barnslig och simpel. Publikgruppen menar att
funktionshindrades ritt till ett sex- och kirleksliv ofta bestir av en kamp om
rittigheter och kan dirfor inte identifiera sig med den glada skildring som aterges:
7 Jag har verkligen fatt kdnmpa — till exempel for att min kille och jag ska fa bo ihop. Vi dr de

Sforsta i xexoc som har fitt gora de?” (Camilla).

Publikens tolkning av de medverkandes vardagsliv

I en annan del av K6ping” skildrar fyra personers liv pa ett gruppboende.
Programmets beskrivning av deras vardagsliv dr allt utom frimmande f6r
publikgrupperna. Tittare och anhoriga kan identifiera sig med skildringen, medan
funktionshindrade 4r desto mer tveksamma till den glada bild programmet aterger.
Vi stiller oss dock fragandes till de bakomliggande férklaringarna till varfor tittare
identifierar sig med programmet. Beror det pa att skildringen 4r sa pass littsam?
Om vardagsproblem hade inkluderats i programmet, hade tittare da kunnat sitta sig
in 1 situationen? Manniskor bir pa olika erfarenheter och utan personlig erfarenhet
om vilka svarigheter en funktionshindrad person moter 1 sin vardag, ar da
identifikation mojlig? Likvil identifierar sig tittare med den samhillsgrupp som har
kommunicerats som ”subhumana varelser” under deras uppvaxt. Vi tolkar det som
att manniskor dr en del av sin kulturella kontext och tolkar medietexter darefter.
Publikgruppens tankar visar hur en foérlegad samhallssyn bryts och att manniskor ar
Oppna for nya tankar och influenser. Vi ser dessutom reflektionerna som ett tecken
pé att en normalisering av funktionshindrade uttrycks. Att ”’I en annan del av
Ko6ping” fokuserar pa de littsamma sekvenserna anser vi vara positivt, eftersom det
medf6r 6kad identifikation och dirmed férenar samhallsgrupper istallet for att

separera dem.
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Samtliga grupper uttrycker hur allminhetens bemotande i programmet kinns
onaturligt och alltfér positivt. De stiller sig fragandes till huruvida bemétandet
verkligen utspelar sig sa fordomsfritt 1 det verkliga livet. Programmets skildring kan
darfor bidra till att pavisa att en storre jamlikhet i samhillet rader 4n vad som
egentligen dr sant. Vi anser dérfor att programmet utgor en norm for hur
funktionshindrade borde bemétas 1 samhallet. Det ar darefter upp till publiken att
anamma bemotandet och efterleva det. Som bekant bidrar medier till att forma vara
asikter och uppfattningar. ”’I en annan del av Képing” dr dirfér en medietext som

verkar for att funktionshindrade inte ska bemétas pa ett diskriminerande sitt.

En tydlig skillnad mellan hur grupperna uppfattar skildringen tydliggérs vid
diskussionerna kring att Mats ska ta korkort. Funktionshindrade personer fokuserar
pa om Mats verkligen far den hjilp han behdver, medan Gvriga tva grupper ar desto
mer intresserade att ta del av Mats personliga tankar Vi tolkar skillnaderna som ett
tecken pa intervjupersonernas narhet till funktionshinder. Funktionshindrade har
sjalvupplevda hindelser som medfér att de reagerar pa den skildring de ser. De har
upplevt nir omgivningen talar 6ver huvudet pa dem och de har bemétts orattvist.
De hade dirfoér 6nskat sekvenser som skildrar de vardagsproblem de sjilva

upplever, for att dirigenom visa pa funktionshindrades 6kade autonomi.

Vad tolkningen innebar

Vad kan vi egentligen siga om ovanstdende resultat? Att generalisera en kvalitativ
studie dr svart, eftersom urvalet dr avgransat och litet i jimforelse till den population
som vi Onskar uttala oss om. Det dr dirfor nastintill oméjligt att dra generella
slutsatser om hur publiken tolkar skildringen av funktionshindrade i programmet "I
en annan del av Koping”. Studien baseras pa tre publikgrupper och givetvis
aterfinns alltfler publikgrupper inom publiken. Vi kan dock, genom studiens utfall,
pavisa att personernas relationer till funktionshinder utgér en primar kalla for hur
minniskor tolkar programmet. Andra faktorer kan dock ha paverkat tolkningen,
exempelvis yrkesmaissig erfarenhet — ndgot vi till en borjan valde bort som
paverkande faktor. Tittarna har personlig erfarenhet av att arbeta med manniskor

fran olika samhillsskikt, genom deras yrken som sjukskéterska och polis.
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Visserligen har publikgruppen ingen personlig erfarenhet av funktionshinder — men
de har en likartad bakgrund, vilken paverkar deras tolkning. Det hade dérfor varit
intressant att studera en publikgrupp som inte har erfarenhet av att direkt arbeta
med manniskor, for att dirigenom kunna pavisa eventuella skillnader. Gruppen
med funktionshinder ar savil trygga i sitt handikapp som mycket engagerade i den
process som deras arbete for 6kad mangfald innebar. De har erfarenhet av att
diskutera amnet 1 sitt arbete samt en yrkesmassig syn pa hur funktionshindrade
skildras i medier. Det resulterar i att vi endast kan uttala oss om hur personer med
ett intellektuellt funktionshinder och som har en yrkesmassig forférstaelse f6r

problematiken tolkar programmet.

Intervjupersonernas alder ir, likt vintat, betydelsefull f6r vilken f6rforstaelse de bar
med sig da de tolkar programinnehallet. Tittare och anhoriga har kvar
samhillsbilden av nir funktionshindrade levde pa institutioner och kan dirmed sitta
den nuvarande boendeformen i en annan kontext dn vad de funktionshindrade kan.
Vi anser att en publikstudie med aldersgruppen 18-30 ar hade varit hogst intressant
tor att kunna pavisa hur stor betydelse aldern utgdr £f6r hur vi tolkar programmet.
Vi har dessvirre inte kunnat inkludera en fjarde grupp i studien pa grund av
tidsbrist. De funktionshindrade ingar visserligen i den dldersgruppen men de bir pa
stor kunskap kring funktionshindrades historik och bir dirmed indirekt med sig

bilden av institutionet.

Eftersom samtliga intervjupersoner inte har sett alla avsnitt, utan endast de avsnitt
som utgor vart stimulusmaterial, kan vi féljaktligen endast basera
intervjupersonernas tolkning av programmet pa hur de har uppfattat
stimulusmaterialet. Tyvirr lyckades vi inte hitta intervjupersoner som siag
programmet nir det sindes. Trots det anser vi att stimulusmaterialet var sa pass
heltickande att de intervjupersoner som inte sdg programmet nér det sindes, dnda
fick en kinsla 6ver hur programmet dr uppbyggt 6verlag och dirfér kan férmedla

en uppfattning om programmet i sin helhet.

Resultatet bekriftar receptionsteorins relevans. Tidigare erfarenheter och kulturell

kontext paverkar hur minniskor avkodar en medietext. Vi kan dessutom bekrifta



sida | 54

att Halls tre sitt att avkoda en text pa férekommer i processen da
intervjupersonerna skapade mening av programmet. De avfirdade- eller inrittade
sig under den ideologi som uttrycks i dokumentiren. Dirutover kan vi pavisa
betydelsen av att genrebenimna medieproduktioner, da samtliga publikgrupper
tilldelade genre stor uppmarksamhet. De diskuterade livligt om hur genre inverkar

pé deras tolkning.

7 Grinslos glidje — vigen till rattvisa?

Uppsatsprocessen har berikat oss skribenter avsevirt. Vi har utvecklats som
minniskor och anser att vi har genomfért en studie som verkligen kan paverka
minniskor till att uppmarksamma en férbisedd samhallsgrupp. Vi kommer att
avsluta studien med att dels diskutera resultat och tolkningar, for att direfter delge

vara egna personliga tankar.

Slutdiskussion

Studiens syfte dr att fa 6kad forstaelse for hur ménniskor tolkar skildringen av
funktionshindrade i dokumentiren ”I en annan del av Koping” och ménstret ar
tydligt. I programmet framstills intellektuellt funktionshindrade personer som
oerhort glada och littsamma samt som sjalvstindiga individer. De skildras som
minniskor med personligheter och deras funktionshinder 4r nagot som aterfinns i
periferin. Publikgruppernas uppfattning om skildringens betydelse skiljer sig dock
at. Tittare uppskattar skildringen, eftersom den visar en bild som 1 lag utstrickning
aterfinns i andra medietexter. Anhoriga instimmer 1 att skildringen 4r bra och anser
att gemene man inte behover se den problembaserade skildringen, eftersom den ar
kulturellt neddrvd. De uppskattar att skildringen utgér en motbild till andra
medieskildringar. Intellektuellt funktionshindrade anser att programmet inte borde
ha sints, eftersom det genererar en felaktig och snedvriden bild av en intellektuellt
funktionshindrad persons vardagsliv. De efterséker en bild av problemen, vilken
inte skildras 1 programmet. Den ensidiga skildringen resulterar i att de inte anser att
programmet dr en dokumentir. Nir personligheterna dr i centrum, forbises det
faktum att de medverkande har ett funktionshinder som begrinsar deras

mojligheter. Istillet for att skildra svarigheter i vardagen, beskrivs littsamma dmnen.
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Skildringar av minniskors kirleksliv férekommer ofta 1 medier och manniskor
tilltalas av dem. Att darfor lata programmet fokusera pa ett amne som ar latt for
publiken att ta till sig, innebdr inte bara att programmet praglas av en hybridisering

av genrer, utan dven att publiken lockas till att se programmet.

’I en annan del av K6ping” syftar till att normalisera bilden av intellektuellt
funktionshindrade och uppmairksamma de villkor de lever under samt att visa att
personer utan funktionshinder lever sina liv p4 ett liknande sitt.” Vi anser inte att
produktionen har lyckas med att uppmirksamma de villkor funktionshindrade lever
under, eftersom vardagen framstills som problemfri. Diremot bidrar programmet
till att normalisera funktionshindrade. Att intellektuellt funktionshindrade personer
sjalva inte kan identifiera sig med programmet, anser vi bero pa att de har personlig
erfarenhet av funktionshinder. For dem ir det en sjilvklarhet att intellektuellt
funktionshindrade kan ta kérkort, eftersom de sjilva vet vad de dr kapabla till. De
har storre kunskap om funktionshinder och féljaktligen fokuserar de pa om Mats
exempelvis far den hjilp han behéver ndr han tar korkort, istallet fOr att forvanas

over att han far ta korkort.

Att intellektuellt funktionshindrade personer sjilva inte kinner igen sig i den vardag
som skildras i programmet kan te sig oforstaeligt. Skildrar verkligen programmet en
sann bild av funktionshindrades liv nir personer med funktionshinder inte kan
identifiera sigr Vi anser inte att produktionens malgrupp ir intellektuellt
funktionshindrade och att forklaringen till att de inte kan identifiera sig ligger dari.
Vi anser att programmet riktar sig till personer som har vixt upp i en
samhillsstruktur som kommunicerar att manniskor inte har samma virde.
Programmets funktion ir att pavisa likheter minniskor emellan. Produktionens
syfte ar att vicka en diskussion och att uppmarksamma en foérbisedd samhillsgrupp
— inte att ge en allsidig skildring av hur det ér att bo pa ett gruppboende i Koping.
Publiken konstaterar att skildringen 4r ensidigt positiv men det dr kanske darfor
programmet har blivit sa framgangsrikt? Det identifierar en viktig social foreteelse
och formedlar ett starkt budskap: att en samhaillsgrupp som ofta omskrivs som

problembaserad ocksa dtnjuter mycket glddje — ett lyckat recept for att géra en

' TV4, V7 dir som vilka syskon som helst. www.tv4.se.
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dokumentir som lockar tittare.” Vad hade en annan genrebenimning inneburit?
Hur stor trovirdighet hade programmet fatt om det benimnts som dramaserie?
Mahinda skildringen ér ensidigt positiv — men den skildring som visas dr sann, trots

att den exkluderar dimensioner i de medverkandes liv.

I en annan del av Koping” sinds inte ar 2007 av en ren slump. Pa grund av att
samhillsstrukturen har férindrats har nya mojligheter och behov uppenbarats.
Kampen om funktionshindrades lika rittigheter har utvecklats sedan institutionerna
avskaffades och ersattes med andra boendeformer. Nuvarande samhallsstruktur
kommunicerar inte betydelser om att det finns en dtskillnad manniskor emellan.
Jamlikhet och lika rittigheter 4r omtalade omraden och manniskor lever i ett
samhille som kommunicerar att manniskor ar lika mycket virda. Vi anser darfor att
publiken ar mottaglig f6r ”’I en annan del av K6ping” och det dr forklaringen till att

programmet har fatt sidan genomslagskraft.

Vira personliga avslutande reflektioner

Det ar fascinerande att se vilken stor inverkan var f6rférstaelse har pa hur vi tolkar
och tar till oss ett program. Att skillnaden mellan de tre publikgrupperna var sa stor
hade vi aldrig vintat oss. Det dr hogst intressant att se hur ett och samma program
kan uppfattas som en kulturgirning av en publikgrupp — och samtidigt totalt
avfirdas av en annan. Det visar sannerligen att det som en person tar for sanning
kan uppfattas som 16gn f6r ndgon annan. Ténk vilket ansvar och vilka skyldigheter
medier har gentemot sina tittare for att kunna skildra och representera olika
samhaillsgrupper rattvist! Om det ens dr méjligt? Vi har likasa férvanats Gver hur
stor betydelse begreppet “dokumentir” har haft pa vara intervjupersoners
forviantningar infor en medieproduktion. Begreppet konnoterar ”sanning” men
programmet skildrar en regisserad verklighet som inte nédvindigtvis behover vara
tullstindig. Vi dr positiva till att samtliga grupper anser att skildringen utgors av
funktionshindrade sjalva, da HSO menar att det dr ovanligt i mediesammanhang.
Trots att skildringen inte ar fullstindig, tillfér den dnda tillrdckligt manga

dimensioner for att inforliva trovirdighet hos publiken som dokumentir. Vi

® Jfr Carroll, 1988:249.
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bedémer ocksa att programmet inte skildrar de medverkande pa ett 16jevickande
satt och staller oss dirmed fundersamma till att de intellektuellt funktionshindrade
sjalva liknar skildringen av de medverkande som clowner. Vi menar att vara 6vriga
publikgruppers tolkningar av programmet pavisar att den glidje som éterfinns i
programmet skildras med virme, kirlek och forstdelse — inte som hanande

lyteskomik.

En studie som grundar sig i ett uppdrag kan innebira att uppdragsgivarens specifika
intressen formar studiens syfte och fragestallningar. Eftersom vi har haft ytterst lite
kontakt med var uppdragsgivare, anser vi darfor att studien ar helt fristilld fran
sadana intressen. Vi har istillet insett att vi, 1 storre utstrickning, har varit
intresserade av att skildra funktionshindrade personers tankar pa ett rittvist sitt. Vi
ar medvetna om att de uttryckte sitt missnoje 6ver produktionen — men vi ar trots
det positivt instillda till programmet. Enligt oss har TV4 har fattat ett smart beslut
genom att sinda programmet. De har pavisat att intellektuellt funktionshindrade ar
minniskor som ar lika mycket virda som alla andra och har didrmed verkat for att
normalisera dem. Det faktum att programmet 6verhuvudtaget har behovt
produceras pavisar att gemene man behover informeras om hur en intellektuellt
funktionshindrad person lever sitt liv och vilka méjligheter hon har. Om minniskor
inte har forstaelse for ett levnadssitt — hur ska de dd kunna forsta de problem och
svarigheter som intellektuellt funktionshindrade upplever i sin vardag? Vi anser
darfor att TV4 har etablerat en plattform, utifran vilken arbetet f6r att normalisera
funktionshindrade kan utvecklas och fortskrida. Pa dagens mediemarknad aterfinns
hundratals kanaler och medier — och en stindig kamp om att na fram till tittare ar
uppenbar. Vilever dessutom i ett samhille dar utseende tilldelas stor vikt och det ar
ett faktum att en utseendefixering rader. Att dirfor fa stor genomslagskraft med ett
program som identifierar en forbisedd samhillsgrupp och som skiljer sig fran andra
skildringar, tyder pa att ”’I en annan del av Koping” méter publiken utefter deras
forutsittningar och villkor. Programmet, med sin hybridisering av genrer, sticker ut
1 utbudet och erbjuder ett innehall som inte tidigare har skildrats. Dokumentiren
har inslag av andra genrer — men utgor dirigenom en nyskapande form som
uppenbart har tilltalat publiken. Programmet har natt ut med sitt budskap genom att

blanda genrer. Visserligen har det resulterat i en osidkerhet hos publiken gillande
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genrebenimning — men det har samtidigt lockat fler tittare.

Vi anser att uppfoljningen av programmet borde innehalla fler av de skildringar som
intellektuellt funktionshindrade sjilva eftersoker, for att dirigenom kunna aterge en
heltickande bild av hur det ar att leva med ett funktionshinder. Det ar sjilvklart
beklimmande att ett program som dr sa uppskattat av sa manga inte uppskattas av
den grupp som programmet faktiskt skildrar. Deras frustration kring att
programmet har benimnts som en dokumentir far inte férbises — TV4 borde ta det
1 beaktning nir de regisserar programmets uppfoljning. Vi anser att det dr positivt
om programmet fOrblir en hybrid av genrer, for att kunna behalla en bred
tittarskara. Ddremot borde skildringen fokusera pa fler problematiska omraden, fér
att formedla en mer komplett bild av hur det dr att leva med ett intellektuellt
funktionshinder. Den kritik som funktionshindrade pavisar gentemot produktionen
ar nagot TV4 borde ta till sig och anvinda sig av. Genom att géra det kommer TV4
att utgora en forebild for hur andra medier borde agera i processen om att férandra
forutsittningarna och 6ka jamlikheten for funktionshindrade. Vi anser dirutéver att
den skildring av intellektuellt funktionshindrade som "I en annan del av Képing”

ger bade ar nyskapande och tankevickande.

En djupare analys av programmet i sin helhet hade berikat var studie och dkat
forstaelsen for skildringarna. Fler studier inom omradet dr betydelsefullt f6r det
fortsatta arbetet att 6ka jamlikheten och forstaelsen for intellektuellt
funktionshindrade. En kvantitativ studie hade varit intressant i den bemirkelsen att
den ger en bild av det manifesta innehallet i en skildring. Det skulle givetvis vara
givande att se eventuella monster eller férindringar inom omradet 6ver tid. En
publikstudie som jamfér uppfattningar program emellan hade dessutom varit
intressant. En kvalitativ innehallsanalys hade givit en storre forstaelse for de element
som latent aterfinns i skildringen. Vad ir det programmet speglar i verkligheten? Ar
det sa att de orittvisor som publikgruppen med ett intellektuellt funktionshinder ser
1 programmet kanske ér ett samhallsproblem som avspeglar sig och inte ett problem

med programmet 1 sig?

Minniskor maste sjilva bestimma vilket samhille vi vill leva i och vilka méinniskor
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som ska inga i den tillvaron. Vi maste vilja att inse att alla minniskor behévs 1 ett
samhille och att alla bir pa unika erfarenheter som ska tas tillvara. Nej, ”’I en annan
del av Koping” utgor inte en heltickande bild av intellektuellt funktionshindrade
personers liv. Men programmet skildrar en grinslos glidje som har nistlat sig in 1
tittarnas hjirtan, for genom gladje kan funktionshindrades livsvillkor
uppmirksammas. En dag kanske vi lever i ett samhille dér de uppfattas som

minniskor med en unik personlighet — och inte som funktionshindrade.
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8 Executive summary

Hur uppfattar du personer med ett intellektuellt funktionshinder? Diskutera
din uppfattning med din omgivning och du finner med sikerhet att dina
medminniskors uppfattning skiljer sig fran din egen. Det beror pa att alla
minniskor ar unika individer som tolkar sin omvirld utifran sin personliga
forforstaelse. Vi bar pa erfarenheter och hindelser som formar vira
attityder, vilka i sin tur firgar hur vi tolkar var omgivning. Studiens syfte dr
att fa 0kad forstdelse for hur manniskor uppfattar skildringen av
intellektuellt funktionshindrade i dokumentirserien I en annan del av

Ko6ping”.

Dokumentiren, som bestar av 6 avsnitt, sindes i TV4 under viren 2007. I
serien far vi ldra kinna Linda, Mats, Tobbe och Micke som bor pa ett
gruppboende 1 Koping. De har ett intellektuellt funktionshinder men
programmet fokuserar pa de medverkandes personlighet och drémmar.
Serien har genrebenamnts som dokumentir — men publikstudien visar att
det rader tveksamheter kring huruvida den uppfattas som en renodlad
dokumentir. Det beror pa att skildringen exkluderar de problem som
aterfinns 1 vardagen, genom att istillet fokusera pa glidje. Programmets
skildring utgor dirigenom en motbild till andra medieskildringar om
funktionshindrade, som ofta ar problembaserade och negativa. En

uppféljning vantar ar 2008.

I dokumentiren dterfinns sekvenser som ar direkt forekommande inom
andra genrer. Uppmuntrande musik, cliffhangers och glada trailers ar
effektiva redskap som vanligen férekommer inom dramagenren.
Programmet ér darfor en hybrid av genrer, nagot som idag dr allt vanligare
inom televisionen. Att programmet har genrebenimnts som en dokumentir
ar dock en forutsittning for att skapa trovirdighet. Publiken maste kunna
lita pa att den positiva skildringen ar sann och inte dramatiserad.
Programmet har fingat publikens uppmarksamhet i ett omfattande

mediebrus och verkar, genom sin positiva skildring, for att normalisera
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uppfattningen om intellektuellt funktionshindrade.

Studien bestar av tre fokusgruppsintervijuer, dir den forsta publikgruppen
utgérs av forildrar utan erfarenhet av funktionshindrade, den andra av
forildrar till funktionshindrade och den tredje av intellektuellt
funktionshindrade. Studien har visat att funktionshindrade personer
upplever att serien inte skildrar deras vardag, eftersom livet som
funktionshindrad skildras som for glatt och enkelt. De bir pa sjalvupplevda
hindelser som visar att vardagen kan vara allt utom problemfri. Eftersom
programmet exkluderar den dimensionen uppfattar de foljaktligen inte
programmet som en dokumentir, da genren konnoterar kinslor om en
sanningsenlig skildring. De forkastar darfor serien, da de anser att den ger
en missvisande bild av hur det 4r att leva med ett funktionshinder. Genom
att inkludera vardagsproblematiken skulle dock I en annan del av Képing”
skildra livet som funktionshindrad mer rittvist, nagot de 6nskar infor

nistkommande sdsong.

Forildrar till barn med funktionshinder anser att programmet ar en
dokumentir och att det har en utbildande funktion. De menar att
minniskor utan personlig erfarenhet far en inblick 1 hur det ar att leva med
ett funktionshinder. De upplever att manga manniskor inte 4r medvetna om
vilka méjligheter funktionshindrade har. Programmet skildrar
funktionshindrades liv ur en annorlunda synvinkel, vilket de anser vara
positivt. Det bidrar till att tvitta bort stimpeln om intellektuellt
funktionshindrade som subhumana varelser” och visar istallet att de 4r som
alla andra manniskor: unika individer men som bara behover lite extra hjalp

1 sin vardag.

Forildrar utan erfarenhet av funktionshinder instimmer och vilkomnar
skildringen, eftersom den bekriftar att funktionshindrade dr precis som de
sjalva — de har kanslor, arbetar och drommer om den stora kirleken. De
uppfattar programmet som ett komplement till 6vriga medieskildringar, som

ofta fokuserar pa negativa aspekter. De tilldelar genrebendmningen stor vikt,
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eftersom de ifragasitter programmet som en renodlad dokumentir. De
anser dock att hybriden lockar fler tittare och att programmet darfor, infor

uppfdljningen, bor bibehalla programformen.

De moénster som har framkommit har varit tydliga: i programmet framstills
funktionshindrade som glada, littsamma och sjélvstindiga individer. Vad
skildringen betyder skiljer sig dock mellan publikgrupperna, vilket till stor
del beror pa olika erfarenheter av funktionshindrade. Mianniskor med
erfarenhet baserar sin uppfattning pa sjilvupplevd erfarenhet, medan
minniskor utan erfarenhet baserar sin tolkning pa medieskildringar. De ir
ofta problembaserade, vilket medfor att samhillsgruppen framstills
negativt. ’I en annan del av Koping” utgdr dirfér en motpol till 6vriga

medieskildringar.

Studien bekriftar receptionsteorin — att manniskor tolkar en medietext pa
olika sitt beroende pa tidigare erfarenheter. Institutionssamhallet ir idag
avskaffat, men medelalders personer bir med sig en erfarenhet om att
funktionshindrade var mindre virda som manniskor. Studien bekriftar att
deras tolkning av programmet dirigenom har paverkats. De ser programmet
som en kulturgirning, eftersom det skildrar en samhallsgrupp som tidigare
inte har accepterats. Funktionshindrade har vixt upp under en annan
ideologi samt har en nirhet till funktionshinder som gor att de fokuserar pa
andra aspekter da de tar del av programmet. Medan personer utan
erfarenhet av funktionshinder observerar det faktum att Mats, som i serien
ska ta korkort, 6verhuvudtaget fir lov att ta korkort, fokuserar
funktionshindrade sjilva istillet pa om Mats far den hjilp han behéver nar

han ska ta korkort.

Tolkningen paverkas dessutom av publikens forforstaelse for genre. Med
hjalp av tidigare erfarenheter av genrekonventioner formar manniskan
referensramar och forvintningar infér en genre. Dokumentiren i sin rena
form uppfattas som synonym med sanning och fakta — att skildringen ar

heltickande. Att ”’I en annan del av K6ping” har genrebenimnts som
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dokumentir men samtidigt anvinder sig av element fran dramagenren
skapar en osikerhet hos publiken, eftersom de inte dr 6vertygade om att
skildringen 4r sann eller om den ar dramatiserad och formad av

producentens bakomliggande intressen.

Studien dr genomférd efter uppdrag fran Handikappférbundens
samarbetsorgan (HSO), som vill se fler skildringar i medier dar
funktionshindrade sjilva medverkar. Sillan skildras funktionshindrade utan
att deras handikapp ir i fokus. Pa samma sitt som att I en annan del av
Ko6ping” dr ett program zed funktionshindrade — inte o7 funktionshindrade
— ir studien en undersékning wed funktionshindrade. Att verka for att
funktionshindrades rost ska héjas ar betydelsefullt f6r att verka for
normalisering. Vi lever inte lingre i en ideologi som kommunicerar att
funktionshindrade 4r avvikande — och minniskor bor darfor heller inte
behandla dem som annorlunda. ”’I en annan del av K6ping” skildrar en
grinslos glidje som har nidstlat sig in i tittarnas hjirtan, nagot var

publikstudie bekriftar.
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Institutionen f6r journalistik och masskommunikation
Bilaga 1 Medie- och kommunikationsvetenskap

Ar du mellan 30-55 ar gammal? Ar du forilder till ett barn med ~ GOTEBORGS

funktionshinder? Har du nagon gang sett TV-programmet UNIVERSITET

”I en annan del av Koping”?

Vi hér om det varje dag. Om minniskor som diskrimineras av olika anledningar. Som
tilldelas mindre virde 4n andra. Ar det rittvist? TV-programmet I en annan del av
Képing” skildrade intellektuellt funktionshindrade ménniskor ur ett nytt perspektiv och
verkade dérigenom f6r att 6ka mangfalden i medierna. Vi dr tvd studenter som vill
uppmairksamma produktionen genom att studera hur publikgrupper (funktionshindrade,
anhoriga till funktionshindrad och icke anhdriga) uppfattar programmet. Vi vill vara en del i
processen att alla samhillsgrupper ska skildras pa ett nyanserat sitt — men vi behéver din
hjilp!

Under vecka 49 kommer vi att genomfora den studie som ska vara en del av var
examensuppsats i medie- och kommunikationsvetenskap. Har du méjlighet och intresse att
medverka som intervjuperson?

Hur gar det till?
Vi kommer att genomfdra fokusgruppsintervjuer, bestiende av 4-5 intervjupersoner. Vi
garanterar konfidentialitet; intervjupersonernas namn kommer inte att nimnas i uppsatsen.

Intervjun kommer att ta upp till 2 timmar och kommer att genomféras klockan 18 pa
onsdagen den 5 december. Intervjun kommer att dga rum pa Géteborgs Universitet vid
Linnéplatsen.

Intervjutillfillet kommer att inledas med att vi gemensamt ser tvd avsnitt av ”’I en annan del
av Képing”. Direfter diskuterar intervjupersonerna programmet och skapar en gemensam
mening av vad de har sett. Inga asikter eller tankar ar fel; alla manniskor tolkar medietexter
pé olika sdtt — och vi dr intresserade av att forstd hur. Diskussionen kommer att ha sin
utgingspunkt i foljande omraden: medverkande i programmet, genre, funktionshinder,
attityder och attitydf6érindringar samt vardagsliv.

Vi ar ytterst tacksamma f6r din medverkan i en viktig studie.
Vidare information féljer efter visat intresse.

Studiens syfte
Studiens syfte ar att fa dkad forstaelse for hur ménniskor tolkar skildringen av funktionshindrade personer
7 dokumentdren "I en annan del av Kiping”.

Vinligen kontakta oss!
Jenny Sarnholm — 0739-87 67 31 jenny.sarnholm(@gmail.com
otie Storm — 0707-75 17 18 ooree_storm(@hotmail.com
Y

Handledares kontaktuppgifter:
Ingela Wadbring — 031-786 49 75 ingela.wadbring@jmg.gu.se
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Bilaga 2

Intervjuguide

Syfte

Studiens syfte ar att fa 6kad forstaelse f6r hur ménniskor tolkar skildringen av
funktionshindrade i dokumentiren I en annan del av K6ping”

Fragestillningar

1. Hur tolkar publikgrupperna programformen?

2. Hur uppfattar publikgrupperna skildringen av de medverkande och deras
funktionshinder?

3. Hur uppfattar publikgrupperna de medverkandes liv pa gruppboendet?

Teman i intervjuguide

Medverkande: Hur uppfattar publikgrupperna personerna som medverkar i
programmet? Vilka kinslor vicker de hos publikgrupperna? Skiljer sig
uppfattningen fran personer som har skildrats i andra program om

funktionshindrade?

Genre: Vilken genre anser publikgrupperna att programmet tillh6r? Tror
publikgrupperna att programmets genrebenimning paverkar hur de tar till
sig innehallet? Anser publikgrupperna att programmet ir ett bra och
intressevickande satt att skildra intellektuellt funktionshindrade pa?
Funktionshinder: Upplever publikgrupperna att funktionshinder begrinsar
de medverkandes moijligheter? Ses det som ett problem? Vilka kédnslor
vicker det faktum att de medverkande har ett intellektuellt funktionshinder?
Vardagsliv: Hur upplever publikgrupperna att de medverkandes vardagsliv
overensstaimmer eller skiljer sig fran deras eget? Exempel pa omraden ér:

kirlek, vanskap, intressen, sex och sysselsittning.

Inledning

Presentation av oss sjilva
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Redogorelse f6r hur intervjun kommer att ga tillviga

Konfidentialitet 4r garanterad — men ett stillningstagande gentemot

varandra
Inget ér ratt eller fel

Fokus pa skildringen av intellektuellt funktionshindrade 1 programmet och

inte 1 allmanhet

Ser tva avsnitt av dokumentirserien I en annan del av K6éping”

Fika

Intervju

Varfér har ni valt att se ”’I en annan del av K6ping”? Kommer ni att se
uppfoljningen av programmet?

Varfor tror ni att s manga engagerade sig i programmet och vad gjorde
programmet till en vinnare av TV-priset Kristallen?

Vilken genre tycker ni att programmet tillh6r och ér det ett bra och
intresseviackande sitt att visa intellektuellt funktionshindrade par

Tror ni att programmets genrebendmning paverkar hur ni tar till er
programmet?

Tycker ni att de medverkande skildras annorlunda i ”’I en annan del av
Ko6ping” om ni jimfoér med andra skildringar om/med funktionshindrade?
Tycker ni att det ar viktigt att funktionshindrade far mer plats i medier?
Varfor dr det viktigt/inte viktigt och pa vilket sitt?

Tycker ni att ’I en annan del av Koping” ar ett program som handlar oz
funktionshindrade eller dr det ett program ed funktionshindrade? Alltsa ar
de medverkandes funktionshinder 1 fokus eller i periferin?

Vilka tankar och kinslor far ni da det giller de medverkandes
vardagsproblem? Exempelvis kirlek, vinskap, intressen, sex och
sysselsittning. KKanner ni igen er i deras vardagsproblem?

Ar det viktigt att man skildrar funktionshindrades kirleks- och sexliv och

lyckas programmet gora det pa ett bra satt?
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Upplever ni att programmet ger en positiv eller negativ bild av de
medverkandes funktionshinder? Giller detsamma f6r deras personligheter?
Anser ni att ’I en annan del av K6ping” har hanterat de medverkandes
integritet pa ett bra och respektfullt satt?

Upplever ni att er attityd eller ert sitt att se pa intellektuellt
funktionshindrade har férandrats efter att ni har sett ’I en annan del av

Ko6ping”?
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