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att kartldgga vad de fem stérsta svenska tv-kanalerna

streamar pa respektive hemsidors webb-TV.

Kvantitativ innehallsanalys

Det streamade materialet pa SVT, TV3, T V4 och Kanal 5

Det streamade utbudet ar ett strategiskt satt for kanalerna att
konkurrera om publiken. Strategierna avgor hur och vad man
streamar.

Det streamade utbudet skiljer sig mycket fran det
traditionella TV-utbudet.



EXECUTIVE SUMMARY

The main purpose of this study has been to map how the five biggest channels in Swedish
Television make use of the streaming technique on their web sites.

The two main questions of this study are, /) what the content is like on each of the
channel’s websites, and 2) what the similarities and differences are comparing it to
traditional TV-broadcasting.

The questions aim to scrutinize the factors broadcasting status, program genres, costs,
length of program, year of broadcasting and country of production by comparing them
with the report of the Swedish Review Board (which didn’t study streaming) regarding
the Swedish television habits from 2007. By comparing traditional TV programs with
web streaming, we were able to outline differences and similarities more clearly.

In order to fulfil the purpose, a comparison is made of editions between the different
channels, but a comparison is also made between the traditional and the streamed
editions. Clips and programs are analyzed separately, as a consequence of clips not
existing on TV. We will hence not be able to compare the streamed clips with the TV

broadcasting.

The Results

We concluded that the findings of the Swedish Review Board were not entirely
comparable to those made by us. Mainly this derives from copyright regulations of
foreign programs, which makes up the bulk of programs shown on channels 3 and 5 (i.e
they are not entitled to stream foreign programs on their websites). Channel 4 makes for
an exception with their pay-per view web service “Channel 4 Anytime”.

What is comparable is the fact that on Swedish television, the more serious information
based programs has taken a back seat to the lighter entertainment programs and reality
shows. And this result is applicable both in Swedish broadcasting, as well as on the
Internet.

Regarding the clips, we find that this is a way to overcome the copyright problems. By
cutting the programs into shorter clips the channels are obviously able to show them for a
longer period of time, thus making the streamed material work as an archive for each

channel.






1. INLEDNING

“Streaming means looking at programs from a website without downloading it to your
own computer’.”

Internet, detta enorma universum som inhyser s& mycket for att underlétta vara liv. Om
man for tjugo ar sedan sagt att vi via en dator skulle betala rékningar, skriva brev till nira
och kira, kopa biobiljetter och titta pd TV, hade man trott pd det da? For vissa kanske det
hade 14tit for bra for att vara sant.

Den hir uppsatsen har valt att rikta in sig pa fenomenet att titta pA TV via Internet. Fler
och fler TV-bolag flyttar in pa nitet. Friheten att sjdlv kunna vélja nér, hur och var blir
alltmer pétaglig, och alltmer viktig i en virld dér vi blir allt rorligare och krdaver mer av
en virld som é&r rorlig med oss.

Streaming, detta nya fenomen, &r hér for att stanna.

Vi dr nyfikna och vi undrar; hur ser det egentligen ut, dér ute pa nétet?

Vi har dérfor valt att gora en kartlaggning av vad det dr som Sveriges fem storsta TV-
kanaler streamar pd nétet. Finns det skillnader och finns det likheter? Och vad finns? Var
utgdngspunkt dr en friga som méste besvaras, en nyfikenhet som madste stillas, och en

uppsats som madste skrivas.

1.1 Ett nytt satt att se pa TV

“Most current media formats will die and be replaced with an integrated Web medium in
five to ten years™”

Négonting har hdant. Hemmets samlingspunkt behdver inte ldngre vara framfor en TV-
ruta och vi behdver inte langre organisera vara liv utefter vilken tid ett visst program

visas pd TV. Idag finns mdjligheten for oss att sjdlva vélja hur, nér och var.

Maria Edstrdom och Marina Ghersetti ger 1 en rapport utgiven av TV 1 Centrum tre

' Edstrém M, Ghersetti M (2008): Streaming — The fourth phase of Public Service Television,
Institutionen for journalistik och masskommunikation, Géteborgs Universitet.

% The Nielsen, Jacob (1998): Sé6kmotor - Jacob Nielsen - useit.com - search The End of Legacy
Media, http://www.useit.com/alertbox/980823.html.




forklaringsmodeller till varfor TV-tittandet stadigt minskar’; kommersiella och
digitaliserade TV-kanaler ger 6kad konkurrens, Sverige dr ett av de lander som ligger i
framkant vad géller bredbandskapacitet och den yngre publiken har ett annat, fordndrat
satt att titta pd TV. De traditionella TV-medierna tappar publik. I synnerhet dr det den
yngre publiken som sviker det traditionella TV-tittandet till {ormén for fler
valmgjligheter och storre frihet pd nitet.

Ett exempel pd detta dr den svenska TV-serien “Andra Avenyn” som trots vikande
tittarsiffror har haft en stor skara anhéngare pa nétet, dd SVT streamar programmet pé sin
hemsida®. Strategin har varit att avsiktligt locka en viss malgrupp genom att integrera
olika medieplattformar. D4 denna yngre malgrupp svikit SVT var detta ett sétt att fa upp
uppmirksamheten bland denna.

Dagens och framtidens medier stir infor en ny vérld dér streaming kommer att spela en
betydande roll, och for att fa vara med i1 spelet maste medieforetagen erkénna och
uppmirksamma denna nya verklighet; streaming innebér ett helt nytt forhéllningssitt till
TV-tittandet. Det mojliggdr for en storre frihet for konsumenten att sjdlv bestimma var,

nar och hur.

® Edstrém M, Ghersetti M (2008): Streaming — The fourth phase of Public Service Television,
Institutionen for journalistik och masskommunikation, Géteborgs Universitet.
* Edstréom M, Ghersetti M (2008): Streaming — The fourth phase of Public Service Television,
Institutionen for journalistik och masskommunikation, Goéteborgs Universitet.



2. UPPDRAGET

TV i Centrum (TiC) é&r ett tvarvetenskapligt samarbete mellan den samhéllsvetenskapliga
fakulteten, den humanistiska fakulteten och Handelshogskolans fakultet vid Goteborgs
universitet. Projektets frimsta syfte dr att bilda ett nationellt centrum for TV-forskning,
att ta fram tvérvetenskaplig forskningsansokan kring TV-mediet och pa sikt ocksa
undervisa om TV-mediet pa universitetsnivd’. TiC #&r uppdragsgivaren bakom denna
studie och de har uttryckt ett dnskemal om en studie kring det relativt outforskade
omradet inom medievérlden kallat streaming.

Utgéngspunkten for uppdraget var redan fran borjan att vad som helst skulle kunna
studeras 1 relation till streaming da sa lite forskning gjorts pa &mnet.

Streaming kan 1 dagsléget liknas vid ett laglost land dit TV-kanalerna anldnder for att
markera territorier. Det vi sett hittills dr bara borjan pa nagot stérre och med varaktigt
som komma skall. Vi star infor en revolution dér ingen TV-kanal vill vara forloraren som
lamnades bakom i kampen om TV-tittaren.

Olle Findahl belyser, med sin aktuella rapport “Svenskarna och Internet 2008,
kvantiteten gillande dels anvindandet av TV on-line pé Internet, och dels anvdandandet av
Internet i sig”.

Detta kan i viss min vara av stor vikt i var undersokning eftersom det kan ge en
forstaelse kring vad som streamas. Vilka strategier kan de fem TV-kanalerna ténkas
anvianda nir de streamar? Skulle man forst enbart se till anvindandet av Internet, kan
man enligt Olle Findahl urskilja tre dlderskategorier, ungdomar, medelalders och éldre’.
Hér dominerar frimst ungdomar 1 &ldrarna 16-35, med sina 92 procent. Medelélders, 1
aldrarna 36-55 &r, ligger inte 1angt efter med sina 83 procent och minst anvénder de dldre
Internet (med 51 procent). Med andra ord kan vi urskilja att de tvd malgrupperna som

anvinder sig av Internet mest 4r mellan 16-55 ar®.

5 Goteborgs universitet (2005): Snabbval — Fakulteter — Samhallsvetenskapliga fakulteten -
www.samfak.gu.se — Institutioner — TV i centrum (Televisionstudies) — Mer information om TV i
centrum, http://www.samfak.gu.se/institutioner_och_enheter/Tv_i_centrum/.

® World Internet Institute, Findahl O (2009): Publicerat — Rapporter - Svenskarna och Internet

2008 http://www.wii.se/publicerat/rapporter.html.
7 Ibid.
8 Ibid.




Olle Findahl menar att 24 procent av Internetanvindarna ndgon gang ser pa TV on-line
och att de vanligast forekommande anvédndarna faktiskt & mellan 16-55 ar, vilket
stimmer Overens med de som dven anvinder Internet mest. Det dr, enligt Findahl, ingen
aldersgrupp som ir mer aktiv, men de &r vanligare. Det dr ocksd endast 1 procent av
Internetanvindarna som utnyttjar” mojligheten dagligen.

Findahl talar ocksd om hur anvindningsmdnstren ser ut i olika aldersgrupper” vad géller
anviandning av Internet. Hit hor fyra olika ”grundmonster: De avancerade entusiasterna,

9 N .
7. Det dr de avancerade entusiasterna,

traditionalisterna, modernisterna och de forsiktiga
en del av traditionalisterna och modernisterna som kan vara av storst intresse for TV-
bolagen, vilka vi lagger fokus pd. Ndmligen de som anvédnder Internet mycket och/eller
anvinder det for mer @n information och praktiska saker, ndmligen underhallning och
ndje.

Utifrdn hur internetanvdndandet ser ut 1 olika grupper kan man ténka sig att TV-bolagen

utformar sina strategier for att locka till anvindning av TV on-line.

° Ibid.
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3. INOM- OCH UTOMVETENSKAPLIG RELEVANS

Idag vet vi att utvecklingen av bredbandet fordndrar vara anvindarvanor och medfor att
medier kan integreras pa ett nytt sitt'’. En yngre generation tv-tittare dr idag vana vid en
annan, friare form av tv-tittande dér askddaren bestimmer tiden och platsen.
Vetenskapligt bor det finnas ett behov av att paborja en kartlaggning av detta fenomen da
vi ser att det dr hér for att stanna. En kartliggning som gors idag kan senare fungera som
ett historiskt dokument och/eller en borjan pa en bredare studie. Ur historisk synpunkt
blir denna studie ett viktigt dokument om hur det en gang var och hur det traditionella tv-
utbudet skiljer sig ifrdn det utbud som finns pa nétet.

Streaming ger upphov till fordndrade tittarbeteenden men tillgodoser ocksé nya behov
hos en mediekonsument. Darfor anser vi att det dr av stor vetenskaplig relevans att
kartldgga vad for typ av material som kan hittas pa de olika tv-bolagens webb-TV sidor.
Vi har dn bara sett borjan av de mojligheter som finns med Internet. Den virtuella vérld
som héller pé att byggas upp dr en virld som kommer att fi stérre och storre betydelse.
Vi ser idag Internet, inte bara som en plattform for opinionsbildning och
kunskapsbyggande, Internet &r dven en plattform fér marknadsforing och reklam. Studien
fyller darfor ocksa en viktig samhillelig funktion. Just nu handlar det i mingt och mycket
om vem som ska ta flest andelar av denna nya mark som oupptickt ligger framfor vara
ogon. Strategier gillande konkurrens &r 1 allra hogsta grad vérdefulla 1 denna kamp.

Vi kan idag konstatera att Internet dr ett medium virt att beakta och virt att forska om.

Det ar ndgot som gynnar bade vetenskapen och samhallet.

"% Finneman, N O (2006): Radio, TV & Internet in the Nordic countries; Meeting the Challenges of
New Media Technology. The Internet and the Public Space?.
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4. TEORETISKA UTGANGSPUNKTER

Teorierna om streaming ér fa. Studien trdder 1 mangt mycket bland outforskad mark. Att
finna teorier om streaming visar sig vara mycket svart. Vi har darfor valt att som
teoretiska utgdngspunkter anvdnda oss av Hadenius och Weibulls bok om massmedier
eftersom den till viss del ndmner och behandlar nya former av medier. Vi kommer ocksé
att anvinda oss av Granskningsndmndens rapport fran 2007 om TV-utbudet 1 Sverige.
Det dr di resultaten i1 denna studie som vi i forsta hand &r intresserade av. Genom att
jamfora hur TV-utbudet ser ut med hur utbudet ser ut pé nitet far vi en djupare forstielse
for premisserna for streaming av TV-program pa nitet. Andra intressanta teorier att
stodja sig pé i detta arbete dr de teorier som beskriver konkurrensstrategier. Vad behover
foretag idag beakta och gora for att befdsta och behélla sin position? Hur anvdnder man
sig av streaming som ett konkurrensmedel?

En beskrivning av de fem frimsta svenska tv-kanalerna och hur de arbetar strategiskt
med webb-TV behdvs ocksa. Hér tar vi hjilp frimst av kanalernas egen information som
finns publicerad pd nétet Vi finner det dven intressant att uppmérksamma de juridiska
aspekterna som paverkar valet av program som streamas. Teorier om televisionen och hur
den anvénds dr dven relevanta att uppmirksamma i1 denna studie for att forstd fenomenet
streaming. Bocker som Hadenius & Weibulls bok om massmedier och Engbergs och
Wormbs bok om TV-kanalerna efter monopolet dr ocksé intressanta. Visserligen kan det
tyckas passa béttre 1 en bakgrundsdiskussion eftersom det snarare ar en beskrivning av
det svenska medielandskapet &n applicerbara teorier i1 detta arbete. Men att jamforelsen
mellan det traditionella TV-mediet och det streamade landskapet ér hela tiden nérvarande
1 den diskussion som vi senare &mnar fora i resultat- och analysdelen. Dérfor véljer vi att
anvinda oss av bdckernas beskrivningar som teorier att tillimpa i denna studie. Syftet
som behandlas ldngre fram dr att kartligga det streamade utbudet. For att kunna gora det
ar en bra forhéllningspunkt det traditionella utbudet och det bakomliggande

medielandskapets konstruktion.

12



4.1 TV-utbudet 2007

Det finns 1idag ingdende studier gjorda pa vad vi finner 1 TV-utbudet.
Granskningsndmnden publicerar varje 4ar vetenskapliga undersdkningar om
programutbudet i TV och radio. 2008 ars granskning héller pa att genomforas 1 skrivande
stund varfor vi har valt undersékningen som avser 2007 ars TV-utbud. Det &r en mycket
detaljerad och omfattande studie som presenteras och som stricker sig Over flera
granskningar gjorda i samma dmne, frdn 1998 fram till 2007. Vi tror dérfor att den kan

komma vil till pass 1 vart mél att kartligga streamade program.

"Svenskt TV-utbud utgor ett viktigt led i ndmndens uppdrag att forse statsmakterna
och andra intressegrupper, liksom allmdnheten i stort, med mer overgripande och

vetenskapliga rapporter om hur innehdllet i radio och TV utvecklas i olika avseenden'"”.

4.1.1 Granskningsnamndens resultat — en sammanfattning

Hir redogors kortfattat for resultaten som Granskningsndmndens undersékning visar och
informationen ar genomgéende tagen fran denna undersokning'.

Undersokningen visar att SVT 1 och SVT 2 har en mycket stabil programprofil. Mellan
aren 1998 och 2007 har kanalernas nyhetsutbud minskat nagot medan kulturprogrammen
och langfilmerna Okat i kvantitet. Det finns en bra balans mellan de informativa
programmen och de underhéllande programmen.

TV4’s programutbud har mellan aren 1998-2007 kraftigt oOkat sitt programutbud.
Programprofilen, ddremot, har over lag varit mycket stabil, nyhetsutbudet och 6vriga

informativa program har stirkts medan underhéllningen har minskat nagot.

TV3’s programutbud har ocksd okat kraftigt under det decennium som undersékningen
pagétt. Dock visas alltmer utlindska program, framforallt amerikanska, och mindre
svenskproducerade program visas. Det finns hos kanalen en stor Overvikt av

underhéllningsprogram. Nistan inga informationsinriktade program visas pa kanalen.

B Granskningsnamnden fér Radio och TV (1997): Svenskt TV-utbud 2007, Publikationer och
informationsmaterial -Namndens rapportserie (nr. 23) — Svenskt TV-utbud 2007 (2008),
pzttp://www.qrn.se/upload/PDF-fiIer/info/Rapporter/Svenskt%20TV-utbud2007.pdf.

Ibid.
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Vad giller kanal 5 har programutbudet 6kat. Andelen amerikanska program ar klart
overrepresenterade, men pd bésta sidndningstid dominerar de svenska programmen.
Dokusapor och verklighetsunderhdllning har o6kat 6ver tid. P4 senare ar har dock
verklighetsbaserad =~ underhdllning  minskat pd  bédsta  séndningstid. @ De
informationsinriktade programmen ir begrdnsade till antalet och har minskat pa bésta
sdndningstid.

Granskningsndmndens undersokning fir for oss fungera som en slags teoretisk bas,
eftersom vi anvénder oss av deras definitioner 1 vart kodschema som liknar varandra till
stor del. Vi avser dven att for vér studies syfte anvinda oss av en del av de infallsvinklar
som Granskningsndmndens rapport. Granskningsndmndens rapport har utgatt fran en rad

aspekter som vi finner intressanta fér denna uppsats.

4.2 The Big Five

Nedan foljer sammanfattningar av vad de fem storsta kanalerna i Sverige skriver i sina
arsrapporter angdende att ldgga upp program pa Internet. Det visar sig ganska snart att det
visst verkar finnas strategier bakom tekniken. Det visar sig ocksd att den gemensamma
ndmnaren for de olika kanalerna dr att tekniken och servicen skall fungera som ett
konkurrensmedel.

Kanal 5 dgs 1 dagsldget av det tyska medieforetaget Prosieben Sat 1 som i Sverige dven
dger bland andra Kanal Nio samt ett flertal radiokanaler. Foretagets arsredovisning for
2007 tar fasta pd det nya fordndrade sittet att se pd TV och hur mediet alltmer
digitaliseras och dirmed foréndrar sdttet att ta del av programmen.

“On-line media are revolutionizing the way we process images and information. “On
demand” and “interactive” are not trends, we are now experiencing a paradigm shift
which will have a long-term effect on the way we think about content, audience and
competition”. 7

I den inledande texten till rsredovisningen forklarar ddvarande Vd:n Guillaume de Posch

att foretagets strategi ér att vara ledande inom online-vérlden.

3 Pro Sieben Sat 1 Group Annual Report (2007) Pro Sieben Sat 1 startsida — Download Center —
Publications, http://en.prosiebensat1.com/downloadcenter/publikationen/index_en.php s: 4.

14



“We recognize that the list of competitors is growing. Apple, Google, Yahoo and
MySpace are a few of he new entrants. Waiting to see what happens is unacceptable. We
need to aggressively build on our leadership role in TV and establish new platforms and
services to reach our audience'””.

Tydligt ar att foretaget satsar stort pa det fordndrade sittet att se pd TV for att locka en

annan, ny publik och for att finna nya sitt att annonsera.

TV3 dgs av MTG, ett svenskdgt internationellt medieforetag som 1 Sverige dven &dger
bland andra RIX FM och kanal 8. Foretaget medger betydelsen av Internet och att det &r
viktigt med tillginglighet for att behalla konsumenten, men inga strategiska beslut
angdende hur detta skall genomf6ras ndmns i1 arsredovisningen, inte heller ndmns
foretagets konkurrensutsatthet vad géller det som Prosieben Satl nidmner som
paradigmskifte.

“Internet is undoubtedly changing the way we do business with the rapid increase in on-
line video viewing, which is why more and more of our content is being made available
on-line and “on demand. Our commitment is simple — to provide ever increasing choice
by making our channels and content as broadly available as possible on as many

platforms as possible, at as many times as possible and in as many places as possible””.

TV4 > érsrapport fran 2007 tar fasta pA mangfalden av program som foretaget producerar.
Detta eftersom foretaget har ett visst Public Service krav pd sig. Stor vikt laggs ocksa pa
foretagets strategi infor de sé kallade nya medierna.

“Vi ska vara lika starka i den nya virlden som i traditionell broadcasting."®”

Unikt for TV4-gruppen dr TV4- Anytime, en tjdnst dir man betalar for att se
programmen pé datorn eller mobilen. Foretaget erbjuder bdde egenproducerade program
och utldndska produktioner. Utmidrkande for TV4 é&r att man satsar pd att kdpa

rattigheterna till utlindska program for att kunna visa dem via Internet. Det dr ingen

hemlighet att man satsar pa dessa "nya medier” for att sdlja annonser. Lite nimns om hur

" Ibid. s: 5.

' Modern Times Group MTG AB (2007): Annual Report, MTG startsida — investors — annual
reports, http://mtg.se/en/Investors/Annual-Reports/ s: 10.

' Tv4 Gruppen (2007): Arsberattelse 2007, TV4 startsida — TV4 gruppen — &rsredovisningar,
http://www.tv4.se/1.318917/2008/05/22/arsredovisningar s: 37.
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konkurrensen péverkar denna satsning och vad man gor for att stivja denna mojliga

konkurrens.

SVT’ arsredovisning ndmner ingenting om strategin vad géller nya sétt att se pa tv. Men
pa nitet finner vi mer information om det strategier som finns pa kanalen. Hér redogors
for SVT’ intentioner med funktionen for streamade program, SVT Play.

“Den snabba tillviixten for internet- och on demand-tjdnster visar att publiken sjdilv vill
vdlja var, ndr och hur den ska se pa tv. Publiken stdiller krav pa okad interaktivitet och
mojlighet att sjdlv paverka. SVT:s on demand-erbjudande bestar av tva delar. Dels
program och videoklipp on demand via SVT Play, dels det interaktiva utbudet som har

svt.se som huvudplattform’”.”

4.3 Krav och lagar

De olika TV-kanalernas webb-TV har ett innehéll som skiljer sig frn varandra, detta pa
grund av Upphovsrittslagen.

TV3 och Kanal 5 lyder under brittisk medielagstiftning(eftersom de sénder fran London).
Detta leder till att de inte har samma krav pd sig som de andra TV-kanalerna, en kritik
som lyfts fram till Granskningsndmnden av bland annat konkurrenten TV4, eftersom det

anses bana vig for smygreklam'®.

TV4 behover inte ndgot specifikt sdndningstillstind, de é&r jamstdllda med andra
kommersiella TV-kanaler. Weibull, Hadenius och Wadbring menar att “digitaliseringen
av markndtet oppnade for fler kommersiella TV-kanaler och att TV4 ddrmed inte ldngre
har ndgon sdrstdllning.

“"Dock finns kravet for TV4 att folja “must carry-principen”. Den innebér att varje

kabelnit 4r skyldigt att vidaresinda bade Sveriges Televisions kanaler och TV4'.

Detta i sin tur ger TV 4 och SVT en skyldighet. Sa ldnge det finns en digitalisering har de

7 svT (2007): Om SVT - Foéretagsfakta — Public Service — Strategier mot 2010 - "Ditt SVT -
Strategier mot 2010", http://svt.se/content/1/c6/69/84/02/svt_strat0940.pdf s: 12.

'® Hadenius S, Weibull L, Wadbring | (2008): Massmedier; Press, radio och TV i den digitala
tidsaldern s: 182.

" |bid. s: 179 (ff.).
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skyldighet "att nyhetsverksamheten ska bedrivas under hela dygnet, att hela landet ska
speglas, att myndigheter, organisationer och foretag ska granskas, att man ska vidga sitt
kulturansvar jamfort med tidigare tillstind, att barnprogram ska sindas hela dret et¢®’.”
1. Allmdinna bestimmelser

2. Principer for innehdallet i sdndningarna

3. Regler for genmdile och beriktigande

4. Villkor for reklam och sponsring

Programutbudet skall innehélla inte bara méngsidighet och hog kvalitet, det ska dven
praglas av folkbildningsambitioner.

”SVT ska meddela nyheter och stimulera till debatt, granska myndigheter, organisationer
och foretag och de sigs ha ett kulturansvar’™.

Att SVT 1 ér en allmén kanal och att SVT 2 dr en specialiserad faktainriktad kanal, dr
enligt forfattarna en uttalad strategi.

P& Regeringskansliets webbsida informeras om upphovsrittslagen. “Lagen ger
konstndrer, forfattare, kompositérer eller andra skapande personer rdtt att bestdmma
over hur deras litterdra eller konstnirliga verk ska anvindas™.

Malet for SVT ar att allt material skall kunna laddas ner, det skall alltsd inte bara
streamas. Detta dr dock omojligt da upphovsrittslagen sétter stopp for det. Ett exempel
kan giélla lagen kring ateranvidndandet av material. Problemet kan d& ligga i
identifieringen av samtliga rittighetshavare for inskaffandet av tillstdnd.

”En stor del av materialet dr gammalt och ofta dr mdnga olika slags rdttighetshavare

ocksd ha gétt i arv till ett flertal arvingar™.”

2% bid. s: 199.

! Hadenius S, Weibull L, Wadbring | (2008): Massmedier; Press, radio och TV i den digitala
tidsaldern s: 178 (ff.).

22 Regeringskansliet (2000): Startsida — Detta arbetar departementen med — Lag och rétt —
Lagstiftning — Upphovsrétt, http://www.regeringen.se/sb/d/1910/a/12248.

2 Regeringskansliet (2000): Startsida — Detta arbetar departementen med — Lag och rétt —
Lagstiftning — Upphovsrétt, Ds 2008:15 Ateranvéndning av upphovsréttsligt skyddat material som
finns i radio- och TV-féretagens programarkiv,http://www.regeringen.se/sb/d/9989/a/100803.
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4.3.1 Inkopt eller eget?

I de olika TV-kanalernas utbud kan man finna béde egenproducerade och inkdpta,
svenskproducerade och utlandsproducerade program. En strdvan i den svenska TV-
politiken dr att minska pd det importerade, medan man gidrna ser en Okning av de
egenproducerade programmen. SVT streamar sina program, dven de med upphovsritt,
vilket hindrar anvdndare att spara ner deras upphovsskyddade material. Materialet ar
tillgéngligt 1 30 dagar. Enligt Tomas Porsaeus, strateg pd SVT Interaktiv, har SVT
nyligen forhandlat till sig ett forbéttrat avtal vad giller serier. Serier &r numera
tillgdngliga 30 dagar efter att sista avsnittet har visats, mot att det tidigare géllde fran och
med forsta avsnittet. Det ska alltsd vara mojligt att se hela serien under tiden den sédnds.
De program som oftast dr inkdpta av SVT ér just fiktion men dven langfilm.

TV4 har grundprincipen att i huvudsak satsa och bygga pé inkdpta program och program
som dr producerade av lokala produktionsbolag, profilskapande som nyheter, samhélle
och sport. Nigot som alla de kommersiella kanalerna har gemensamt &r att fokus ligger
pé planering, tablaliggning och annonsforsiljning®.

Dessutom dr TV 4 den enda kanalen som tar betalt for vissa av sina program. Enligt TV 4
ar detta nagot som de ofta far frdgan om, varfér? Pontus Torpvret pA TV4 Anytime
besvarar fragor som TV 4 fir genom sina tittare. En av dem ér just varfor de tar betalt for
att se pa program ndr man dnda betalar mycket pengar i licensavgift. TV 4 menar pi att
licensavgiften inte gér till TV 4 utan till “vdra statliga Public-service kanaler d.v.s. SVT:s
Kanal I och TV2 samt deras andra tjdnster”.”

Med hjidlp av reklam och sponsorer blir TV 4 finansierat, dédr en stor summa pengar gér

till staten for att f4 sdndningstillstdnd. Anledningen att de tar betalt for &r eftersom:

“Tjdnsten TV4 Anytime kostar pengar eftersom den inte dr menad som en
repriseringstjdinst utan en fristaende produkt med ett urval program fran flera av TV4-
gruppens olika kanaler. Dessa program styrs av rittigheter som dr forknippade med

kostnader. Vi har valt att inte avbryta programmen pa TV4 Anytime med reklam utan att

* Hadenius S, Weibull L, Wadbring | (2008): Massmedier; Press, radio och TV i den digitala
tidsaldern s: 362 (ff.).

BTV 4 (1997): Sékfunktion - Varfor betal TV - Tittarombudsmannen; Varfér ar det inte gratis att
titta pa TV4 Anytime?, http://www.tv4.se/1.702440.

18



erbjuda en betaltjcinst som ett alternativ till de linjira visningarna®®.”

De menar att med hjélp av en betaltjdnst sa har de ett stérre utbud att erbjuda dn vad det
skulle vara om de drivit en fritjanst. Dessutom har de nu en mdjlighet att erbjuda en TV-

tjénst utan reklamavbrott i*,

4 4 Konkurrens, dominerande kanal?

Enligt Weibull, Hadenius och Wadbring, har SVT storst rdckvidd d4 de nar 40 procent av
Sveriges befolkning®. Dock kan TV4 toppa forstaplatsen med sina 22 procent
tittartidsandel och 33 minuters tittartid. SVT har 1 sin tur en tittartid pa 30 minuter, vilket
gor skillnaden marginell. Detta dr en kamp som pégéatt 1inge mellan de bdda kanalerna.

TV3 och Kanal 5 nar inte lika ménga, men Weibull, Hadenius och Wadbring tror att

méjligheten ar stor for dessa kanaler att viixa och konkurrera med SVT och TV4%.

John Fiske (1987) lyfter i sin bok Television Culture, att televisionen forsoker finfordela
for att kunna 4 ett program att nd ut till en sa bred publik som mojligt. Televisionen vill,
enligt honom, f4 fram vad publiken har gemensamt, en publik som dr vildigt olik

varandra.

“The economics that determine its production and distribution demand that it reaches a
mass audience, and a mass audience in western industrialized societies is composed of
numerous sub cultures, or sub audiences, with a wide variety of social relations, a variety
of socio cultural experience and therefore a variety of discourses that they will bring to

bear upon the program in order to understand and enjoy it".”

Publiken spelar roll, och vi dr olika. Weibull, Hadenius och Wadbring menar att

sandningstidpunkten spelar stor roll for publiken, eftersom de stér i relation till rutinerna i

% pid.

%" pid.

% Hadenius S, Weibull L, Wadbring | (2008): Massmedier; Press, radio och TV i den digitala
tidsaldern s: 209.

2 pid.

% Fiske, John (2001): Television Culture; Realism and ideology s: 37.
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var vardag’'. Lika mycket som det handlar om att vilja ett program, handlar det om att
véilja bort det vi inte vill se pd. Tekniken utvecklas och man talar idag om nya
“plattformar”, det vill sdga webb-tv. 2007 var det &r, enligt Weibull, Hadenius och

Wadbring, som detta fenomen slog igenom’>. Hir dominerar SVT.

Naér det giller streaming och webb-TV skriver Weibull, Hadenius och Wadbring om en
ny typ av TV. Dock ndmns det inte mycket om kanalernas egna utbud. Hér pratar man
om Youtube. SVT och TV4 har lanserat en egen kanal pa Youtube.

”[...] man vill befinna sig ddr tittarna finns: pd nétet”.”

4.5 Konkurrensstrategier

Hur skall ett foretag konkurrera med ett annat? Vad dr styrkan som gor att foretaget
Overlever ett annat foretag? Konkurrensstrategier kan vara uttalade eller framvuxna ur en
gemensam forstaelse. De handlar om vilka syften och vilken politik som behovs for att

kunna uppna de mél som foretaget sagt sig vilja uppna’*.

De medieforetag som idag existerar pa svensk TV konkurrerar med varandra likt andra
foretag dir de tv-program som kops in och produceras dr varor. Och samma
konkurrensstrategier maste utnyttjas for att inte slas ut.

”Konkurrensstrategins mal for ett féretag i en bransch dr att finna en position i branschen,
utifran vilken foretaget bédst kan forsvara sig mot dessa konkurrenskrafter eller kan

R it e e 6 35
paverka dem till sin forman’’.

For de medieforetag som inte har licenspengar att forlita sig pa, framforallt TV3 och
kanal 5, men dven TV4, giller det att positionera sig som en TV-kanal som erbjuder
nagot annat eller mer av en tjdnst som ingen annan kan erbjuda. Man ska heller inte

glomma att SVT som finansieras enbart med hjdlp av licenspengar, ocksd &r

* Hadenius S, Weibull L, Wadbring | (2008): Massmedier; Press, radio och TV i den digitala
tidsaldern s: 209.

%2 pid.

% pid.

* Porter, E. Michael, (1983): Konkurrensstrategier s: 17.

% Ibid. s: 26.
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konkurrensutsatta vad géller att behalla tittarna.
Trots att SVT erbjuder en storre mangfald av TV-program blir det alltmer tydligt att man

forandrar format och innehall for att tillgodose ett nytt sitt att se pa TV°.

Det finns fem konkurrenskrafter som avgor branschkonkurrensen, i detta fall mellan de
olika medieforetagen. Den starkaste av dessa konkurrenskrafter avgdr utformningen av

strategin®”:

* Nyetableringshot — hur stor risk medfor det for redan existerande foretag att nya

foretag inom samma bransch etablerar sig?

* Substitutionshot — hur stor risk finns det for foretaget att konsumenten (som nyttjar
de varor eller tjdnster som foretaget erbjuder) védnder sig till ndgon annan som

erbjuder samma eller liknande produkt?

* Konsumentens (képares) forhandlingsstyrka och leverantérers forhandlingsstyrka —
Risken hér utgdérs av att konsumenten och leverantdren dikterar villkoren.
Koparen tvingar ned priset och spelar ut konkurrenterna mot varandra.

Leverantorer bestimmer pris och kvalité pa levererade varor.

* Rivalitet mellan nuvarande konkurrenter - Risken utgors av att konkurrenten kan
erbjuda nagot béttre, ndgot mer unikt, ndgot som ger mer valuta fér de pengar som

konsumenten spenderar pa de varor och/eller tjanster som erbjuds.

Vad giller konkurrenskrafter paverkas foretag, sd som medieforetag, dven av
statsmaktens inflytande. Televisionen har haft en sa stor genomslagskraft och star for en
sd stor del av vara enskilda liv att staten anser sig behova skydda medborgarna fran
televisionens pdverkan. Genom ingripanden péverkar staten medieforetagens

konkurrensstrategier. De lagar och regler som staten aldgger foretagen blir ocksd

% Asp, Kent (1995): "Kommersialiserade nyheter pa gott och ont, jdmférande undersékning av
Rapport TV2 och Nyheterna Kanal 4”, Arbetsrapport nr. 50.
*Porter, E. Michael, (1983): Konkurrensstrategier s: 27.
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avgorande for vilka konkurrensstrategier man ska ta till for att kunna éverleva®™.

For TV-kanalerna och de medieforetag som dger dem bor konkurrensstrategierna baseras
pa konkurrenskrafterna som behandlar substitutionshot och rivaliteten mellan nuvarande
konkurrenter. Till viss del handlar det &ven om nyetableringshot, det nya som etableras ar
inte nya TV-kanaler utan nya sitt att se pd TV och didrmed behdvs nya

konkurrensstrategier for att behélla tittaren, d&ven ute i cyberrymden.

% bid. s: 47.
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5. SYFTE OCH FRAGESTALLNINGAR

Som tidigare nimnts dr streaming idag ett fenomen vi inte vet s mycket om. Att skriva
en uppsats i &mnet var darfor ndgot som vi tidigt bestimde oss for. Det kindes spdnnande
att fa trada pa oupptickt mark. D& det inte finns sd mycket tidigare forskning gjort pé

dmnet vill vi géra en inledande studie, ndgot som gér att bygga vidare pa.

5.1 Syftet

Det 6vergripande syftet med den hir studien &r att kartligga vad de fem stérsta svenska
tv-kanalerna streamar pd respektive hemsidors webb-TV.

Detta ger en inledande 6verblick i vad som pagér idag, hosten och vintern 2008-2009.
Fenomenet ar ungt. Det som dr giltigt idag kommer sannolikt inte att gélla om ett ar eller
tvd. Vér studie blir ett intressant historiskt dokument f6r den som kanske 1 framtiden gor

en jamforelse.

5.2 Fragestallningarna

For att kunna uppfylla syftet gors dels en jamforelse av utbudet mellan de olika kanalerna
och dels en jimforelse mellan det traditionella TV-utbudet och det streamade utbudet.
Klipp och program analyseras separat. Detta eftersom klipp inte existerar pd TV. Vi kan

alltsd inte jimfora de streamade klippen med TV-utbudet.

1. Vad streamar de fem storsta svenska kanalerna pd sina hemsidor?

2. Hur ser det streamade utbudet ut i jamforelse med det traditionella TV-utbudet?
Kérnan i studien ligger 1 forsta fragan. Det dr genom att besvara den vi kan gora sjilva
kartliggningen. Frigan syftar till att beskriva.

Den andra frigan r inte avgorande for att uppfylla syftet men att resonera kring den ger

dnnu en dimension. Denna fraga 6ppnar upp for en djupare analys och en storre forstaelse

dé vi genom jamforelsen kan uttala oss om skillnader och likheter i utbuden.
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6. METOD & TILLVAGAGANGSSATT

I foljande kapitel redogors for den metod som valts och hur den kan ses som den mest
fordelaktiga for vart problemomréde.
Tillvigagingssdttet och det material och kodschema som undersdkningen bygger pé

presenteras 1 detta kapitel. En diskussion runt studiens reliabilitet och validitet fors ocksa.

6.1 Val av metod

Kvantitativ Innehallsanalys

Da studien, som tidigare ndmnts, tagit avstamp i1 Granskningsndmndens arliga rapport —
Svenskt TV-utbud (i detta fall 2007 ars version), vilket &r en kvantitativ studie ddr TV-
tabladerna under en dag granskas och analyseras pd sitt innehdll, sa fanns det inte nagra
storre frigetecken runt vilken metod som skulle anvéndas for att ndrma oss vért
problemomride.

Da studien syftar till att kartligga de streamade material som ligger ute pa respektive
kanals webbsida, sd finns det egentligen bara ett metodval som gor sig géllande — en
kvantitativ innehéllsanalys av det material som de aktuella TV-kanalerna har valt att
streama och ldgga ut pé respektive hemsida.

Med hjélp av en kvantitativ metod finns en mojlighet att bearbeta de stora méngder
material som finns tillgéngligt och ge en Overgripande bild av hur utbudet ser ut.
Mojligheten att, utifrdn ett antal variabler, jamfora och se likheter och skillnader dkar da
man genom denna typ av metod kan bearbeta en storre kvantitet. Ddrmed kan man pa ett
mer generellt plan uttala sig om vad som finns, gemensamma drag, samt skillnader och
avvikelser.

I boken Metodpraktikan star att 1dsa att frekvens och utrymme ar centrala begrepp for det
kvantitativa forhallningsséttet till ett material och just utrymme, men ocksd frekvens 1
form av hur mycket av samma kategori/genre som aterkommer pa respektive kanals sida,
ar nigra av de omraden vi Onskar undersoka®. En kvantitativ metod ar alltsd ”(...) ett

mycket anvdndbart verktyg ndr helst man vill ha svar pad fragor om férekomst av olika

% Esaiasson P, Gilljiam M, Oscarsson H, Wangnerud L (2007): Metodpraktikan; Konsten att
studera samhélle, individ och marknad s: 223.

24



40 »
/

typer av innehdllsliga kategorier i ett material . Detta passar var studie och motiverar

vart val.

6.2 Tillvagagangssatt

Urval och material

Att ge sig pd att undersoka Sveriges alla befintliga TV-kanalers utbud av streamat
material pd webben, vore ett allt for stort och omfattande jobb. Valet foll darfor pa fem av
Sveriges stora TV-kanaler inom bade public service TV och kommersiell TV.

For att bland annat kunna se och uttala oss om skillnader i hur ett kommersiellt bolag
respektive ett public service bolag arbetar med streaming, sa ville vi att foremalen for var
studie bland annat skulle ha olika typer av finansieringssystem.

Valet {61l da pa SVT:s TV 1 och TV 2 inom public service, vars verksamhet bygger pa ett
statligt uppdrag och pa statliga regler och lagar. De finansieras bland annat av
licenspengar. De bor med andra ord inte ha nagot vinstintresse 1 det utbud som streamas
och ldggs ut pa hemsidan. Konkurrensen om tittarna i sig, kan man tanka sig skulle kunna
vara det starkaste drivmedlet, detta trots att de inte tjdnar nigot det.

Vart nista val foll s4 pd TV 4, di de dr ett vinstdrivande foretag med kommersiella
intressen. De dr beroende av sina tittare och reklamintikter, men ocksa reglerade av vissa,
svenska, statliga lagar. Den har med andra ord ndgot av bada vérldar.

Vira sista val foll pd TV 3 och Kanal 5, vilka drivs av helt kommersiella bolag och dr
ddrmed beroende av bland annat reklamintékter for att existera. De stdr inte under svensk
lagstiftning och har ddrmed andra fOrutséttningar &n de forstnimnda. Som kommersiella
bolag med reklam pé sina hemsidor, tjdnar de mer ju fler personer som besoker hemsidan
och anvinder deras tjdnster — alltsa tittar pa det streamade programutbudet.

Utgédngslédget var att gora ett totalurval av vad som streamas.

“® |bid.
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Hur vi gjorde
Vi borjade koda den 16 december, 2008. P4 morgonen testade vi hur det skulle kunna ga

till. Vid denna testkoérning fann vi ett antal aspekter som medforde att vi fick dndra
kodschemat ndgra ganger. Exempelvis lade vi till vissa saker och tog bort andra i
schemat. Med dessa sma justeringar gick inkodningen av materialet ganska enkelt. Vi
visste hela tiden att vi inte skulle hinna koda allt pa en dag, utan tédnkte oss snarare att det
skulle ta en vecka, kanske tio dagar. Nar vi avslutat kodningsarbetet hade det gatt nistan
fyra veckor.

For att vi 4nda skulle kunna ha en tidsaspekt i vart arbete har vi i den mén det gér inte
kodat program med datum efter den 16 december. Detta dr mycket svért att avgora da
datumet inte alltid stdr. SVT Play, som skriver ut datum, tar dessutom bort programmen
efter trettio dagar vilket medfor att for varje dag som gar har ndgot férsvunnit och annat

tillkommit. Men detta var det enda sittet for oss att kunna koda in denna enorma méngd.

Avgrdansningar

For att gora studien hanterbar och avgriansad har vi valt att fokusera undersékningen till
det material som 1ag under en Webb-TV rubrik pé respektive hemsida. Med detta menar
vi att vi inte undersokte streamat material, alltsa program/klipp, som 14g direkt pd nagon
av TV-kanalernas forstasida. Vi klickade oss in pa den flik som varje kanal rubricerade
som sin webb-TV.

En annan viktig distinktion som gjorts i detta arbete &r tillgdngligheten av det streamade
materialet. Det tillgdngliga har vi definierat som det som dr litt att finna, utan
tveksamheter och utan spirrar. Dédrav urvalet att bara titta pd det material som samlats
under den gemensamma ndmnaren “’streamat material” pa respektive kanal.

Av samma anledning har vi dven valt att inte betala for de program som TV4 erbjuder
mot betalning. Tillgdngligheten har genom att kridva betalt minskat, anser vi. Ddrmed har
vi ocksé siffror som redovisas under kategori ”oként”. I denna kategori ingér sddant som
inte gdr att uttala sig om i de fall da vi inte har kunnat se materialet eller kunna l4sa oss
till detta 1 en programpresentation, det vill siga om det &r klipp eller fullingdsprogram,
vilken programkategori, vilket produktionsland, vilket séndningsér och om det ar unikt

for webb eller TV.
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Alla poster dr ddremot inkodade efter om man maéste betala for dem eller kan nyttja dem
gratis, vilket betyder att méingden material dock gér att dterfinna i1 studien. For att
fortydliga sa behdver man inte betala for att se att det finns ett program eller klipp bakom
betalfunktionen, men vill man f4 mer information eller titta p4 materialet s méste man
betala. I vissa fall hade dock TV 4 valt att ha nigon form av introducerade text som
tillhorde betalprogrammet, vilket var kostnadsfritt. I fall som dessa har vi kunnat se och
koda in delar av den information vi avsett att undersoka. Den sammanlagda siffran av
poster pd TV 4 Anytime som vi inte har kunnat undersoka till f6ljd av detta &r 7758
okédnda, av allt inkodat material.

Detta innebdr att det slutliga resultatet kan pédverkas i frdga om “programkategori”,

’

“klipp eller fullingdsprogram” och “produktionsland”. De fragor vi trots denna
betalfunktion sékert kan uttala oss om vad géller TV 4, och som dr oberoende av denna
funktion, ar séledes hur stor mdngd streamat material som finns, samt om man maste
betala for funktionen eller om det 4r gratis. I dvriga variabler, som ovan ndmnts, uttalar vi

oss alltsd om det material som funnits tillgéngligt for oss att koda in.

P& grund av tidsbrist och en nagot bristféllig uppskattning av materialets omfattning vid
starten av inkodningsarbetet, fick vi dven géra avgrinsningar under studiens gang. Det
ovriga material som vi blev tvungna att ta bort ur undersékningen var SVT Play ”Oppna
arkiv”, samt “Nyheter”. Till foljd av detta plockades siledes ocksd TV 4 nyheter bort ur
det inkodade materialet, sa att studien fortfarande kunde vara jimforande. Ingen annan

kanal hade ndgot motsvarande “"Oppna arkiv.

Dessa avgrdnsningar kan inte motiveras pa annat sitt dn att tiden inte rackte till for att
koda allt. Da vi redan hade kodat in 21 090 poster av vart totala material och tiden

borjade rinna ut sa foll detta sig som ett nédvéandigt ont.

Utformning av kodschema

Nér vart problemomrade var identifierat och urvalet av kanaler hade gjorts, sd startade
arbetet med att definiera de variabler som i kodschemat skulle hjidlpa oss att besvara vara
fragestdllningar. Vi fann att ett lampligt sétt for att pd ett sd precist sdtt som mojligt
kunna kartldgga det streamade utbudet, var att anvdnda oss av det kodschema som redan

var utformat for att passa Granskningsndmndens studie for traditionellt TV-utbud. Vi sig
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hir mojligheten att lyfta fram delar av den befintliga studien och applicera pa var egen,
med hjélp av samma uppsittning variabler. Vi fick dock modifiera kodschemat nigot for
att fa det kompatibelt med vart syfte och vért material. Med andra ord fick vi komplettera
med vissa variabler som till exempel om programmen var gratis att tillgd eller om det
krdvdes betalning, eller om hela program visades eller om de var kortare klipp. Vi sig
dven att det kunde vara intressant att se om det fanns material som var exklusivt for
webben. De variabler vi plockade bort var bland andra sddana som berdrde
sdndningstider och repriseringar — alltsd sadant som inte gér att dverfora till webben da
programmen gar att se nir som helst och hur minga ganger som helst.

I o6vrigt sa handlar var kartliggning i stora drag om att titta pa vilken typ av
programkategori som ligger ute pa respektive kanals hemsida, mangd material som ligger
ute, l&nga programmen/klippen é&r, nir de sdndes pd TV, land som producerat innehéllet,
om det ar eller betal-, om det ar exklusivt for webb.

Kodschema, samt kodanvisning finns i sin helhet som bilaga 1.

Kodningsarbetet har sedan forts Over till statistikprogrammet SPSS, for att pd ett
systematiskt och dverskadligt vis mojliggora vidare bearbetning av materialet.

Vidare har vi, med hjdlp av de frekvenstabeller och korstabeller, som véra data har

resulterat i, byggt vart resonemang runt analys och slutsats géllande vara fragestéllningar.

6.3 Reliabilitet och validitet

Att lyckas hitta exakt rétt variabler for att kunna besvara sina fragestillningar och sitt

syfte ér en del av studiens validitet''.

Vad giller vér kvantitativa innehéllsanalys sd har vi anvént oss av ett redan befintligt
kodschema, som vi sedan har anpassat och utformat si att de variabler som é&r relevanta
for att kunna besvara vara fragestillningar &r med och de som inte &r relevanta for vér
studie tas bort. Vi har dven gjort ett reliabilitetstest, alltsa en testkdrning av kodschemat
innan vi gjorde den slutliga inkodningen.

Detta gjordes for att forsoka hitta eventuella problem och for att se att ingen viktig

1 Ostbye H, Knapskog K, Hellander K, Larsen L.O (2004): Metodbok fér medievetenskap s: 120.
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information pd detta sétt kunde g forlorad. Vart test bestod 1 att vi tillsammans startade
inkodningen pé olika kanaler och sag sa successivt vilka problem som dok upp. Da
problem dok upp sd handlade det 1 forsta hand om svarighet att tolka
Granskningsndmndens kodanvisningar och att placera materialet under ritt kategori 1
kodschemat. Detta aterkommer vi till ldngre fram i detta kapitel. Vi kompletterade dven
kodschemat och la in ett par nya vérden, till exempel fick vi komplettera med fler vdrden
for ’sdndningsdr” for att fi den heltickande. P4 ndgot stélle upptickte vi ockséd att vi
behovde vardet “okédnt”, dd viss information bland inte gick att utldsa. Séhér fortsatte vi
alltsd och gjorde de korrigeringar som behovdes tills inga fler fragetecken dok upp och vi
kunde fortsédtta med att systematiskt koda in resten av materialet.

For att en undersdkning ska ha hog reliabilitet stélls krav pd exempelvis systematik,

objektivitet och intersubjektivitet*”.

Var metod och vart kodschema har sin grund i en redan gjord och erkind studie, pa
uppdrag av Granskningsndmnden, utférd under ledning av Kent Asp, vid Goteborgs
universitet. Dérpa stodjer vi en del av vart resonemang att vdr studie har bade den
objektivitet och den intersubjektivitet som krdvs for att kunna anse att den har en hog
reliabilitet. Vart arbetssétt har varit systematiskt — fran de kompletteringar av variabler
som var nddvindiga i kodschemat till att vi sedan systematiskt forde in det valda
materialet 1 statistikprogrammet SPSS, vilket vi sedan grundar vir analys och véra

slutsatser pa.

Det faktum att vi utgick ifran ett redan befintligt kodschema med kodanvisningar skulle
sannolikt ocksd kunna ses som en svérighet och en orsak till viss felkodning, vilket kan
tyckas vara motsdgelsefullt med vért nyss forda resonemang, att bland annat just detta
gett var studie hog reliabilitet. Anledningen till att det ockséd kan bidra till en viss
felmarginal handlar om att kodanvisningarna i ndgra fall var svartolkade och att vi kunde
uppleva det som problematiskt nidr vdra programkategorier inte omedelbart kéndes

sjdlvklara och kunde bestimmas. Vi fick da resonera oss fram till vad som var mest

42 Halvorsen, K (1992): Samhéllsvetenskaplig metod s: 41 (ff).
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sannolikt for att forsédkra oss om att vi tolkade informationen pé ett likvérdigt sitt. Vi
valde dirfor att sitta tillsammans storre delen av inkodningen, alternativt gora oss
antréffbara, da ndgon vid tillfdlle behdvde hjilp att tolka kodanvisningen.

En bit in 1 var inkodning mérkte vi ocksé att vissa tekniska problem kunde uppsta, vilket
vi inte hade tagit i beaktning da vi utformade vart kodschema.

Det handlade allt som oftast om att webbsidorna hade problem att spela upp de program
vi ville titta pa, eller att det var fel programavisering — alltsé visades ett annat program &n
det som aviserats.

I vért kodschema hade vi alltsa inte med nadgon variabel som kunde tdcka upp dessa typer
av tekniska problem och de ginger det intraffade valde vi att lamna dem okodade.

For att ge en fingervisning om hur stort materialet &r och vilken méngd kodningen har
genererat s& redogor vi hir for siffran for vart inkodade material — totalt poster: 21 090.
Géangerna dé vi stott pa tekniska problem som gjorde att ett visst program inte gick att
koda in uppgick till ungefar 100 tillféllen. Just vad géller den tekniska problematiken sd

ser vi ddrmed inte att bortfallet var tillriackligt stor for att vara avgdrande for resultatet.

Som vi tidigare ndmnt sa syftar var kartlaggning inte enbart till att undersoka vad som
visas, utan ocksa se till vad som é&r tillgéngligt. Det faktum att vi har begransat oss till att
bara se till det som vi kan tillrdkna oss utan att betala kommer ju ddrmed ha en inverkan
pa resultatet rérande bland annat utbudet. Konsekvensen av detta gor naturligtvis att vér
studie kan sdgas vara nagot bristfillig 1 just detta avseende. Men, éter igen — studien
syftar inte bara till att kartligga utbudet, d&ven om dess tyngd ligger dérvid. Den syftar
ocksa till att spegla hur det ser ut pa respektive kanals webb-TV. Att TV 4 viljer att ta

betalt for vissa delar dr en saddan. Detta i sig speglar hur tillgdngligheten ser ut.

Vad giller ovrigt material som inte har kodats in sd kan samma sak sdgas vad giller
validiteten. Undersokningen blir ndgot bristféllig d& den inte innefattar allt som streamats

pa respektive kanal.

Vi kan dock sdga att vi trots detta har sd stora madngder material att forligga vért
resonemang till, vad géiller den kartldggning vi haft som avsikt att gora, och ser darfor att
denna studie dnda dr av stort virde. Den kartldgger storre delen av det landskap vi har

haft for avsikt att undersoka. Andelen bortfall i forhallande till det som faktiskt har
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kodats in och bearbetats dr inte i proportion for att se denna studie som annat &n

betydelsefull och i allra hogsta grad anvéndbar i olika avseenden.

6.4 Begrepp

En redovisning av hur vissa av de olika begreppen har tillimpats foljer har. Viktigt att
papeka dr att Granskningsndmndens tolkning har fatt avgdra under vilken genrekategori
de 144 ursprungliga kategorierna skulle hamna. Man kan ha méanga subjektiva asikter
kring vad for slags program det ror sig om. Men hér har gjorts ett drligt forsok att inte 1ata
egna varderingar spela roll for hur programmet kodats. Vi har {6ljt Granskningsndmndens
uppldgg och definitioner géillande hur de ténkt kring vilka program som passar under
vilken av kategorierna.

Granskningsndmnden utgick frdn 149 genrekategorier och vi utgick frin 144 kategorier
som var baserade pad Granskningsndmndens. Dessa genrekategorier har forminskats till
19 stycken kategorier ddr ménga a de ursprungliga samlats ihop till en.

En av dessa nya kategorier dr nyheter. Den genren finns inte med i var undersékning da
vi inte kodat nagra nyheter. Vi har &nd4 valt att redovisa det bland begrepp i och med att
det funnits med inom Granskningsndmndens rapport och det har pétriffats material fran

TV 4 1 var inkodning.

1. Samhdllsprogram

Program som kategoriserats som Fakta/Samhdlle/Allmdnt och Dokumentdrer fran annat
europeiskt land och land utanfor Europa ingdr under denna samling. Uppdrag

granskning ér ett exempel pa vad som kan ha kodats in under denna kategori.

2. Kulturprogram

Hér samlas de program som rédknats inom fakta/kultur/allméint, program eller avsnitt som
handlar om litteratur, fakta ndje eller dans. Babel och Kobra kan vara exempel under

denna kategori.
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3. Ovriet faktautbud

Olika program som har med fakta och vetenskap/natur eller vardag/allmént har kodats in
under denna kategori. Vetenskapens vdrld och Mitt i naturen ér exempel pd program som

kan ha kodats in hér.

4. Nojesprogram

Inom denna kategori kan man inrdkna de program som har med forstroelse/noje och
upplevelse att gora. Det kan vara program som innehar lek- och tivling eller opera och

teater. Exempel pa program inom denna kategori kan vara Sd ska det lata.

5. Interaktiv underhallning

Likt vad rubriken sdger har matchande program kodats in hédr och exempel pd program

kan vara Nattéppet och Pussel.

6. Langfilm
Som rubriken antyder har program som ansetts vara langfilmer kodats in hdr. Det kan

vara langfilmer med olika inriktningar; komedi, action eller drama.

/. TV-serier
Hér kodas program som ansetts vara TV-serier och likt 1dngfilm &r det olika inriktningar
som komedi, drama eller western. Exempel pa TV-serier vi funnit 1 materialet dr Ugly

Betty, Lost och Prison Breatk.

o

8. Sdpor

Sapor definieras som en serie som har ett stort antal avsnitt och dér fokus ligger pé
relationerna mellan karaktérerna 1 serien. Hem till Gdarden och Nya Tider dr exempel pa

program som passar in i denna kategori.
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9. Sitcoms
Program som utspelar sig i en begrdansad miljo, med korta avsnitt och enkel humor och

enkla skdmt kan kategoriseras som sitcoms. Svensson Svensson ér ett program av denna

typ.

10. Blandprogram

Hér kan vi finna program som &r en blandning mellan information och underhallning.
Matprogram och intervjuprogram kan forekomma héar. Ett exempel kan vara Go ‘kvdll

eller Ldttlagat.

11. Pratshow

Programledare ska ha en central roll, géster ska finnas och publik ska vara nirvarande i
studion fOr att det ska rdknas in under denna kategori. Exempelvis dr Frdga Olle ett
saddant program eftersom det innehdller just tvd centrala programledare, tre eller fler

géster och en studiopublik.

12. Ovrig verklighetsunderhdllning

Program som foljer en verklig héindelse eller rekonstruerar for forstroelse eller
underhéllning av publik kan rdknas till denna kategori. Exempel pa program kan vara

Efterlyst eller Du dr vad du dter.

13. Dokusdpor

Program med eller utan tavlingsinslag dér eliminering sker i syfte att en person vinner ett

pris till sist. Exempelvis har vi sett Allt for Byn och Top Model.

14. Sport

Héar kan evenemang som invigningar, avslutningar eller annat i samband med

sporthdndelser rdknas in, exempelvis Sportnytt.
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15. Barn
Hit rdknas program som riktar sig for barn upp till 12 ar. Det kan vara nyheter och

tecknat for barn. Lattjo Lajban

16. Ungdom

Hit rdknas program som inriktar sig till ungdomar mellan 13 till 19 &r och kan innehalla

fakta, musik och topplista. Bobster

17. Minoriteter

Program som tillgodoser minoriteter, Uutiset och Oddasat.

18. Ovrigt

I kategorin Ovrigt inrdknas rdknas program som lottodragningar, presskonferenser eller

gudstjénster. Exempel hir kan vara Vikinglotto.

19. Nyheter

Program eller avsnitt med ett innehdll som aterspeglar till exempel nyheter eller vider

som kan vara riksdnda eller lokala har kodats in hér.
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7. RESULTATREDOVISNING

I foljande kapitel kommer vi, med utgangspunkt i vdra fragestéllningar, att presentera det
resultat var undersokning resulterat i, samt vér analys av detta.

Da vér forsta och huvudsakliga fragestéllning lyder:

Vad streamar de fem storsta svenska kanalerna pad sina hemsidor? sa borjar vi, utifrin ett
antal aspekter, att redogora for den. For att gora redovisningen tydligare sa har vi valt att
dela upp resultaten i fulldngdsprogram respektive klipp.

I andra delen av vér resultatredovisning kommer sé en redogorelse for resultatet pa vér
andra fragestillning:

Hur ser det streamade utbudet ut i jamforelse med det traditionella TV-utbudet?
Hiar har vi som tidigare ndmnt sett till ett antal av Granskningsndmndens
undersokningsomraden och redogér for de skillnader och likheter som var studie
resulterat i.

I bifogade bilagor kan ni se alla tabeller i ordningsfoljd efter hur vér resultatredovisning
presenterats. Inledningsvis kan ni didrmed finna tabellerna for fullingdsprogram, for att
sedan fortsitta mot tabellerna for klipp och slutligen finna tabellerna dér vi jamfor var

undersdkning med Granskningsndmndens rapport: TV-utbudet.

Resultat giillande TV4

TV4 har, av vart inkodade material, 1758 poster som ligger under betalfunktion. Alla
dessa poster dr inkodade under en betal- eller gratis-variabel, vilket alltsa betyder att de
som mingd finns med i materialet. Ddremot ar innehallet i dessa poster sddant som vi inte
har kunnat koda in vad giller variabler sa som: programkategori, unikt fér webb eller tv,
program eller klipp, produktionsland och sdndningsdr, sdvida TV4 inte har uppgivit detta
1 den introducerande texten som vi kan se utan att betala for innehdllet. Detta innebér
alltsé att redovisade siffror, vad géller TV4, skulle kunna se lite annorlunda ut om vi hade
kunnat koda in alla variabler som ddljs bakom betalfunktionen. Detta dr genomgaende for
allt material som vi redogdr for TV4 1 foljande tabeller/resultatredovisning och kommer
darfor inte alltid att anges under varje tabell. Siffrorna i tabellerna, och darmed ocksé vért

resultat och var analys, bygger pa det material som vi har kunnat se och koda in.
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7.1 Fullangdsprogram

Av vart inkodade material bestod 4271 poster av fullingdsprogram.

Vi har som tidigare ndmnt fokuserat mest pa vilken typ av programkategori som
kanalerna lagger tyngden vid, men vi har dven tittat pd variabler som sdndningsstatus,

produktionsland, kostnad och sédndningsér. (Tabellen dterfinns som figur 6, sidan 64.)

" Programkategori

anges i procent

Samhaéllsprogram 18 15 7 0
Kulturprogram 6 0 1 0
Ovr faktautbud 7 0 0 100
Blandprogram 2 0 0 0
Talkshow/Pratshows 0 3 11 0
Dokusapor 0 9 1 0
Ovr verklighetsunderhélining 10 33 7 0
TV-serier 2 0 0 0
Sapor - - - -
Sit-coms - - - -
Néjesprogram 2 40 4 0

Interaktiv underhallning - - - -

Langfilm - - - -
Sport 40 0 6 0
Barn 2 0 54 0
Ungdom 9 0 0 0
Minoriteter - - - -
Ovrigt 0 0 8 0
Total procent: 98 100 99 100
Procentvérdena &r avrundade till nérmsta heltal.
N- tal 2173 921 826 7
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Programkategori

Kanal 5 skiljer sig fran de andra kanalerna dd kanalens streamade program endast utgors
av kategorin Ovrigt faktautbud.

De ovriga kanalerna (SVT, TV3 och TV4) uppvisar storre bredd dn sd. Av ett storre
utbud 4n Kanal 5 visar de Sport, Ovrig verklighetsunderhdllning och Barn som de storsta
kategorierna inom fullingdsprogram.

SVT och TV4 uppvisar storst spridning mellan kategorierna, medan TV3 endast
fokuserar runt ett fétal.

Utdver de tre storsta programkategorierna har SVT #ven Sambhdllsprogram, Ovrigt
faktautbud, Ovrig verklighetsunderhdllning och Ungdom som stora poster i sitt utbud (av
tio mdjliga kategorier).

I avsnittet om Begrepp (s.30) ges en forklaring pd vad som menas med de olika
programkategorierna/genrer, samt exempel pé olika program/avsnitt som kan aterfinnas 1
webb-TV-utbudet.

Se figur, sidan 64.

Séiindningsstatus

TV 4 och Kanal 5 visar sina program bade pad webb-TV och TV. De har sé langt vi
kunnat se, inga program alls som visas enbart pd webb-TV. P4 SVT och TV3 finner man
bade program unika for webben och program som visas i bada medier. Dock &ar
programmaterialet 1 storre utstrackning tillgéngligt for TV och webb-TV-tittare. Det bor
nidmnas att SVT har en policy att endast streama program i trettio dagar frén det att sista
avsnittet (om det ror sig om serie) visats. Detta medfor att de program vi uppfattat som
unika for webben kan ha visats ndgon gang pa TV.

Se figur 7, sidan 65.
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Kostnad

Vad giller kostnad for programmen kan vi tydligt urskilja att TV4 utmaérker sig fran de
andra kanalerna, dd den, som vi tidigare ndmnt, tar betalt for en stor méngd av sina
program. Den storre delen av  programutbudet dr belagt med en
kostnad. SVT, TV 3 och Kanal 5 visar allt sitt streamade material gratis.

Se figur 8, sidan 65.

Produktionsland

Gillande produktionsland &r alla kanalerna forhédllandevis lika. Mellan 65 och 100
procent av kanalernas utbud dr svenskproducerat. TV 4 dr den kanal som stér for siffran
65 procent och dr dirmed den kanal som har minst svenskproducerat material. Utav TV
4:s utlandsproducerade material ser vi en stor médngd ifrén Island och USA, men de har
dven frdn Norge, Finland och Storbritannien.

Se figur 9, sidan 66.

Siindningsar

Vad giller sindningsér finner vi att det finns fullingdsprogram daterade till 2004 1 SVT:s
arkiv, respektive 2005 1 TV4:s. SVT och TV4 har relativt lika mingder fullingdsprogram
frdn de senaste aren. Dock tar TV4 over under 2008 med sina 80 procent, gentemot
SVT:s 68 procent.

Kanal 5 har endast program sénda under 2008 (huvudsakliga inkodningsaret) i sina arkiv,
vilket gor att de skiljer sig ifran ovriga.

Se figur 10, sidan 67.
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7.2 Klipp
15 057 poster av vart inkodade material bestod av sd kallade klipp. Med klipp avses det

streamade material som inte dr fullingdsprogram, oftast har det rort sig om delar av ett
program som lagts ut ”for sig sjdlv”. Bade klipp som visats enbart pa nédtet och klipp som
uppenbart visats badde pd TV och pa nitet har kodats in. Det som &r avgorande for hur vi
gjort bedomningen dr om det uttryckligen star unikt/exklusivt for webb-TV. Annars har
vi utgatt fran att det 1 ndgon form ocksad har visats i TV — som klipp eller som en

integrerad del 1 ett fullingdsprogram.

Procentvérdena &r avrundade till ndrmsta heltal.

Programkategori

anges i procent Kanal 5
Samhéllsprogram 5 0 1 0
Kulturprogram 9 0 0 0
Ovr faktautbud 4 16 0 7
Blandprogram 1 0 31 17
Talkshow/Pratshows 0 0 0 6
Dokusapor 2 23 0 11
Ovr verklighetsunderhélining 4 45 0 21
TV-serier 3 0 0 9
Sépor 0 0 0 0
Sit-coms - - - -
Néjesprogram 13 16 0 30
Interaktiv underhélining 0 0 0 0
Langfilm - - - -
Sport 38 0 5 0
Barn 8 0 0 0
Ungdom 13 0 0 0
Minoriteter - - - -
Ovrigt 0 0 63 0
Total procent: 100 100 100 101

['N-tal ~ 12188 226 83 1777



Programkategori

SVT streamar 1 kategorin klipp, mestadels sport. TV3 har mest klipp inom genren 6vrig
verklighetsunderhdllning, TV4 mest inom ovrigt och kanal 5 streamar inom kategorin
klipp mest det vi i detta arbete kallat nojesprogram.

Forutom dessa kategorier inom klipp finns ett antal andra kategorier som uppenbarar sig
inom det som kodats in som klipp. SVT visar upp storst mangfald i de klipp som ligger
streamade eftersom vi finner bade Samhdllsprogram, Kulturprogram, Sport och Barn och
Ungdom.

Kanal 5 streamar klipp inom kategorin Talkshow/Pratshows, vilket SVT inte gor.

I de bdda kanalernas streamade utbud (Kanal 5 och SVT) dr Blandprogram, Dokusapor,
Ovrig verklighetsunderhdllning och TV-serier ndgot vi finner under kategorin klipp. Vi
kan da se att Kanal 5 har en betydligt storre midngd inom dem dn SVT (om man ser till
antal procent).

TV3 har material inom genrerna Ovrigt faktautbud, Dokusdpor, Ovrig
verklighetsunderhdllning och Nojesprogram. TV4 har daremot Samhdllsprogram,
Blandprogram, Sport och Ovrigt som de fyra storsta kategorierna (av fyra mojliga).
Genom detta kan vi se att alla kanalerna till storsta del skiljer sig vad géller klipp,
gentemot varandra i vad for innehdll man vill férmedla till sina konsumenter.

Se figur 1, sidan 61.

Exklusivt for webben?

Nér det kommer till om kanalerna visar klipp som &r enbart for webb-TV eller for bade
webb-TV och Television kan man se att SVT och Kanal 5 mestadels har klipp som dr
delar utav ett tidigare visat program. De visar med andra ord klipp bdde for webb-TV och
TV.

De klipp som TV 3 visar dr exklusiva for webben medan TV 4 déremot inte har nagra
klipp alls som enbart visas for pd webb-tv sidan.

Se figur 2, sidan 62.
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Kostnad
Alla kanalerna har sina klipp tillgéngliga kostnadsfritt. Vad géiller TV4 och program si
kan det se annorlunda ut pa grund av betalfunktionen. Om just detta diskuteras mer 1

slutsatsen.

Se figur 3, sidan 62.

Produktionsland
Majoriteten av alla klipp &r svenskproducerade. I endast ett fall, i SVT, kan man se

material producerat frén ett annat land — Norge.

Se figur 4, sidan 62.

Siindningsar

Da vi kommer till sindningsar blir det lite svart att ge en réttvis bild. D4 vi avrundar till
nidrmsta heltal far det effekten att till synes inget material finns mellan &r 2000 t.o.m.
2004, samt 1 “Historiskt material”. Det ska fortydligas att det finns material dven hér,
dock ar det sa lite 1 forhéllande till 6vrigt material att de har avrundats till ett nollvérde.
Vi har dessutom valt att inte ta med material tidigare dn 2000-talet men vill dock papeka
att det finns program och klipp som stricker sa langt tillbaka som 1800-talet. Detta géller
framst SVT.

SVT och TV4 har annars mest klipp frdn 2008. TV4 har liksom i fullingdsprogrammen
dven hir mer material &n SVT.

SVT har material som stracker sig tillbaka till 2005. TV3 och Kanal 5 har inte uppgivit
nér deras material sénts och detta medfor att majoriteten av deras klipp dr under oként. Vi
kan dock se att 3 procent inom TV3’s klipp &r frdn 2007. Detta vet vi genom programmet
som sants.

Se figur 5, sidan 63.
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7.3 Klipp och program — resultat och analys

Haér f6ljer sa resultat och analys for klipp respektive program.

Nedan anvénder vi oss av begreppet “huvudkategori”. Vi definierar “huvudkategori” som
den kategori, vilken haft storst plats pd respektive kanals webb-TV sida, inom dels
fullingdsprogram dels klipp. Till exempel kan vi ta Kanal 5 som, nir det kommer till
fullingdsprogram, enbart hade huvudkategorin ”Ovrigt faktautbud”. Det vi d kan se &r
att detta skiljer sig gentemot hur det ser ut om man ser till tabellen och resultatet i klipp.
Déar har Kanal 5 istéillet “Nojesprogram” som sin huvudkategori, men ocksa
Talkshow/Pratshows, Blandprogram, Dokussdpor, Ovrig verklighetsunderhdllning och
TV-serier. Det dr en vildigt stor skillnad gentemot hur det sig ut i tabellen for
fullingdsprogram.

TV 4 skiljer sig ocksd vildigt mycket gentemot hur resultatet sdg ut pa klipp, diar TV 4
med sina fullingdsprogram nu har betydligt mer bredd med olika kategorier. Innan hade
TV 4 fyra olika kategorier, nu har kanalen 6kat till nio.

Hur ser det da ut gillande TV 4 gentemot klippresultatet? TV 4 hade Samhdllsprogram,
Blandprogram, Sport och Ovrigt som de fyra storsta kategorierna. Ser man da hur det ség
ut under program kan vi se en skillnad d4 TV 4 nu tagit bort Blandprogram och Sport for

att istillet ersitta dem med Talkshow/Pratshows, Ovrig verklighetsunderhdllning.

TV3 har okat en kategori gentemot klipp och SVT har minskat en kategori. Man kan
dock se en annorlunda spridning kring vilka kategorierna nu ir, framst gillande SVT.
Klippen pd SVT inriktade sig pd Kulturprogram, Néjesprogram, Barnprogram och
Ungdomsprogram som de fyra storsta genrerna utover huvudgenren Sport.

I kanalens utbud av fullingdsprogram kan vi istillet se Samhdllsprogram, Ovrigt
faktautbud, Ovrig verklighetsunderhdllning och Ungdom. Ungdomsprogram ir di den
enda genren, utdver huvudkategorin Sport, som fortfarande finns med.

TV 3 inriktar sig, under klipp, pd Ovrigt faktautbud, Dokusdpor, Ovrig
verklighetsunderhdllning och Néojesprogram. Vad géller fullingdsprogram urskiljer vi att
TV 3 Ovrigt faktautbud har gitt ner till noll procent och istillet finna att
Samhidllsprogram och Talkshow/Pratshows fér ta plats hos TV3 istéllet. De andra

kategorierna &r lika som vi kunde urskilja 1 klipp.
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Vi har tidigare behandlat fem punkter som ar viktiga angdende branschkonkurrens och
avgorandet for utformningen av strategier.

Tvé viktiga punkter som vi kan urskilja hér ar ”Rivalitet mellan nuvarande konkurrenter”
och “Substitutionshot”. Den forstndmnda innebér risken att konkurrenten erbjuder ndgot
bittre/unikt och den sistnimnda innebidr risken att konsumenten vinder sig till ndgon
annan som erbjuder samma/liknande produkt.

Ser man till punkten “Rivalitet mellan nuvarande konkurrenter” och vilka genrer som
aterfinns mest hos de olika kanalerna skiljer sig alla kanalerna gentemot varandra vad
géller vilken ”’storsta” kategori som man véljer att 1ata konsumenten ta del av. Med storst
kategori talar vi om de hogsta procentantalen. Den kategorin har (av 100 procent) storst
procentantal, eller med andra ord mest plats pa just det bolaget.

SVT och TV3 uppvisar likheter vad géller huvudkategorin och om man hade samma pé
variablerna klipp och program. SVT har “Sport” som sin huvudkategori genom bada
figurerna och TV 3 hade “Ovrig verklighetsunderhdllning”.

TV 4 och Kanal 5 skiljer sig vad giller vilka huvudkategorier de 1iter konsumenten ta del
av. TV 4 hade i variabeln klipp “Ovrigf’ som stérst kategori medan kanalen i variabeln
program visade upp ’Barn” som den storsta.

Kanal 5 hade i variabeln klipp ”Nojesprogram” som storst kategori medan kanalen hade
Ovrigt faktautbud” i den andra variabeln.

Betriaffande punkten “Substitutionshot”, vilket innebér risken att konsumenten vénder sig
till ndgon annan som erbjuder samma/liknande produkt kan vi se att alla kanalerna pa
nagot sitt har kategorier som stimmer 6verens med ndgon annan kanal. Antingen inom
klipp eller inom program. Detta gor att kanalerna riskerar att konsumenten hittar nagot av

intresse inom nagon annan kanal.
SVT:s drsredovisning talar inte om strategier utan kan tolkas att verka mer for att vara en

“forldngning av public-service uppdraget att tv skall verka i allmdnhetens tjdnst’.

Mangsidighet, hog kvalitet och en prigling av folkbildningsambitioner &ar vad
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programutbudet skall innehalla®. SVT har bestimmelsen med fyra huvuddelar dér tva av
dem var “Principer for innehdllet i sdndningarna” och “Regler for genmdle och
beriktigande™.

Vi kan absolut se en mangsidighet inom programutbudet dir man kan urskilja allt frén
Samhdille och kulturprogram till Barn- och ungdomsprogram.

Detta dr nigot man ocksd kan se stimma Overens med vad Hadenius, Weibull och
Wadbring menar pd gillande SVT:s satsning pd en uttalad strategi. SVT 1 som en allmén
kanal och SVT 2 som en specialiserad faktainriktad kanal.

Vi kan inte uttala oss om kanalen har denna uppdelning mellan SVT 1 och SVT 2 men
kan dnda visa pa att det totala utbudet innehar allmént- och faktainriktat.

SVT skiljer sig bara inte 1 innehdll, utan med ett stdrre utbud och en storre rickvidd dn
vad de andra kanalerna gor. Med det totala 15188 klipp och program gentemot de andra
kanalerna har SVT en storre méngd.

Kanal 5 har 1777 klipp och 7 stycken program. Det &r en stor skillnad i méngd och man
kan da se att kanalen satsar pa klipp for konsumenten. Nir det istdllet kommer till TV 3
sd kan man se att kanalen har 226 klipp och 921 program. En mer jimn fordelning
kanalen emellan men man kan &dnd4 se att det ar program som TV 3 satsar pd. 83 klipp
och 826 program ir det antalet som vi kan finna hos TV 4. Aven hiir satsar man pa
program likt TV 3.

SVT har det totala numret pd 12188 ndr det kommer till klipp. I jimforelse med de andra
kanalerna s& har SVT en mycket storre méngd men ocksé i forhédllande till sig sjélv och
nér det kommer till program. SVT har da 2173 stycken program. Varfor?

For frdgan Over varfor det aterfinns sd mycket klipp inom SVT:s webb-TV-sida sa
svarade Tomas Porsaeus, strateg vid SVT interaktiv att detta dr en dndring som
framforallt syftar till att forbattra servicen for tittaren.

Sddant material som inte dr skyddat och som kan aterfinnas under flera ar i SVT:s
programarkiv fungerar inte bara som en service till den som gér in pa SVT Plays

hemsida, utan syftar ocksa till att fungera som materialarkiv som &r sokbart via olika

3 Stig Hadenius, Lennart Weibull, Ingela Wadbring (2008): Massmedier; Press, radio och tv i
den digitala tidsaldern, s. 178-179 (f).

“ 1bid.
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sokmotorer pa webben. Vad géller serier s& har nya bestimmelser tradigt i kraft, vilket
gOr att denna typ av material far finnas kvar 30 dagar efter att sista avsnittet har visats.
Andra aspekter pd varfor klipp féorekommer kan vara pa grund av upphovsrittslagen.
Delar av program kan innehélla upphovsrittskyddat material s& som musik, konst eller
litterdra verk. Ett sitt att 1 vissa fall kringga detta kan vara att anvidnda sig av delar som é&r
fria frdn sddant material.

Ser man till vilka kanaler som har storst méngd av klipp eller program kan man se att

SVT och Kanal 5 &r storst inom klipp medan SVT och TV 3 dominerar inom program.

Vad vi tog upp géllande bade klipp och program sa kunde vi se att SVT, TV 3 och Kanal
5 visade alla sina klipp och program gratis. TV 4 1 sin tur visade alla klipp gratis medan
99 procent av programmen ingick i betalfunktionen. Betalfunktionen dr menad som,
enligt Pontus Torpvret pd TV4 Anytime, “en fristaende produkt med ett urval program
fran flera av TV4-gruppens olika kanaler”. De erbjuder en betaltjdnst med program som
visas utan ndgra reklamavbrott och kan erbjuda en betaltjinst likt vad Pontus Torpvret
beskriver som ett "alternativ till de linjdra visningarna”.

Licensavgiften dr ndgot som inte gar till TV 4 utan till SVT:s Kanal 1 och TV2 samt
deras andra tjénster (med andra ord véra statliga Public-service kanaler). Reklam och
sponsorer dr istdllet de som finansierar TV 4 och en stor del av pengarna gér till staten {for
att fa sdndningstillstdnd.

Likt vad TV 4 och Pontus Torpvret pd TV4 Anytime berittar sd vill dem “med TV4
Anytime erbjuda en bred tjdinst med bade lokalt och internationellt innehall, detta kostar
pengar’.

De menar att med hjélp av en betaltjénst sa har de ett storre utbud att erbjuda &n vad det

skulle vara om de drivit en fritjénst.

Angdende produktionsland &r resultatet att kanalerna satsar pa svenskt producerat
innehdll till storsta del. TV4 utmérker sig genom att “endast” ha 65 procent svenskt
material.

Hadenius, Weibull och Wadbring skriver att TV4 satsar och bygger pa inte bara lokala

produktionsbolag utan dven inkdpta program. Dessutom vill man, enligt forfattarna, i den
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svenska politiken minska pa det importerade, medan man girna ser en 0kning av de
egenproducerade programmen.

Hur ser det da ut for TV3 och Kanal 57 Som man kunde urskilja ovan s& har SVT och
TV4 ett ganska strategiskt upplidgg, men kan vi se detta hos TV 3 och Kanal 5 ocksd? Vi
kan se ett antal delar i hur de har lagt upp, eller vad man kan tro hur deras strategier ser
ut, detta genom att se till hur vart resultat visade.

MTG menar pé att TV3 inte har nagra strategiska beslut géllande hur man ska g tillvdga
angaende “betydelsen av Internet och att det dr viktigt med tillgdnglighet for att behdlla
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konsumenten™". Kanal 5, likt TV 3, har inga uttalade strategier kring vad man ska gora

for att "vara ledande inom online-virlden™.

Dock kan vi se ett "monster” kring hur det ser ut pa respektive kanal.

Négra utplock kan ni ta del av hir men genomsyrar hela resultatet och
slutsatsen/analysen: TV3 och Kanal 5 ldter konsumenten ta del av allt material gratis pa
webb-TV till att borja med. TV3 och Kanal 5 skiljer sig 4t nir det kommer till klipp eller
program di TV3 satsar pa program medan Kanal 5 satsar pa klipp.

Vad giller programkategori och variabeln program kan vi se att TV 3 satsar pi ~Ovrig
verklighetsunderhdallning” och Kanal 5 pa ”Nojesprogram”.

Nér det kommer till variabeln klipp inom samma kategori kan vi se att Kanal 5 enbart
visar ett intresse for att visa material p& genren Ovrigt faktautbud medan TV 3 har “Ovrig

verklighetsunderhallning”. Har finns det en skillnad kanalerna emellan d& Kanal 5 enbart

satsar pd dessa genrer medan TV3 har fyra genrer som man kan ta del av.

Nir det giller den stora mingd klipp som faktiskt aterfinns i1 det streamade utbudet, &r det
latt att lata tankarna gé till det som Kent Asp diskuterar i ovan ndmnda studie., (s.19). Nar
formaten fordndrats i1 TV-rutan har det ofta handlat om att forkorta och forenkla, att
snuttifiera. Det kan tinkas att man gor sd for att fortsitta att finga en tittare under en
langre period. Att dela upp sitt streamade utbud 1 klipp 4r nog inte bara, som 1 SVT’s fall,

ett sitt att undkomma upphovsrittsproblematiken. Det ar sdkerligen ett sitt att

4> Modern Times Group MTG AB (2007): Annual Report, MTG startsida — investors — annual
reports, http://mtg.se/en/Investors/Annual-Reports/ s: 10.

46 Pro Sieben Sat 1 Group Annual Report (2007) Pro Sieben Sat 1 startsida — Download Center
— Publications, http://en.prosiebensat1.com/downloadcenter/publikationen/index en.php s: 4.
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tillhandahélla tittaren med det, och endast det, som tittaren &r intresserad av. Exempel pé
det kan vara de klipp med “extramaterial” fran serier. Ett sétt att kortfattat och snabbt

leda tittaren tillbaka till programmet som sénts,
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7.4 En jamforelse med det traditionella TV-utbudet

Nedan f6ljer en jamforelse mellan vad som streamas och det traditionella TV-utbudet.

Programkategori

anges i procent 1SVT Sl

Samhéllsprogram 8 10 18 0 15 2 7 0 0
Kulturprogram 3 11 6 0 0 2 1 0 2
Ovr. faktautbud 8 12 7 2 0 11 0 100 3
Blandprogram 12 4 2 0 0 0 0 0 0
Talkshow/Pratshows 1 2 0 12 3 0 1 0 13
Dokusapor 0 0 0 5 9 8 1 0 3
Ovr. 1 2 10 7 33 1 7 0 6

verklighetsunderhallning

TV-serier 8 7 2 27 0 20 0 - 32
Sépor 2 0 - 8 - 0 - - 0
Sit-coms 1 0 - 11 - 2 - 0 11
Néjesprogram 7 5 2 2 40 20 4 - 6
Interaktiv underhélining 0 0 - 2 - 0 - - 6
Langfilm 11 7 - 17 - 8 - 0 9
Sport 7 13 40 1 0 5 6 0 2
Barn 14 0 2 2 0 0 54 0 3
Ungdom 2 1 9 2 0 0 0 - 3
Minoriteter 0 2 - 0 - 0 - 0 0
Ovrigt 0 10 0 0 0 0 8 - 0
Total procent: 99 99 98 99 100 96 99 100 99

Procentvérdena &r avrundade till ndrmsta heltal.
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Produktionsland och Produktionsdr

Undersokningen om det streamade materialet som gjorts har fokuserat pa ett antal
aspekter, bland andra produktionsland (se figur 12, sidan 69) och produktionsér.

Man kan fraga sig varfor dessa dr intressanta att ta upp 1 en kartldggning av vad kanalerna
streamar pé nétet. Den enklaste forklaringen vad géller produktionsland r att det skiljer
sig oerhort mycket fran det vi ser pd TV. Av upphovsrittsskdl ser man vildigt fa
utlindska produktioner ligga streamade pa ndtet. Enda undantaget &r TV4. De erbjuder
nya utlindska, ofta amerikanska serier mot betalning. Detta &r deras sitt att konkurrera
om TV-tittaren pa den nya marknaden. Intressant dr att inga andra kanaler har valt att
gbra sd hidr. Tvirtemot det vi ser pa TV, visas pd nidtet ndstan uteslutande svenska
produktioner. Som tidigare ndmnts, finns en strdvan i den svenska TV-politiken att
minska de utlindska programmen till féorman for svensk-producerade, ett krav man
verkligen uppfyllt pa nitet’. Att vi finner mestadels svenskt material streamat pa nitet
har troligtvis lite att géra med att man vill folja statens uppmaningar och mycket att gora
med vad man faktiskt har rad att erbjuda konsumenten.

TV-utbudet 2007 visade att andelen svenska TV-program minskat Overlag pd alla
svenska kanaler™®.

Det har alltid varit billigare for TV-kanalerna att kdpa in utlindska program &n att
producera sjdlva, vilket dr en given forklaring till varfor man mestadels ser utlandska
program pd TV. Men i den virtuella vérlden ar det tvdrtom dyrare att streama utlindska
produktioner varfor vi istéllet néstan uteslutande bara kan se de svenska produktionerna.
Undantaget dr TV4 som viljer att ta betalt for att visa utlindska (ofta amerikanska)
program. Detta maste ses som en strategi for konkurrensdominans. En konkurrensstrategi
ar som tidigare ndmnt att erbjuda ndgot som ingen annan kan erbjuda. TV4 &r ensamma
om att mot betalning erbjuda utldndska produktioner vilket borde ge dem en fordel. Om
det &r sa later vi vara osagt i denna studie.

Niér det géller produktionsar ser vi dven hér ett antal intressanta aspekter. Med undantag

for SVT ér det mesta som ligger streamat pa nitet véldigt nytt. Det mesta dr upplagt

47 Granskningsnamnden fér Radio och TV (1997): Svenskt TV-utbud 2007, Publikationer och
informationsmaterial -Nadmndens rapportserie (nr. 23) — Svenskt TV-utbud 2007 (2008),
Dsttp://www.qrn.se/upload/PDF-fiIer/info/Rapporter/Svenskt%20TV-utbud2007.pdf.

Ibid.
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2008, och sillan tidigare dn 2003. SVT star hir for det stora undantaget da deras enorma
utbud till och med erbjuder program och klipp frin slutet pd 1800-talet och 1920-talet.
SVT medger sjdlva att det streamade utbudet inte bara skall fungera som en service till
tittarna, utbudet skall dven fungera som ett arkiv®’. PA TV visas programmen en ging
med en eller flera repriser och sedan inte mer. P4 nétet finns det en helt annan mgjlighet

att lagga ut gamla, populéra och folkkédra program som kan vara flera decennier gamla.

Utbudets omfattning

Det dr svart att gora en jaimforelse mellan TV-utbudets omfattning och det streamade
materialets. Denna kategori handlar om vilken kanal som sédnder mest TV-timmar. Av
naturliga skél blir den jadmfOrelsen svar da det streamade materialet finns tillgdngligt 24
timmar om dygnet for den som é&r intresserad. I Granskningsndmndens undersokning ser
vi att kanal 5 har det mest omfattande utbudet, detta p.g.a. att de sdnder ndstan dygnet
runt, 163 timmar per vecka. TV4 ligger med sina 162 timmar per vecka pd andra plats.
Att uppmirksamma hér ar att SVT sédnder 104 respektive 81 timmar i veckan pd SVT1
och SVT2.

Det streamade utbudets omfattning ser annorlunda ut nér man tittar pd vad varje kanal
erbjuder. SVT ligger hér istéllet i topp eftersom deras streamade material dr sd enormt.
TV4, pd grund av deras betalservice har inte alls lika mycket material tillgédngligt. Det ar
bara om man &r villig att betala som utbudet dkar nagot. TV3 och kanal 5 har inte heller
ett sdrskilt stort utbud d& de endast visar egna produktioner. Vi kan i
Granskningsndmndens undersokning se att de amerikanska programmen kraftigt
dominerar 1 TV-utbudet hos dessa kanaler, ndgot som av upphovsrittsskél inte stimmer

nér det géller det streamade materialet.

9 Porsaeus, Tomas, 2009: Strateg vid SVT Interaktiv. Muntl. Telefonsamtal. (2009-01-07).
%0 Granskningsnamnden fér Radio och TV (1997): Svenskt TV-utbud 2007, Publikationer och
informationsmaterial -Nadmndens rapportserie (nr. 23) — Svenskt TV-utbud 2007 (2008),
http://www.grn.se/upload/PDF-filer/info/Rapporter/Svenskt%20TV-utbud2007.pdf.
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Programprofiler

Det finns mycket att jamfora och analysera vad géller vilka genrer som uppenbarar sig pa
nétet och jAmfor det med vad som visas pad TV. Vi ér i denna undersdkning intresserade
av ett antal aspekter; hur mycket dr underhéllning och hur mycket &r information? Vilka
malgrupper tillgodoses? Vi vill dven spekulera, med hjilp av det vi funnit, 1 varfor det ser
ut som det gor.

Granskningsndmndens resultat éver vad som aterfinns pd TV gor géllande att SVT
Overlag visar storst mangfald dd kanalerna blandar nyheter, fakta, barn- och
ungdomsprogram och underhéllningsprogram’’, se figur 11, sidan 68.

SVT2 ér pd TV en utpriglad faktakanal. Det streamade utbudet p4 SVT Play dr enormt
vilket medfor att mangfalden blir stor dven pé nitet. Vi kan 1 denna undersokning inte
uttala oss om nyheter dé tiden inte réckte till for att koda in den genren. Vi vet att det gar
att titta pa nyheter via nitet pA SVT. En snabb &verblick ger oss ockséd uppfattningen om
att utbudet ar stort d&ven dér. Mer 4n s kan vi tyvirr inte uttala oss om det.

Det vi ser dr att det 1 ovrigt liknar TV-utbudet. Det finns nagot for alla. SVT Play
erbjuder bade barnprogram och faktamagasin, sport och melodifestival. Intressant att
uppmédrksamma vad géller de streamade genrerna pa SVT ér att sporten dominerar pa
nétet. 38 procent av det streamade materialet pA SVT &r sport. En mdjlig forklaring till
varfor det dr sa kan vara att det finns en stor méngd arkivmaterial under sporten pd SVT
Play.

Aven barn- och ungdomsprogram av typen “Bobster” 4terfinns pd SVT Play, ndgot som
de dr tdmligen unika om att ha. P4 webben finner vi att nédstan 20 procent av det
streamade materialet pd4 SVT Play utgor barn- och ungdomsprogram, i jamforelse med
TV-utbudet dir genren istillet utgdér cirka 10 procent. Aterigen verkar anledningen till
denna stora médngd vara att SVT Play for kanalen verkar fungera som ett arkiv. Streaming
innebér ett helt annorlunda forhéllande till tid och rum da man kan titta pd det i princip
var som helst, bara det finns uppkoppling, och man kan se ett program som séndes for ett

ar sedan, imorgon om man sa vill.

51Granskningsné\mnden for Radio och TV (1997): Svenskt TV-utbud 2007, Publikationer och
informationsmaterial -Ndmndens rapportserie (nr. 23) — Svenskt TV-utbud 2007 (2008),
http://www.grn.se/upload/PDF-filer/info/Rapporter/Svenskt%20TV-utbud2007.pdf s: 13.
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TV4 streamar vildigt mycket program pa sin hemsida under fliken de kallar TV4
Anytime. Skillnaden &r att kanalen véljer att ta betalt for det mesta av materialet. Genom
att géra sa erbjuder man utlindska produktioner, frimst amerikanska drama- och
komediserier. Viljer man att betala kostar det 1 nuldget cirka femtio kronor for en méanad.
P& TV4 Anytime finner vi att cirka 20 procent av det streamade utbudet dr barnprogram.
Dock har de sjdlva inte kategoriserat ndgra program som ungdomsprogram som SVT
gjort.

I Granskningsndmndens undersdkning finner vi att cirka 5 procent av utbudet utgors av
barn- och ungdomsprogram, dér 4 procent utgér barn och 1 procent utgér ungdom.

P& TV4 Anytime finns mojligheten att vdlja “Lattjo Lajban”, ett barnprogram. Dar finner
vi ett antal kategorier s som ” Aptv med Zillah och Totte” och “Tobbe Trollkarl”. Gar
man in pa dessa kategorier har man mojlighet att vélja fran en mingd underkategorier
som oftast utgdr ett arkiv av avsnitt i serien. Exempelvis finner man idag 7 avsnitt av
programmet ”Aptv med Zillah och Totte”.

Att en Overvdgande del av det streamade utbudet pd TV4 &r barnprogram beror
antagligen péd att mycket av det som ligger under kategorin barn pd TV4 Anytime é&r
gratis. Dessa  barnprogram ligger under kategorin “Lattjo Lajban”. I
Granskningsndmndens undersokning for TV4 utgdr programkategorin “barn” endast 4
procent.

Granskningsndmndens analys av TV3’s TV-utbud gor géllande att TV-serier dominerar
pa kanalen med 27 procent av TV-utbudet. Vad vi vet frdn denna undersékning &r att TV-
serierna oftast dr amerikanska. ”Sit-coms” och “talk-shows” utgdr ocksa en stor del av
kanalens utbud, 11 respektive 12 procent. Samhills-, kultur- och faktaprogram utgor en
véldigt liten del av kanalens utbud. Det stir klart och tydligt att kanalen satsar pa
underhéllning. [ kanalens streamade wutbud finner vi att ndjesprogram och
verklighetsunderhdllning klart dominerar med 40 respektive 33 procent. Vissa
samhéllsprogram forekommer ocksd. Det dr de program som kanalen sjilv bedomer som
dokumentir, exempelvis dokumentirserien ”Generation Fett”.
Verklighetsunderhéllningen utgors av program s& som ”Du édr vad du dter”, “Design
Simon och Thomas” och “Ensam mamma soker”. Det streamade utbudet pd TV3 utgdrs

ocksa till mestadels av svenskproducerade program. Vi finner inga program som riktar
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sig till barn och ungdomar, det vill sdga, den kategoriseringen finns inte pd kanalens
webb-TV.

Granskningsndmndens undersokning visar att kanal 5 domineras av TV-serier, framforallt
amerikanska siddana. Barn- och ungdomsprogram utgér 3 procent vardera av kanalens
TV-utbud.

Kanalen skiljer sig pa flera sitt fran de andra undersokta kanalerna. Exempelvis s& finns
det 1 princip inga hela program streamade. Istdllet dr alla programmen uppdelade pé ett
flertal klipp. Det gér inte att vdlja vilken del av programmet man vill se genom att vélja
klipp. Det som ocksé skiljer kanalen at fran de Ovriga ér att varje streamat klipp borjar
med en reklamfilm. Dagen da kanalen kodades visades reklam for en sminkprodukt och
ett rengorningsmedel for ansiktet, detta oavsett klippens innehdll. Med detta menas att
man ténker sig att reklamsnutten dr malgruppsinriktad som man gor ndr det giller TV-
reklam, men sa ar inte fallet.

For att kunna se vilka streamade program som dominerar pa kanalen méste man alltsd
soka sig till statistiken for klippen pa kanal 5. Det blir sdledes svart att gora en regelrétt
jdmforelse mellan kanalens utbud pd nétet och kanalens utbud pa TV. Vad vi ser ar att
ndjesprogram och verklighetsunderhallning dominerar bland det streamade materialet.
Inga uppenbara kategorier av barn- och ungdomsprogram &terfinns pa kanalen. Precis
som for TV3 gor vi antagandet vad géller kanal 5 att utlindska program skulle bli alltfor
dyrt och svért att streama i nuldget varfor de flesta program &r svenskproducerade.
Sammanfattningsvis kan vi konstatera, vad giller jimforelsen mellan TV-utbudet och det
streamade utbudet, att de streamade programmen verkar fungera som ett arkiv for
kanalerna. Detta kan ses som en service till tittarna men ocksd som en service for dem
sjélva.

Olika kanaler kan sdgas inneha olika strategier for streaming. Att TV4 véljer att ta betalt
for en stor del av sitt streamade utbud kan inte ses som ndgot annat @n ett sitt att
konkurrera om webb-TV-tittaren.

Vi kan konstatera att bristen pa utlindska program har att gora med upphovsrittslagar
och dylikt. I 1dngden blir det sdkerligen alltfor dyrt for kanalen att erbjuda en amerikansk
serie gratis och utan reklamavbrott. Som tidigare ndmnt finns det en tid- och rumsaspekt

att beakta nér det giller streamade program. Det finns plotsligt en helt annan mdjlighet att
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vélja var jag ska se och ndr jag ska se. P4 TV kan man nétt och jdmnt vilja vad jag ska

se. Detta méste paverka badde ekonomiskt och lagligt.
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8. SLUTDISKUSSION

Streaming - ett relativt nytt fenomen 1 medievérlden och dédrmed star det ocksd som
forhdllandevis obruten mark inom medieforskningen.

Nar vi forst tog oss an vér uppgift att kartligga vad som streamas pa fem av Sveriges
storsta kanalers webb-TV sidor var vi forvintansfulla. Vad skulle vér studie resultera 1?
Kanske kunde vi ha en mojlighet att tillféra nagot till forskningen, som var knapp pa
amnet.

Hur sidg omridet egentligen ut, vad var det for program, hur mycket och pa vilket sétt
kunde det ses? Vad fanns det for omstédndigheter som kunde vara betydande for hur det
sdg ut — lagar, rittigheter, strategier? Véra funderingar blev manga. Det faktum att vi inte
hade sa stort utbud av tidigare forskning gjorde mdgjligheterna odndliga och samtidigt
svara att fa fattning om. Med hjilp, bland annat av, en tidigare rapport fran
Granskningsndmnden, géllande det traditionella TV-utbudet hittade vi en vdg och ett sétt
att arbeta.

Var forsta upptéckt i vart kartldggande gjorde vi redan under inkodningsperioden och den
hipnade vi alla infor — vilka enorma méngder material som aterfinns pd kanalernas webb-
TV! Det ska tilldggas att detta framforallt syftar till SVT, som hade Overlidgset storst
utbud. Véra reflektioner runt detta géllde framforallt det faktum att SVT é&r den enda av
kanalerna som inte dr kommersiell och dirmed, inte drivs av ett vinstintresse som de
andra reklamfinansierade programmen gor. Att de sd har det onekligen storsta utbudet av
streamat material & anmérkningsvirt.

Att det dessutom var programkategori sport som dominerade utbudet pd SVT var ocksa
nagot ovintat. Detta berodde ju i och for sig mer pa den méngd som kunde aterfinnas i
programarkiven och inte pa att de séinde flest dagsaktuella sportsdndningar.

Vi hade nog en vag forestdllning om att den programkategori som skulle dominera
utbudet pé& samtliga kanaler skulle aterspegla nagon form av ndje och
underhéllningsprogram, vilket det ocksd gjorde pd TV3 och pa kanal 5 i form av det vi
kallar for verklighetsunderhéllning, samt for TV4 1 form av det vi kallar for forstroelse.
Négot imponerande var ocksd att SVT faktiskt hade program som var daterade dnda
tillbaka till 1800-talet och framat, vilket kanske inte &r helt mérkligt d& SVT é&r den éldsta
kanalen av dem alla. TV4 hade dock en del material som strickte sig tillbaka till 2002.
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Intressant att se wvar ocksd resultatet pd wvariabeln produktionsland, dir
Granskningsndmnden 1 sin rapport menade att mycket av det svenska innehéllet dverlag
hade minskat med tiden. Detta kunde inte vi se spdr av i var undersokning, utan hér var
det snarare tvirtom. Mycket av innehéllet var just svenskproducerat.

En annan viktig iakttagelse som gjorts 1 detta arbete ar tillgédngligheten runt det streamade
materialet. D& vi har definierat det tillgédngliga som det som é&r litt att finna, utan
tveksamheter och utan spérrar ser vi att TV4 &r den kanal som gjort sig minst tillgidnglig
for ”vem som helst” genom sin betalfunktion, till skillnad ifrdn Gvriga kanaler som inte
har ndgon form av "hinder” for att kunna tillgodordkna sig utbudet. Vi ser dock ocksa att
detta for TV4 &r en viktig strategi for att kunna erbjuda mer av till exempel utldndska

produktioner.

Som tidigare ndmnts dr fenomenet streaming lika ungt som det dr fordnderligt. Den
tekniska utvecklingen runt streaming forbéttras och forfinas i hog hastighet, vilket gor att
det som é&r giltigt idag sannolikt inte kommer att se ut pd samma sitt och vara giltigt om
ndagra ar, eller kanske inte ens om ett ar.

Vir studie ger en inledande dverblick 1 vad som pédgar idag, vintern 2008- 2009, vilket
med tiden gor denna studie till ett intressant, historiskt dokument for den som kanske i
framtiden gor en jimforelse. Det skulle ocksa vara intressant att géra den hér typen av
studie varje ér, 1 likhet med den studie som Granskningsndmnden gor, dé de tittar pd det
traditionella TV-utbudet. P4 sd sitt skulle vi kunna f6lja utvecklingen pa ett ingdende
satt, vad géller webb-TV utbudet och dess forutsdttningar. Nagot som vi ocksd hade i
tankarna nér vi borjade var undersdkning var att det kunde vara intressant att kombinera
en kvantitativ studie med en kvalitativ. Vi tinker oss da att man kan berika resultatet om
man med hjdlp av intervjuer med strateger, marknadsforare och andra som arbetar med
maél och visioner for webb-TV kunde fa en djupare forstéelse for hur och varfor utbudet
och upplédgget ser ut som det gor pa respektive kanals webb-tv. Vad har kanalerna att
vinna pa nér de streamar. Kommer streamade TV-program tillgéngliga nér, var och hur

som helst utkonkurrera det traditionella séttet att se pa TV?
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Just idag kdnns fenomenet streaming som ett tdg som kanalerna méste hoppa pa utan att
veta var slutdestinationen dr nagonstans. Endast tiden kan utvisa pa vilket sétt streaming
som fenomen ér bra.

Det vi kan konstatera i denna studie dr att program och klipp av karaktdren ndje och
underhdllning klart dominerar i1 det streamade utbudet, 6verlag. Granskningsndmndens
slutsatser gér alltsd inte att helt och hillet applicera pa det streamade utbudet.
Anledningen till detta verkar vara upphovsrittsproblematiken. Detta dd utlindska
underhéllningsprogram 6kar pd TV men nistan inte forekommer pa nitet. Detta géller
dock inte for TV4 da de genom att ta betalt, undkommer problematiken och kan visa
utldndska produktioner.

Det som 1 studien var utmirkande &r det faktum att TV4 tar betalt for vissa program och
att kanal 5’s utbud helt dr uppdelat i klipp med reklamsnuttar i anslutning till varje klipp.
Aven SVT uppvisar en stor méngd klipp i sitt streamade utbud. Detta bor ha att géra med
upphovsrittsproblematiken. Exempelvis SVT lagger ut hela program 1 30 dagar fran och
med det att sista avsnittet, om s ar fallet, har visats. Nar det géller klipp finner man en
stor méngd som uppenbarligen dr dldre &n de 30 dagar som kanalen foreskriver. Detta
medfor att slutsatsen bor bli att nér delar av program streamas som klipp dr regeln om de
30 dagarna inte lidngre giltig. Det &r just denna mojlighet som gor att det streamade
utbudet kan fungera som ett arkiv for kanalerna.

Vad vi kan utmynna ur denna studie &r mdjligheterna att forska vidare pd och utveckla

detta &r manga.
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9. SAMMANFATTNING

Vi har jamfort det streamade utbudet i svenskt TV-utbud bade sinsemellan kanalerna och
med det traditionella TV-utbudet. Detta har gjorts genom att kvantitativt titta pa vad det
dr som streamats. Vi har alltsd varit intresserade av en mingd. For att kunna gora
jamforelsen mellan traditionellt TV-utbud och det streamade utbudet har vi tagit hjilp av
Granskningsndmndens undersokning om svenskt TV-utbud 2007.

De frigor vi ville besvara gillde dels hur det ser ut ndr man jimfor kanalernas utbud med
varandra, dels vad géller fullingdprogram, dels vad géller klipp. Vi ville ocksd besvara
frégan hur det ser ut 1 jimforelse med det traditionella TV-utbudet.

Det vi nér studien gjorts kan urskilja dr att streaming &r nagot som kanalerna satsar pd
som ett konkurrensmedel. Strategin kan ta sig olika former, dels genom att ta betalt {for att
kunna visa andra sorters program, exempelvis utlindska program och dyrare, storre
svenska produktioner. Detta dr nagot som &r unikt for TV4.

Strategin kan ocksé ligga 1 att bara visa klipp, s& som Kanal 5 gér. Genom att gora s kan
de kldmma in reklamsnuttar mellan varje klipp och kan siledes sélja fler annonser.

SVT uppvisar en mycket stor mangfald i det som streamas, éverraskande nog ar klippen
till storsta del sportrelaterade.

Nir det géller fullingdsprogrammen dr SVT och TV4 ensamma om att streama barn- och
ungdomsprogram.

TV3 och Kanal 5 skiljer sig at nir det kommer till klipp eller program da TV3 satsar pa
program medan Kanal 5 satsar pa klipp.

TV3 satsar ocksé mycket pa verklighetsunderhdllning, 6vrigt faktautbud och talkshows.

I jamfOrelse med det traditionella utbudet ser vi att skillnaden dr stor nédr det géller
produktionsland. Vildigt f4 utlindska program streamas pa ndtet. TV-utbudet 2007
visade att andelen svenska TV-program minskat 6verlag pé alla svenska kanaler.

Det ar SVT som uppvisar storst omfattning av utbud pa nétet. P4 TV é&r det kanal 5 som
sander flest timmar.

Vad giller programprofiler ser vi att SVT uppvisar storst mingfald, detta pa grund av det
stora utbudet. TV3 som pd TV visar mest TV-serier streamar mest

verklighetsunderhdllning och ndjesprogram klart dominerar och de dr svenskproducerade.
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11. BILAGA

Tabeller och diagram

11.1 Resultatredovisning: Fragestallning 1, Klipp
Figur 1. Klipp — programkategori

Programkategori

anges i procent

Samhéllsprogram 5 0 1 0
Kulturprogram 9 0 0 0
Ovr faktautbud 4 16 0 7
Blandprogram 1 0 31 17
Talkshow/Pratshows 0 0 0 6
Dokusapor 2 23 0 11
Ovr verklighetsunderhélining 4 45 0 21
TV-serier 3 0 0 9
Sépor 0 0 0 0
Sit-coms - - - -
Néjesprogram 13 16 0 30
Interaktiv underhélining 0 0 0 0
Langfilm - - - -
Sport 38 0 5 0
Barn 8 0 0 0
Ungdom 13 0 0 0
Minoriteter - - - -
Ovrigt 0 0 63 0
Total procent: 100 100 100 101

Procentvérdena &r avrundade till ndrmsta heltal.

['N-tal ~ 12188 226 83 1777
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11.2 Figur 2. Klipp — unikt fér webben eller inte.

Klipp

anges i procent

Bade webb och TV

Unikt fér webben 11 100 - 34

Total procent: 101 100 100 100

Procentvérdena &r avrundade till ndrmsta heltal.

N - tal 12835 226 219 1777

11.3 Figur 3. Klipp — gratis eller betal.

Klipp - Kostnad/Gratis

anges i procent SVT TV3 TV 4 TV 5

Gratis 100 100 100 100

Betal - - - -

Total procent: 100 100 100 100
Procentvérdena &r avrundade till nérmsta heltal.

N - tal 12835 226 219 1777

11.4 Figur 4. Klipp — produktionsland.

Klipp- Produktionsland

anges i procent SVT TV3 TV 4

Sverige 98 100 100 97
Norge 1 - - -
Finland - - - -
Ovrigt/oként 2 - - 3
Total procent: 101 100 100 100

Procentvérdena &r avrundade till ndrmsta heltal.
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N tal 12 835 226 219 1777

11.5 Figur 5. Klipp — Séndningsar.

Klipp - séndningsar

anges i procent

2000 - - - -
2001 - - - -
2002 - - - -
2003 - - - -
2004 - - - -
2005 4 - - -
2006 2 - - -
2007 4 3 - .
2008 78 - 100 -
Historiskt material - - - -
Okant 12 97 - 100
Total procent: 100 100 100 100
Procentvérdena &ar avrundade till nérmsta heltal.
N - tal 12 835 226 219 1777
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Program

11.6 Figur 6.

Procentvérdena

Programkategori

anges i procent

Program — programkategori.

Samhaéllsprogram 18 15 7 0
Kulturprogram 6 0 1 0
Ovr faktautbud 7 0 0 100
Blandprogram 2 0 0 0
Talkshow/Pratshows 0 3 11 0
Dokusapor 0 9 1 0
Ovr verklighetsunderhélining 10 33 7 0
TV-serier 2 0 0 0
Sapor - - - -
Sit-coms - - - -
Néjesprogram 2 40 4 0
Interaktiv underhéllning - - - -
Langfilm - - - -
Sport 40 0 6 0
Barn 2 0 54 0
Ungdom 9 0 0 0
Minoriteter - - - -
Ovrigt 0 0 8 0
Total procent: 98 100 99 100
till nérmsta heltal.
~N-tal 2173 921 826 7
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11.7 Figur 7. Program — unikt for webben eller inte.

Sandningsstatus

(anges i procent)

Bade webb och TV 80 71 100 100
Unikt fér webben 20 29 0 0
Total procent: 100 100 100 100

Procentvérdena &r avrundade till ndrmsta heltal.

N tal PAVE 921 1170 7

11.8 Figur 8. Program — gratis eller betal.

Kostnad

(anges i procent)

Gratis 100 100 1 100
Betal 0 0 99 0
Total procent: 100 100 100 100

Procentvérdena &r avrundade till ndrmsta heltal.

N tal PAVE 921 1170 7
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11.9 Figur 9. Program — produktionsland.

Produktionsland

(anges i procent)

Sverige 96 97 65 100
Sverige - inkbpt utldndskt

format 0 2 0 0
Norge 0 0 1 0
Finland 0 0 1 0
Island 0 0 5 0
Storbritannien 0 0 3 0
USA 0 1 11 0
Ovrigt/oként 4 0 14 0
Total procent: 100 100 100 100

Procentvérdena &r avrundade till ndrmsta heltal.

N tal PAVE 921 1170 7
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11.10 Figur 10. Program — Sandningsar.

Sandningsar

(anges i procent)

Ar 2000 0 0 0 0
Ar 2001 0 0 0 0
Ar 2002 0 0 0 0
Ar 2003 0 0 0 0
Ar 2004 1 0 0 0
Ar 2005 1 0 1 0
Ar 2006 2 2 10 0
Ar 2007 6 14 6 0
Ar 2008 68 24 80 100
Oként 22 60 3 0
Historiskt material 0 0 0 0
Total procent: 100 100 100 100

Procentvérdena &r avrundade till ndrmsta heltal.

I'N tal - 2173 921 1170 7
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Resultatredovisning: Fragestallining 2.

11.11
Figur 11. Granskningsnamnden — programkategori.

Programkategori

anges i procent SVT1 SVTr2 TvV3

Samhéllsprogram 8 10 0 2 0

Kulturprogram 3 11 0 2 2

Ovr. faktautbud 8 12 2 11 3

Blandprogram 12 4 0 0 0

Talkshow/Pratshows 1 2 12 0 13
Dokusapor 0 0 5 8 3

Ovr. verklighetsunderhallning 1 2 7 1 6

TV-serier 8 7 27 20 32
Sépor 2 0 8 0 0

Sit-coms 1 0 11 2 11
Néjesprogram 7 5 2 20 6

Interaktiv underhélining 0 0 2 0 6

Léangfilm 11 7 17 8 9

Sport 7 13 1 5 2

Barn 14 0 2 0 3

Ungdom 2 1 2 0 3

Minoriteter 0 2 0 0 0

Ovrigt 0 10 0 0 0

Total procent: 99 99 99 96 99

Procentvérdena &r avrundade till ndrmsta heltal.
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11.12 Figur 12. Granskningsnamnden — produktionsland.

Produktionsland

(anges i procent) Kanal 5
Sverige 68 13 56 16
Norden 6 0 1 0
Ovriga Véastvériden 8 2 4 5
Resten av vérlden 1 1 1 0
Storbritannien 6 3 7 6
USA 10 81 31 72
Ovrigt/oként 1 0 0 1
Total procent: 100 100 100 100

Procentvérdena &r avrundade till ndrmsta heltal.
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12. KODSCHEMA

12.1 Streamade program pa natet — kodschema

Kodschemat &r baserat pa det kodschema som anvindes 1 undersdkningen ”TV-utbudet
2007”. Vissa variabler har lagts till och andra har tagits bort, for att anpassa schemat till

streaming.

V1 Ar (fyll i 4r)

V2 Vecka (fyll i veckonummer)
V3 Veckodag

1. mandag

. tisdag

. onsdag

. torsdag

. fredag

. lordag

. sondag

~N N L BN

V4 Sindningsstatus
1. Badde webb och TV
2. Unikt for webben

V5 Kostnad
1. Betal
2. Gratis

V6 Programlingd

1. Klipp/Del av program/Avsnitt
2. Program

3. Okénd

V7 Kanal pa webben
1. SVT

2.TV3

3.TV4

4. Kanal5

V8 Produktionsland
Inhemskt
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1. Sverige

2. Sverige-inkopt utldndskt format
3. Sverige-nordisk samproduktion
4. Sverige — internationell samproduktion
Utlindskt

5. Danmark

6. Norge

7. Finland

8. Island

9. Storbritannien

10. Tyskland

11. Frankrike

12. Ovriga Visteuropa (iven Israel)
13. Ostra Europa

14. Ryssland

15. USA

16. Kanada

17. Latinamerika

18. Afrika soder om Sahara

19. Norra Afrika — arabvérlden (Marocko,
Algeriet, Tunisien, Egypten, etc)
20. Japan

21. Kina

22. Indien

23. Ovriga Asien

24. Australien/Nya Zeeland

25. Ovrigt/oként

V9 Anpassning till funktionshindrade

Variabeln dr kvar, da det kanske kan forekommer pa
SVT play— exempelvis om de scnder ett riksdagsmote
eller en hogmdssa. Alternativet “dold textning” via
text-tv dr dock borttagen.

0. ¢j tillampligt

1. textat

2. teckentolkning

V10 Programkategori
Information/fakta
1. Nyheter och vider
2. Rikssdnda regionala nyheter
3. Lokala/regionala nyheter
4. Ekonominyheter
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13

16.

17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.

27.
28.

29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.

36.
37.
38.

. Kulturnyheter

Fakta
Fakta/samhille, allmant

. Debatt

. Dokumentir, Sverige
10.
11.
12.

Intervju/utfrigning
Magasin
Granskning

. Anslagstavlan
14.
15.

Dokumentér, annat nordiskt land

Dokumentir, europeiskt land utanfor

Norden

Dokumentir, land utanfér Europa

Fakta/kultur, allméint
Dans

Musik, ej rock/pop
Film

Litteratur

Konst

Teater

Massmedier

Musik, rock/pop
Arkitektur/design

Fakta noje
Fakta sprék

Fakta/natur&vetenskap, allméant
Vetenskap/teknik

Natur

Miljo

IT

Medicin/hélsa

Historia

Fakta/vardag, allméant
Samlevnad/familj
Konsument
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39.
40.
41.
42.
43.
44.
45.
46.

47.

48.
49.

Motor/batar
Resor

Mode
Tradgard
Privatekonomi
Hemé&Hushall
Husdjur
Jakt/fiske

Fakta/religion, allméant

Samtalsprogram
Lokala 6vriga faktaprogram

Underhéallning/fiktion

50.

51

55.
56.
57.
58.
59.

60.
61.
62.

63

66.
67.
68.
69.
70.
71.

Upplevelseprogram, allmant

. Teater, traditionell
52.
53.
54,

Teater, revy/buskis
Opera
Dans

Musik, allméant
Konsert — ej rock/pop
Konsert — rock/pop
Musikvideo
Topplista

Forstroelse/Noje, allmént
Estrad, sketch, std-upp
Lek- och tdvlingsprogram

. Fragesporter
64.
65.

Tabbar och klipp, Dolda Kameran
Interaktiv underhéllning, spelprogram

Langfilm, allméint
Komedi

Drama

Deckare, kriminalfilm
Thriller, skrackfilm
Action, dventyr
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72. Western

73. Science Fiction
74. Erotik

75. Animerat

76. Kortfilm

77. TV-serier, allmant
78. Komedi

79. Drama

80. Deckare

81. Thriller, skrack
82. Action, dventyr
83. Western

84. Science Fiction
85. Erotik

86. Animerat

87. Daglig sdpa

88. Ovrig sdpa

89. Sit-com

Infotainment/blandprogram

90. Blandprogram, allmint

91. Prat-show

92. Intervjuprogram

93. Matprogram

94. Morgon-TV (exkl nyheter och sport)

95. Lokal-TV (exkl nyheter, sport & barnprogr)
96. Regional-TV

97. Verklighetsunderhéllning, allmiint
98. Dokusépa
99. Dokusépa med tavling/utslagningsinslag

100. Realityshow, dramadokumentir
101. Make-overprogram
102. Sport, allmént
103. Nyheter/magasin
104. Evenemang (invigningar,
avslutningar,
etc)
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105.
106.
107.
108.
109.
110.
I11.
112.
113.
114.
115.
116.
117.
118.
119.
120.
121.
122.
123.
124.
125.
126.

Fotboll
Ishockey
Friidrott
Handboll
Alpint — utfors
Skidor (langd/skidskytte)
Hastsport, trav
Motorsport
Simning
Skridskor
Basket
Volleyboll
Tennis
Bordtennis
Golf

Bandy
Innebandy
Ovriga sporter
Segling
Curling
Boxning
Hundsport

Sérskilda programkategorier

127.
128.
129.

130.
131.
132.
133.
134.
135.

136.
137.
138.
139.

Barnprogram, allmént
Fakta/nyheter
Tecknat/animerat

Ungdomsprogram, allmint
Fakta/nyheter

Musik, allmént

Konsert

Musikvideo

Topplista

Etniska minoriteter
Nyheter
Magasin/fakta
Underhallning/barn
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Ovriga programkategorier, direktsiandning

140. Forkunnelse (gudstjinst)

141. Riksdagssdndning

142. Presskonferens

143. Lottdragning, spelprogram

144. Sdndning frdn seminarium, konferens,
ovrigt (inom 24 Direkt).

V11 Séindningstyp (endast TV-fiktion)

0. Ej tillampligt
1. singel
2. serie

V12 Sandes nar?

1. 2000
2. 2001
3. 2002
4. 2003
5. 2004
6. 2005
7. 2006
8. 2007
9. 2008
10. Oként
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