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Abstract
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Syfte Att studera Norrkopings Tidningars flerkanal spublicering

M etod Kvantitativ och kvalitativ innehdllsanalys.

Material  Tidning, webb och tv.

Huvud-

resultat Vart resultat visar att de flesta nyheter som sands viatv-kanalen 24NT aven gar
vidaretill tidningen och webben. Det & endast cirka 10 % som resulterar i

enbart tv-nyheter. Generellt & nyhetsinnehdllet mycket likt genom tv, tidning
och webb, men med vissa undantag.
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Executive Summary

This study is made on behalf of Norrkdpings Tidningar (NT). It aims to find out whether the
content of NT’ s different publication channels, TV, Web and Magazine on paper, are different
or do not differ in their news reporting. With the background of the NT’ s board in 1998 found
that traditional publishing of newspapers would not be enough to meet the development in
media and market requirements. It was therefore decided to redefine the company from a
press company to a media company and to engage in publishing in several channels. NT
wants to gain knowledge through this study of whether it isjustified for the audience to move
between the different media channels, because a case of multi-channel publishing isthat the
audience should "double consume" news content.

The study is based on theories dealing with the media logic and news evaluation, explaining
why certain events become news, on the basis of media formats, operational procedures,
working methods and media dramaturgy.

The empirical study consists of a quantitative content analysis in which we examined the
contents of all the channels over five days, Monday to Friday. The analysis consists out of a
qualitative content analysis in which we have performed a solid investigation among 20
articles based on the quantitative survey. Thisisthe basis of our questions concerning the
nature of the news from television that go on to other channels and how a specific news event
is changing from TV through web and newspaper.

The results are presented in the report with the questions as headlines, followed by an analysis
and proposals for changes to the organization, based on previous research. The results show
that almost all the news published in TV even go on to the two other channels. To some
extent, different contents of news to the media, but on the whole, the various channels,
however, very homogeneous in its news reporting. In principle, the same news with the same
spin is offered by television, Web and newspaper.

Our recommendationsto NT are therefore to create awareness among employees about the
situation. The knowledge of the different channels merits and strength is already availablein
the company, among the employees. In practice, however, the multi-channel publishing
system is not used to the fullest. We believe that communication is amajor part of the
solution. For content to become more diverse, a dialogue between all employees at all stages:
from the various editors, the reporters and editors and, finally, among the reporters.



1 Inledning

Nu nér bredband till alla har blivit ett politiskt budskap analyserar manga aktorer
dagspressens mojligheter att stasigi ett allt mer digitaliserat medieutbud. S& hur ska
tidningsforetagen rusta sig i konkurrensen? Svaret har blivit flerkanal spublicering och idag
valjer en majoritet utav mediefdretagen i Sverige att publicerasig i flertalet kanaler.* Som
tidningsforetag kan man antingen leda utvecklingen eller se sig bli omakt av konkurrenter.
Att endast publicerai pappersform &r i dagsléget mer eller mindre forlegat och den breda
publiken forvantar sig flertalet informationsméjligheter. Fordelarna med

flerkanal spublicering & mangainte minst da varje specifikt medium har sin sérart med
tillhdrande fortjanster. For att utnyttja varje kanals sérskilda egenskaper kravs att man
anpassar innehdllet efter kanalen.® Exempelvis tillskrivs papperstidningen som det framsta
mediet da det kommer till att fordjupasigi ett amne. Webbupplagor & andra sidan lampar sig
brafor att ge snabba nyheter som kontinuerligt uppdateras. Tv-mediet har sin styrkai att
formedlaen kénsla, i och med att man beréttar med rérliga bilder.*

2

Nagot som framhdlls som en viktig del i en lyckad flerkanal spublicering &r crosspromotion,
som kan beskrivas som hanvisningar mellan de egna medierna.® Exempelvis skulle det kunna
se ut sahér: En kort mobilnyhet publiceras med hanvisning till webben. Pa nétet kan man
fordjupa sig i nyheten och uppmanas som lasare att tyckatill och handel sen. Dessutom kan
man klickasig fram till ett tv-indag som i sin tur hanvisar till morgondagens tryckta tidning. |
papperstidningen har man dessutom refererat till debatten p& webben.® Genom
crosspromotion gor de olika kanalerna reklam fér varandraistéllet for att konkurrera.’

Fenomenet flerkanal spublicering & en ung foreteelse. Aftonbladet var som svenskatidning
forst ut pabanan & 1994 med att lansera en natupplaga. Idag har i princip ala
papperstidningar en webbupplaga.® Publiceringen p& webben har blivit allt mer medveten och
gatt frén att vara en tidning pa nétet till en nattidning, det vill saga, fran att mer eller mindre
publicerat papperstidningen pa Internet till att skapa en mer galvstandig kanal med en egen
séarart. Till en borjan valde manga tidningsforetag att publicera sin natupplaga forst pa
eftermiddagen, det for att inte konkurrera med den trycka pressen. | dagslaget utgor dock inte
tidningens natupplaga nagot existentiellt hot mot papperstidningarna. Den tryckta tidningen &r
fortfarande den storstainkomstkéllan for medieféretagen och spas inte forsvinnainom en
narliggande framtid.® S& varfor valjer man da att satsa s offensivt och pa

flerkana spublicering? Svaret ligger i att & man som foretag vill sdkra sin plats pa marknaden,
visa pa modernitet och spela pd samma arena som konkurrenterna. Om man som tidning inte
sav publicerar sig pa nétet finns en 6verhangande risk att ndgon annan gar in pa den lokala
marknaden.'® N&tupplagorna fungerar numera som komplement till papperstidningarna.**

! Hadenius, Weibull 2005
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Ytterliggare en anledning till att satsa pa andra kanaler &n papperstidningen hénger ihop med
de sjunkande annonsintakterna pa tidningsmarknaden. Att publicerasigi flerakanaler blir ett
sétt for medieforetagen att hitta nya marknader dar annonspengarna kan dras in.* Den tryckta
produkten kommer per automatik inte i framtiden varatidningens storsta inkomstskélla,
annonsdrerna finns dar publiken finns.*®

1.2 Hur ser situationen ut pa Norrkopings Tidningar?

Bengt Engwall, utvecklingsredaktor pad Norrkdpings Tidningar (NT) uttrycker att foretagets
madl &r att innehdllet i deras olika publiceringskanaler snarare ska komplettera varandra an ge
samma nyheter genom olika kanaler. | dagslaget upplever NT inte att man utnyttjar varje
kanals specifika egenskaper pa ett ultimat sett. Nyhetsutbudet i tv &r allt for likt
papperstidningens utbud, d.v.s. att de nyheter de visas patv och de som trycksi tidningen ofta
ar desamma, eller med sammavinkel. Det gor det mindre intressant for publiken att ta del av
béde tidningen och tv. Den problematiken & NT langt ifran ensamma om att brottas med, inte
minst da uppstramningar och nedskéarningar generellt sker inom tidningsvarlden och
journalisterna blir farre samtidigt som de ska leverera nyheter till flertalet kanaler.**Ar 2006
anstdllde NT sin sistatidninggournalist, trots att papperstidningen finns kvar kréavs det
numera att man som anstélld ska kunna réra sig mellan olika medieformer.’

Vart uppdrag blir att kartlagga hur situationen ser ut idag, dar vi reder ut i vilken utstrackning
NT:s antagande stammer. Ar det samma nyheter, med samma vinkel och med samma
intervjuobjekt som publiceras? Eller skiljer sig infallsvinklar och intervjuobjekt &? Och hur
stor del utav tv-nyheterna aterfinnsi pappers- och webbtidningen?

12 Bergstrém 2005
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1.3 Syfte och fragestalIningar

Vart syfte & att analysera hur medieforetaget Norrkopings Tidningars flerkanal spublicering
ser ut. Foretaget har idag fyra publiceringskanaler, en papperstidning, webbupplaga, lokal tv-
kanal och NT i mobilen. Vi kommer att analysera de tre forstdmda publiceringskanalerna, da
NT i mobilen & integrerad med webben och automatgenereras. Vi utgar under hela arbetet
ifran tv-kanalen 24N T och féljer sedan de nyheterna som publiceras de 6vriga kanaerna.
Valet att avgransa oss och utgaifran tv ar framst utav tidsmassig skal, det vore orimligt att
analysera samtliga nyheter som publicerasi de olika kanalerna. Vi aerkommer dock till det i
vart teorikapitel. Vart syfte med arbetet & att undersoka hur val NT till varapa

flerkanal spubliceringens majligheter och om man kan se négon egentlig skillnad mellan
innehallet i de olika kanalerna. Var hypotes &r att innehdllet inte skiljer sig markant &. Att ga
fran ett klassiskt tidningsforetag till ett valutvecklat medieforetag &r inte oproblematiskt. Det
kan vara segstartat och det finns en risk med att man |&ser produktionen i gamla hjulspér.*®
Vi stéller oss darfor foljande fragestallningar:

1. Hur stor andel och vilken typ av nyheterna pa 24NT gar vidaretill vriga
kanaler?

Ar det si att en majoritet av nyheternai 24NT ocksa publicerasi webb- och pappersupplagan?
Eller & tv ensam om manga uppslag? Vilken typ av genrer gar vidare fran 24NT till de 6vriga
kanalerna? Hur ser crosspromotion ut mellan kanaerna?

2. Hur forandrar sig en specifik nyhet fran 24NT via webb och tidning?

Forekommer det en skiftning i vem som far uttala sig? Ges olikartad information genom de
olika kanalerna? Och &r det s att ett |angre tv-indag resulterar i ett omfattande reportage i
tidningen och att ett kortare inslag i rutan blir en notisi tidning och pa webb? Vilka personer
far kommatill tals, &r det experter, beslutsfattare eller medborgarna? Hur homogena ar
kanalernai sin nyhetsrapportering?

18 Hvitfelt, Nygren 2002



2 Flerkanal spublicering pa Norrképings Tidningar
2.1 Vad &r flerkana spublicering?

Flerkanal spublicering innebar att samma material bade redaktionellt och kommersiellt
publicerasi fleraolika kanaler. Att foredra &r att materialet bearbetas och anpassas for
respektive kanal. Av ekonomiska skél finns dock ofta &ven storalikheter i nyhetsrapportering,
da de olika redaktionerna samarbetar. *’

Det &r den digitala tekniken som gor flerkanal spublicering magjlig. All information en
redaktion behtver kan samlas in, bearbetas, distribueras och lagras digitalt.
For att exemplifiera utvecklingen som skett:

Om en intervju & inspelad pA magnetband kan den endast citerasi pappersform om publiken
ska kunnatadel utav den. Ar intervjun istéllet inspelad digitalt kan den l&ggas ut pa nétet,
samtidigt som en redigerad version publiceras som en artikel i papperstidningen och i
néttidningen. | néttidningen kan artikeln dessutom fa séllskap av lankar till andra webbsajter
med ytterligare relevant information™®

Den tekniska konvergensen har ytterligare en sida, publikens. Vi behdver inte galangt tillbaka
for att se en stor forandring bland hushallen, tidigare krévdes en rad skilda anordningar for att
kunnatadel av mediernasinnehal. Idag genom den tekniska konvergensen har dessa
apparater blivit betydligt férre. Det som tidigare var unikt for ett visst medie stdmmer inte
langre™®. Genom en datorn kan man |&sa néttidning, titta pa tv och lyssna péradio. %

For att flerkanal spublicering ska bli I6nsamt &r en viktig férutsdttning att utnyttja det faktum
att olika kanaler har olika egenskaper och darigenom olika fortjanster. Man skulle kunna sétta
ett likhetstecken mellan att vara bra pa flerkanal spublicering och att vara skicklig pa att
utnyttja olika kanalers egenskaper. En stor och viktig nyhet skai regel ut genom alla kanaler,
men kanske inte nédvandigtvis samtidigt eller med samma vinkel?'. Eftersom en vision for
medieforetagen &r att publiken ska dubbelkonsumera nyhetsmaterialet &r det nddvéandighet att
man som publik far ndgot extra utéver det man redan konsumerat. Publiken maste erbjudas
nagot mer for att ga fran att enbart |8sa bara papperstidningen till att ocksata del av
webbversionen, mobilversionen eller se tv-nyheterna.

For att lyckas med flerkanal spublicering kravs en attitydférandring kring

innehall shanteringen. Man maste ténka nyhetsflode istédllet for som tidigare, produktflode. Det
ar nyhetsférmedling som det publicistiska foéretaget arbetar med och nyheten ska ut i den
kanal d&r den passar bast.?

" Hedman 2006
18 Hedman 2006
¥ McQuail 2005
2 Hedman 2006
2L Norman 2008
22 Hvitfeldt 2002



2.2 Multireportrar & organisation

| alt storre utstréackning talar vi idag om multireportrar — déar en journalist utfor fleraled i
arbetsprocessen och anvander sig utav flera medieformer samtidigt®. Med allt ifrén att arbeta
fram ett material till att publicera nyheter. Flerkanal spublicering innebér stora forandringar
for de enskilda foretaget och for att lyckas krévs omstruktureringar och
organisationsstrategier. Modellen nedan visar tre forhallningssétt som ett foretag kan hatill
flerkanal spublicering:

1. Ser produktionerna som symetriska och likvar diga oberoende av vilket medie det ska
publiceras for.

2. Ser ett medie som de priméra och det ar for detta medie som nyheten skapas.
Nyheten kan sedan i efterhand redigeras for att terupptas i andra medium.

3. Ser deolikamedierna som att de arbetar parallellt med att skapa material och
publiceranyheter, men att det i regel finns en interaktion mellan de olika
redaktionerna. %*

Enligt NT & organisationerna likstallda och ingen redaktion har fortur da det galler nyheter.
Samtidigt gar det inte att bortse fran att papperstidningen & den mest betydande
inkomstkallan och att vervagande flest reportrar arbetar med tidningen.

2.3 Resan fran tidning till mediehus

NT en del utav en helhet

Norrkdpings Tidningar (NT) ar Sveriges adsta nu utkommande dagstidning, grundad 1758
och dérmed &ven en av varldenstio @ldstatidningar. NT & en moderat dagstidning med
huvudsaklig spridning i Ostergétland.®

Sedan 2008 utgdr foretaget en del i den betydande koncernen Norrkdpings Tidningars Media
AB, NTM. | NTM- koncernen ingdr idag en rad lokala tidningar bade betalda och
gratisutgivna samt flertalet hemsidorna med webbupplaga. Koncernen innehar éven
radiostationer, distributionsbolag och tryckforetag. NTM har som forsta mediebolag i Sverige
startat |okala tv-kanaler, dér ibland 24NT. Ar 2008 omsatte koncernen cirka 1200 miljoner
kronor och hade cirka 900 &rsanstéllda.”®

Att méta marknadens krav

1998 ansag styrelsen att traditionell tidningsutgivning inte skulle réacka for att méta
medieutvecklingen och marknadens krav. Darfor togs beslut om att omdefiniera foretaget fran
tidningsforetag till medieforetag och att satsa offensivt. Strategin var att foretaget skulle serva
publik och kommersiella aktorer pa lokala marknader genom att skapa s stor réckvidd och
frekvens som mojligt for redaktionell och kommersiell information. Det genom att gesigin
panyamarknader och att satsa pa nya relevanta mediekanaler.

% Nygren 2008

* Norman 2008

% | nterndokument om NT 2009. http://www.nt.se/kontakt/
% | nterndokument, NT redaktion 2009
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Deolika kanalerna

Papperstidningen utkommer sex dagar i veckan, mandag till 16rdag och har en upplaga pa
cirka 46 500exemplar och en réackvidd pacirka 109 000 (&r 2007). Nt.se har funnits pa
webben sedan 1995. Tv-kanalen 24NT sander via kabelnét och det digitala marknétet. 24N T
sander |okala nyheter, program och text-tv i en 20-minutersslinga som upprepas dygnet runt.
Nyheterna, reklamen och vadret i slingan uppdateras |8pande nar ndgot nytt tillkommer.?’

Arbetet paredaktionerna

Pa Norrkdpings Tidningar har varje kanal sin sérart men det finns ocksa en innehallsméssig
6verlappning mellan kanalerna. Samtliga redaktioner har egna nyhetschefer och i viss man
egna reportrar men arbetet pa redaktionen och kanalerna & integrerat. Med undantag for
mobilen som integreras med webben. Rent fysiskt sitter redaktorerna for varje specifik
avdelning bredvid varandra. Kontorslandskapet & Oppet och luftigt och pa vaggarna sitter
flatscreens med 24NT’ s rullande nyheter. Reportrarna ar uppdel ade pa respektive kanal.
Tidningen har fortfarande de flesta anstéllda men numera har manga kompetensen att réra si
mellan kanalerna.

%" http://www.nt.se/24nt/info/

g
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3 Teoretisk ram

Manga forskare har forstkt besvara frégan om varfor vissa handelser bli nyheter och andra
inte.®® Vilka faktorer & det som avgér vad som blir forstasidestoff och vilka nyheter som
slinker igenom publiceringsnétet? Och de nyheter som val publiceras, vad & det som avgor
vilken vinkling héndelsen far och vems historia & det man beréttar? For att besvara dessa
fragor tar var teoretiska ram avstamp i nyhetsvardering och mediel ogiken.

3.1 Mediernasroll i samhallet

For de alra flesta méanniskor spelar media en oerhért viktig roll som nyhetskalla och tillskrivs
en avgorande betydel se for opinionsbildningen. Framgang som motgang inom politik eller
naringsliv forklaras ofta med de stora mediernas sétt att sprida och framstéllainformation. Det
ar tillsammans med media som vi skapar véar vérldsbild, darigenom har media en dominerande
stéllning i det svenska samhallet.?® Medierapporteringen utgor en betydande del for det
offentliga samtalet. Bade i den man att de avgor vem som ska fa kommatill tals och tyckatill
men ocksa om vad det skatyckastill om. Med makt kommer ansvar och forvantningar vilket
har framkallat olika normer for mediernas arbete. En sddan norm &r att mediernas verksamhet
ska praglas av mangfald. Det & en forutséttning for att na ett fungerande demokrati skt
offentligt samtal liksom en v&l fungerande &sikts- och opinionsbildningsprocess.®
Tidningsbranschen &r i stor foérandring och den mediekonvergens som breder ut sig blir
alltmer pétaglig. | denna kontext blir det synnerligen intressant att undersoka hur ett foretag
som ligger i téten inom omradet flerkanal spublicering utnyttjar och behandlar de olika
kanalerna.®*

Konvergensen, déaribland agarkoncentration pa mediemarknaden har blivit allt starkare, da
farre foretag ager allt mer blir frdgan om mangfald ytterliggare intressant.®* Kan publiken
agarkoncentrationen till trots, fa ett medieutbud praglat av mangfald? Viktiga nyheter ska ut
genom allakanaler och na den breda allménheten, men hur ser det ut for NTs publik? Kan
man genom att dubbelkonsumera kanalernata del utav likadana nyheter, men med olika
utgangspunkter och vinklar? Har publiken tillgang till ett nyanserat nyhetsutbud och
darigenom en god plattform att skapa sin vérldsbild?

Huruvida den mediala utveckling som pagar framjar eller hindrar demokratin rader det dock
delade meningar om:

" En del anser att demokratin blir mer direkt. De valda far direktkontakt med valjarna via
interaktiva medier, valjarna far insyn och opinionen kan avlasasi varje 6gonblick och i varje
fraga. Politikerna kan agera efter opinionslaget. Det skulle kunna bli en standiga

E(S)I komr 6stningens demokrati. Kritikerna talar om mentometerdemokrati och 6kad populism.”

Vilka glasbgon man &n tar pa sig dd man ser pa den mediala utvecklingen, kan man knappast
forneka media som en viktig samhallsfaktor.

2 Hvitfelt 1985

2 Hadenius, Weibull 2005
30 Jonsson 2004

31 Hadenius, Weibull 2005
2 McQuail 2005

% Hvitfelt, Nygren 2002
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3.3 Medielogiken —Vad blir nyheter?

Vilkafaktorer & det som avgor vilkaav alahéndelser som blir till nyheter? For att besvara
frégan soker vi i teorier om medielogik och nyhetsvardering. Vi borjar med att fordjupa ossii
medielogiken som kan forklaras av fyra komponenter som visar att vissa handelser blir
nyheter, inte pa grund utav dess nyhetsvarde utan for att de passar till att bli just det —
nyheter.®*

1. Mediedramaturgi som skafanga publikens intresse och behalla dess uppméarksamhet.
Konflikter & inte sdllan tacksamma att skriva om, da de naturligt innehdller mer
dramaturgi an andra nyheter. Tv har en tendens att publicera handel ser med
dramatiska bilderna, sd som demonstrationer och brander framfor stilla bilder pa hus
eller personer i fast position.> Annonsorer och publik framhé&lls som de viktigaste
faktorer da det kommer till vad som & avgorande for det journalistiskainnehdllet. D&
det rader ett 6verskott painformation och publiken har ett brett nyhetsutbud att réra
sig mellan &r det nodvandigt att servera vad som efterfragas. Journalistiken blir mer
marknadsstyrd, b&de vad det géller amne och hur det presenteras.®® Ju battre en
nyhetshandel se kan beskrivas med: tillspetsning, férenkling, polarisering,
intensifiering, konkretion, personifiering och stereotypisering, - desto storre chans att
den blir en nyhet.*’

En annan sida utav medielogiken &r den anpassning framforallt politiker och
makthavare gor for att na publicitet. En politiker som vill ha uppmérksamhet i en
valrorelse kan gatill hart men kanske inte alltid motiverat attack mot en motstandare
for att just denna typ av dramaturgi passar media.® Det innebér att ett f&tal utvalda
politiska fragor kan stdi centrum i den politiska debatten av den enkla anledningen att
den faller in under medias dramaturgi.®

2 Medieformat avser hur va en nyhet passar de arbetsformer som handlar om ett visst
medium. Exemplifierat: En tv-redaktion visar mer garna ett nyhetsindag dér det finns
aktuella bilder an ett inslag utan nagra bilder alls, datv forst och framst &r ett
bildmedium. For en tidningsradioredaktion & andra sidan ar bilden helt betydel selos;
dar &r det viktigare att en handelse gér att forklarai ord nagorlunda enkelt. De
traditionella nyhetsmediers format begransningar kan vara avgorande for prioriteringar
eller hur mycket utrymme en héndelse kan f&.%°

3 Mediernasarbetsrutiner, avser hur v8l en nyhet passar in i med journalisternas
arbetsrutiner. Ett pressmeddelande fran en officiell kalla har storre chans att bli en
nyhet an ett telefonsamtal med tips frén en privatperson, datillexempel polisen vantas
ge mer tyngd och trovéardighet &n ett anonymt tips. Dessutom maste den senare
uppgiften kontrolleras.** | det journalistiska arbetet knyts kontakter som gynnar vissa

3 Asp 1990, Hedman 2006

% Asp 1990, Hedman 2006

% Nygren 2008

3 Strémbéck 2004

% Johansson 2004

%9 Strémback 2008

“0 Asp 1990, Hedman 2006, Hvitfeldt 1989
“t Asp 1990, Hedman 2006
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typer av kallor.*? Ju storre resurser i form av arbetstid, personal och pengar det kostar
att f6lja upp en handelse, desto mindre odds att det blir en nyhet*

4 Mediernas arbetsmetoder avser hur val en nyhet passar in med journalisternas
arbetslogik. En héndelse som intréffar strax innan deadline har storre chans att
publiceras d& redaktionen har anledning att tro att den & ensam om den.** Vill
tillexempel ett foretag na ut med information genom nyhetsmedierna 6kar de sina
chanser till publicering genom att |14gga sina presskonferenser pa rétt tid under dagen
att lova en redaktion exklusivt material®

3.4 Publiceringsrytm och beréattarteknik

For att kunna anpassa sig till medielogiken kravs grundldggande kunskap om de olika
kanalernas publiceringsrytm och beréttarteknik. Publiceringsrytm och ber&ttarteknik skiljer
sig &t i de olika kanalerna och for att som medieforetag lyckas med flerkanal spublicering
krévs en anpassning till varje kanals specifika egenskaper.*® De olika publiceringskanalernas
rytm avgor vilkatyper av information som &r bast [ampade for dem. Tidningen &r relativt
|angsam, med den normala publiceringsrytmen pa cirka 24 timmar, till skillnad fran tv-inslag
som sands flera ganger dagligen liksom webben som kan uppdateras kontinuerligt. *’

De olika kraven pa uppdatering medfor att tiden fran det att insamlandet av material borjar till
att den fardiga nyheten presenteras for publiken skiljer sig markant for de olika
publiceringskanalerna. En reporter for papperstidningen har i regel fleratimmar pasig gora
research och skriva en artikel tillskillnad fran reportern pa webben som kanske har
motsvarande en halvtimma pa sig att skriva och lgga upp en notis pa nétet. En tv-reporter
hamnar i regel ndgonstans mellan papperstidningen och webben da det kommer till research
och sammanstalIning av material. ©

Papperstidningen utgors av statiskt innehdll, i form av tryckt text och stillbilder vilket medfor
att bade séttet att presentera samt producera och distribuera nyheten ar langsam och
tidskravande. Tv & andra sidan ar den tryckta tidningens motsatts. Inslag presenteras med
hjalp av dynamiskt innehdll s som ljud och video. Bade tiden att publicera och distribuera &
avsevart kortare an for den tryckatidningen. Att som publik konsumera materialet gar dven
det betydligt snabbare.

Webben hamnar ndgonstans mitt emellan de tva ytterligheterna & ena sidan papperstidningen
dandrasidan tv. | regel aerfinns en del av innehallet fran tidningen med text och stillbilder,
men inte séllan med kompletterande ljud och videoinslag.

Sa vilka konsekvenser far ledtiden for det presenterade materialet?

Arbetar man som reporter med statiskt material medfor det att man kan skapa och redigera
text, stillbilder och grafik oberoende frén varandra. En tidningsreportern har darfor altid
mojlighet att gatillbakatill en intervjuad person och stalla kompletterande fragor under

“2 Nygren 2008

3 Strémbéck 2004

“Asp 1990, Hedman 2006

“® Strémbeck 2004

“ Hadenius, Weibull 2005

7 Sabelstrém, Méller 2005, Nygren 2008
“8 Sabelstrom, Méller 2005, Nygren 2008
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arbetets gang. Arbetar man istallet med dynamiskt innehall finns inte den méjligheten. D& det
dynamiska materialet & uppbyggt sekventiellt (varje bildrutai en videosekvens maste séttas
samman med de andra bildrutornai en logisk ordningsfoljd for att skapa sammanhang) ar det
extraviktigt att redan frén borjan planera hur det slutgiltigainslaget ska se ut.

Djupet pa reportagen avgors genom de olika beréttarteknikerna. For tv-publiken medfor tv:s
sekventiella egenskap att man omajligt kan véjavilka delar av ett nyhetsinslag man vill ta del
av. Av den anledningen &r nyhetsklippen darfor i regel relativt korta. | den tryckta pressen
eller pa webben kan publiken daremot bladdra, klicka och salla ganska brett i materialet, men
andafa ett sammanhang. Dessa kanaler ger storre frihet till |&saren som har majlighet att ta
del av de material som hon finner intressant. | tidningen medfér det att |&saren kan tadel av
langre reportage med djupare bakgrundsi nformation. Pawebben blir det utbud med hjalp av
hypertextlankar till andra sajter och originaldokument i princip obegréansad. Nyhetsinnehallet
maste anpassas till de olika publiceringskanalerna. Valet av kanal skall goras utifran
beréttarteknik, rytm samt tid p& dygnet.*

3.5 Nyhetsvardering

Inga nyheter produceras dock i ndgot vakuum, utan den samlade rapporteringen vare sig det &r
i pressradio eller tv ska samspela och ge en lagom blandning av nyheter. For att fanga
publikens intresse maste det rada en balans i rapporteringen. Dessutom &r det vanligt att man i
tv nyheter avslutar med kuriosa nyhet, en feelgood-nyhet, allt for att [amna publiken med ’ ett
leende pd lapparna Det medfor att &ven humor och skvaller kan platsa bland nyheter.*

Det finns emellertid empiriska resultat som visar att sannolikheten for att en handel se ska bli
till en nyhet 6kar ju mer den behandlar politik, ekonomi samt brott och olyckor. Dessutom ska
handelsen ha kort geografiskt eller kulturellt avstand till handelser och forhallanden som ar
sensationella eller 6verraskande. Med fordel handlar handel sen ocksa om enskilda
elitpersoner. Nyheten ska ocksa kunna beskrivstillrackligt enkelt samtidigt som den &r viktig
eller relevant. Dessutom ska handel sen utspelas under kort tid men som del av ett tema, har
negativainslag och har elitpersoner som kélor. >

3.6 Glappet mellan teori och verklighet

Vilka hinder finns d&? Varfor anpassar inte samtliga mediehus innehallet efter kanaler?

Den 6verordnade papper stidningen

Deideal som forskare lyfter fram som det ultimata séttet att driva flerkanal spublicering visar
sig dock svéra att forena med verkligheten. Inte pa grund utav att anstélldainom

medief éretagen saknar kunskap — tvéart om, den finns inom organisationen, de anstéllda vet
hur man utnyttjar mediernas specifika egenskaper. Forklaringen kan delsliggai att
papperstidningen pa manga stéllen & 6verordnad de andra kanalerna. Materialet som
publiceras & framst gjort for papperstidningen och darmed & det vanligt férekommande &r att
webbupplagan har exakt sasmmainnehall som papperstidningen, mojligen en forkortad version
om den publiceras pd nétet dagen innan artikeln finnsi tidningen.>

“9 Sabelstrom Méller 2005, Nygren 2008
% Johansson 2004

*! Johansson 2004

%2 Nygren 2008
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Forandringar for de anstéllda

Forandringen fran tidning till medieforetag har inneburit en hel del omorganisation pa
foretagen: rutin ersétts med flexibilitet, tydliga yrkesroller blir multikompetens och
ensamarbete tenderar att bli lagarbete. Men manniskor kan vara svéra att forandra och ideal,
hierarkier, starkarutiner och har en tendens att sittai vaggarna.>® Férandringar tar tid och att
bryta gamla monster kan vara komplicerat. .

Resurser och Mediefor etagen

For att skapa forstaelse till varfor man som medieforetag inte tar till vara alla de majligheter
tekniken ger maste man setill resurser som en viktig kuggei hjulet. Till skillnad frén public
service och folkrorel seagda medier & vinstkraven i centrum inom de kommersiella medierna
Dessutom visar tidigare forskning att grénserna mellan redaktion och marknadsavdel ningar ar
alt annat &n vattent&ta och att den ekonomiska fokusen i alt storre utstrackning tar 6ver
verksamheten.> Av ekonomiska ska méste journalisterna producera mycket material, i
genomsnitt innebéar det tvatill tre artiklar/inslag per dag. Tidsvinsten som uppkommit i och
med Internet, anvands till att producera mer innehal och innebar att journalisten ar bli mer
bunden till redaktionerna och mindre ute i verkligheten. Teknikhanteringen som numera léggs
pa den enskilda journalisten medfor stress. | denna kontext blir det enklare for medias kallor
att paverkainnehdllet. Man kan sétta ett likhetstecken mellan 6kade produktionskrav och 6kad
paverkan utifran. Pressmedelanden och arrangerade handel ser f&r dérigenom storre utrymme.
Ett sddant arbetssétt tenderar att gérainnehallet i kanalernamer lika

Helena Norman har forskat om flerkanal spublicering och journalistisk produktion, dér hon
gjort en fallstudie vid tva regionala tidningsforetag som publicerar sig i papperstidning och pa
webben.*® Denna studie kommer vi att &erkommatill i metoden och i analysen.

>3 Nygren 2008
> Nygren 2008
> Nygren 2008
*® Norman 2008
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4 Metod

| det har kapitel kommer vi att diskuteravart val utav metod samt hur vi resonerat kring urval
och avgransningar. Vi kommer ven att redovisa hur vi arbetat med materialet. Avslutningsvis
diskuterar vi kring begreppen reliabilitet, validitet och generaliserbarhet och dess betydelse
for den utférda undersokningen.

4.1 Va av metod

For att kunna uppfyllavart syfte var det 5jdvklara metodvalet en innehdllsanalys. Vi
resonerade dock kring om denna skulle vara kvantitativ eller kvalitativ art. Var dutgiltiga
uppfattning var att bada metoderna krévdes for att besvara véara fragestallningar pa ett
meningsfullt sétt. Vart mal var att genomfora en sa heltackande undersokning som majligt dar
vi dels skulle kunna upptécka monster och tendenser men dven fa fram métbara och
generaliserade resultat, vilket & styrkan i en kvantitativ metod. Samtidigt avsag vi aven
undersoka det latenta och se'till helheter istéllet for delarna, vilket man kommer &t viaen
kvalitativ analys. >’

Vart forsta steg var att genomfora den kvantitativainnehdllsanalysen, QCA (Quantitative
Content Analysis) Dar man med fordel kan rakna ut hur frekvent nagot ar. Dels for att skapa
oss en Oversiktshild pa hur nyhetsmaterialet sag ut, inte minst genom de olika kanalerna, men
dven som ett redskap for att veta vad vi skulle fokuserapai var kvalitativa del. Den
kvalitativa undersokningen genomfordes enligt ECA-modellen. (Etnographic Content
Analysis)® Nedan redovisas nar man anvander dem.

Figuren: Skillnaden mellan kvantitativ och kvalitativ innehallsanalys

QCA ECA
Syfte Bekrafta, beskriva hur mycket  Upptacka, beskriva pa vilket satt
Reflexiv forsknings design Inte ofta Alltid
Forskarens inblandning Design, analys, tolkning Hela vagen
De olika stegen i analysen Seriell Reflexiv, cirkular
Urval Statistisk Teoretisk
Data presentation Statistik, tabeller Tabeller och text

59

| ECA-modellen foljer man tolv steg:

1. Véjer amne

2. Studerar det amne och det medium man avser att anvanda

3. Samlar in underlag

4. GOor ett utkast till de teman man skaanvandasig av

5. Sedan testar man det forsta utkastet mot en mindre mangd data
6. Darefter arbetar man fram ett protokoll

5" Esaiasson m.fl. 2007
% Altheide 1996
9 Altheide 1996
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7. Skriver man en teoretiskt ram utifran amne man avser undersoka
8. Samlar man in material

9. Kodar material

10. Analysera resultatet

11. Dradutsatser

12. Avslutningsvis kan man skriva sin rapport®

ECA-modellen &r till for kvalitativainnehallsanalyser, men vi upplevde att den var
applicerbar aven i véar kvantitativa analys. Vi resonerade kring alternativa modeller men ansdg
att ECA var den basta for vart syfte. Var malsattning var att pa ett systematiskt och utforligt
sétt analysera texterna. Dessutom kénnetecknas metoden av en reflexiv process vilket betyder
att studien kan forandras genom resans gang, genom att modellen kontinuerligt kan
uppdateras. Steg ett till sju behover i regel bara goras en gang medan man med fordel kan
repetera steg &ttatill tolv.%

4.2 Urva

Av framforallt tidsmassiga skél var vi tvungna att gora tva ganska sndva avgransningar i vart
arbete med materialet. Den forsta var att vi valde att utgdifran 24NT. Vi insdg att denna
avgransning medforde vissa begransningar, men for att inte nyhetsmaterialet skulle bli
ohanterligt stort ansdg vi att det var nédvandigt. Att utgaifrén TV upplevde vi som en
meningsfull vég att ga datv & det “svaraste’ mediet. Det krévsi regel mer utav badetid och
resurser for att goraett insag i tv an att skriva och publicera en artikel i tidning och pa
webben. Finns en nyhet i tv borde den darfor rimligen finnas &ven i andra kanaler.

Den andra avgransningen vi gjorde rorde antalet dagar som vi undersokte. Fran borjan var var
mal séttning att granska nyheterna som sandes under en vecka, da den tidrymden anses som
god d& det kommer till att f&nga upp det karakteristiskainom ett medie.®* Vi valde dock bort
helgen, dels for att tidningen inte kommer ut pa sondagar och darfor kunde en jamforelse
mellan tv och tidning inte goras. Dessutom ansag vi att det var viktigare att setill det regel an
undantag, da helgen skiljer sig i bemanningsstyrka etc.

| var kvantitativa del analyserade vi samtliga texter som publiceradesi tv, tidning och pa
webb med utgangspunkt i 24NT under mandag till fredag vecka 17. Det resulterade i ett
ganska omfattande material om 104 nyheter. | den kvalitativa analysen valde vi ut 22 texter
att analysera som vi grundade pa den kvantitativa analysen.

% Altheide 1996
61 Esaiasson m.fl. 2007
62 Andersson Odén, Andersson 2003
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4.3 Tillvagagangssétt

Under vecka 17 uppdateras nyhetssandningarnai 24NT i genomsnitt nio ganger per dygn.®
Det fanns dock ingen kontinuitet i uppdateringarna utan de sdg olika ut fran dag till dag. Vi
valde att titta painslagen vid tre olika tidpunkter da uppdateringarna och skillnaderna var som
storst enligt det sandningsschema vi hade att tillga.

Pa morgonen 09:00
Pa eftermiddagen 17:00
Pakvallen 22:00

Varje sandning var drygt 10 minuter 1&ng och innehdll mellan 6-10 nyheter. Vi valde att forst
se pa nyheterna som sandes, for att sedan undersoka om de fanns publicerade i tidningen och
pawebben. Har hade vi mojlighet att ta tempen pa hur uppdateringen s&g ut och vilken kanal
som var forst ut med en nyhet.

For att vara sakra pa att ha maéjligheten att gatillbakai vart material fick vi en lank till en
intern hemsida dar NT sparat samtliga nyhetssandningar &t oss. Av upphovsréttsliga skal hade
vi dock intetillgang till alla sportsandningar, det medférde att vi var extranoga med att fora
in information om dessa. Vi valde aven att skriva ut och spara samtliga webbartiklar av
samma anledning. Papperstidningen fick vi i tva uppsattningar vilket gjorde att vi hade
mojlighet att ringain och fora kommentarer i en upplaga. Pa grund utav papperstidningens
|angsamma publiceringsrytm valde att sbka nyheter delsi den aktuella dagens tidning samt
nastkommande dag. | tidningen och pa webben sokte vi inte enbart efter nyheter i form av
artiklar, da en nyhet en med stor genomslagskraft kunde omvandlastill en insandare, en
debattartikel eller “dagens fraga’.

Den kvantitativa analysen

Nér vi sammanstéllt nyheternaforde vi in dem i forutbestdmd mall med uppgifter som bl.a.
nyhetens rubrik, omfattning och typ utav nyhet. (Se bilaga) Det utgjorde den kvantitativa
delen av vart arbete.

Innan vi borjade den kvantitativa undersokningen diskuterade vi noga vad som avsags med de
olika variablerna, med avstamp i tidigare forskning och litteratur. For att stérka
undersokningens validitet ytterliggare valde vi att genomfoéra ett reliabilitetstest, genom att
koda varsin TV-sandning, tidning och webbuppdatering for att sedan byta med varandra.® Vi
kom da fram till att var kodning i viss mén skilde sig &t. Vi valde darfor att tillsammans ga
igenom de nyheter vi kodat olika och utifran vara definitioner av variablerna diskutera oss
fram till den mest relevanta kodningen. | ndgrafall definierade vi variablerna ytterliggare for
att undvika skillnader i var kodning i framtiden.

Den kvalitativa analysen

For att komma & och besvara frégestallning nummer tva utforde vi den kvalitativa analysen.
Vi arbetade fram ett protokoll med fragor att stallatill texterna, utifran var fragestalining och
teoriram. (Se bilaga) Vi delade nyheternas potentiella férandringar genom kanalerna med
hjalp av idealtyper. Anvandandet av idealtyper &r effektivt daintresset &r inriktat pa att

% Sandningschema 24NT (v17)
% Esiaisson mfl 2007
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upptécka gradskillnader och att forstka beskriva det aktuella fenomenets utmarkande
egenskaper. Da man arbetar med idealtyper utgdr man fran extrembilder for att fortydliga
viktiga egenskaper for det fenomen som undersoks.*

| arbetet med den kvalitativa delen krévdes mer gemensamt arbete och diskussion kring
texterna. Dessutom uppdaterades var ECA-modell med fragor till texterna kontinuerligt. Davi
arbetade med den kvalitativa undersokningen valde vi dels att gaigenom artiklarna utifran
vart ECA-schema var for sig, for att sedan diskutera resultatet ihop.

Vi valde att bestka Norrkopings Tidningar for att bilda oss en uppfattning om organisationen
och det dagliga arbetet. Vi samtalade med ansvarig utgivare, redaktorer och reportrar fran
olikakanaler.

4.4 Reliabilitet, validitet och generaliserbarhet

Reliabilitet och validitet

Med giltighet avses att man méter det man avser att méta. Att de verktyg man anvénder sig
utav & relevanta for det syfte man satt upp.®® | vart fall har vi anvant oss utav tv& olika
metoder (QCA och ECA) for att faunderlag till att besvara vara fragestadlningar. Vi har
avgransat var teoretiskaram till att omfatta medielogiken och nyhetsvéardering. En méjlighet
hade varit att anvanda oss mer utav organisatoriska och ekonomiska perspektiv for att forklara
situationen paNT, men vi anser att den avgransning vi gjort & rimlig. Teoriramen belyser det
vi haft som ambition att belysa.

For att var undersokning skulle bli sd valid som majligt gjorde vi vissa strategiska beslut. For
det forsta valde vi att genomfora undersokningen under en neutral vecka, det vill séga att vi
valde en vecka utan réda dagar €ller andra liknande omstandigheter som skulle kunna paverka
nyhetsférmedlingen i nagon riktning. Dessutom gjorde vi som sagt ett reliabilitetstest innan vi
paborjade den kvantitativa analysen for att forsakra oss om att vi kodade likvardigt. | den
kvalitativa analysen gjorde vi merparten av undersokningen tillsammans for att i storsta
mojliga man undvika allt for subjektiva bedomningar. Reliabilitetstesten var i syfte att 6ka
tillforlitligheten i understkningen. Det ska dock papekas att brister &nda kan uppsta och att
andra faktorer kan paverka kodningen, som exempelvis trotthet eller stress.

FrégestalIning ett upplevde vi som ganska enkel att besvara. Genom att rakna pa andel och
procent kunde vi kartlagga hur stor del och vilken typ av nyheter som gar vidare till de andra
kanalerna. Fragestallning nummer tva var bade den mest intressanta men &ven svaraste att
besvara. Inte minst dafragan & mer dppen for tolkning och subjektiva bedémningar. Ju storre
grad utav personliga bedomningar som fodradestill variablernaeller fragornatill texten desto
svarare ansag Vi de var att besvara dem.

Vi hade en ambition att banda de samtal vi forde med de anstéllda pa Norrkopings Tidningar.
Det gick dock inte att genomfora pa grund utav tekniska problem. Vi upptéckte det vid ett
tidigt skede och gick da over till att fora anteckningar.

% Esaisson m.fl. 2007
% Esaisson m.fl. 2007
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Generaliser bar het

Vi inser att undersokningen skulle kunna vara mer omfattande, dels genom att man skulle
kunna undersoka nyheterna under helgen. Dels genom att man skulle kunna analysera
samtliga nyheter utan att avgransa sig till de som publicerasi tv. Av tidsméassiga gél var
denna avgransning dock nédvandig och genom var undersdkning kan vi uttala oss om hur
nyheternas vag genom de olika kanalerna en vardag med utgangspunkt i 24NT. Vi
analyserade totalt 104 nyheter i 24NT, varav 82 var unika, vilket &r ett ganska omfattande
antal som gor att vi kan generalisera flertalet resultat. Genom véar undersokning har vi goda
forutsattningar att utlasa hur nyheterna forandras/inte forandras med utgangspunkt i 24NT. Vi
kan dock inte uttala oss hur det skulle se ut med utgangspunkt ur en annan kanal.

Véraresultat stods till stor del utav tidigare jamforbar forskning, vilket 6kar var
generaliserbarhet. Vi anser att vi har vi goda forutsattningar att applicera vararesultat till att
gélla &ven pa andra mediehus runt om i Sverige. Atminstone de lokala féretagen som har
liknande forutséttningar. Da fenomenet flerkanal spublicering fortfarande &r relativt nytt och
generella nedskéarningar sker inom tidningsvarlden samtidigt som journalisternas nyheter ska
ut i flertalet kanaler &r det rimligt att anta att de resultat kan 6verséttas aven till andra
organisationer.®” Hur det ser ut p& medieféretagen runt omi Sverige om tva, fem eller tio &
kan vi dock bara spekulera kring.

% Nygren 2008
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5 Resultat och Analys

Da vi genomforde under sbkningen

Som sandningsschemat nedan visar skiljde sig frekvensen i uppdateringarna at, men med de
tidpunkter vi valde att undersoka fick en bra och utforlig bild éver nyheterna. Vi fick é&ven
mojlighet att folja nyhetens livdlangd. En del nyheter upprepades adrig medan andra
resulterade i en foljetang veckan igenom.

Av de nyheter som séndesi 24N T aterfanns en majoritet i webb- och pappersupplagan. |
24NT sandes totalt 104 nyheter under vecka 17, mandag till fredag varav 82 var unika och 22
nyheter upprepades utan férandring.

Figur 1. Sandningsschema 24NT, v 17

mandag tisdag onsdag torsdag fredag

06:01 05:58 06:26 06:06 06:40
06:00-12:00 06:31 06:24 10:05 06:11 06:50
09:25 07:21
15:42 11:51
12:00-16:00 12:02
12:22
16:43 16:15 18:23 16:38 16:41

17:04 16:40 20:27 17:16 17:32

19:11 17:36 18:42 18:23
16:00-22:00 19:42 18:17 18:43 18:43
18:37 20:13
19:18 20:23
21:41 21:14
21:24

22:00-06:00 22:40
23:21

68

Tiderna davi undersokte nyheternai 24NT var 09:00, 17:00 och 22:00.
Med de tiderna fangade vi dagligenin i en uppdaterad morgon-, eftermiddags- och
kvallssandning.

% Hedbergs sandningsschema NT v17
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5.1 Hur stor andel av nyheternai 24NT gar vidare till tidning och webb?

Ser man till nyheterna som inte & upprepningar i 24NT &r det i snitt 16 nyheter per dag. Av
dem hamnar cirka hélften pa webben och ungefar likamangai dagens tidning. Pagrund av
tidningens langsamma publiceringsrytm har vi &ven tittat pa hur manga nyheter som finnsi
morgondagens tidning. Aven dar ser vi att drygt halften av de nyheter som sandsi 24NT
under dagen finns att lasaom i tidningen dagen efter. Samlar vi nyheternai dagens tidning
med morgondagens sa kan vi se att i 9 av 10 fall behandlas 24NT’ s nyheter.

Figur 2: Antal unika nyheter i 24NT per dag,

samt antalet aterfunna p& webb och i tidning
24NT  Webb NT  NTdag2*

Mandag 18 9 6 9
Tisdag 15 9 8 6
Onsdag 16 9 6 9
Torsdag 17 7 7 7

Fredag 16 5 7 6
totalt 82st 39st 34st 37st |

*vid 3 tillfallen aterfanns nyheter senare an dag2, de ar exkluderade.

Fran borjan hade vi en tes om att tidningen " sldpade efter” i jamforelse med tv och webb, men
det visade sig inte riktigt stamma. Vi misstankte att vi skulle falasa om dagens tv-nyheter i
morgondagens tidning. Det fick vi ju till viss del géramen blev samtidigt forvanade 6ver hur
mycket av "farska’ nyheter fannsi bade tidningen och morgonens tv-sandning.

24NT sander alltsd 10% helt eget material. De 6vriga 90% aterkommer i tidningen, antingen
samma dag eller dagen efter. Det forefaller dainte givande rent nyhetsméssigt for publiken att
tadel av bade tv och tidning. For att det anda vara meningsfullt i att dubbelkonsumera kréavs
darfor att vinklingen skiljer sig &t sa pass mycket att det anda blir motiverat att rérasig mellan
de olika kanalerna.
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5.1.1 Vilken typ av nyheter gar vidare fran 24NT till webb och tidning?

Genom den kvantitativa undersokningen kunde vi urskilja fyra dominerande genrer utav
nyheter; Brott, Skola, Sport och Ekonomi. For att rymma nyheter som f6ll utanfor genrerna
valde vi att gora ytterligare en post; 6vrigt. Det bor tillaggas att ett annars vanligt amne;
politik, inte finns med som en genre utan istéllet rymsi dvrigt. Politik gar aven till vissdel in
de 6vriga kategorierna som skolfragor och ekonomi. Nedan i figur 3A och 3B beskrivs hur
fordelningen av dessa kategorier s3g ut pa 24NT respektive tidning och webb. Aven langre
fram nér resultat redovisasi A och B, & A alltid tv och B alltid webb och tidning.

Figur 3A: Nyhetsinnehall i 24NT

ekonomi;

. 0, . 0, 0 0
24NT brott; 16% skola; 28% sport; 16% 12%

ovrigt; 28%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Fordelning av 82st nyheter i 24NT v.17

Figur 3B: Nyhetsinnehall pa nt.se respektive NT
av de nyheter som fanns i 24NT

ekonomi;
15%

skola; 25% -ekonomi; 16%)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

baserat pa 39st nyheter i nt.se samt 71sti NT

INIB Dbrott; 15% skola; 28% ovrigt; 19%

Webb brott; 28% dvrigt; 19%

Kriminell webb

Nér vi ser till hur fordelningen s3g ut mellan de olika kategorierna &r det intressant att se hur
det forandras fran 24NT viawebben och tidningen. Att brott nara nog fordubblas pa natet har
sin forklaring i medielogik. Bldljus-nyheter och sensationsnyheter far i regel ett storre
genomslag pa webben eftersom webben uppdateras |6pande™. Samtidigt best&r de nyheterna
till stor del utav pressreleaser fran TT, polis och &klagarmyndigheten. De kan snabbt |aggas ut
och publiceras. Vetskapen om t.ex. en trafikolycka kan spela viktig roll for publiken, da det
kanske medfor stora forseningar och koder. Att 1asa om en trafikolycka utan nagon skadad i
papperstidningen dagen efter daremot inte intressant.

% Johansson 2004
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Tidningen blaser till avspark

Att sporten Okar fran 16% i tv till 23% i tidningen kan forklaras med att den utgér en
permanent del av tidningen. Dar samlas allt som hant det senaste dygnet tillsammans med
kronikor dér respektive vinst eller forlust analyseras och diskuteras fram och tillbaka.

Nagon som hade nagot ovrigt?

Utan " 6vrigts” minskning hade de tidigare namnda dkningarnainte varit mgjliga. Att " évrigt”
minskar i webb och i tidning beror pa att man dér inte har ssmma intresse av att |&sa om vad
vanliga manniskor pa stan uttrycker. " Tv som medium &r bra pa att formedla kanslor, mer
vanligt folk kommer till tals och det & mer givande att ha med dem dé&r” menar Michael
Pihlblad, nyhetschef for 24NT. Det var ocksa mycket riktigt de inslagen som inte dterfannsi
textform. Ett exempel var nar tv intervjuade en privatperson som klagade pa sophanteringen i
staden. Det fér inte riktigt ssmma relevansi skriven form. En medielogiksregel ar att kanslor
gor sig brai tv.”

5.1.2 Hur ser crosspromotion ut mellan kanalerna?

Vi har tidigare tagit upp vikten av crosspromotion for lyckad flerkanal spublicering och som
nagot som medieforetagen flitigt borde anvanda sig av. Inte minst d& det inte kostar nagot
med egenreklam. Davi inte undersokt samtliga nyheter i allakanaler utan utgétt fran 24NT
kan vi inte dra ndgra absoluta slutsatser. Av det materialet vi har kan vi dock fastsla att 23 %
av de nyheter som presenterasi 24NT har en hanvisning till en annan mediekanal. Det vill
saga att de under inslaget namner att det gar att |asa mer om nyheten i tidningen eller pa
webben. Nar det hanvisastill en annan kanal genom crosspromotion sa &r det vid hélften av
fallen till tidningen. Den andra halften utgérs dels av nt.se samt till séndningar langre fram
eller andraprogram i tv-kanalen.

Om vi foljer nyheternafran 24NT och ser om de andra kanalernai sin tur hanvisar tillbaka sa
ser vi att:

nt.se gor det i 29% av fallen.

NT gor det i 6% av fallen.

Tidningen utnyttjar alltsd valdigt sallan crosspromotion tillbakatill en annan kanal. Ett
exempel pa nar tidningen faktiskt hanvisar till en annan kanal & en sportartikel som
innehaller en hanvisning i form av en rod rutai hdgra hornet dar man uppmanas att till att |asa
sportbloggen pant.se. | vrigt & det alltsi glest med hanvisningar frén tidningen. Aterigen
vill vi understryka att davi endast undersokt de nyheter som gétt vidare fran 24NT och kan
darfor inte dra ndgra absoluta slutsatser om hur det forhaller sig pa webben och i tidningen.

For att hanvisning mellan kanal erna ska vara motiverad krévs dock att innehallet skiljer sig at.
Att tv utnyttjar crosspromotion i betydligt storre utstrackning an tidningen &r dock befogat, da
det oftast &r i tidningen som det tillkommer nagon information. Hanvisningen fran tidning till
tv forefaller av den anledning omotiverad.

7 Johansson 2004
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5.2 Hur forandrar sig en specifik nyhet fran 24NT viawebb och tidning?

Hér diskuteras om olikartad information gar genom de olika kanalerna. Vi reder ut vem som
far uttalasig. Vi svarar pa fragan om kortare insag i rutan resulterar i en notisi tidning och pa
webb.

5.2.1 Férekommer det en skiftning i vem som far uttalasig?

| skola och ekonomi kommer flest aktorer till talsi 24NT ...

Resultaten visar att i 24NT finns det ndgon som uttalar sig i runt 80% av nyheterna som
handlar om skola och ekonomi. Da aktorer far uttala sig om skola & nyheternainte av direkt
kansliga karaktar. Det finns alltid nagon som har nagot att sdga om skolan. Politiker som
malar skrackscenarier, larare som kampar med en oméjlig uppgift, elever som & medi en
tavling eller foraldrar som uttrycker sitt missngje. Att &ven ekonomi har en hog siffrakan
beror pa att foretag garnatar chansen att gora reklam for sig §alva som det i hog grad handlar
omi nyheterna. Aven i nyheter som ror uppsagningar och besparingar fér foretagsledare
kommatill tals.

...men intelika mangai brott, sport och 6vrigt

Endast i 24-30% av de Gvriga nyheternai 24NT far ndgon aktor uttalasig. Det har med
nyhetens karaktér att gora. | sportensfall beror det pa att en stor del & sportresultat som
endast redovisas. Brott och ovrigt &r oftai telegramform. Da saknasi regel en person som
uttalar sig.

Figur 4A: Nar nagon uttalar sig i 24NT
i forhallande till nyhetens karaktar

100%
90%

1%

81%
80%
70%
60%
50%
40% 30%
30% 24% 24%
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brott skola sport ekonomi Owrigt

Baserat pa 82st nyheter i 24NT v.17

Figur 4B: Nar nagon uttalar sig i nt.se och NT av de
nyheter som gatt vidare frdn 24NT
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brott skola sport ekonomi owrigt
totalt 39st nyheter i nt.se, 71sti NT
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Fler som uttalar sigi webb- och tidningsartiklar

Nér vi sedan fdljer nyheten till de andra kanalerna (se figur 4b) ser att aktorer generellt far
kommatill talsi mycket hdgre utstréackning. Det kan delvis forklaras med att det &r |&ttare att
faen kommentar till en skriven artikel. Sa hér utrycker sig Petronella Uebel, tidnings- och tv-
reporter pANT:

" Det blir en skillnad hur man intervjuar mellan tidning och tv. En tv-reporter maste stalla
mer dppna fragor. Medan i tidningen kan stangda fragor anvandas flitigare. Dar kan man
ocksa rétta till saker i efterhand. Man kan formulera om fragor eller ringa tillbaka och fa
oklarheter fortydligade.”

5.2.2 Vilka personer far kommatill tals?

| samtliga kanaler har en stor majoritet av nyheterna ett ovanifran perspektiv, det & mer
vanligt att samhallets €lit i form utav experter eller personer som uttalar sigi sin yrkesroll far
kommatill tals &n den enskilda medborgaren. En viss skillnad kan dock utlésas mellantv &
ena sidan och webb och papperstidning dandra. Tv tar "den lillamanniskans’ perspektiv i
nagot hogre grad an tidningarna. Dessutom finns ett storre fokus pa barn och ungdomar.

Nér ndgon uttalar sig 24NT &r det oftai egenskap av yrkesroll. Det & dock tv-kanalen som
utgor undantaget i publiceringskanalerna for det & ocksa de som &r i stort sitt ensamma om
att |&ta privatpersoner kommatill tals och da handlar det om fallen ”skola” och ” Gvrigt”

| skolnyheter forekommer det ocksa” experter”. Hardare krav, elevtavlingar samt besparingar
kopplade direkt till skolan har dominerat nyheterna och det & framst i de som experter uttalar

Sig.

Figur 5: Vilken roll har aktdéren och i

vilket omrade uttalar denna sig i 24NT
privat yrke | expert

brott 4
skola 8 22 4
sport 3
ekonomi 10
Ovrigt 4 8

Foljer vi de har nyheterna ut pd webben och ini tidningen ser vi i att stort st alla uttalar sig i
yrkesrollen. Privatpersoner och experter uttalar sig endast i ett fall vardera. Det har inte varit
intressant att |&ta vanliga medborgare uttalasig i de kanalerna pa samma sétt somii tv.
Anledningen till att tv frégar privatpersoner i betydligt storre utstrackning kan kopplastill
medielogiken. En person som blir berdrd av en viss handel se kan uttrycka kanslor kring
omradet som kan formedlastill tittarna pa ett effektful lt sétt. Att aterberétta en privatpersons
reaktion i text ar inte lika berérande. Tidningen passar béttre i att skriva redogorande texter,
vilket kan forklara varfor aktérerna som far uttala sig dér nastan uteslutande &r experter eller
uttalar sig i sin yrkesroll. Fallen d& vanliga medborgare fatt kommatill talsi 24NT & inte av
utldmnande karaktar.
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5.2.3Vinkel & djup

| vissman har 24NT som bekant helt egna nyheter, nyheter som aldrig dterfinnsi vare sig
pappers eller néttidningen. Av de nyheter som emellertid publiceratsi andrakanaler kan vi
fastda att det inte skiljer sig markant &t. Det &r i stort sétt sammia vinkel och till stor del
samma personer som far kommatill talsi samtliga kanaler. Aven formen pa nyheten
forandras ytterst lite. | 7 av 10 fall leder ett kortare tv-indag till en notis eller mindre artikel i
tidningen. Det géller &ven ett langre reportage i tv som ocksa leder till detsammaii tidningen.

De finns dock skillnader. Tv tenderar att ge snabb uppdatering och nyheter som ar mer “rakt
p& an webb och tidning. Staller vi papperstidningen mot webbupplagan ar skillnaden
nastintill obefintlig. De artiklar som publiceras bade pa papper och pa natet har i princip alltid
samma text, bilder och likadana rubriker. Tv gér vanligtvis inte sarskilt djupt och ofta &r
bakgrundsi nformationen mycket begransad. | tidnings- och webbartiklarna far man som lasare
mer av det. Exempel pa det & fordjupningar, faktarutor och pawebben hanvisningar till ddre
artiklar.

Hur kommer det sig da att innehallet inte skiljer sig mer mellan de olika kanalerna? Vi
kommer hér att forsoka besvara fragan genom att se pa mojliga forklaringsfaktorer inom
organisationen:

Den Overordnade papper stidningen

Enligt NT & organisationernalikstallda och ingen redaktion har fortur da det géller nyheter.
Samtidigt gar det inte att bortse fran att papperstidningen & den mest betydande
inkomstkallan och att Gvervagande flest reportrar arbetar med tidningen. Foretagen har gétt
fran tidning till medieftretag, men tidningen dominerar fortfarande verksamheten och de
Oviga publiceringskanalerna blir darfér underordnade. Det kan till viss del forklara varfor de
olika kanalerna har sd homogent innehall och webb och tidning ofta har ssmma artiklar.

Anstallda

NTs ansvariga utgivare Charli Nilsson menar att de flesta anstéllda varit mycket positivatill
foretagets utveckling. Da 24NT startade har manga varit nyfikna och tagit chansen att
utvecklas. Han uppger dock att det &ven har funnits en del “tidningskramare'. Efter att ha
pratat med anstéllda pa foretaget framkommer det att det i vissafall rader motstand mellan de
anstallda att samarbeta mellan kanalerna. Inkorda spar kan vara svara att forandra och Bengt
Engwall, redaktionell utvecklar, uppger att manga reportrar ténker i tidningstermer och har
svart att lamnaifran sig material till andrakanaler innan de & klaramed en artikel. Det gor
det svart att integrera tidningstankandet med webbens krav pa publicering.

Resurser och Mediefor etagen

Det &r sdllan som bade tidning och webbreportrar dker ut pa samma scoop, men det hander. |
defall det intraffar & det ndgon sarskilt uppseendevackande nyhet, menar Mikael Sundgren,
nyhetschef for nt.se. Han anser att det ofta blir valdigt lyckat nér det intr&ffar och menar att
webbreportern kan skriva mer eller mindre ordagrant vad som ségs vid tillexempel en
presskonferens, som sedan snabbt kan publiceras pa nétet. Samtidigt kan tidningen skrivaen
mer utforlig artikel som publiceras dagen efter. Av resursmassiga skal forekommer det dock
ungefér enbart ndgon gang i manaden att man skickar tva reportrar pa samma nyhet. Mikael
Sundgrens uttalande indikerar att flerkanal spubliceringens méjligheter skulle utnyttjas mer
effektivt om det fanns mer resurser.
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5.2.4 |dealtyper i nyheterna

Genom den kvantitativa analysen stélde vi upp en hypotes om hur nyheterna kunde féréndras
fran 24NT till de 6vrigakanalerna. Det genom att utga fran idealtyper som vi namnde i
metodkapitelet. Vi utgick fran fyraidealtyper och de fungerar som en hjélp i den kvalitativa
analysen:

I Inget férandras — Nyheterna ger ssmmainformation i tidning och webb.
[ Information faller bort — mindre information &r tillganglig i pappers och

webbtidningen.
[l Information tillkommer — utforligare beskrivning i tidning och pawebb
\Y; Information bade tillkommer och faller bort —i forhdlandetill 24NT

De fyra olikaidealtyperna skiljer sig frn varandrai teorin™. De blandas dock oftai varandra
nar vi ser padem i verkligheten. Har nedan redovisas tva exempel dér det skiljer sig markant
a i kanalernas sétt att hantera nyheten. Det forsta exemplet beskriver idealtyp |, dar inget
forandras. Det andra exempl et beskriver idealtyp IV, dar allt foréndras.

Idealtyp I: ” Ett hus kommer lastat”

En kvéll var den sistanyheteni 24NT som vanligt av feelgood-karaktér och det var nyheten
om att ett husi fardigadelar fraktas ut till en av arnai skargarden. Det sag mycket lika ut i
samtliga kanaler. | det hér fallet & aven rubrikerna snarlika:

24NT: Ett huskommer lastat
nt.se: Huset tog g 6vagen till Hast6
NT: Ett huskommer lastat/Huset tog §dvagen till Hasto

(NT har en rubrik pa forsta sidan och en annan inuti tidningen)

Samma ingang

| 24NT visas ett kortare reportage dar endast bilder fran husets fard via vatten till land dér
uppmonteringen visas samtidigt som nyhetsupplasaren beréttar under handel seférloppet. " Det
krévs det lilla extra att bygga ett hus pa en 6, men det ska familjen Norbrant gora pa Hasto.
Huset beréknas staklart i juli-augusti. Viktor Hellberg fraktar det pasin pram. Va paplats tar
ett gang hantverkare tag i arbetet och pa mindre &@n tvatimmar &r vaggarna paplats.” Pramen
vander for néstalass och inslaget & daslut.

Samma innehall

Pa hemsidan och i tidningen kan man |&sa samma sak som nyhetsupplasaren |aste men med
nagratillagg. En komplikation beskrivs med farden. Man far mer information om husets
storlek som man samtidigt fick av att bara se de rorliga bildernai tv. Per Nilsson fran
Husgruppen menar att de kanske blir klara en manad innan berakningarnaom alt gar vagen
saatt familjen kan flyttain i juli-augusti som &ven tv-nyheten berattade om. Viktor Hellberg
syns ocksa namngiven pa en av bilderna.

Fokus pa bilder

24NT sindlag var helt uppbyggt med rérliga bilder. | tidningen gavs nyheten férsta sidan och
ett helsidauppslag pa sidan sex. Totalt fanns nio bilder som visade pa allt fran pramforaren till
lasthilen och kranen som satte vaggarna pa plats. | webbtidningens bildspel fanns samma

"1 Easaisson mfl 2005
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bilder somi tidningen. De olika kanalerna har fokus pa att bilden ska beratta den hér nyheten.
Webb och tidning kommer med sina bildspel s& nérade kan att &terge tv:s rorliga reportage.

Ingen intervjuasi 24NT, huvudinnehdlet i nyheten beréttas av nyhetsupplasaren. Man fér inte
ut nagot direkt extraav att ta del av de olika kanaler da nyheten behandlasi stort sétt lika. For
att ge mer till tv-mediet hade intervjuer varit ldmpligt och med andra uppslag. Intervjuer med

o6bor, familjen eller miljoaktivister kunde ocksa vara en majlig ingang.

En skillnad ska dock tillaggas: | tidningen har man ocksa stallt dagens fragatill fem personer:
Var vill du bygga ditt dromhus? Trots att de inte ens ligger i nérheten av varandrai tidningen
har ndgot tillkommit, om &n intei huvudnyheten, vilket i safall indikerar pa den tredje
idealtypen.

| dealtyp 1V: "Hardarekrav for hogskolestudier”

Som vi tidigare namnt sa handlar nyheternai 24NT till stor del om skolfragor. Anledningen
till att de frégorna ar speciellt uppméarksammade under veckan vi undersokte har att géra med
hérdare krav, elevtéavlingar samt besparingar kopplade direkt till skolan. Vidare sa &
skolfrégor oftainne p&andra omraden. Vi kan dock inte uttala oss om det & sarskilda
omstandigheterna som gor att skolan far sa stort utrymme eller om det alltid ser likadant ut.

| det har exemplet tar 24NT upp en kommande nyhet som handlar om att utbildningsminister
Jan Bjorklund vill stéllahogre krav for hogskolestudier. Artikeln i tidningen ar hamtad fran
inrikessidorna och redaktionen har hamtat den fran TT.

Hér ser vi stora skillnader mellan tv och tidning aven om rubrikerna ér snarlika;

24NT: Héardarekrav for hogskolestudier
NT: Svérare komma in pa hogskolor

Olikaingangar

24NT’sinslag borjar med att nyhetsupplésaren beréttar; " Att véalja vilka kurser man ska ha pa
gymnasiet kan vara det viktigaste valet man gor som gymnasieelev. Regeringen foreslar att
man maste |asa fler poang i grundamnenai gymnasiet for att fa behorighet till
hogskolestudier.” 24NT aker ut till Louis de Geer skolan och intervjuar tva elever och en
dekan pa tekniska hogskolan.

Tidningen ger en mer utforlig beskrivning vad som krévsi antal poang for att kommain pa
hogskolor. Det framgick aldrig i tv-inslaget. Artikeln i tidningen har inget att gora med tv:s
vinkel. Vidare far vi veta att den elev som redan |aser pa ett hogskol ef brberedande program
inte behdver bry sig da de aktuella kurserna blir obligatoriska. L&ser man pa
yrkesforberedande program maste man dock véalja extrakurser for att fa grundlaggande
behdrighet.

Olika aktorer utrycker sig

Gar vi tillbaka och tittar pavad som sagsi 24NT sd ar en elev pa skolan skeptisk till det nya
forslaget. Hon uppger att hon kan acceptera hardare krav for htgskolestudier, men att alla
elever da skafamajlighet till det stod de behover for det &r tufft som det & redan nu En annan
elev pa skolan menar att det redan nu & for "slappt” och att hardare krav till viss del vore
rimligt. Dekanus pa tekniska hogskolan i Linkdping menar att det ar fel att man maste vélja
till kurser for att fabehorighet. Finns for mycket att valja mellan. Inslaget gick tre ganger i
24NT under deintervall vi undersokte.
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| artikeln i tidningen uttalar sig Agneta Stark, rektor vid Hogskolan i Dalarna och vice
ordférande i Sveriges universitets- och htgskoleforbund. Hon tror att det finns en risk att fler
utestangs da de inte forstétt konsekvenserna av sinatidigare val. Den &sikten delar inte
utbildningsminister Jan Bjorklund som menar att reglerna kommer att klarna och att det pa
yrkesprogrammen kommer att finnas ett tillval spaket som & mycket enkelt att forsta.

TV & hér ensamma och de anvander sig av ett underifran perspektiv da de som skulle drabbas
av hardare krav far uttalasig, ett grepp som inte fannsi artikeln. Tidningens vinkel &r
annorlunda. Den beréttar bara vad som krévs och later de hogst ansvariga uttala sig.

| det har fallet |6nar det sig att |&sa bade tidningen och se tv-nyheten. Man erbjuds mycket
mer eftersom man bade far fakta och tv har den lokala prageln med underifranperspektivet.
Troligen har redaktionen pa 24N T snappat upp att en av inrikesnyheterna kommande dag
kommer att handla om att regeringen gor det svérare att kommain pa hdgskolor. De ger sig ut
och anvander greppet att |ata elever som redan gar pa gymnasiet uttala sig. De |ater bade en
tjgj som ser problem med forslaget och en kille som ser férdelar med det uttala sig. Nyheten
far baraen lokal préagel i tv men adrigi tidningen och webbartikel saknas helt.

Nyheter na befinner sig mellan idealtyperna

Sammanfattningsvis kan vi saga att mellan de héar tva ytterligheter av idealtyper befinner sig
samtliga nyheter som tagit sig vidare fran 24NT. Idealtypernafortydligar endast huvuddraget i
nyheten, det typiska for just den men tar andaintryck av de andratyperna. Att tankai dessa
termer & nodvandigt ndr man ska anpassa kanalen efter mediet och bedéma om nyheten gor
sig lampad. Inom det spektra hamnar nyheternai NT, som utgors av de tva ytterligheterna.
Dock ska papekas att innehallet i 24NT mest lutar at idedltyp |, dér tv-nyheterna ger samma
information som i tidning och webb.
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6 Slutdiskussion

Helena Norman har forskat om flerkanal spublicering och journalistisk produktion, dér hon
gjort en fallstudie vid tva regionala tidningsforetag som publicerar sig i papperstidning och pa
webben.”? De resultat hon f&tt fram stammer vl in med véra och visar att mediehusen inte
utnyttjar flerkanal spubliceringens mojligheter pa ett ultimat sétt. Normans liksom var studie
visar att foretagens webb- och pappersupplagai hdg utstrackning publicerar exakt samma
material i bada kanalerna. Det medfor att man inte utnyttjar webbens snabbhet genom att
skriva om och forkorta artiklarna. Anledningen till att tadel av bade nét och tidningsupplagan
faller darmed. Normans forskning visar att NTs situation inte pa nagot sétt & unik. Manga
tidningsforetag befinner sig i en organisatorisk omstrukturering och genomgér eller har
nyligen genomggatt férvandlingen fran tidningsforetag till medieforetag. Dessutom rader pa
NT samma situation som fér medieféretagen nationellt med en sténdig kamp om resurser. Att
var studie starks utav tidigare forskning, 6kar var generaliserbarhet. Vi kan tamed var
undersokning tatempen pa hur situationen pa NT forhaller sig med utgangspunkt i 24NT.
Samtidigt stods vararesultat av tidigare forskning, vilket okar var generaliserbarhet. Hur det
ser ut i framtiden gor vi som sagt inga ansprak pa att forklara. Daremot har vi goda
forutsattningar att uttala oss om situationen pa foretag med lokal pragel som har en relativt ny
satsning pa flerkanal spublicering i dagsl &get.

6.1 Makten finnsi vinklingen

Vi har tidigare framhalligt nyhetsvardering och medielogiken som viktiga faktorer som avgor
varfor en handelse blir till nyhet. Den grundléggande orsaken till varfér en nyhet publiceras ar
dock att man férmodar att den intresserar publiken, - att nyheten &r viktig, intressant eller
underhallande for mottagarna. Bedoms nyheten vara ointressant for publiken har den inget
nyhetsvérde och da spelar det ingen roll hur vé den faller in under M ediedramatur gi,

M edieformat, M edier nas ar betsrutiner eller M edier nas ar betsmetoder .

Daman talar om nyhetsvéardering ar utgangspunkten ofta att det finns ett oandligt utbud utav
nyheter. Det & jui viss man sant, alaintréffade handelser skulle ju i teorin kunna bli till
potentiellanyheter. | verkligheten stémmer dock bilden av det aldrig sinande nyhetsflGdet inte
riktigt in med teorin. For framforallt de lokala tidningarna/mediehusen &r det mer an fraga om
att hitta det som dverhuvudtaget kan platsai tidningen, én vad som & mest nyhetsmassigt. Det
kan forklara varfor tv gor salite egnanyheter i endast i cirka 10 % utav fallen. Det finns helt
enkelt for lite intressanta nyheter att publicera.

Vinkeln kan foretaget dock styra over. Det & hér den storsta mojligheten finns att ge publiken
en anledning att tadel utav de olika kanalerna. | fallet ” Ett hus kommer lastat” skulle man
kunnaintervjua personen som ska flytta liksom med mannen som korde pramen. Alternativt
skulle man kunna tala med négra blivande grannar men ocksa ta en mer nationell vinkel pa
nyheten och se till hur utbrett fenomenet att transportera sitt hus &r. Istéllet tar samtliga
kanaler sammaingang och det blir mer eller mindre omotiverat for publiken att ta del utav
olikakanaler. Det skulle innebara 6kade annonsintakter for NT men ocksa att publiken hade
tillgang till ett nyhetsutbud praglat utav mangfald.

2 Norman 2008
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6.2 Att satsa pany publik

Vi kommer har att presenteratidigare forskning som inte tagits upp i teorikapitlet. Det pa
grund av att vi inte beddomt den som relevant férrén nu. Forskningen som presenteras
behandlar nyhetskonsumtion mellan generationer och samhéllsklasser.

Trots den storaradio- och TV-expansionen pa 1980- talet samt Internets och
gratistidningarnas framfart pa 90-talet har tiden vi &gnar & media endast 6kat marginellt sedan
1970-talet, det trots det numera gigantiska medieutbudet.” Tiden vi &gnar & media &
begransad och med bakgrund av det, medfdr en skillnad i NTs nyhetsrapporteringen genom
kanalernainte per automatik till att manniskor dubbelkonsumerar. Kvoten av
nyhetskonsumtion och lokalnyheter kanske ar fylld redan vid redan vid morgontidningen.

Forskning visar aven att hur man tar del utav medier skiljer sig kraftigt mellan de olika
Adersgrupperna. De medier vi vaxer upp med blir de naturliga medierna for oss. FOr personer
uppvaxta pa 30-talet blir Internet aldrig naturligt. Konsumtionen av medier handlar inte bara
om tillganglighet, utan om vad man & van vid och uppvuxen med. De olika generationerna
har olika forestallningar om vad media ska bidra med. 40-talisterna tenderar att tadel av mer
samhal | sorienterade och opinionsbildande program, medan en 80-talist drar sig mer &
underh&lIning.™

Skillnader i mediekonsumtion finns inte enbart bland & dersgrupper utan dven bland de olika
klasstillhérigheterna. Typiskt hogstatusinnehall som utrikesnyheter eller kulturnyheter
uppskattas i regel mer utav manniskor som befinner sig hogt upp pa samhallsstegen oavsett i
vilket medie det presenteras. Samtidigt uppskattas |dttare nyheter utav de mindre resursstarka
gruppernamer.”

Med bakgrund av att framforallt alder men &ven klasstillhtrighet spelar en viktig roll i
manniskors mediekonsumtion finns det naturligt en begrénsning i dubbelkonsumtion. | de
olika grupperna har medierna olika relevans och tyngd. Ett alternativ till NTs mal att satsa pa
publik som rér sig mellan de olika kanalerna skulle man kunna satsa pa mer publik. Genom
att ge den dldre och mer gruppen det den vill hai tidningen och den yngre generationen det
som den soker viawebben. En mgjlighet for NT att 6ka konsumtionen av nyheter och darmed
ocksa lockatill sig fler annonser kan darfor bli att nischa kanal erna och stka nya
nyhetskonsumenter, bland de unga.

3 Andersson och Wadbring 2008
™ Andersson och Wadbring 2008
> Andersson och Wadbring 2008
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6.3 Rekommendationer till organisationen

Som vi tidigare ndmnt ligger NTs makt i mgjligheten att vinkla nyheterna for att gora det
motiverat for publiken att rora sig mellan de olika kanalerna. Forst da bli det intressant att
arbeta mer utforligt med crosspromotion. Vérarekommendationer till NT &r att skapaen
medvetenhet bland de anstéllda om situationen och likheternai de olika kanalernas
nyhetsrapportering. Kunskapen om de olika kanalernas fortjanster och styrkafinns pa
foretaget, bland de anstédllda. | praktiken utnyttjas dock flerkanal spubliceringens majligheter
inte fullt ut. Hér tror vi att kommunikationen &r en stor del av 16sningen. En redaktér som gors
ansvarig for att ansvara for flerkanal spubliceringen och se till helheten skulle kunnavara en
majlighet. Dessutom krévs en dialog mellan samtliga anstélldai allaled: mellan de olika
redaktorerna, mellan reportrar och redaktérer och slutligen mellan reportrar och reportrar. For
att innehdllet ska bli olikartat genom kanalerna behtvs kontinuerlig kontakt. Skatv och
tidning publicera samma nyhet krévs en dialog under arbetets gang dar man diskuterar vilken
vinkling de olika kanalerna ska ta.

En alternativ mgjlighet for NT & som tidigare namnt att nischa kanalerna fér att fanga upp ny
publik, férslagsvis bland de unga.

6.4 FOrslag pafortsatt forskning

Var studie svarar endast pa hur nyhetsformedlingen ser ut med utgangspunkt i tv en vardag.
Det vore intressant att gora en studie dar man undersoker hur situationen ser ut aven pa
helgerna, trots att en jamfoérel se med tidningen inte & méjlig en sbndag. Den ultimata
undersokningen vore dock att gora en mer omfattande studie da man analyserat nyheterna
som publiceratsi samtliga kanaler. Alternativt med utgangspunkten i webb eller tidning for att
jamfora med véra resultat.
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Bilaga Véara fragor till texten

1. Datum 20/4
21/4
22/4
23/4
2414

2. Tid 09:00
17:00
22:00

3. Rubrik Nyhetens namn/kanal

4, Kana Tv
Webb
Tidning

5. Amne Brott
Skola

Sport

I;konomi
Ovrigt

6. aktdr som uttalar sig privatperson
expert
yrkesroll
saknas

7. Genre kortare artiklar/inslag/notiser

reportage
personportrétt

8. Geografi Norrkdping
Ostergétiand
Inrikes

9. Bilder bilder
Rorliga
Saknas

10. Tillagg: Fréga
Debattartiklar
Diskussion
Insdndare
Historik
annat

11. crosspromotion Jatill:
nej

Vilken vinkel har nyheten?

Ar nyheten en del i en process eller en enstaka avslutad handel se?
Né&r skedde héndelsen i relation till deadline?

Hur svér & nyheten?

Vilken vinkel har man?



Finns ndgon bakgrundsinformation att tillga, i safall vilken?
Spelar man pa kénslor pa nagot satt?
Vad tillkommer p& papper - respektive webbtidningen, faller ndgot bort?

Anvander man sig av crosspromotion? Till vilken kanal och vid vilken typ av nyheter?

38



