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ABSTRACT
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Syfte: Pa vilket sitt bidrar lasarnyheten till interaktivitet pa svenska nattidningar?

Metod: Kvantitativ innehallsanalys
Material: Svenska nattidningar 2010

Huvudresultat: Mina resultat visar att lasarnyhetsfunktionen skapar liten interaktion pa
nattidningar. Lasarnas deltagande i att l1asa och skriva forsvaras genom att
lasarnyhetsfunktionen ar svar att hitta. For att delta med sin nyhet stélls krav pa ldsaren och pa
sa satt kontrollerar nittidningarna ldsaren i sin interaktion. F4 nattidningar som har
lasarnyhetsfunktionen har kommentarfunktioner kopplade till lasarnyheten vilket gor att
tvavigskommunikation férsvaras. Aven uppkomsten av tvavigskommunikation 4r mycket liten.
Lasarnyheten kan framst ses som ett lokaltforum for narlokalinformation.
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EXECUTIVE SUMMARY

Medierna har svart att slippa in lasarna som en aktiv medspelare pa nyhetsplats. Istillet
blir lasaren hinvisad till svaratkomliga specialavdelningar for lasarnyheter. Dir ldsaren
blir hart kontrollerad for att fa delta.

Lasarnyheten en ny interaktiv funktion pa svenska nattidningar. Har far lasaren
delta med sitt eget material pa nattidningen. For att lasarnyheten ska skapa interaktivitet pa
nattidningarna kravs att lasaren ska fa delta och fa mojlighet till tvavagskommunikation. Nagot
den hir studien visat dr starkt begransat. Genom att géra en kvantitativ innehallsanalys i tre steg
over svenska nattidningar har har kunnat visas att nattidningarna har svart att slappa in lasaren.
For att lasaren ska fa delta med sitt eget material stélls det krav pa lasarnyhetens form, innehall,
kvalité och att lasaren ska registrera sig.

Fa tidningar har tillgdng till kommentarfunktioner vid ldsarnyheten for att
moijliggora tvavagskommunikation. Detta gor lasarnyheten till frimst en envagskommunikation
dar lasaren far kommunicera genom ett tekniskt medium istéllet féor mansklig kontakt.
Lasarnyheten blir frimst en informationskanal fér det narlokala samhallet dar foreningar och
olika organisationer kan kommunicera ut sin verksamhet och lokala hdandelser. Tva nattidningar,
Hd.se och Allehanda.se, lyckas dock i att fa en hog intensitet i sina lasarnyheter. Har skulle en
fortsatt studie vara intressant. Varfor lyckas dessa nattidningar och inte andra?
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1. INLEDNING

Medierna har det senaste decenniet genomgatt en stark férdndring. En allt stérre konkurrens
inom mediesektorn samtidigt en som en radikal fordndring for de teknologiska
forutsattningarna har uppstatt vilket latt fram till en alltmer globaliserad mediescen.

Introduktionen av internet dr en stor del i de fordndringar som skett. De
traditionella medierna har flyttat ut och bérjat verka pa den nya plattformen samtidigt som nya
medier vixer fram. Aven andra distributionsplattformar(podcasting, streaming, mobiler etc.)
har skapats vilket gor medierna alltmer till multiplattformsmedier. En del i att forsoka binda upp
och konkurrera om medieanvindarna i denna starka forandringsprocess ar interaktiva
funktioner. Pa detta sitt hoppas medierna att fa mer lojala och engagerade lisare genom att de
far tillgang till att medverka (Puijk 2008, 29-32). Men hur ser egentligen utbudet ut for
interaktiva funktioner i medier?

Den hér studien kommer vara en del i en kartlaggning av interaktiva funktioner
hos medier dar den vill besvara hur den nya interaktiva funktionen ldsarnyheter kan bidra till
interaktivitet pa nattidningar.

1.1. STUDIENS UPPDRAGSGIVARE

Dagspresskollegiet vid Institutionen for journalistik, medier och kommunikation vid Géteborgs
universitet har initierat denna studie da nittidningar alltmer satsar pa interaktiva funktioner.
Dagpresskollegiet ar ett forskningsprogram vilket har till syfte att bedriva forskning om
medieanviandning med fokus pa dagstidningar och dess publik (Hedman, Lisarmedverkan:
Lonande logiskt lockbete; Nattidningarnas anvandarskapande innehdll ur ett redaktionellt
ledningsperspektiv 2009).

Interaktiva funktioner har fatt en stor betydelse nar dagstidningarna borjat verka
over internet. Har skapas for dagstidningarna en chans att verka med sin publik (Puijk 2008, 31-
32,37-38). Den har studien blir en del i att kartldgga vilka olika former av interaktiva funktioner
som finns dar den satter en fokus pa ett nytt fenomen: lasarnyheter.

1.2. LASARNYHETEN

Lasarnyheten ar en ny interaktiv funktion som finns pa flera nattidningar dar privat personer far
mojlighet att sjdlv skriva en egen "nyhet” vilken sen publiceras pa nattidningen och i vissa fall
dven i nattidningens pappersupplaga. Lasarnyheten kan ses som en del av det internationella
fenomenet med interaktiva funktioner som uppstitt i och med internets framvaxt, okad
konkurrens mellan medierna och ett minskat fortroende hos publiken for traditionella medier
(Puijk 2008, 25).

Internet har skapat nya mojligheter for hur nyhetsmedier kan organisera sin
produktion. I denna omvandlig av produktionsprocessen har publiken och ldsarna av medier
blivit en resurs i nagot som kallas citizens journalism. Har blir publiken delaktig genom att de
kan hjalpa till med insamling, nyhetsvardering, produktion och att sprida nyheter (Bruns, Deuze
och Neuberger 2007, 1,3, Puijk 2008, 29-31).

Den debatt och de studier i Sverige som berdrt begreppet citizens journalism har
fokuserat pa bloggen som interaktivt verktyg dar medborgaren, publiken och lasaren kan bli



delaktig i nyhetsprocessen (Sundkvist och Johansson 2008, Danielsson och Widén 2007).
Lasarnyheten som en del av citizens journalism ar ett nytt fenomen i Sverige dar lisaren
genom att sjalv kunna medverka blir delaktig i nattidningen, men viktigt ar att tilldgga att det
aven tidigare funnits utrymme for ldsaren att producera material fér tidningar.

Helsingsborgs dagblad som ar en av de tidningar som startade upp en satsning for
lasarnyheter pa natet. Detta gjorde de ar 2009 och de beskriver det pa sin hemsida som en
investering dar de kan fa ett 6kat dialogutbyte med ldasaren samtidigt de kan ticka upp mindre
lokala sammanhang som de tidigare inte hunnit med (Skoéldqvist 2009). Har kan man se en vilja
fran tidningen att interagera med sin publik men kan ocksa ana att lasarnyheten dven har en
ekonomisk drivkraft. Detta bade genom att binda upp lasarna till nattidningen, men ocksa
genom att det blir ett relativt billigt satt for materialinsamling.

Fragan blir har hur man ska se pa lasarnyheten, slapps lasaren verkligen in for att
interagera, far dem delta och uppstar det nagon dialog? For att kunna svara pa det maste man se
hur det kan bidra som interaktivt medium pa nattidningen.

1.3. INTERAKTIVITET

For att forstd lasarnyheten maste begreppet interaktivitet ringas in. Den har studien kommer att
vila pa ett sociologiskt forhdllningssatt diar den renaste typen av interaktion dr den som sker
ansiktet mot ansikte manniskor emellan. All annan interaktivitet kan ses som underavdelningar
pa det.

De som sker i en interaktion dar vi manniskor kan se varandra, vara pa samma
plats och pa samma tid ar att vara verklighetsuppfattningar bli lika. Bara hir kommer vi
varandra riktigt ndra och kan dela var verklighet, ju langre ifran vi frangar detta allt avlagsnare
blir var interaktion. Det ar dven i motet manniskor emellan vi lattast kan 6verse vara fordomar
och uppfattningar om andra. P4 motsatt sitt ar det att ju ldngre vi kommer ifran det personliga
motet med varandra som féordomar och uppfattningar om andra kan véxa sig starka. Sa for att
interaktiviteten ska kidnnas relevant maste den komma nira det personliga motet (Berger och
Luckmann 1966, 41-47).

Interaktiva funktioner kan pa detta satt ses att ju ndrmare den kommer
interaktionen ansikte mot ansikte manniskor emellan och ju storre delaktighet har vi i var
interaktion och desto mer interaktiv blir det. For att se om en funktion som ldsarnyheten ar
interaktiv maste lasaren, publikens och tidningens interaktion med varandra och ldsarens
delaktighet och mdjlighet till kommunikation i processen att interagera undersdkas (Chung
2007, 45, Ornbring 2008, 773-774).

1.4. ATT FORSTA LASARNYHETEN

For att forstd lasarnyheten som fenomen och dess plats pa nattidningen kommer den har
studien att ha som syfte att den vill se pa vilket séitt bidrar lasarnyheten till interaktivitet pa
svenska nattidningar?

For att besvara detta har en kvantitativ innehallsanalys gjorts av nattidningar och
lasarnyheten. Pa detta satt kan lasarens interaktion pa nattidningen undersokas dar den kan se
pa lasarnyhetens formagor att lata lasaren att kommunicera och skapa delaktigheten i processen
till interaktion pa nattidningar.



Det har tidigare ndmnts att det inte ska ses som ett nytt fenomen att lasaren far
skriva i tidningen. Tvartemot har lasaren manga ganger i historiens gang fatt plats pa tidningens
sidor. For att sitta in lasarnyheten i sin historiska kontext har darfor en historisk 6versikt 6ver
lasarens plats som producent i tidningen gjorts.

1.5 DISPOSITION

e Lasarnas plats i Tidningen - i den svenska presshistorien
o Vilken plats i tidningen har lasaren haft ur ett historisktperspektiv? Har ser vi
narmare pa lasaren roll i tidningen som en delaktig part igenom svensk
presshistoria.

e Studiens teoriram
o Har garviin pa de teoretiska forutsiattningar som for finns att se pa ldsarnyheten
som interaktivt fenomen.

e Problematisering
o Varfor ar det viktigt att se pd hur lasarnyheten kan bidra till interaktiviteten pa
lasarnyheter? Det ska vi ta reda pa har.

e Syfte och fragestallningar
o Vilket ar studiens syfte och vilka fragestallningar finns for att kunna besvara det.

e Metod
o Engenomgang 6ver studiens metodval, tillvigagangssatt och tillforlitlighet.

e Resultat och analys
o Enpresentation dver studien resultat och analys.

e Slutdiskussion
o Vad studien kommit fram och fortsatta studier.



2. LASARNAS PLATS I TIDNINGEN - I DEN SVENSKA PRESSHISTORIEN

Attldsarna bjuds in for att sjdlva vara med och skapa tidningens material ar inte ndgot nytt
fenomen. Men i och med en allt hogre professionalisering av medierna har materialet gatt fran
att ha skapats av privatpersoner till att allt mer produceras av professionella publicister.

2.1. I TIDNINGENS BEGYNNELSE - EN PLATS FOR “ALLA”

Under 1700-talet var de det medborgerliga tidningsidealet som styrde. Har kan pressen delas
upp i tva inriktningar. Dels dmbetstidningar dar allmdnna meddelanden och dekret kunde foras
ut av Sveriges myndighetsorgan. Men det fanns dven en privat tidningsmarknad som bdrjade
vaxa fram. Genom att trycka nyhetsblad kunde lokala boktryckare utnyttja sina tryckpressarna
béattre (Ohlsson 2009, 45).

Har var det forst och framst ldsarna som stod for materialet dar utgivarna ville erbjuda
lasaren plats i sitt nyhetsblad som neutrala faktaspridare, att diremot skapa debatt eller bilda
opinion var inget som efterlevdes. Utgivarna sag det som sin plikt att publicera det insdnda
materialet dar t.ex. tidningen Patrioten uttryckte nar det startade sin tidning att deras tidning
skulle vara (Lundell 2002, 21, 24-25):

Planen ar att samla, emottaga och i nyssndmnde Blad utgifwa egne och alle Redlige
Medborgares Tankar, Reflexioner, Anmarkningar och Betdnkande om och 6fwer alla
Amnen, som &ro af wigt fér det Alménna Bésta (Lundell 2002, 25).

Det var det medborgerliga idealet som styrde och kom ur tanken kring upplysning.
Upplysningen var nagot kravande dar det ansags vara en medborgerligplikt att géra ansprak pa
sitt fornuft.

Pressen var dock inte en plats for alla, alla kunde i gora ansprak pa sitt fornuft.
Under 1700-talet var forst och framst en angeldgenhet for de hogre standen, de vill sdga larare,
praster och dmbetsmén. Det var forst efter 1830-talet tidningen borjade bredda sig mot fler
lasare. (Lundell 2002, 31-32, 88, Ohlsson 2009, 46).

2.2. TIDNINGEN BLIR BREDARE - LASARNAS MEDVERKAN BEGRANSAS

Pa 1800-talet fick tidningen en ny karaktar, den bredda sig till en storre publik men lasarnas
chans att medverka begransades. Det insdnda materialet fick alltmer dela med sig av utrymmet
till forman foér utrikesnyheter och tidningen blev en farskvara med aktualitetskrav och
nyhetsvardering.

Tidningen var inte langre enbart en plats for de hogre stinden, pressen blev
medelklassens sprakror da de nastan helt saknade representation i riksdagen i borjan pa 1800-
talet. (Ohlsson 2009, 47-49). Dock fick det insdnda material se sig uttrangt till féorman for annat
material och dar de politiska stillningstagandena togs av redaktoren. Det insdnda materialet
forsvann dock inte helt men det var redaktéren som valde vad skulle fa hamna i tidningen,
tidigare hade ju allt insdnt material fatt plats (Lundell 2002, 269-270).
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2.3. EN TIDNING FOR MASSORNA - EN YRKESKAR VAXER FRAM

Nar 1900-talet kom ledde en allt hogre partpolitisk bundenhet, en 6kad annonsmarknad och nya
tekniska framsteg till en massproduktion dar tidningen blev en tillgdnglig produkt for de stora
massorna. Dar tidningen tidigare varit mer av ett idealiserat projekt av forst tryckaren och sen
redaktoren for att fora ut asikter och information gick den alltmer mot att bli en vinst drivande
affarsverksamhet.

Men da allt fler kunde ta del av tidningen blev det allt mer ovanligt att kunna
medverka, i och med att tidningarna fériandrades skapade det ocksa forutsattningen till att en
yrkeskar kunde vaxta fram dar det lasarnas medverkan i tidningen allt efter tidens gang fick ge
plats for material skapat av journalister (Ohlsson 2009, 59,83,92-93,97).

Den vanlige medborgaren var dock inte helt utestingd fran att kunna medverka i
tidningarna. Anda fram till mitten av 1900-talet anvinde sig mnga tidningar av ortmeddelare,
radskrivare och lokala korrespondenter dar "vanliga” manniskor kunde skriva eget material till
tidningarna.

Genom att skapa ett nit av lokala reportrar kunde tidningar fa lokalt forankrat
material, pa detta satt kunde den lokala tidningen pa orten fa en konkurrens fordel jamfort med
andra tidningar. Detta blev en billig losning till att kunna ticka in hela tidningens
tackningsomrade. Medverkan var ndgot som var hart reglerat, vilka och vad man kunde skriva
om var begriansat da det var tidningen som bade valde vilka som skulle skriva och vad man fick
skriva om (0Odén 2009, 149-150, Stal 2008, 78-79).

2.4. DEN PROFESSIONELLE JOURNALISTEN - LASARNAS MEDVERKAN IFRAGASATTS

Under slutet pd 1960-talet borjade det lokala insdnda materialet och journalistikens kvalité
ifrdgasittas. Dar det insdnda materialet fran lokala reportrar kallades for ointressant
bygdejournalistik i den rddande debatten. Det var i och med partipressens alltmer minskande
inflyttande fran och med mitten av 1900-talet och public service etablering som gjorde att det
uppstod nya journalistiska ideal. Tidningens innehall skulle vara lokalt, allmangiltigt, informativt
och samhallrelevant.

Detta var nagot som det insdnda lokala materialet inte ansags var utan for att
skapa det menade kritikerna att det kravdes fler journalister. Utveckling som foljde var att
lasarnas medverkan forflyttades till insdndarsidor och det offentliga stillningstagandet till
ledarsidor och debattinldgg. Journalisterna blev fler pd redaktionerna och i tidningsledningarna
betonades det redaktionella materialet och den affirsmassiga verksamheten.

I och med att idealet for journalisten dndrades blev ocksd journalistrollen
annorlunda. Journalisten skulle vara i medborgarens tjanst dar tre urtyper identifierats: den
kritiska granskaren, den neutrale informatoren och folkbildaren. Detta ar ett ideal som
fortfarande idag lever sig starkt kvar i synen pa journalistik som profession. (Weibull 2009,
265,308-311, Andersson 2009, 74-77).

2.5. FRAN TIDNING TILL MULTIPLATTFORM MEDIER

En liberalisering av mediepolitiken under 1980 och 1990 talet forandrade forutsattningarna helt
for tidningsorganisationerna. Avreglering av radio, tv och uppkomsten av den nya
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medieplattformen internet skapade en helt ny reklammarknad dar nya reklammedier vaxte
fram.  Tidningsmarknaden blev mer och mer konkurrensutsatt och upplagorna for
papperstidningen borjade sakta minska. Ett satt att mota den okade konkurrensen blev att ga
fran renodlade tidningsorganisationer till att investera i andra branscher och bli
mediekoncerner. Fran att ha enbart publicerat nyheter en gang per dygn nir tidningen gavs ut,
gick det till att kunna publicera nyheter dygnet runt pa nya plattformar sasom radio, tv och
webben (Djerf-Pierre, Managment i en komplex medie varld 2009, 362,395,424).

I och med den 6kade konkurrensen dar internet skapat en globaliserad marknad
och det upplagetapp som tidningarna fatt erfara har lasarintresset kommit i mer fokus.
Tidningar har borjat arbeta aktivt med att gora tidningen attraktiv for lasaren dar den lokala
profilen blivit allt viktigare. Tidningen ska engagera, roa, berora och tilltala lasaren. Internet har
skapat nya verktyg och forutsidttningar dar man hoppas att interaktivitet och med den
mojligheten for lasarna till medverkan ska locka ldsare (Puijk 2008, 29-31, Djerf-Pierre,
Managment i en komplex medie varld 2009, 447).
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3. STUDIENS TEORIRAM

Utvecklingen av internet och den utveckling som kommit till foljd av detta, interaktiva
funktioner, ska i mangt och mycket ses som ett socialt fenomen. For att forsta de innovationer
som internet skapat maste den teknologiska utvecklingen forstds som en socialt konstruerad
verklighet skapat av flera aktérer. Medieorganisationerna ar en av dessa aktdrer, ldsarna en
annan. Darav kan man inte forsta en interaktiv funktion enbart utefter vad den uppnar, utan har
maste vi for att svara pa syftet se den som en del i en process som maste placeras i sin sociala
kontext. For att svara pa det maste studien se vilken roll medieorganisationen har som social
aktor och vilken roll lasaren har som social aktor i forhallanden till de interaktiva funktionerna
som skapas och dven se vilken roll interaktionen har foér oss som manniskor (Domingo 2008, 16-
19).

3.1. INTERAKTIVITET I DEN SEKUNDARA SOCIALISATIONEN

Interaktionen med andra har stor betydelse for oss manniskor. Det dr genom interaktion vi blir
de samhallsmedborgare vi dr, men det dr ocksd genom interaktion vi uppratt haller och
omdefinierar vart samhalle och var verklighetsuppfattning.

Inter aktiop, — \\\
Sambhalls- "

medborgaren ‘J.‘ Samhallet 1

/

Interaktion

Samhallsmedborgaren skapas av samhallet, samhallet
skapas av samhallsmedborgaren

Genom interaktionen kan vi dela vara verkligheter med varandra och pa sa satt
kan en gemensam verklighetsuppfattning skapas, vi lever inte bara i samhallet utan vi delar
ocksa varandras vardag (Berger och Luckmann 1966, 41-47, 154).

3.1.1. MANSKLIG INTERAKTIVITET

Interaktionen kan beskrivas som motet manniskor emellan. Detta mote kan ske pa flera olika
satt dar den renaste interaktionen kan ses som det personliga motet manniskor emellan, ansikte
mot ansikte, pd samma plats och samma tid. Det dr i detta mote vi bast kan dela vara
verkligheter. Alla andra moéten kan beskrivas som underavdelningar pa detta moéte. De tva
huvudelement som motet behdver uppbara som avgor narheten av var interaktion blir:

13



Hur kommunikationen ser ut, dr de en envigskommunikation eller en flervigskommunikation?
Hur stor delaktighet vi far i motet, far vi delta personligen eller genom ett medium.

Ju langre vi frangdr detta mote desto opersonligare och mindre relevant blir
formedlingen av vara olika verkligheter. Men det har inte bara betydelse hur vi mdter andra
manniskor utan dven vilka vi moter (Berger och Luckmann 1966, 41-47).

3.1.2. VARA FORSTA MOTEN DEFINIERAR 0SS TILL VILKA VI AR

Vilka vi méter och interagerar med kan delas upp i primar och sekundar socialisation. Nar
manniskan fods ar hon inte samhallsmedborgare, detta dr nagot som vi blir. De férsta andra
manniskor vi moter, oftast vara foraldrar, blir de som introducerar oss in i samhallet. Dessa
forsta moten blir var primidra socialisation. Vi kan se att pa det sattet filtreras varlden och
samhaillet genom dessa forsta moéten till att skapa den blivande samhallsmedborgaren (Berger
och Luckmann 1966, 153-162).

3.1.3. SAMHALLET I STANDIG OMDEFINIERING

Var socialisation slutar dock inte dar, vart behov att skapa och omdefiniera hur vi ser pa
sambhillet dr en stdndig pagaende process. For att fa allt storre kunskap om samhallet tar efter
den forsta primara socialisationen den sekundara socialisationen over.

Denna socialisation dr den interaktivitet vi har med andra utanfor de forsta
manniskorna vi mott. Har kan vi se de personer vi méter i skolan, dagis, andras foraldrar, vara
vanner osv. Men &dven motet med olika samhallsinstitutioner spelar roll, sdsom olika
myndigheter, privata foretag och medier. Da var forsta socialisation process kan ses som ett icke
ifrdgasittande av den verklighet vi far tilldelad blir den sekundira det motsatta. Har ar
verklighetsuppfattningen inte alltid den samma vilket gor att vi som samhallsmedborgare
alltmer véljer en verklighetsuppfattning som passar oss. Vi skapar dock ingen ny
verklighetsuppfattning, utan vi viljer mellan de som vi blir tilldelade (Berger och Luckmann
1966, 162-172).

3.2. MEDIERNA I DEN SEKUNDARA SOCIALISATIONEN

Hur kan man forstd mediernas roll i samhallet som en del av den sekundara socialisationen och
vilken betydelse kan interaktiva funktionerna fa for lasaren.

3.2.1. MEDIERNA EN KUNSKAPSFORMEDLARE

Medierna ar en del av den sekunddra socialisationen. De blir en del av vilka vi som
samhillsmedborgare inhdmtar kunskap for hur sambhaillet fungerar. Har inhdmtas ocks3,
normer, varderingar och rollspecifik kunskap. Med rollspecifik kunskap menas till exempel att
en dagstidning som ar av en lokalkaraktar blir en del i att definiera vad och hur det lokala
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samhallet ar och fungerar eller att de lokala sportsidorna i tidningen blir pd sa vis en del att
definiera det lokala sportlivet for oss (Berger och Luckmann 1966, 162-165).

For att den kunskap som overfors av medier ska uppfattas relevant for hos kravs
en 0msesidig identifikation. De blir alltsa troligare att samhallsmedborgaren tar till sig kunskap
som formedlas fran sportsidorna pa den lokala tidningen om man redan ar intresserad av sport
och det blir annu mer troligare om man dessutom kommer fran det lokala samhéllet. Medierna
maste alltsd formedla kunskap som é&r intressant, relevant och stimmer 6verens med hur vi
uppfattar var verklighet for att vi ska ta till oss den (Berger och Luckmann 1966, 165-166).

3.2.2. INTERAKTIVA FUNKTIONER I DEN SEKUNDARA SOCILAISATIONEN

Interaktiva funktioner skulle kunna bli ett paradigm skifte inom media dar lasaren skulle
tillsammans med tidningen kunna definiera vilken kunskap som &r av vikt. Har skulle daven
media kunna ga fran den envidgskommunikation som uppkommit dda medierna alltmer
professionaliserats till en flervigskommunikation (Chung 2007, 43). P4 detta sitt kan
interaktiva funktioner gora lasaren och samhéllsmedborgaren mer delaktig i processen i den
sekunddra socialisationen. Den kan ocksa skapa en okad relevans for den kunskap som
formedlas genom att kommunikationen far en form mer mot det som sker i det personliga
motet, ansikte mot ansikte. Har blir hur vi far kommunicerar och delta faktorer for att ta reda pa
hur nara vi kommer detta mote. (Berger och Luckmann 1966, 41,166).

3.3. LASARENS INTERAKTIVITET

Interaktivitet dr det sitt som vi socialiseras in till de samhéallsmedborgare vi ar. Genom
interaktion med andra skapas vi och tillsammans definierar vi vart samhalle. For att
interaktionen ska kdnnas relevant och skapa delaktighet kravs det att interaktionen liknar den
mest grundlaggande, dar vi mots personligen, ansikte mot ansikte (Berger och Luckmann 1966,
41). Nyckelorden for hur man ska definiera interaktiva funktioner blir hér att se hur lasaren far
kommunicera och delta.

3.3.1. INTERAKTION - HUR LASAREN FAR MOTAS

Genom att se vem eller vad lasaren far kommunicera med kan man avgdéra hur nira
interaktionen kommer det manskliga motet dar vi traffas ansikte mot ansikte och pa sa vis se
hur relevant interaktionen blir.

Har har flera forskare sett vikten i att dela upp de interaktiva funktionerna i tva
olika begrepp, human interactivity och medium interactivity.
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3.3.1.1. HUMAN INTERACTIVITY

Human interactiviy ar en form av interaktion mellan lasare-till-lasare eller lasare-till-journalist
och far pa sa vis mer av karaktiren av det manskliga motet ansikte-mot-ansikte. Har ger den
interaktiva funktionen majlighet for lasarna till en tvavagskommunikation. Har skapas ett forum
for att interagerar med andra lasare eller journalister genom en kommunikationskanal t.ex. e-
post, diskussionsforum eller kommentarfunktion (Chung 2007, 45).

Lasare g _ | Lasare/journalist

3.3.1.2. MEDIUM INTERACTIVITY

Medium interactivity gor interaktiva funktionen majlig genom att lasarna far interagera genom
att kommunicera mellan lasare och teknologi t.ex. hyperlankar.

Lasaren far genom medium interactivity mdjlighet till en enviagskommunikation
dar de kan fa en storre kontroll 6ver sin mediekonsumtion. Daremot skapas det pa detta satt
ingen dialog lasare emellan eller mellan ldsaren och journalister vilket human interactiviy kan
(Chung 2007, 45,50).

Lasaren Teknologi

3.3.2. INTERAKTION - HUR LASAREN FAR DELTA

Men for att se hur lasaren far interagera maste den interaktiva funktionen ses ur ett deltagande
perspektiv. Hur lasaren far delta i produktionen av innehallet i medierna. Blir den interaktiva
funktionen ett redskap for ldsaren att kunna delta i medieinnehallet eller blir deltagandet i
interaktiviteten enbart ett komplement till det redaktionella materialet.

For att se till i hur hog grad lasaren far delta i medierna med sin interaktion kan
man se det ur perspektivet av konsumentdeltagandet i produktionsprocessen. Nagot som
definieras i begreppet prosumerism som i sin tur delas upp i tva delar: customization och
production. P detta sitt blir deltagandet en méatbar faktor for interaktivitet dar forskaren kan
se hur mycket lasarna sjalv far vara delaktiga i produktionen av innehallet i medierna.

Customization begreppet beskriver de interaktiva funktioner som inte kraver
stort medverkan fran konsumenten i sjilva produktionen av nyhetsmaterialet. Exempel pa det
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ar kommentarfunktioner dar ldsaren kan kommentera artiklar, funktioner dar man kan
betygsatta innehdllet eller dir man som ldsare kan vilja sjalv 6ver vilken typ av nyheter som
visas nar man loggar in pa en anvandarsida pa tidningen. Production &r interaktiva funktioner
dar konsumenten har storre mojlighet for medverkan, har star lasaren till storre delen sjalv for
det producerade materialet sisom bloggar, forum, nyheter som ar producerade av lasarna och
inskickat visuellt material fr&n ldsarna (Ornbring 2008, 773-774).

Har blir det ocksa viktigt att se vad lasaren far delta med. Far lasaren delta om allt
hos mediet eller ar det begransat till vissa omraden. Tva olika uppdelningar kan goras har. Dels
kan man se om den interaktion lasaren far delta i ar information eller underhallningsbetonad.
Dels om den interaktion ldsaren far delta i det privat eller det offentliga rummet. Den har studien
lagger inga varde skillnader pa det olika uppdelningarna men de kan beritta for oss i vilket
kontext som ldsaren far vara med och interagera (Ornbring 2008, 775).
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4. PROBLEMATISERING

Medierna har forandrats kraftigt under det senaste decennierna. En teknologisk utveckling och
O0kad konkurrens med internets tillvixt som viktigt bidragande faktor har latt fram till ett
implementerande av interaktiva funktioner pa medier dd de alltmer flyttat ut verksamhet pa
natet. Har ar lasarnyheten blivit ett nytt interaktivt fenomen i Sverige, men pa vilket sitt kan de
tankas bidra som interaktion pa nattidningar?

4.1. MEDIEORGANISATIONEN I FORANDRING

Det senaste decenniet har medierna radikalt fordndrats. Tekniskutveckling och 6kad konkurrens
dar internet ar en stor bidragande faktor har lett fram till dessa férandringar. Mediernas sett att
organisera sig forandras dar traditionella medier fatt flytta ut verksamhet pa den nya
plattformen internet och nya helt webbaserad medier skapas drivha av medborgligt
engagemang. Det har dven skett forandringar i det journalistiska materialet och journalisternas
roll. En del i detta ar interaktiva funktioner (Chung 2007) (Bruns, Deuze och Neuberger,
Preparing for an age of participatory news 2007) (Puijk 2008).

4.1.1. FRAN TRADITIONELLA MEDIER TILL MULTIPLATTFORMSORGANISATIONER

Tekniska forandringar och 6kad konkurrens har forandrat hur medieorganisationerna ser ut.
Bade inom den kommersiella och public service sfiren har medierna mott en 6kad konkurrens.
Nagot som i Sverige drivits pd av en liberalisering av regleringar av media och uppkomsten av
nya medieplattformer. Internets uppkomst kan hir ses som en stor faktor men dven andra
medieplattformer har skapats och utvecklas. Fran att tidigare enbart ha en produktionsform gar
medierna mot att bli multiplattformsorganisationer som bedriver flera olika former av
nyhetsarbete (Puijk 2008, 31, Djerf-Pierre, Managment i en komplex medie varld 2009, 362).

Har har interaktiva funktioner dar lasaren blir delaktig i medieorganisationen
uppkommit. Detta utifran flera orsaker:

e dels i en uppifran driven process dar medieorganisationer implementerar interaktiva
funktioner som ett satt att kunna konkurrera om lasare och skapa ett 6kat fortroende till
innehallet

e dels som en underifran driven process dar ideella krafter vill skapa ett alternativ till
traditionella medieorganisationer dar fler far vara med och bestimma nyhetsagendan

e dels som en hybrid mellan den uppifran drivna processen och den underifran drivna dar
den ar en vidareutveckling av public service agendan, public service foretagen driver pa
en utveckling for ett 6kat medbestimmande for att kunna skapa ett medium for alla
(Bruns, Deuze och Neuberger 2007, 5, Chung 2007, 44)

4.1.2. INTERAKTION OCH MEDIEORGANISATIONEN

De interaktiva funktionerna som skapas gor lasaren till en del av nyhetsorganisationen. Lasarna
blir en resurs for tidningen i nagot som kallas citizens journalism. Det blir ett tillfille att
motverka tappat fortroende for medierna dar lasaren blir en aktiv del i skapandet av

18



nyhetsmaterialet och journalistiken. Genom citizens journalism far interagera i tidningen dar
de kan hjilpa till med insamling, nyhetsvardering, produktion och att sprida nyheter (Bruns,
Deuze och Neuberger 2007, 1,3, Puijk 2008, 29-31).

Men ldsarna som en aktiv part i medieorganisationer forandrar journalistikens
forutsattningar. Detta gor det inte ar en helt okontroversiell fraga. Bdide medieorganisationerna
och journalisterna visar pa en tveksamhet att slappa in lasaren som en medspelare.

4.1.2.1. LASARNA SOM DEL AV MEDIEORNANISATIONEN

Medieorganisationerna ser positivt pa interaktiva funktioner men det ser inte nagot behov for
human interactivity. De ser framst interaktivitet som ett teknologiskt fenomen som blir en
resurs for nyhetslasarna diar de sjalva kan vilja vad de vill konsumera. Men de kan inte se
lasaren som en delaktig part i processen att skapa nyheter eller interaktiviteten som ett sitt att
skapa dialog mellan lasare och lasaren och journalisten (Chung 2007, 51).

Interaktivitet ses som ett problem fér medieorganisationerna. Kvalitén i det
lasargenererade material som interaktiva funktioner ger upphov till betvivlas dar medverkan i
sjalva nyhetsprocessen ifragasatts. Medieorganisationerna oroar sig for den ociviliserade ton
som kan férekomma i interaktionen. Darfor ses interaktiviteten som en dyr funktion da den
maste kontrolleras, besvaras och ges respons (Chung 2007, 51,56).

Har har Chung sett i sin studie Profit and perils tre olika typer av
medieorganisation i deras instillning till att ge mojlighet for interaktivitet. Purist som ser
medier i ljuset av traditionell masskommunikation med ett envigskommunikationstankande.
Innovators som kan ses som revolutiondrer av att inforliva interaktiva funktioner i natnyheter
och Cautious traditionalists vilka inte dr sdkra pa hur de ska hantera internet och interaktivitet
som medium (Chung 2007, 52).

. Cautious
Purist Innovators .. .
traditionalists
Ik d h ‘
Traditionell syn pa ~ Vélkomnar idén pa Ser girna dkat dialogutbyt
masskommunikation, ser dialogutbyte och medverkan er gamrzz (I)ési\rn;arzi: b

for lasarna,
tidiga att inforliva interaktiva
funktioner i natnyheter

journalistiken som
envagskommunikations

ifragasatter kvalitén pa
lasarnas material

| . v L
N
~ e .
Positiva till interaktiva P05|.t|va kmen sekr probllfm !
Negativa till interaktiva Sl EnaT attthe unna Ontro era
funktioner |dsarna interaktion
\ / \ v

(Chung 2007, 52-56)

4.1.2.2. LASARNA SOM EN DEL AV JOURNALISTIKEN

[ och med Internets etablering har det det journalistiska materialet forandrats. Men vem som
star bakom innehadllet hos medierna har inte forandrats. Trots inférlivandet av interaktiva
funktioner ar det fortfarande de professionella journalisterna som skriver nyheterna och dialog
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utrymmet for lasaren ar begransat. Inforlivandet av interaktiva funktioner gar langsamt dar det
ar framst funktioner med human interactivity som inte anvands. (Chung 2007, 46-47,57).

Detta ska ses i ljuset av hur journalisterna ser pa sin publik. Trots webbens 6kande
mojligheter for utbyte mellan journalister och ldsaren har det inte lett till en 6kad kontakt. Inte
heller har det skapat en 6kad vilja hos journalisterna att ha kontakt med sina lasare. Lasarnas
inflyttande over det journalistiska materialet har pa sa vis inte forandrats trots utvecklingen
med interaktiva funktioner (Andersson 2009, 152,161).

Det finns en radsla fran journalister att citizens journalism undergréaver det goda
journalistiska arbetets inflytande och vikt i samhallet. Medierna har inte langre ensamratt att
bilda opinion eller att informera. Internet har skapat méjlighet for ldsaren att fa information fran
andra Kéllor dn de traditionella. Precis som musikindustrin, filmindustrin och mjukvaruforetag
star medieféretag och journalistiken infér en fordndring om tjansternas spridning och
produktion (Bruns, The Active Audience: Transforming journalism from gatekeeping to
gatewatching 2008, 173).

Internet har skapat mojlighet till en underifran driven process med individuella
och kollektiva uttrycksatt. Har finns utsikter for att innehallet i media skapar delaktighet och
mojlighet for kommunikation dar ldsarna far vara med i en natverksjournalistik dar
professionella och amatdrer jobbar tillsamman (Bruns, The Active Audience: Transforming
journalism from gatekeeping to gatewatching 2008, 173, Bruns, Deuze och Neuberger, Preparing
for an age of participatory news 2007, 171-172).

Sakta borjar darfor journalisternas roll att forandras. Tidigare var journalistiken
dominerad av en process som kallas gatekeeping. Med det menas att journalisterna bestdmde
vad som var av vikt for ldsarna att veta och detta skedde pa tre plan (Bruns, The Active
Audience: Transforming journalism from gatekeeping to gatewatching 2008, 174-175).

Inslamling Innehall Respons
N B
Nyhetsinsamling | Redaktionellt
gjorda av Redaktionellt urval 6ver vilken
professionella skapade nyheter |dsarrespons som
journalister visas offentligt

(Bruns, The Active Audience: Transforming journalism from gatekeeping to gatewatching 2008,
175)

[ och med att interaktiva funktioner alltmer implementeras i journalistiken med en
utveckling av citizens journalism boérjar den gamla modellen med gatekeeping forandras. En
mer kollektiv filtrering av media utvecklas dar lasaren blir delaktig i vad som &r intressant att
publicera och kan kommunicera med andra ldsare. Citizens journalism fir inte en annan
nyhetsagenda dn den som finns i de traditionella nyheterna. Men de ger ytterligare en tolkning,
spinner vidare med nya bakgrundshistorier och ger dnnu mer information relaterat till de
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traditionella nyhetsproducenternas material. Lasarna far pa detta satt tillgang till flera kallor dar
journalisternas produkter inte langre har ensamratt till vilka nyheter och nyhetstolkningar som
ar av vikt. Har blir det istéllet fraga om gatewatching. En bevakning av alla de olika kéllor och
den information som dar ur strommar. Lasaren kan vélja ut den information som ar intressant
utefter hennes egna intressen (Bruns, The Active Audience: Transforming journalism from
gatekeeping to gatewatching 2008, 176-177).

Gatewatching blir en mer organisk process med delaktighet i produktionen och
med en 6kad mojlighet for kommunikation om innehallet. Den ser ut sa har:

Gatewatching Insamling Innehall Respons
oF| eFran de eStandig eDiskussioner och
ehrat Kkall kallor man uppdatering kommentarer
nyhe sf? or bevakar dar man Oppna for alla
oppna for fortsatter
alla lasare och ligger
till i de
nyheter som
bevakas

4.2. INTERAKTIVA FUNKTIONER

Vilka interaktiva funktioner finns idag att tillga hos medierna i Sverige forutom lasarnyheten och
vilka olika former har dem utifran de teoretiska utgangspunkterna.

4.2.1. DE VANLIGASTE INTERAKTIVA FUNKTIONERNA

Bland de vanligaste interaktiva funktionerna finns tre olika former.

e Modijligheten att skicka in eller ladda upp bilder.

e Lisaren kan svara pa en enkatfraga, ofta kallad "Dagens fraga”.

o Kommentarfunktioner dar lasaren kan kommentera artiklar, kronikor eller
bloggar (Hedman, Lasarmedverkan: Lonande logiskt lockbete; Nattidningarnas
anvandarskapande innehall ur ett redaktionellt ledningsperspektiv 2009, 30).

Av de hiar interaktiva funktionerna ger enbart den tredje tillgdng for lisaren till human
interactvity. De andra tva funktionerna skapar bara en envigskommunikation som sker genom
ett givet medium. Daremot ar det bara den forsta av de interaktiva funktionerna som ger ett hogt
deltagande i nyhetsmaterialet for ldsaren. Har far lasaren delta med eget material medan de
andra tva enbart skapar en interaktivitet med lagt deltagande. Lasaren far har bara till liten del
delat i det slutliga innehéllet (Ornbring 2008, 773-774, Chung 2007, 45).
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4.2.2. ANDRA INTERAKTIVA FUNKTIONER

Funktioner som inte ar fullt lika vanliga men ej heller kan betraktas som ovanliga pa medier pa
natet ar:

e Madjlighet for ldsaren att skicka in eller ladda upp filmer och texter.

e Lasaren kan tipsa andra, diskutera eller f6lja andras diskussion genom att lankar efter
artiklarna till olika externa aktorer som Facebook, Myspace, Twitter eller Pusha.

e Madjlighet att anmala och moderera innehall andra ldsare skapat (Hedman,
Lasarmedverkan: Lonande logiskt lockbete; Nattidningarnas anvandarskapande innehall
ur ett redaktionellt ledningsperspektiv 2009, 30).

Har ger forsta interaktiva funktionen mojlighet till stort deltagande for lasaren da det ar lasaren
som star for materialet. Daremot skapar inte den interaktiva funktionen nagon madjlighet till
tvavagskommunikation utan ldsaren far enbart en enviagskommunikation da de skickar in sitt
material till genom ett medium.

Den andra funktionen ger mojlighet for lasaren till en tvdvagskommunikation, men
dar den egentliga kommunikationen inte sker pa mediet utan man skickas vidare till ett externt
socialt forum. Har skapas human interactivity men inte pd nyhetsmediet. Deltagandet for
lasaren ar dock lagt da lasaren inte far bidra med nagot eget material.

Den tredje funktionen skapar varken hogt deltagande eller nagon tvavagskommunikation mellan
lasarna (Ornbring 2008, 773-774, Chung 2007, 45).

4.2.3. INTERAKTIVA FUNKTIONER FOR MEDIER SOM SATSAR

Medier som satsar pa att ge lasarna tillgang till flera former av interaktiva funktioner kan ha
dessa funktioner. Darav ar dem har interaktiva funktionerna inte fullt sd vanliga hos medier som
de tidigare.

¢ Chattar och diskussionsforum for lasarna

e Madjlighet for ldsarna att blogga pa tidningen eller 1anka sina externa bloggar

o Tillgang for lasarna att sjdlva betygsatta krogar, filmer, ndjen etc (Hedman,

Lasarmedverkan: Lonande logiskt lockbete; Nattidningarnas anviandarskapande innehall
ur ett redaktionellt ledningsperspektiv 2009, 30).

Alla dessa funktioner ger ldsarna stort deltagande. Har far ldsarna bidra med sitt eget material
pa mediet. Den forsta funktionen ger dessutom stor mojlighet for lasarna att skapa human
interactivity da det ar mening med sjidlva den interaktiva funktionen att skapa
tvavagskommunikation och interagera med andra ldsare. For att den andra och tredje
interaktiva funktionerna ska bli tvaviagskommunikation kravs att en kommentarfunktion
tillkommer. I sin rena form blir det fraimst en envagskommunikation.

Den forsta av dessa interaktiva funktioner kan ses ge stor mojlighet for lasaren att
interagera (Ornbring 2008, 773-774, Chung 2007, 45).

4.3. LASARNYHETEN OCH INTERAKTIVITET

Lasarnyheten skulle kunna bli den interaktiva funktion som later lasaren bade fa delta och skapa
tvavagskommunikation pa nattidningar. Till skillnad fran andra interaktiva funktioner skulle har
lasaren kunna fa delta pa nyhetsplats, sida vid sida med professionella journalister. Har skulle en
natverksjournalistik kunna skapas dar fler en de traditionella nyhetsformedlarna far

22



tolkningsforetradde. Istéllet for att nattidningen skapades i en process av gatekeeping skulle
implementering av ldsarnyheter kunna utveckla en gatewatching process. Dar flera kallor blir
Oppna for lasaren och dar lasaren sjilv kan skapa sina egna nyheter 6ppna for respons och
dialog (Bruns, The Active Audience: Transforming journalism from gatekeeping to gatewatching
2008, 173, Bruns, Deuze och Neuberger, Preparing for an age of participatory news 2007, 171-
172). Pa detta satt kan lasarnyheten bidra till hela nattidningens interaktivitet.

4.3.1. LASARNYHETENS BETYDELSE I DEN SEKUNDARA SOCIALISATIONEN

Genom att lasarnyheten kan bidra till interaktivitet hos nattidningar kan aven lasarna fa ett 6kat
utrymme i den sekundidra socialisationen. Nar nattidningen Oppnas for fler roster och
tolkningar av samhallet 6ppnas dven mojligheter for att manniskan kan relatera och identifiera
sig i den verklighetsbild medierna erbjuder. Lasaren kan aven sjalv bidra med sin verklighets
uppfattning och pa sa vis kan dven en dialog skapas. Om nattidning far mer av en form av
interaktionen ansikte-mot-ansikte kan denna dialog &ven ge en Okad forstdelse for andra
manniskors verklighetsuppfattningar (Berger och Luckmann 1966, 41-47).

4.3.2. LASARNYHETEN OCH MEDIERNA

[ den fordndring som drivits fram av nya teknologier och 6kad konkurrens har interaktiva
funktioner blivit ett sitt att konkurrera om medieanviandarna. Lisarna ses som en resurs till
nattidningen dar lasarna kan bidra med insamling, nyhetsvardering, produktion och att sprida
nyheter (Bruns, Deuze och Neuberger 2007, 1,3, Puijk 2008, 29-31). Medierna hoppas att
interaktiva funktioner ska skapa ett okat fortroende till innehdllet, blir ett alternativ till de
traditionella nyheterna och gora nyheter for alla. Allt detta kan ses som bidragande faktorer till
uppkomsten av lasarnyheten (Bruns, Deuze och Neuberger 2007, 5, Chung 2007, 44).

De som talar emot att lasarnyheten implementeras pa nattidningen ar den radsla
medieorganisationer och journalister har att sldppa kontrollen éver innehallet. Dessutom finns
en dalig forstdelse for interaktiva funktioner som skapar human interactivity vilket kan f3 i
resultat att ldsarnyheten som interaktiv funktion inte ses som vikig eller begransas (Chung
2007, 46-47,57, Andersson 2009, 160-161, Bruns, The Active Audience: Transforming
journalism from gatekeeping to gatewatching 2008, 173).

4.3.3. LASARNA OCH LASARNYHETEN

Ar lasarnyheter ndgot som efterfrgas av lisarna sjilva? For att lisarnyheten ska kunna bidra till
interaktiviteten pa nattidningar maste lasarna ta till sig den nya funktionen. For att ett nytt
teknologiskt verktyg sdsom lasarnyheten ska fungera behdver det sociala kontext den verkar
inom ha en efterfrigan. Det racker inte med att tekniken finns och fungerar,
medieorganisationerna maste ocksa vara redo att implementera den nya funktionen och lasarna
maste finna funktionen anvandbar. Detta gor att vad som kan fungera pa en nattidning kanske
misslyckas pa en annan. Alla aktorer som ingdr i processen att implementera interaktiva
funktioner maste vara redo (Domingo 2008, 22-24, Quandt 2008, 77-78). Fragan blir om ldsarna
ar redo for lasarnyheten?
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5. STUDIENS SYFTE

Kan lasarnyheten bidra till att ldsarna far till gdng att kommunicera och delta. For att kunna se
detta maste studien svar pa hur mojligheterna till lasarnyheter pa nattidningar ser ut och hur
lasarna anvander sig av dessa mojligheter. For att gora detta ar studiens syfte att se pa:

Pa vilket sitt bidrar liasarnyheten till interaktivitet pa svenska nattidningar?

5.1. FRAGESTALLNINGAR

For att kunna svara pa syftet behover studien besvara fem fragestallningar, dessa fokuserar pa
olika delmoment i hur interaktiviteten som skapas av ldsarnyheten pa nattidningen ska kunna
ringas in.

1. Hur utbrett ar fenomenet ldsarnyheter pa svenska nattidningar?

a. Studien ska har se ndrmare pa hur stor tillgang de finns for ldsarnyheter

pa svenska nattidningar och vilka néttidningar som har tjansten.
2. Hur bjuds ldsarna in till att delta och lasa lasarnyheter?

a. Ardetlitt eller svart att hitta till lisarnyheten och hur tillgingligt ir det

for lasaren att sjalv bidra med sin lasarnyhet?
3. Under vilka forutsattningar sker ldsarnyheten?

a. Satts det krav pa vilket material som lasaren far bidrar med som
lasarnyheten och sétts det begransningar pa form och vilka dmnen som
lasaren far ta upp? Satts det krav pa lasaren for att fa bidra med
lasarnyheter eller far alla vara med? Far ldsarna var med i beddmningen
vad som ar en bra eller dalig nyhet?

4. Vilka dmnen ber6r lasarnyheten?

a. Vilka d&mnen tar lasarna upp, ar det opinions eller nyhetsmaterial eller ar

det framst andra &mnen som tas upp?
5. Hur ar intensiteten i interaktionen?

a. Hur ofta kommer nya lasarnyheter och sker det ndgon interaktion mellan

lasarna i form av kommentarfalt?
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6. STUDIENS TILLVAGAGANGSATT

Studien har haft ett tillvigagangssatt med en innehallsanalys i tre delmoment.

6.1. KVANTITATIV INNEHALLSANALYS

For att se pa vilket sitt lasarnyheten bidrar till interaktivitet pa nattidningar har tre
insamlingsmoment utvecklats. P4 grund av att det undersokta fenomenet ar sa pass nytt har
studien utvecklats langs vagen. Forst genom en enklare kartlaggning av svenska nattidningar. I
och med de resultat som uppkommit har en mer djupgaende innehallsanalys av nattidningar
gjorts. Har har lasarnyhetsfunktionen ringats in och darefter har en innehallsanalys av
lasarnyheter utforts. Studien har pa sa vis utvecklat sig till att bli en kvantitativ innehallsanalys i
tre steg.

Enklare kartlaggning:

Har har lasarnyhetens utbredning pa svenska
nattidningar undersokts

Kvantitativ innehallsanalys av
|lasarnyhetsfunktionen:

Har har lasarnas delaktighet och
forutsattningar for att delta undersokts

vantitativ innehallsanal
av lasarnyheter:

Genom att studien vill mata forekomsten av interaktivitet som ldsarnyheten bidrar till hos
nattidningar och inte enbart vill beskriva interaktiviteten utan dven forklara varféor den uppstar
eller inte uppstar sd ar den kvantitativa innehallsanalysen att foredra. Studien vill se pa
frekvensen och utrymmet som interaktiviteten har och genom oberoende och beroende
variabler se pa orsak och verkan hos lasarnyhetens innehdll och form vilket gor att det blir
texten som ar intressant att underséka. Det finns dven en strdvan efter generaliserbarhet 6ver
lasarnyheten som interaktivtfenomen nagot som delvis uppnatts, vilket kommer tas upp senare
nadr delmomenten beskrivs och urvalsgrunderna framstélls (Bryman 2002, 92-93, Esaiasson, o.a.
2007, 223-225)
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6.1.1. ENKLARE KARTLAGGNING

For att kunna besvara forsta fragestéallningen, hur utbrett fenomenet med lasarnyheter ar pa
svenska nattidningar har en enklare kartlaggning av svenska nattidningar gjorts.

6.1.1.1. URVAL OCH BEGRANSNINGAR

For att svara pa forsta fragestallningen maste analysenheten, svensk nattidning, definieras. Vad
ska rdaknas som en svensk tidning pa natet? Har har flera begransningar gjorts:

e attden ska finnas pa natet
det ska vara uttalat pa hemsidan att det ror sig om en tidning
egenproducerade nyheter ska kunna tillgas pa nattidningen
den ska vara producerad i Sverige med en huvudsaklig fokus pa nyheter fran Sverige
begransningar har gjorts sprakligt och darav har studien bara tagit med tidningar
skrivna pa svenska och engelska

Pa detta satt har kartlaggningens undersdkningsobjekt definierats. Ett totalurval har har
efterstravats dar jag velat undersoka alla svenska nattidningar. Detta for att den har studien vill
kunna generalisera sina resultat (Esaiasson, o.a. 2007, 178-179,195, Bryman 2002, 101).

Studien kan dock inte svara med sdkerhet att den fatt med alla svenska nattidningar. Men den
kan svara for att den fatt med alla nattidningar som ocksa ar dagstidning. Studien far alltsa har
ett totalurval 6ver de svenska néttidningar som ocksa dr dagstidning och kan darav uttala sig
generaliserande for denna urvalsgrupp daremot stoter den pad problem att kunna uttala sig
generellt 6ver nattidningar som enbart finns pa natet (Esaiasson, o.a. 2007, 179).

Internet dr i stindig omvandling och ett fullédigt register 6ver alla nattidningar
finns inte, har skulle studien diarav kunnat gora en urvalsbegriansning pa enbart nattidningar
som ocksa finns som dagstidning. Detta skulle dock utesluta medier som enbart finns pa nitet
och som inte &ar tillrickligt stora for att finnas med i branschregister. Dessa ar dock
betydelsefulla att fa med for att helt kunna svara pa syftet och vilket goér dem viktiga att forsoka
tacka in (Esaiasson, o.a. 2007, 51,195-196). Lasarnyheter ar ett fenomen som inte begransar sig
enbart till de traditionella tidningarna, tviartom internationella studier visar pa just en 6ppenhet
for lasargenererade nyheter hos medier som startat upp sin verksamhet pa nitet (Bruns, Deuze
och Neuberger 2007, 5).

Men for att se ifall det finns lasarnyheter pa svenska nattidningar behover dven
vad som &r en ldsarnyhetsfunktion definieras. Definitionen pa vad en ldsarnyhetsfunktion ar: om
det finns plats pa nattidningen dar lasarna som privatpersoner inbjuds for att skriva sina egna
artiklar. Alltsd har funktioner dar ldsarna enbart far skicka in material sdsom dsikter och
foreningsnyheter inte raknats sadsom ldsarnyhetsfunktioner.
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6.1.1.2. KARTLAGGNINGENS TILLVAGAGANGSSATT

Kartlaggningen har haft tre steg:

Hitta mina Skapa mitt e
analysenheter
analysenheter kodschema i SPSS

For att ringa in vilka tidningar som finns att tillga pa natet har tre olika kallor anvénts, statistik
fran KIA-index !, natportalen tidningsinfo.se 2 oversikt oOver svenska nattidningar och
dagspress.se3 information om svenska tidningar. Genom att anvinda dessa tre olika kallor har sa
manga svenska nattidningar som maojligt* hittats.

For att kunna se hur utbrett fenomenet med lasarnyheter ar har ett enklare

kodschema skapats. Analysenheterna som undersoks blir hiar de svenska nittidningarna som
studien funnit hos de tre olika kéllorna. Har kan jag se ndrmare pa tidningens egenskaper och
ifall den har lidsarnyheter. Detta mojliggor att se ifall det uppstar ndgra samband mellan
tidningens egenskaper och ifall de har lasarnyheter (Esaiasson, o.a. 2007, 51,54).
Utefter dessa forutsdttningar har oberoende variabler skapats sdsom tidningens namn, hur
manga unika besokare dem haft i genomsnitt per vecka under insamlingsperioden(v.18-19) och
i fall dem ar rikstickande eller lokalas. Har kan studien fa indikationer pa nattidningens storlek
och rackvidd (Esaiasson, o.a. 2007, 54).

Den beroende variabeln blir att se ifall det finns ldsarnyhetsfunktioner pa
nattidningens. Genom den sista variabeln kan jag svara pa hur utbrett fenomenet med
lasarnyheter ar och om det finns samband mellan tidningens egenskaper och tillgang for lasarna
till lasarnyhetsfunktioner (Esaiasson, o.a. 2007, 51-55).

Efter att mitt kodschema skapats har en kodning gjorts i dataprogrammet SPSS.
Kodningen har gjorts enligt huvudandelsprincipen. De vill sidga huvuddelen av vad
analysenheten har for egenskap ar det som har kodats. Exempelvis har nittidningar med
material som har bade lokal och riks forankring kodats efter vilket av materialen som har
huvudsakligtfokus pa tidningen (Esaiasson, o.a. 2007, 234).

1 KIA-idex ar en bransch kommitté dar annonsérer, mediebyrder, mediedgare och siljnatverk
samverkar for att enas kring konkurrensneutrala branschfrdagor dar Sveriges Annonsoérer har
det formella ansvaret. KIA-index ar verksam bland annat inom internetannonsering dar de
tillhandahaller besoksstatistik for sidor pa néatet vilka publiceras onsdagar kl 13 med en
rapporterar over internet trafik under foregdende vecka och bakat (www.kiaindex.net u.d.).
2 Tidningsinfo.se's ar en portal till alla Sveriges tidningar saval rikstdckande nyhetstidningar
som mindre ldns och lokaltidningar, veckotidningar, facktidskrifter med mera. Har kan
tidningarna sjalva registrera sig utan kostnad (tidningsinfo 2003).

3 Dagspress.se dr en webbplats som vill tillhandahalla all information om dagspress och
dagstidningar for mediekopare, medieplanerare, projektledare och produktionsledare pa
reklambyraer och for de som skapar och levererar annonser till dagstidningar. Tjansten ar
skapad av TU, branschorganisationen for dagstidningar i Sverige (TU 2009).

4 Se bilagal

5 Se bilaga2(kodschema1l kartlaggning)

6 Se bilaga2(kodschemal kartlaggning)
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6.1.2. INNEHALLSANALYS AV SVENSKA NATTIDNINGAR

Efter den enklare kartlaggningen av nattidningar och dess tillgang av lasarnyheter har studien
fortsatt i en kvantitativ innehallsanalys. Har vill jag se nidrmare pa analysenheten svenska
nattidningar som har ldsarnyhetsfunktioner. Detta for att se pa liasarnyheten som interaktiv
funktion pa nattidningen. Genom ett sddant férfarande kan fragestallningarna tva (hur lasarna
bjuds in till att delta och lasa lasarnyheter) och tre (under vilka férutsattningar lasarnyheten
sker) besvaras. Innehallsanalysen har fortsatt pd de resultat som uppkommit i och med den
tidigare kartlaggningen vilket gjort att den haft en process i tre steg.

k
Resultat efter 5.1 koda
. kodschema med
kartlaggningen: L . analysenheterna
en inrikting pa .
analysenheterna i Spss

formvariabler

6.1.2.1 URVAL OCH BERGANSNINGAR

Har har analysenheten som ska undersoékas definierats utefter den tidigare gjorda definitionen

av svenska nattidningar men att den dessutom maste ha en lasarnyhetsfunktion. P3 sa vis kan

de undersokningsobjekt studien vill uttala sig om ringas in (Esaiasson, o.a. 2007, 51).
Tre nattidningar som den tidigare kartldggningen funnit som har lasarnyheter har

beddmts mindre relevanta for fortsatta studier. Detta pa grund av:

Néattidningens karaktér, nattidningsform gor den svar att undersoka.

Lasarnyhetens uppldgg, lasarnyheten har begransats till att inte handla om nyheter och

dessutom till enbart en sdsong.

6.1.2.2. INNEHALLSANALYSENS TILLVAGAGANGSSATT

Innehallsanalysen har fortsatt pa de resultat som uppkommit i den tidigare kartlaggningen. Har
har de analysenheter som ska undersokas blivit de nattidningar kartliggningen funnit ha
lasarnyhetsfunktionen (Esaiasson, o.a. 2007, 51).

Har har fokuset legat pa att ringa in hur ldsarnyheten presenteras pa nattidningen
och de riktlinjer lisarna har for att skapa ldsarnyheter. Aven mojligheten till dialog och
betygsattning har undersokts. Detta har gjorts genom att skapa ett kodschema med variabler
som beskriver de egenskaper hos ldsarnyheten som ar studiens fokus?” (Esaiasson, o0.a. 2007, 54).

Genom att skapa beroende och oberoende variabler har studien kunnat se pa
samband mellan analysenhetens egenskaper. Den har innehdllsanalysen riktar in sig pa att
beskriva lasarnyhetens form och formmassiga krav for att publiceras pa nattidningen. For att
fanga detta har kodschemat haft formvariabler sisom: Var syns lisarnyheten pa tidningen?

7 Se bilaga 3
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Denna variabel talar om lasarnyhetsfunktionens placering pa tidningen (Esaiasson, o.a. 2007,
54,230).

Utefter de variabler mitt kodschema innehallit har en kodning gjorts i
dataprogrammet SPSS. Har har jag utgatt ifran huvudandelsprincipen nar det funnits svarigheter
i kodningen av analysenheterna. Om analysenheten har tvad uppvisade egenskaper som kan
kodas, kodas den egenskapen som har det huvudsakliga fokuset (Esaiasson, o.a. 2007, 234).

6.1.3. INNEHALLSANALYS AV LASARNYHETER

For att kunna se hur lasarnyheten fungerar har en kvantitativ innehallsanalys av lasarnyheterna
gjorts pa de nattidningar som har ldsarnyhetsfunktionen. Detta har mojliggjort att de sista tva
fragestéllningarna kan besvaras. Har har lasarnyhetens intensitet och vilka &mnen ldsarnyheten
berér kunnat ringas in. Studien har byggt vidare pa de tva tidigare gjorda analyserna. Aven
denna innehéllsanalys har tre steg dar det forsta tar avstamp i de resultat som framkommit
tidigare (Esaiasson, o.a. 2007, 227-228).

Resultat efter de h _ N
tidigare Kodschema med Kodning av
analyserna: fokus pa analysenheternai
innehallsvariabler SPSS

Analysenheterna

6.1.3.1. URVAL OCH BEGRANSNINGAR

Hiar uppstod ett definitionsproblem av analysenheten: ldsarnyheter. Da vissa
lasarnyhetsfunktioner tillit asikter och motesnyheter som just ldsarnyheter hade andra
tidningar delat upp insédndarsida, métesnyheter och lasarnyheter.

Har finns tva olika val i definitionen av ldsarnyheten. Antingen goéra sin egen definition av vad en
lasarnyhet ar eller ga efter vad varje nattidning har for definition pa lasarnyheter for just deras
lasarnyhetsfunktion.

Fordelen med att skapa en egen definition av vad en ldasarnyhet ar att alla

lasarnyheter skulle motsvara varandra. Har skulle begreppet kunna definieras t.ex. efter
nyhetsbegreppet, uppfyller lasarnyheten kraven pa om det ar en nyhet eller inte.
Dock har jag valt det andra sattet att definiera lasarnyheten genom att se pa lasarnyheten efter
vad de undersokta tidningarna definierar som ldsarnyheter. Detta for att syftet ar att se pa vilket
satt lasarnyheten bidrar till interaktivitet pa svenska nattidningar. For att fanga upp
interaktiviteten ar det den basta metoden att se pa alla de nyheter som enligt tidningarna
definieras som lasarnyheter och som inte ar skriven av en journalist/redaktdr(om personen inte
gor det utanfor sin yrkesroll) (Esaiasson, o.a. 2007, 227-228).

Har har ett strategiskt urval gjorts. Av praktiska skal har jag valt att analysera
analysenheterna under en begransad tidsperiod. Detta pa grund av studien forutsattningar,
tidsramen har inte tillatit att en ldngre period kan undersokas da analysenheterna blir for
manga. Aven hur lisarnyheten arkiveras har begrinsat min empiriinsamling d& en del tidningar
inte arkiverar lasarnyheten mer an ett par veckor bakat. Darav har tva veckors lasarnyheter fran
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de nattidningar som har lasarnyhetsfunktionen analyserats. Insamlings perioden har skett v.18
och v.19 (Esaiasson, o.a. 2007, 176).

Under v.18 och v.19 har tva storhelger dgt rum, dels Valborgsmassoafton helgen
innan v.18 och dels kristi himmelsfardshelgen vecka 19. Detta gor att urvalet far en form av
kritiska fall under gynnsamma férhallanden. Har ar tanken att under dessa veckor kan stor
interaktivitet uppsta da mycket hander i manniskors vardag under storhelger som kan generera
lasarnyheter. Pa sa vis borde v.18 och v.19 alstra mycket interaktivitet (Esaiasson, o.a. 2007,
183).

6.1.3.2. INNEHALLSANALYSENS TILLVAGAGANGSATT

Genom en kvantitativ innehallsanalys av lasarnyheter har jag kunna se pa vilket innehall
lasarnyheten har och ldsarnyhetens intensitet i kommunikation och publiceringsgrad. Har har
lasarnyhetens innehall varit av intresse dar ett kodschema skapats med oberoende och
beroende variablers. Detta for att kunna se pa egenskapernas samverkan (Esaiasson, o.a. 2007,
54).

Med ett fokus pa innehallsliga variabler har ldsarnyhetens dmnen, perspektiv och
vem det dr som skriver lasarnyheter kunnat ringas in. Har har dven innehallsliga variabler som
fokuserar pa vem och hur kommentarfunktionerna interagerar med lasarnyheten kunnat
besvaras (Esaiasson, 0.a. 2007, 230).

Lasarnyheterna har kodats efter att vecka 18 och 19 hade passerat for att fanga
upp om det uppstod nigra kommentarer. Genom att ldta nyheterna ligga ute ett tag okar
moijligheterna for att andra lasare ska kommentera ldsarnyheten. Kodningen ar gjord utefter
huvudandelsprincipen (Esaiasson, o.a. 2007, 234).

6.2. STUDIENS TILLFORLITLIGHET

Ar studiens resultat tillférlitliga? Det hir kapitlet kommer g8 igenom studiens reliabilitet och
validitet.

6.2.1 RELIABILITET

For att testa studien reliabilitet, de vill sdga franvaron av slumpmassiga och osystematiska fel,
har reliabilitetstest gjorts pa den enklare kartlaggningen och innehallsanalysen som undersoker
nattidningar med lasarnyhetsfunktionen. Genom att ha om kodat en mindre del av materialet for
att se hur hog procentandel 6verensstimmer med den tidigare kodningen.

Den enklare Kkartliggningen hade en o&verensstimmelse pa 100% medan
innehallsanalysen som haft nattidningar med lasarnyhetsfunktioner som analysenhet fick 96%
Overensstammelse.

8 Se bilaga 4
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6.2.2. VALIDITET

Har kommer studiens validitet igenomgas. Undersoker jag det studien avser att undersoka och
overrensstimmer min teoretiska definition med mina operationella indikatorer, uppfylls
begrepps- och resultatvaliditeten (Esaiasson, o0.a. 2007, 63)?

6.2.2.1. BEGREPPS VALIDITET

Mater jag det jag sager att jag vill méta?

Mina teoretiska utgangspunkter for att mata interaktivitet ar att se pa hur lasaren
bjuds in till att delta och kommunicera pa nattidningar. Detta dr nagot jag anser att jag lyckats
med att operationalisera. Genom att skapa variabler som ringar in hur, vilka méjligheter och
vilka krav lasaren har for att kunna delta i ldsarnyheten bade som publik och skapare kan
studien svara pa om lasaren far delta i nattidningen genom funktionen med ldsarnyheter.

Aven variabler har skapats som méiter méjligheten till kommunikation och om det

uppstar nagon kommunikation for lasaren. Har finns ocksa variabler som ser vilken sorts
kommunikation som uppstar, envags- eller tvavagskommunikation.
Ett problem finns i min studie och det ar att det inte gar att veta om alla svenska nattidningar
verkligen dr med i undersokningen. Har kan jag bara svara for att jag fatt med alla de
nattidningar som ocksa ar dagstidningar. For att 6verviaga detta problem har tre olika kallor
anvands for att se vilka svenska nattidningar som finns att tillga. Darav anser jag att studien
uppfyller en god begrepps validitet (Esaiasson, o.a. 2007, 64-65).

6.2.2.2. RESULTAT VALIDITET

Genom att uppna god begreppsvaliditet och reliabilitet har studien en god resultatvaliditet. De
vill sdga svarar min studie verkligen pd det som ska undersokas. Genom att ha utfort
reliabilitets test med gott resultat och operationaliserat mina teoretiska utgangspunkter har en
god resultat validitet skapats (Esaiasson, o.a. 2007, 70).
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7. RESULTAT OCH ANALYS

Kan lasarnyheten bidra till interaktiviteten pd lasarnyheten? Har kommer studiens resultat och
analys presenteras.

7.1. LASARNYHETEN-INGET UTBRETT FENOMEN

Lasarnyheten ar inte ett utbrett fenomen?, sarskilt hos nattidningar av riks karaktar. 18.4% av
alla undersokta nattidningar har ndagon form av lasarnyhet. Lasarnyheter ar vanligare hos
tidningar av lokal karaktar dar 19,8% har lasarnyheter medan tidningar av riks karaktar har
bara 11% av dem tillgang for lasaren till lasarnyheter(diagram 1). Det finns alltsd ett samband
mellan lasarnyheter och om tidnigen inriktar sig mot ett lokalt sammanhang eller vill nd en
rikstackande publik.

Diagram 1.1

Nattidningar

B Nattidningar utan
lasarnyhet, 93 st.

B Nattidningar med
lasarnyheter av lokal
karaktar, 19 st.

= Nattidningar med
lasarnyheter av riks karakat,
2 st.

Totalt 114 svenska nattidningar™. 21 stycken som har av nagon form av lasarnyhet. 2 av nattidningar som har lasarnyheter ar
av riks karaktar och 19 tidningar &r av lokal karaktar.

Ett samband finns ocksa mellan tillgingen p& lasarnyheter och hur manga
besokare tidningen har. Av de nattidningar som har ett lagre besdkarantal, under 100 000 unika
besokare per vecka, aterfinns 16 av de nattidningar som har lasarnyheter. Bland de tidningar
som har mer dn 100 000 unika besokare per vecka finns de bara tva nittidningar kan erbjuda
sina lasare lasarnyheter. De allra storsta nattidningarna har inte lasarnyheter att tillgd(tabell
1.1).

9 Se bilaga 5(alla nattidningar med lasarnyheter)
10 Se bilaga 1(De nattidningar studien funnit)
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Tabell 1.1

Antal unika besokare per vecka(antal)

Under 10000  Over 10 000 Over 50 000 Over 100 000 Over 200 000  Over 1000 000
Nattidning med 4 5% 4 5% 4 5% 1 1% 1 1%
lasarnyheter
Nattidning utan 7 10% 25 36% 10 15% 7 10% 3 4% 3 4%
Lasarnyheter

Har har antalet unika bestkare per vecka och i fall nattidningen har lasarnyheter stéllts mot varandra i en korstabell. Ett visst
bortfall finns da inte alla undersokta nattidningars besokstatistik fanns att tillga p& oberoende medium(KIA-index). Totalt 114
nattidningar undersokta med bortfall pa 39,5%.

7.1.1. LITEN TILLGANG TILL LASARNYHETER

For att det ska skapas interaktion pa nittidningar kravs att lisaren ska kunna delta (Ornbring
2008, 773-774). Ett sitt att delta kan vara lasarnyhetsfunktionen. Den enklare kartlaggningen
visar dock att knappt en femtedel(18,4%) kan tillhandahdlla en sddan funktion. Detta begransar
lasaren till att kunna interagera och delta med egen producerat material pa tidningen.

Kartlaggningen visar ocksa att ldsaren begransas i att kunna delta da det framst ar
mindre nattidningar av lokal karaktir som har lasarnyheten att tillga. Att kunna na ut till manga
och delta i ett nationellt sammanhang forsvaras pa detta satt.

Detta skulle kunna forklaras med den ovilja tidigare studier har visat att medier
har till pa att sldppa in publiken. Den ridsla som tidigare framkommit att slappa kontrollen och
misstro kvalitén pa det lasargenererade materialet kan var en forklaring till att lasarnyheter som
funktion inte har storre spridning (Chung 2007, 46-47,57, Andersson 2009, 160-161, Bruns, The
Active Audience: Transforming journalism from gatekeeping to gatewatching 2008, 173).

Men varfor ar det da mest mindre tidningar av lokal karaktir som har
lasarnyheten som funktion? Interaktiva funktioner ses som ett satt att skapa ett okat fortroende
for medierna och dar lasarna kan bli en resurs. Da mindre tidningar ocksa far farre besokare att
konkurrera om kan detta vara konkurrens fordelar som lockar till att satsa pa lasarnyheten. Har
kan verkligen ldsaren hjilpa tidningen genom att bidra med gratis material samtidigt lasaren
blir delaktig i tidningen (Bruns, Deuze och Neuberger, Preparing for an age of participatory news
2007, 1,3, Puijk 2008, 29-31, Chung 2007, 44)

34



7.2. HUR FAR LASAREN DELTA OCH UNDER VILKA FORUTSATTNINGAR

Hur och under vilka forutsiattningar far lasarna delta med ldsarnyheten. Frangar
lasarnyhetsfunktionen det traditionella gatekeeping processen eller dr det fortfarande
nattidningen och journalisterna som har kontrollen éver nattidningens material.

7.2.1. ATT HITTA TILL LASARNYHETEN

For att hitta lasarnyheten pa nattidningarna kravs ofta en forkunskap om var man som lasare
ska hitta dem pa nattidningen och hur man ser att en nyhet ar skriven av en lisare. Bara en av
tidningarna har ldsarnyheten pa foérstasidan dar en ikon talar om for lasaren att den ar skriven
av en annan lasare.

Vanligast for lasarnyheten ar att den finns pa en egen avdelning for ldsarnyheter

pa nattidningen dér lasaren hittar den genom att klicka sig vidare fran forsta sidan till en
underavdelning.
Fem av nattidningarna har forlagt lasarnyheten pa sa vis att lasaren maste klicka sig vidare fran
forsta sidan i flera steg for att hitta till artiklar skrivna av lasare. Vanligast ar da att ldsarnyheten
ar insprangd bland andra nyheter dar en ikon talar om for ldsaren att det ar en lasare som skrivit
nyheten.

En av nattidningarna har skapat en egen hemsida for lasarnyheten. For att hitta dit
klickar sig lasaren vidare fran nattidningens hemsida(tabell 2.1).

Tabell 2.1
Hur syns lasarnyheten?(antal)
Egen hemsida for Egen avdelning pa Inne i 8vrig men under
lasarnyheter nattidningens hemsida en ikon som talar om
att det ar en
lasarnyhet
Finns pa nattidningens 0 0% 0 0% 1 5%
forstasida
Var kan man
hitta
lasarnyheten? Finns att hitta pa en 1 5% 11 58% 1 5%
underavdelning
Finns att hitta pa en 0 0% 1 5%

under underavdelning

En korstabell 6ver hur lasarnyheten syns pa néattidningen och var lasarnyheterna ar placerade. Har kan man se bade var man
hittar lasarnyheten och hur det syns att det ar en lasarnyhet. Totalt 19 néttidningar med lasarnyheter undersokta.

7.2.2. VAD KRAVS FOR ATT FA DELTA

Alla nattidningar stéller krav pa lasaren for att fa delta med sin lasarnyhet. Det ar krav pa vilka
amnen och vilken form ldsarnyheten ska ha. Aven férbehéller sig manga nittidningar ritten att
avgora vilken kvalité lasarnyheten bor uppbéra for fa vara publicerad pa nattidningen.
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7.2.2.1. KRAV PA LASARNYHETENS FORM

Alla de undersokta nattidningarna staller krav pa vilken form lasarnyheten ska plaga och 6ver
hilften av alla nattidningar kraver att ldsaren maste kategorisera sina ldsarnyheter efter
forutbestamda grupper.

89,5% av alla nattidningarna har en fast mall som ldsaren maste fylla i nar de ska
skicka in sin ldsarnyhet medan 10,5% av nattidningarna nojer sig med skriftliga instruktioner
for hur lasarnyheten ska se ut(diagram 2.1).

Diagram 2.1

Vilka krav stalls pa lasarnyhetens form(procent)

B Mall som lasaren fyller i for att skriva ldsarnyheten, 17 st.
Skriftlig instruktion for hur lasarnyheten bor utformas, 2 st.

10,5%

89,5%
Totalt 19 néttidningar med lasarnyheter undersokta.

11 av de undersokta nattidningarna kraver att ldsaren maste kategorisera sina lasarnyheter.
Detta utefter &mne eller vilket geografiskt omrade lasarnyheten berdr. Bara hos en nattidning ar
det frivilligt att kategorisera medan sju nittidningar inte har nagra faststillda kategorier for
lasarnyheten(tabell 2.2).

Tabell 2.2

Maste lasaren kategorisera sina lasarnyheter?(procent)

Procent Antal

Ja, lasarnyheten méaste kategoriseras 42,1% 8
utefter vilket geografiskt omrade den

handlar om.

Ja, lasarnyheten maste kategoriseras 15,8% 3
utefter vilket amnen den handlar om.

Nej, det ar frivilligt att kategorisera. 5,3% 1
Nej, det finns inga kategorier. 36,8% 7

Totalt 19 nattidningar med lasarnyheter undersokta.

7.2.2.2. KRAV PA LASARNYHETENS INNEHALL

Det stills krav frdn nastan alla nittidningarna pa ladsarnyhetens innehdll. Bara tre av
nattidningarna stiller inget krav alls pa lasarnyhetens innehall. Krav som stills ar vad
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Diagram 2.2
B Forbehaller sig nattidningen réatten att avgéra 6ver innehallets kvalité (antal)

12,00
10,00
8,00
6,00
4,00
2,00
0,00
Ja, bade till att andra  Ja, 6ver vad som ska Nej
i lasarnyheten och fa publiceras
vad som ska
nubliceras

Totalt 19 néttidningar med lasarnyheter undersokta.

lasarnyheten bor handla om, vilka dmnen liasaren inte far skriva om och att nittidningarna
forbehaller sig ratten att avgora dver innehallets kvalité.

26,3% av alla nattidningarna forbehaller sig ratten att bade dndra och bestimma
vilka lasarnyheter som ska fa publiceras pa nattidningen. 15,8% forbehaller sig att bestimma
bara 6ver vad som ska fa publiceras pa nattidningen. Medan dryga hélften, 57,7%, uttrycker
inget krav pa att avgora innehallets kvalitéer(diagram 2.2).

13 av de nattidningar som undersoks stéller krav/6nskemal over vilka amnen ldsarnyheten ska
behandla. Sex av nattidningarna stéller inga krav pa vilka dmnen som lasarnyheten ska
beroéra(diagram 2.3).
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Diagram 2.3

Stills krav pa vilket amne lasarnyheten ska handla om?(antal)

14
12
10 Nej, tidningen uttrycker inga
krav
8 M Ja, 6nskemal vad en ldsarnyhet
bor handla om
6 o
M Ja, krav pa vilka @mnen man
4 32% inte far skriva om
M Ja, krav pa vilka @mnen som
2 — man ska skriva om
0

Ja Nej

Finns det krav pa vilka amnen lasarnyheten ska behandla. Totalt 19 nattidningar med lasarnyheter undersokta.

De dmnen som ldsarna inte far ta upp som lasarnyheter kan vara stotande asikter, de som inte ar
sjalvupplevt, inte lokalt anknutna eller &mnen som férbjuds pa grund av hanvisning till lagar och
publicistiska regler fran nattidningarna(tabell 2.3).

Tabell 2.3

Vilka amnen far man inte ta upp i lasarnyheter?(procent)

Andel néttidningar Antal nattidningar
Stétande asikter, till exempel rasistiska asikter. 26,3% 5
Handelser som ej &r sjalvupplevda. 21,1% 4
Handelser som ej har lokal anknytning. 5,3% 1
Amnen som férbjuds pa grund av hanvisning till lagar och 15,8% 3
publicistiska regler.
Finns inga uttryckta krav p& vad man inte far ta upp. 31,6 6

Vilka amnen far inte lasarnyheterna behandla. Totalt 19 nattidningar med lasarnyheter undersokta.

7.2.2.3. KRAV PA LASAREN FOR ATT FA DELTA

For att fa skriva lasarnyheter kraver 68,4% av alla undersokta nattidningar att lasaren maste
ldmna sina personuppgifter. Med personuppgifter menas att man som lisare maste ldimna ut sitt
namn och kontaktuppgifter(hemadress eller/och telefonnummer). Hos 31,6% av de
nattidningar som har lasarnyheter kan lasaren skriva lasarnyheten utan att behova lamna nagra
kontaktuppgifter(diagram 2.4).
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Diagram 2.4

Maste ldsaren registrera sig?(procent)

Lasaren maste registrera sig som Lasaren maste [dmna sin Lasaren maste inte registrera sig
anvandare pa tidningen. personuppgifter for att fa skriva
lasarnyhet.

Maste lasaren registrera sig pa nattidningen for att fa skriva lasarnyhet. Totalt 19 nattidningar undersokta.

12 av de undersokta tidningarna kraver att man som lasare ska signera med sitt namn, bara hos
sju av tidningarna kan lasaren vara anonym som forfattare av lasarnyheten(diagram 2.5).

Diagram 2.5

Maste lidsaren signera lisarnyheten?(procent)

11%

M Lisaren maste signera med sitt
namn, 12 st.

M Lisaren maste signera med
pseudonym, 5 st.

Lasaren behover inte signera, 2
st.

Maste lasaren signera lasarnyheten. Totalt 19 undersokta nattidningar.

7.2.2.4. LASAREN DELTAGARE I BEDOMNINGEN AV LASARNYHETEN

15 av de 19 undersokta nattidningarna inbjuder lasaren till att fa betygsatta andra lasares
artiklar. Detta genom att ldsaren kan tipsa eller reckommendera nyheter genom att ldnka artiklar
via mail eller sociala forum sasom facebook, twitter, flickr m.m. Vanligast ar att lasaren har
tillgang till att bade tipsa och rekommendera lasarnyheterna. Dock visar det sig att lasarna har
ingen mojlighet att betygsatta ldsarnyheten pa en skala (t.ex. tummen upp” eller "tummen ner”)
(tabell 2.4).
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Tabell 2.4

Finns méjlighet till betygséattning?(antal) Antal Procent

4 21%
Ja, lasaren kan tipsa andra genom mail.

2 11%
Ja, lasaren kan rekommendera andra via sociala
forum.

9 47%
Ja, lasaren kan bade tipsa och rekommendera andra.

0 0%
Ja, lasaren kan betygsatta lasarnyheten pa en skala.

4 21%

Nej, lasaren kan inte betygsatta lasarnyheten.

Finns mdjlighet att betygséatta lasarnyheten? Totalt 19 undersokta néattidningar.

7.2.3. LASARNYHETEN - ETT KRAVFYLLT DELTAGANDE

Att delta pa nattidningen med lasarnyheter ar inte alltid latt. Ofta kravs en forkunskap for att
hitta till ldsarnyheterna. Lasarnyheterna oftast forlagda pa en egen avdelning eller insprangda i
texten dar det kravs av ldsaren for att hitta dit att klicka sig vidare i ett eller flera steg fran
forstasidan pa nattidningen. Detta skapar barridrer for lasaren for att kunna delta och for att det
ska kunna skapas interaktion pa nattidningen. Lisarnyheten blir ingen lattillgdnglig funktion att
delta i varken som skapare eller som lasare.

Att delta med lasarnyheter ar ocksa begransat. Krav stélls pa lasaren utifran vilka
dmnen man ska halla sig till och vad man inte far skriva. Vilken form ldsarnyheten ar inskrankt
med antingen en forutbestdmd mall eller beskrivning hur lasaren bast ska disponera sin nyhet.
Flera nidttidningar som har ldsarnyhetsfunktioner kontrollerar aven ldsarnyhetens kvalité
genom att bestimma vad som ska fa publiceras och att de kan ga in i efterhand och dndra i det
inskickade materialet.

For att fa delta maste dessutom ldsaren oftast bade lamna namn och
personuppgifter dar dven krav kan finnas pad att man maste registrera medlemskap pa tidningen
for att fa delta. De flesta tidningar kraver ocksa av ldsaren maste signera med sitt namn vid
nyheten.

Genom att begrdnsa hur lasarnyheten far ta sig uttryck och ldsarens deltagande
med ldsarnyheten visar nattidningarna en ovilja att slappa kontrollen 6ver innehdllet. Bide med
en misstro mot lasarnyhetens kvalité och lasarens formaga att skriva lasarnyheterna uppvisar
nattidningarna pa tendenser att inte helt vilja slappa in ldsaren i produktionen av innehallet i
nattidningen.

Dock visar nittidningarna pa en storre tolerans mot att ldsarna blir en del av
bedémningen av ldsarnyheterna. De flesta nadttidningar har funktioner som mojliggor ett
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deltagande for ldsarna i att betygsatta lasarnyheten. Har fattas emellertid funktioner dar lasaren
kan gradera lasarnyheten pa en skala dar bedomningen av lasarnyhetsartiklarna ar 6ppna for
alla.

Sammantaget visar resultaten pa att ldsarnyheten inte helt frangar den
traditionella gatekeeping processen (Bruns, The Active Audience: Transforming journalism
from gatekeeping to gatewatching 2008, 176-177). Nattidningen har fortfarande en stark
kontroll 6ver vad och vilka som far uttrycka sig pa tidningen. Lasarnyheten gar mot ett
production konsumentdeltagande dar lasaren till storst del star for materialet, men
nittidningen vill inte sldppa kontrollen (Ornbring 2008, 773-774).

7.3. HUR DELTAR LASARNA MED LASARNYHETEN

Hur deltar ldsarna nar de skriver ldsarnyheten? Vilka ar det som skriver
lasarnyheter och ur vilket perspektiv? Ar lisarnyheten frimst en lokal angeligenhet eller fir den
formen av en nyhet pa ett nationellt plan och vilka &mnen tar ldsarnyheten upp?

7.3.1. VEM HAR SKRIVIT LASARNYHETEN

Lasarnyheterna ar oftast skrivna ur férenings/organisationsperspektiv. Med det menas att
lasarnyheten ar skriven sd den framst beror en forenings eller organisation, t.ex. vinnarna fran
PRO-xxx senaste tipsrundan. Bara 17% av alla undersdkta ldsarnyheter har ett allmant
perspektiv med en neutral ton som kan beréra alla. Da ar det fler som skriver ur ett jag-
perspektiv. 19% av alla lasarnyheter ar skrivna ur lasarens eget perspektiv sd det framst beror
lasare ur den ndrmaste kretsen(diagram 3.1). Exempel pa det kan vara en artikel skriven om nar
lasaren vandrade i naturen.

Diagram 3.1

Ur vilket perspektiv ar lisarnyheten skriven?(procent)

17%

B Ur ett jag-perspektiv, 50 st.

B Ur ett foreningsperspektiv, 168 st.

Ur ett allmantperspektiv, 43 st.

Ur vilket perspektiv &r lasarnyheten skriven. Undersok pa totalt 261 lasarnyheter pa 19 olika néattidningar under perioden v.18-19
ar 2010.
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Lasarnyheten ar oftast skriven av en privatperson och over halften av dr undertecknat med
fullstindigt namn(tabell 3.1).

Tabell 3.1

Vem har skrivit lasarnyheter?(procent) Procent Antal
Namn, privat person 62,5% 163
Signatur, privat person 21,8% 57
Foérening/organisation 6,9% 18
Ingen signatur 8,8% 23

Vem har skrivit lasarnyheten. Undersok pa totalt 261 lasarnyheter pa 19 olika nattidningar under perioden v.18-19 ar 2010.

7.3.2. VAD HANDLAR LASARNYHETEN OM

Lasarnyheten har framst en form som riktar sig mot lokalsamhallet. 80,1% av alla
lasarnyheter dr micronyheter och 10% ar lokalnyheter. Med micronyheter menas en nyhet som
riktar sig mot det nidrlokala samhallet. En nyhet som bara berdr en ort eller mindre. En
lokalnyhet ar en nyhet som riktar sig mot en kommun. Bara 14 av 261 undersokta ldsarnyheter
riktade sig mot ett storre perspektiv. Dessa var regional eller riksnyheter, ingen av
lasarnyheterna hade en form av en internationellnyhet. De vill sdga en nyhet som riktar sig
utanfor Sveriges granser. 4,6% av nyheterna var en sadan karaktar att de inte kunde rdknas som
nyheter. De var da i form av en dikt eller rolig historia. (tabell 3.2)

Tabell 3.2

Vilken form har lasarnyheten(procent)?

Procent Antal
Micronyhet 80,1% 209
Lokalnyhet 10% 26
Regionalnyhet 4,2% 11
Nationellnyhet 1,1% 3
Internationelinyhet 0% 0
Ingen nyhet 4,6% 12

Vilken form har lasarnyheten? Undersok pa totalt 261 lasarnyheter pa 19 olika nattidningar under perioden v.18-19 ar 2010.

De dmnen som mest togs upp i lasarnyheten var en forenings/folkrorelse hindelse. Andra
dmnen som var populidra att skriva om var om nagot som hint inom skola/barnomsorg och
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sport. Aven néjen/kultur var ndgot som férekom ofta och religiés verksamhet. Samhille/politik
var dmnen som fi lisarnyheter berorde(Diagram 3.2). Over hélften av alla lisarnyheter ha en
bild publicerad vid lasarnyheten(Diagram 3.3).

Diagram 3.2

120 Vilka amnen handlar lisarnyheten om(antal)?
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Vilka amnen handlar lasarnyheten om? Undersokt pa totalt 261 lasarnyheter pa 19 olika néattidningar under perioden v.18-19 ar
2010.

Diagram 3.3

Har lasarnyheten bild publicerad?(procent)

35%
M Ja, 170 st.

Nej, 91 st.

Har lasarnyheten bild publicerad ? Undersokt pa totalt 261 lasarnyheter pa 19 olika néattidningar under perioden v.18-19 ar
2010.

Vilket perspektiv ldsarnyheten har och vilket &mne den beror har ett samband. Lasarnyheter
som behandlar sambhaille/politiska dmnen ar framst skrivna ur ett jag-perspektiv och
lasarnyheter som tar upp dmnen om skola/barnomsorg, sport och
forenings/folkrorelseverksamhet ar framst skrivna ur ett forenings/organisations perspektiv.
Aven ett samband om ldsarnyheten beror naturen som frimsta dmne i sin lisarnyhet s& ar det ur
ett jag-perspektiv(tabell 3.3).
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Tabell 3.3

Samband mellan perspektiv och vilka @&mnen lasarnyheten handlar om(antal).

Jag-perspektiv Forenings/organisations Allmant perspektiv
perspektiv

Antal Procent Antal Procent Antal Procent
Natur 14 5% 0 0% 1 0,5%
Textforfattarens privatliv 11 4% 0 0% 0 0%
Sambhalle/politik 7 2% 2 1% 3 1%
Kultur/ndjen 7 2% 8 3% 10 3%
Forenings/folkrorelse 0 0% 87 31% 12 5%
Sport 3 1% 30 11% 4 1,5%
Skola 2 1% 25 9% 5 2%
Religios verksamhet 1 0,5% 16 6% 3 1%
Ovrigt 5 2% 0 0% 5 2%

Korstabell mellan vilka amnen lasarnyheten handlar om och vilket perspektiv den ar skriven ur. Undersokt pa totalt 261
lasarnyheter pa 19 olika nattidningar under perioden v.18-19 ar 2010.

7.3.3. LASARNYHETEN - NYHETER UR DET LILLA PERSPEKTIVET

Nér lasaren far delta med sina egna nyheter ar det ur det lilla perspektivet. Det dr hindelserna i
det lokala sammanhanget som behandlas. Framst ar det privatpersoner som skriver micro eller
lokalnyheter som ror det lilla samhallet. De &mnen som lasarnyheten i forsta hand handlar om ar
forenings och folkrorelse verksamhet. Andra dmnen som det ocksa skrivs mycket ar sport och
skola/barnomsorg.

Lasarnyheten blir har ett sitt att informera det lokala samhadllet vad som hander.
Den skrivs ur en férenings och organisations perspektiv om de handelser som hant i féreningen
eller verksamheten. Framst dr det da 4mnen som skola/barnomsorg, sport, religiés verksamhet
och forenings/folkrorelse verksamhet som da behandlas.

[ lasarnyheten deltar lasaren som en lokal informatoér men da i det lilla privata
rummet. Det dr vad som ror lasarens vardag som informeras. Lasarnyheten lyfts sallan upp for
att behandla samhallsfragor och opinionsfragor dar det blir fraimst det privata rummet som
lasaren skriver om ur den lokala foreningsperspektiv (Ornbring 2008, 775).

44



7.4. HUR AKTIVA AR LASARNA

Lasarna som en aktiv del pa nattidningen och som kommunikatorer. Hur aktiva dr lasarna som
skribenter och uppstar det nagon kommunikation.

7.4.1. LASARNA SOM SKRIBENT PA NATTIDNINGEN

Lasarna dr som mest aktiva pa vardagarna med att publicera ldsarnyheten och
intensiteten sjunker pa helgerna (diagram 4.1).

Diagram 4.1

20 Antal lisarnyheter publicerade under v.18-19(antal)

. A

A N
) \ A
; A N/
) = Vo

Antal lasarnyheter

M3 Ti Ons To Fre Lo S6 Ma Ti Ons To Fre Lo S6

Antal lasarnyheter publicerade under v.18-19 2010 pa de 19 néattidningarna.

De finns en stor skillnad mellan hur ofta ldsarnyheter publiceras utifran vilken
nattidning det artl.

11 Se Bilaga 6
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7.4.2. LASARNYHETEN SOM KOMMUNIKATIONSFORUM

Av néattidningarna som har tillgang till lasarnyheter ar de sju som har kommentarfunktion vid
sina lasarnyheter. 12 har inte tillging for ldsarna till att kommentera vid
lasarnyheterna(diagram 4.2). En kommentarfunktion tilliter andra lasare att kommentera
artikeln.

Diagram 4.2

Har lasarnyhetesfunktionen tillgang till
kommentarfunktion?(procent)

W Har kommentarfunktion, 7 st. Har inte kommentarfunktion, 12 st.

63%

Har lasarnyhetsfunktionen tillgang till kommentarfunktion pa nattidningarna? Totalt 19 undersokta nattidningar.

Av de 261 lasarnyheter som analyserats ar det 59% som har kommentarfunktion kopplad till
nyheten. 41% av de undersokta ldsarnyheterna har inte ldsarna tillgdng att kommentera
lasarnyheten.

Av de 154 lasarnyheter ar de fyra som har fatt kommentar. De fyra ldsarnyheter
som fatt kommentar har fatt en kommentar var(tabell 4.2).

Tabell 4.2

Antal kommentarer Lasarnyheter med kommentarfunktion
Antal Procent

0 150 97%

1 4 3%

Korstabell mellan antalet kommentarer och tillgangen till Iasarnyhet.
Totalt 154 lasarnyheter med kommentarfunktion publicerad v.18-19 pa 19 nattidningar.

De fyra kommentarerna betygsatter tva lasarnyheten medan de andra tva svarar texten(Tabell
4.3).
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Tabell 4.3

Hur férhaller sig kommentarerna till [asarnyheten Antal kommentarer
Betygséatter lasarnyheten texten 2 (50%)
Svarar kommentarerna texten 2 (50%)

Hur forhaller sig kommentarerna till lasarnyheten.Totalt 4 kommentarer pa 154 lasarnyheter med kommentarfunktion publicerad
v.18-19 pa 19 nattidningar.

7.4.3. LASARNA AKTIVA SKRIBENTER MEN INTE KOMMUNIKATORER

Lasarna ar aktiva pa att delta med sina egna texter men det finns en stor skillnad mellan de
undersokta nattidningarna. Allehanda.se stod sjdlv for nastan hélften av alla de genererade
lasarnyheterna. Medan fem av de tidningar som ingatt i undersokningen inte haft nagra
lasarnyheter alls under den tva veckor langa insamlingsperioden.

Den hir skillnaden skulle kunna forstas utifran det faktum att for att en ny
interaktiv funktion ska fungera kravs att alla faktorer ska som ingar i den teknologiska
processen for att implementera en ny funktion ska vara mottagliga. Lasarna maste har vilja den
har funktionen och néattidningen maste vaga slippa in och anamma den nya funktionen
(Domingo 2008, 22-24, Quandt 2008, 77-78.

Har skulle de kunna vara bada dessa faktorer som inte fungerar. Lasarna kanske
inte ar beredda och som de tidigare resultaten visat dr nattidningarna inte beredda att sldppa
kontrollen.

Men trots att ldsarna i manga fall ar aktiva skribenter sker nastan ingen
tvivigskommunikation. Over hélften av alla lisarnyheter har tillging till kommentarfunktioner
men under insamling perioden har dessa bara genererat fyra kommentarer. Varav bara tva kan
ses som forsok till dialog.

Detta gor att lasarnyhetsfunktionen skulle kunna vara en interaktiv funktion som
har human interactivity men i nuldget fungerar den bara som medium interactivity (Chung
2007, 45,50).
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8. SLUTDISKUSSION

Bidrar ldsarnyheten till interaktiviteten pa nattidningen? Lasarnyheten visar upp
stor potential att kunna skapa en delaktighet i den sekundira socialisation genom att skapa
interaktion pad nattidningar men nar inte dnda fram. Varken medierna eller lasarna verkar vara
beredda pa den nya funktionen ldsarnyheter. De viktiga faktorerna for att kunna ska
interaktivitet ar att skapa delaktighet och kommunikation.

8.1. LASARNYHETEN EN KONTROLLERAD DELAKTIGHET

Lasarnyheten frangar inte den traditionella gatekeeping modellen. Lasarnyheten
fungerar under ett redaktionellt filter dar nattidningarna kontrollerar ldsarnyhetens form,
innehall, kvalité och lasaren som aktor. Pa detta sitt kontrollerar néttidningarna vilket material
som ar onskansvart att skriva om, vad som kommer att publiceras och responsen da de flesta
nattidningarna inte tilliter kommentarer vid lasarnyheten (Chung 2007, 45).

Det skapas dock en hog form av delaktighet utifran ett konsumentdeltagande
perspektiv. Lasarna for sjilva bidra med eget material pa tidningen och blir pa sa satt delaktig i
nattidningens innehadll. P4 detta satt blir lasarnyheten som interaktiv funktion det som kallas
production dar lasaren for en stor medverkan genom att bidra med sina egna nyheter
(Ornbring 2008, 773-774).

Detta skapar en delaktighet under kontrollerade former for lasarna. De slapps in
som producenter men blir inte jamstillda deltagare. Lasarnyheten stoppas in under tydliga
avdelningar sa att det inte ska misstas for redaktionellt material. Bara en av de nattidningar som
har lasarnyheter hade lasarnyheter att tillga pa forsta sidan. Nattidningarna verkar pa detta satt
generade Over ldsarnyheten vilket gor att det i manga fall graver forkunskap for att hitta
lasarnyheten for att lasa eller delta. Har lyser den rddsla for att sldppa kontrollen och misstron
over lasarna som skribenter igenom som tidigare studier funnit fran nyhetsproducenterna
(Chung 2007, 51,56).

Knappt 20% av alla nattidningar har lasarnyheter att tillga pa och dessa tidningar
har svart att slappa kontrollen. Har far de tidningar som inférlivat lasarnyheten som interaktiv
funktionen karaktdren av Cautious traditionalists da de vill skapa 6kad delaktighet men
samtidigt misstror lasarnas formaga som medproducent (Chung 2007, 52).

8.2. LASARNYHETEN EN ENVAGSKOMMUNIKATION

Lasarnyheten fungerar framst som envigskommunikation dar lasaren far kommunicera genom
ett medium. Antingen genom att skicka in sin lasarnyhet utan att fa ett kommunikativt utbyte.
Eller som lasare da funktionen framst syftat till att lasas.
De finns ddlig tillgdng pa nattidningarna till kommentarfunktioner i relation till lidsarnyheten
och trots att mer an halften av lasarnyheter som undersoktes hade kommentarfunktion fanns
det bara fyra kommentarer till férfogande. Den dialog som darav skulle kunna skapas utvecklar
alltsa inte.

Manga av lasarnyheterna hade dock tillgang till betygsfunktioner dar lisarna kan
interagera med lasarnyheten genom att tipsa via mail eller sociala medier. Denna
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kommunikation blir att forflyttas utanfor ldsarnyheten och nattidningen. Forfattaren blir inte
delaktig i denna kommunikation och den kommunikation som kan ske sker pa ett annat forum
an nattidningen. Lasarnyheten skapar darfor dalig kommunikation pa nattidningen.

8.3. BIDRAR LASARNYHETEN MED INTERAKTION PA NATTIDNINGEN

Lasarnyheten fungerar daligt som interaktiv funktion pa nattidningar. For att skapa interaktion
kravs en delaktighet i motet och att det ska uppsta en tvavagskommunikation. Delaktigheten
som lasarnyheten skapar for lasaren ar begransad och kontrollerad fran néttidningarna dar
lasaren blir delaktig men ocksa misstrodd.

Funktionen fungerar frimst som enviagskommunikation dven da det finns tillfélle
for lasaren att kunna skapa tvavagskommunikation. Detta skulle kunna visa pa att lasaren och
publiken inte adn ar helt mottaglig for lasarnyhetsfunktionen.

Lasarnyheten kommer langt ifrdn motet ansikte-mot-ansikte, har blir det mer dn
traditionell masskommunikation med bara en annorlunda avsdndare, lasaren. Ldsaren blir mer
delaktig genom lasarnyheten men kontrollen ligger fortfarande kvar hos nattidningarna. Darav
blir lasarnyheten en svag ny rost att paverka i den sekundara socialisationen.

Bade lasarna och nittidningarna verkar inte an helt beredda att inforliva
lasarnyheten som en interaktiv funktion. Ddremot har lisarnyheten visat pa egenskaper att
kunna fungera som ett lokalt informationsforum dar alla kan meddela om héandelser i det lilla
perspektivet. Det som bara ber6r narsamhallet, det lokala férenings och organisationslivet och
annan lokal verksamhet. De verkar vara den lokala prageln som genererar lasarnyheter bade da
det ar framst lokaltidningar som har funktionen och att ldsarnyheterna i férsta hand skrivs som
nyheter fran det narlokala perspektivet. Har skulle lasarnyheten kunna bli en verklig resurs for
lokaltidningen. Detta dr ju inget nytt, i borjan pa 1900-talet fram till dess mitt anvinde sig
lokaltidningar ofta av lokala nyhetsformedlare som inte var professionella journalister.
Lasarnyheten verkar vara en atergang till den lokala radskrivaren. En form av lokal citizens
journalism (Bruns, Deuze och Neuberger, Preparing for an age of participatory news 2007, 1,3).

Framst tva tidningar visar pa en lyckad satsning pa lasarnyheter. Hd.se och
Allehanda.se. Detta dr nagot som skulle vara vart att studera. Varfor lyckas just de héar
tidningarna? Vad gor de som de andra nattidningarna inte gér? Varfor ar lasarna hiar mer aktiva
som lasarreportrar och varfor valjer vissa att skriva lasarnyheter?
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BILAGA 3

KODSCHEMA 2: INNEHALLSANALYS AV SVENSKA NATTIDNINGAR SOM HAR
LASARNYHETER

Analysenheter - Svenska tidningar pa nétet som har lasarnyheter.

Variabler:

V1 Tidningens namn:

V2 Hur manga unika webblidsare har tidningen per vecka da undersékningen gjorts, v18-
19 2010:

V3 Tidningstyp:

1, rikstickande (med rikstdckande menas tidning med huvudsakligt fokus pa nyheter med
berdring pa hela Sverige)

2, lokal (med lokal tidning menas tidning med huvudsakligt fokus pa nyheter som rér tidningens
geografiska narregion)

V4 Hur finns lasarnyheten i nattidningen:

1, egen portal for lasarnyheter (med portal menas egen hemsida lankad fran tidningens portal)
2, egen avdelning pa nattidningens portal (med avdelning menas en underavdelning pa
nattidningens portal)

3, inne i dvrig text men under en "ldsarnyhet” ikon (med ikon menas en sarskild rubrik som talar
om att nyheten ar skapad av ldsare)

4, inne i texten (med inne i texten menas att lasarnyheten inte sarskiljs fran 6vriga nyheter)

V5 Var syns ldsarnyheten pa tidningen:

1, Finns pa forsta sidan (Lasaren hittar till lasarnyheten pa tidningens forstasida)

2, Finns att hitta vid underavdelning(Lasaren maste klicka sig ett steg vidare fran forstasidan till
underavdelning for att hitta lasarnyheten)

3, Finns att hitta vid under underavdelning pa tidningen(Lasaren méaste klicka sig vidare flera
steg fran forstasidan for att hitta lasarnyheten)

4, Finns inte att hitta(Lasaren maste ha forkunskap for att veta om var man kan hitta
lasarnyheten)

V6 Finns det krav fran tidningen pa vilken form lisarnyheten ska ha(med krav pa form
menas t.ex. sarskilt antal tecken, rubriksattning):

1, Ja, finns en fast mall pa sidan som lasaren fyller i(rutor som lasaren fyller i uppdelade i t.ex. for
rubrik, ingress och text).

2, ]a, finns en skriftlig beskrivning hur texten bast ska utformas(t.ex. en skrivskola, maxgrans for
hur manga tecken ldsarnyheten fa innehalla, beskrivning hur rubriker och text ska bast
utformas).

3, Nej, finns inga uttryckta krav

V7 Finns det krav pa innehallets kvalité(har ser man pa om tidningen forbehaller sig ratten
att avgora vad som ska fa platsa i tidningen):

1, Ja, tidningen forbehaller sig ratten att dndra i lasarnyheten och vilka ldsarnyheter som far
publiceras.

2, Ja, tidningen forbehaller sig ratten till vad som ska publiceras.

3,Ja, tidningen forbehaller sig ritten att dndra i lasarnyheten.

4,Nej, finns inget uttryckt krav pa vad som kommer publiceras.

V8 Finns det krav pa vilket amne som ldsarnyheten ska handla om(Uttrycker tidningen
krav eller dnskemal pa vilka 4mnen som ldsarnyheten far beréra och ta upp i lisarnyheten):
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1, Ja, tidningen uttrycker krav pa vilka &mnen som lasarnyheten far skriva om.

2,]a, tidningen uttrycker krav pa vilka &mnen lasarnyheten inte far ta upp.

3, ]Ja, tidningen uttrycker 6nskemal vad en lasarnyhet bor handla om.

2,Nej, tidningen uttrycker inga krav.

V9 Vilka damnen far lisarnyheten inte ta upp.

1, Stétande asikter(exempel rasistiska, nazistiska osv.)

2, Handelser som inte ar sjalvupplevda(lasarnyheten far ej ta upp handelser som inte skribenten
varit med om)

3,Handelser som inte ar lokalt anknutna (lasarnyheten far ej ta upp handelser utanfor tidningens
geografiska perspektiv)

4, Saker som ej far skrivas om pga hanvisning till lagar och publicistiska regler

5, finns inte uttryckt av tidningen nagot krav pa vilka &mnen lasarnyheten far, eller inte far
beroéra.

V10 Maste lasaren Kategorisera lisarnyheten(Maste lasaren kategorisera artikeln for att den
ska publiceras)

1, Ja, lasaren maste kategorisera lasarnyheten efter vilken ort den handlar om.

2,Ja, lasaren maste kategorisera vilket &mne ldsarnyheten handlar om.

3, Ja, lasaren maste kategorisera vilket Amne och ort det handlar om.

4, De ar frivilligt att kategorisera.

5, inga kategorier(behover inte kategorisera nar man publicerar artikeln).

V11 Finns méjlighet till betygsittning(kan andra lasare uttrycka sitt omdéme for
lasarnyheten genom rekommendationsfunktioner eller betygsattningsfunktioner)

1,Ja, lasarnyheten kan betygsattas pa en skala som ar synlig for andra besokare.

2,]a, lasare kan tipsa andra till ldsarnyheten via mail.

3, Ja, lasarna kan rekommendera ldsarnyheten till andra genom sociala forum. (med sociala
forum menas facebook, twitter osv.)

4, Ja, lasarna kan tipsa och rekommendera ldsarnyheten genom mail och sociala forum. (med
sociala forum menas facebook, twitter osv.)

5, Lasarna kan inte betygsatta.

V12 Finns det kommentarfunktion i anknytning till lasarnyheter(kan andra lasare
kommentera pa lasarnyheter):

1,]Ja

2,Nej

V13 Krivs det att man registrerar sig(beh6ver man som skribent for lasarnyheter registrera
sig i form av anvindare pa tidningen)

1, Maste registrera sig pa anvandarsida med sina personuppgifter(med personuppgifter menas
namn, kontaktuppgifter i form av telefon eller adress)

2, Maste vara prenumerant pa tidningen (maste uppge prenumerationsnummer eller liknande
for att skriva lasarnyhet)

3, Maste registrera sig pa anvandarsida men behover inte 1dmna sina personuppgifter(behover
bara anvandarnamn och l6senord med mail som kontaktuppgift)

4, Ej registrering men maste ldmna sina personuppgifter for att skriva lasarnyhet.

5, Finns inga krav pa registrering

V14 Maste lidsaren signera med sitt eget namn eller med signatur:

1, Maste signera med sitt eget namn

2, Maste signera med valfri pseudonym

3, Behover ej signera
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V15 Hur manga lasarnyheter dr publicerade under vecka v.18-19 pa tidningen:

V16 Vilka riktar lisarnyheterna sig till:

1, Hela tidningen (ldsarnyheterna ar inte kategoriserade efter omrade pa tidningen)

2, Fordelat pa vilka omraden som tidningen tacker (lasarnyheterna ar kategoriserade pa alla de
omraden/orter tidningen vill tacka)

3, Fordelat pa enbart nagon/ndgra av de omraden tidningen ticker (ldsarnyheterna ar
kategoriserade pa bara ett fatal eller enbart ett omrade/ort som tidningen vill ticka)
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BILAGA 4

KODSCHEMA 3: KVANTITATIV INNEHALLSANALYS AV LASARNYHETER PA SVENSKA
NATTIDNINGAR

Analysenheter: Lasarnyheter pa svenska nattidningar som har lasarnyhetsfunktion

V1 Tidningens namn:

V2 Datum da lasarnyheten ar publicerad:

V3 Hur manga unika webblisare har tidningen lisarnyheten ligger pa v18-19 2010:
V4 Vem har skrivit ldsarnyheten:

1, Namn, privat person (bade for och efternamn)

2, Signatur, privat person (alias eller enbart for eller efternamn namn)
3,forening/forsamling

4, Ingen signatur

V4a Vem har sKkrivit lasarnyheten:

V5 Vilken form har lasarnyheten:

1, Micronyhet (med micronyhet menas nyhet som berdr enbart en ort eller mindre)

2, Lokalnyhet(Med lokalnyhet menas nyhet som ror enbart en kommun)
3,Regionalnyhet(Med regionalnyhet menas nyhet som rér mer dn bara en kommun)

4 Nationellnyhet (Med nationell nyhet menas att det ror storre delen av Sverige)

5, Internationellnyhet (Med internationellnyhet menas att det dr en nyhet som har berdor pa fler
lander an Sverige eller annat land &n Sverige, ett internationellt perspektiv)

6, Ej nyhet (star pa nyheten att det ror sig om dikt, kaseri, efterlysning eller skonlitterar text)
V6 Vilket Amne behandlar lisarnyheten:

1, Kultur/Nojen (artikeln handlar i huvudsak om kultur hdndelser, konsert, utstallning, tv-
program osv.)

2, Textforfattarens privatliv (artikeln handlar i huvudsak om hdndelse ur textforfattarens
privat/familjeliv)

3,Politik, samhallet (artikeln handlar i huvudsak om politiska och samhalls hiandelser/fragor)
4,Natur (Artikeln handlar i huvudsak om naturen)

5 Sport (Artikeln handlar i huvudsak om sport evenemang, handelse)

6 Foreningsverksamhet/Folkrorelse (Artikeln handlar i huvudsak om
forenings/folkrorelseevenemang eller hindelse)

7 Religiosverksamhet (Artikeln handlar i huvudsak om nagon form av religios handelse,
evenemang)

8, Bildtext (texten ar framst till for att beskriva bilden)

9,0vrigt

10,Skola, fritids, dagis, férskola

V7 Ur vilket perspektiv ar lisarnyheten:

1, textforfattarens eget (ett jag/vi perspektiv som privatpersoner, "det har hinde mig/oss”)
2, Forening/forsamling/skola (fran ett foreningsperspektiv, “detta har foreningen.. gjort”)

3, Allméant perspektiv (ett storre ((makro))perspektiv som innefattar manga, en mer neutral ton)
V8 Finns det bild publicerad vid texten:

1,]a

2, Nej

V9 Finns det kommentarfunktion vid lasarnyheten:
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1,]Ja
2,Nej
V10 Hur manga kommentarer finns det:

V11 Svarar och kommenterar kommentarerna varandra:
1,ja

2, nej

3,finns inga kommentarer

V12 Hur forhaller sig kommentarerna till texten:

1, Betygsatter texten(siger att den ar bra eller dalig)

2, Rattar det textforfattaren har skrivit

3, Vidarutvecklar det amne som textforfattaren tar upp
4,Svarar pa texten eller ndgon annans kommentar

5, annat

6, finns inga kommentarer
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BILAGA 5

NATTIDNINGAR MED LASARNYHETER

Nattidningar med lasarnyhetsfunktion

Av lokal karaktar Av riks karaktar
Allehanda.se X
bblat.se X
nwt.se X
Avestatidning.com X
Dagen X
daladirekt.com X
fagersta-posten.se X
hd.se X
helahalsingland.se X
Hallekis kuriren X
jnytt.se X
lindenytt.com X
norrteljetidning.se X
salaallehanda.com X
smp.se X
vimmerbytidning.se X
vk.se X
balltorp just nu X
huvudstads-bladet.se X
sn.se X
ostran.se X
sydsvenskan.se X
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BILAGA 6

Tabell 4.1
Antal
Niattidningar publicerade
lisarnyheter

bblat.se 5

Avestatidning.com 17

daladirekt.com 0

hd.se 73

hallekis.com 6

.I

lindenytt.com

HI

salaallehanda.com

vimmerbytidning.se 0

ostran.se 3

Hur manga lasarnyheter var publicerade pa nattidningen under v.18-19 &r 2010



