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Syfte: Syftet med studien &r att géra en undersokning bland tidningsldsarna

om vilka mojligheterna till forandring dr som kan bidra till att skapa en

attraktivare och mer tilltalande tidning for sin malgrupp.

Metod: Kvalitativa intervjuer av 6 lisare samt en kvantitativ innehallsanalys

av de 4 senaste tidningarna. Totalt 57 artiklar.

Material: Djupintervjuer med tidningslisarna samt innehé&llsanalys av

tidning.

Huvudresultat: Jag kan efter sammanstillda resultat konstatera att
utformningen har betydelse for hur engagerad publiken blir kring mediet. En
forandring av tidningen ar nédvandig for dess existens for att pa sikt bredda
sig aven i sitt innehall sa att den tilltalar dven den yngre lasaren. En tankbar
malgrupp ar unga lasarstudenter med intresse for utbildning inom det
svenska spraket samt var kultur. I dagslaget bor tidningen battre

malgruppsanpassas till den primdra malgruppen tidningen har idag. Detta



innebar att forandringar bor ske for en mer lattlast tidning. Genom att skapa
en mer luftigare layout, med tydligare typsnitt, battre bildmaterial, anvanda
underrubriker samt sprida ut materialet pa fler sidor. Ett 6nskemal, vart att
ta i beaktning ar en hogre frekvens i utgivningen, fran nuvarande 4 nummer
per ar till 6 nummer. Detta som en i raden av atgarder for skapa ett storre

intresse for tidningen och deras Riksféreningen Sverigekontakts arbete.
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1. Executive summary

Jag har genomfoért denna ldasarundersékning pa uppdrag av Riksféreningen
Sverigekontakt, som fyra ganger per ar ger ut medlemstidningen
Sverigekontakt. En tidning som ska skildra féreningens verksamhet och
spegla medlemmarnas upplevelser i Sverige och i andra lander. Féreningens
fokus ligger pa det svenska spraket samt pa tidpunkten for den stora
emigrationen som pagick i Sverige under mitten av 1800-talet. Under 2010
kom ett 6nskemal ifran utbildningsdepartementet om att férnya den nu lite
alderdomliga tidningen till en lite nyare och frashare look. Mitt uppdrag och
syfte med undersokningen bestod i att ta reda pa hur Riksféreningen kan
gora tidningen Sverigekontakt till en attraktivare och battre fungerande
medlemstidning. For mitt genomférande av detta har jag intervjuat sex
medlemmar bosatta i vast Sverige. Detta for att komma fram till vad just

tidningens malgrupp skulle vilja se for forandringar med tidningen.

Min unders6kning satter fokus pa hur lasaren tar till sig mediet, hur och
varfor den valjer ut att koncentrera sig pa vissa artiklar dd man laser
tidningen. Detta ar sjdlva essensen av vad medieforskare kallar for uses and
gratification research. Min studie fokuserar dven mycket kring de delar som
en tidningsdesign ar uppbyggd kring. Hur text och bild samspelar och
medverkar till var skapade uppfattning om tidningen. Vilket i vissa fall kan

vara avgorande nar lasaren ska valja ut vilka artiklar man vill lasa.

[ mitt resultat framkom att ldsarna inledningsvis anser tidningen vara bra i
sitt nuvarande utférande och fyller sin funktion som det centrala mediet i
foreningen. Men att den skulle kunna bli battre, tydligare och attrahera en
bredare malgrupp genom en férnyelse i sitt formsprak. Samtliga tillfragade i
undersokningen var positiva till en féryngring av tidningen som skulle
kunna locka en yngre publik, men att den for den delen inte far tappa sina
aldre lasare. Av personer jag talat med finns ett 6nskemal om att tidningen
mer ska malgruppsanpassas for den nuvarande malgruppen 60 ar och aldre.

D3 hamnar prioriteringar om fokus pa den grafiska utformningen fér en



battre lasning hogt upp.

Min slutsats i detta arbete och sdledes de rekommendationer jag kan ge till
tidningen blir, efter tolkningar fran samtalen med ldsarna. Att atgarder kravs
for svarlasta texter genom en mer luftigare layout, ge plats for fler bilder och
sprid ut materialet 6ver fler sidor for att ytterligare forbattra ldsbarheten.
Att pa ett konkretare satt malgruppsanpassa sin tidning for lasarna. Lasarna
ar kring och 6ver 60 ar. Just forbattring av ldsbarheten blir darfor en viktig
och central del i det hela. Onskvirt ar fler langre reportage, portrattliknande
sadana dar den enskilde medlemmen satts i fokus. For att fa bukt pa det
dalande medlemsantalet finns 6nskemdl om att 6ka sin nuvarande frekvens
om 4 nummer per ar till 6 gdnger om aret. Vilket ar ett satt att engagera fler
skribenter och skapa ett storre engagemang for tidningens fragor och med

en forhoppning om att locka en storre publik.



2. Inledning

Under 2010 kom ett 6nskemal fran Utbildningsdepartementet om att féornya
utseendet pa tidningen Sverigekontakt. Man har fran tidningens sida inte
mottagit nagra klagomal fran ldsarnas att tidningen pa nagot satt inte skulle
fylla sin funktion. D4 6nskemalet kom fran den storre finansidren kdnde man
att det ar dags for en fornyelse av tidningen. Det finns sedan tidigare inga
lasarundersékningar genomfoérda i fallet Sverigekontakt och darmed vet
man i dagsldget inte riktigt hur tidningen mottags och tolkas av publiken. For
att skapa mig en bild om ldsarnas installning till tidningen, bade gillande det
innehdllsmassiga i artiklarna samt utformningen av tidningen bestamde jag
mig for att genomféra intervjuer med ldasarna. Dar mitt syfte ar att
undersoka mdojligheterna till fordndring av tidningen med utgangspunkt fran
malgruppens 6nskemal och varderingar. Jag vill fa fram ett s pass gott
underlag sa att en attraktivare och mer funktionell tidning fortsattningsvis

kan levereras.

Jag gjorde tidigt valet att enbart vanda mig till lasarkretsen for att hora deras
asikter om hur de tolkar tidningen och vilka férandringar man skulle vilja se
for en mer intressant tidning. Detta kan rora sig om sa val designen som det
mer innehdllsmassiga i artiklarna. Inledningsvis var min avsikt att soka
asikter dven hos yrkesverksamma inom tidningsbranschen, bland
manniskor som ar vana att utforma medlemstidningar av liknande karaktar
som Sverigekontakts. Efter samsprdak och oOverlaggning med larare och
handledare beslutade jag mig for att franse fran denna typ av
expertutlatande. Jag ser en risk i denna typ av expertutlatande, som latt kan
medfora tankar om vad som helt enkelt bara ar trendigt just nu gallande
tidningsdesign och dar mer den egna prestigen star pa spel. Dar fokus latt
kan tappas fran den daldre malgruppen som ldser tidningen och att

utformningen av tidningen faktiskt maste anpassas efter dem.

Malgruppen ser jag som en ganska homogen grupp, adldersmassigt den



samma, enligt Lars Bergman pa redaktionen ar malgruppen for tidningen
ungefar 60 ar gammal och med ett intresse for kultur, det svenska spraket
samt emigrationen. Jag vill ga ldsaren pa djupet i min undersékning och
skapa mig en bild om hur medlemmarna ser pa sin tidning. Speglar den
verksamheten pa ett korrekt satt? Vad tycker ldsaren ar bra respektive daligt
med tidningen. Hur ser man pa en fornyelse av tidningen? Riksféreningen
har ingen egentlig ambition att locka fler eller yngre medlemmar, d&ven om
detta ar nagot pa sikt man fran tidningens hall maste gora. Medlemmarna
idag ar i dldern 60 ar och dldre, medlemsantalet har minskat ndgot de senare
aren. I och med den stigande aldern i foreningen minskar dven aktiviteter i
form av resor till platser med svensk anknytning utomlands. Tidningen
jobbar med en ganska tajt budget och ligger egentligen inga externa
kostnader pa exempelvis fotograf- eller journalist arvoden. Allt bildmaterial
fotas internt eller av medlemmarna sjilva. De enda externa kostnaderna for
framstallnigen ar dels tryckkostnaderna samt till den person som layoutar

tidningen.

[ min uppsats foljer har begreppsdefinitioner av den grafiska utformningens
fundamentala delar som i symbios arbetar till att for lasaren skapa en sig en
meningsfull bild av tidningen. Jag kommer ingdende beskriva den process da
mottagaren selektivt viljer ut det medieinnehall man gor och varfér man gor
detta. Detta har stora kopplingar till det som medieforskare omnamner som
uses and gratification studies. En teori som utgar fran vad publiken gor med
mediet. Jag kommer att redovisa mina reslutat som framkommit fran mina
sex intervjuer jag genomfort med ldsarna, hur deras instdllning till
tidningens upplagg och utférande ser ut idag och lasarnas intressanta egna

asikter till en tankbar férandring.



3. Bakgrund

Manga ar vi som pa ett eller annat vis har en viss anknytning till den stora
emigrationstiden under 1800-talet. Folk har som regel ndgon gang fatt hora
berattelser om hur ens slaktingar levde forr i tiden. Da fattigdomen bredde
ut sig over Sverige och enda utvdgen fanns i att soka lyckan i ett frammande
land. Narmare 1,2 miljoner ! svenskar lamnade sina hem till férman for det
stora landet i vast. Just Nordamerika var destinationen fér merparten utav
emigranterna under denna period. Man tog med sig med sina familjer och
ibland dven boskap. Ivdg pa en lang resa, som for de flesta startade i
Goteborgs hamn. En vantan pa det osdkra. Ett hopp fanns om en lycklig och
formogen framtid. Men mdnniskorna gick oftast en tuff tid till métes och

onskan uppfylldes inte hos alla.

Jag har personligen ett eget intresse for emigrationen, da min farfars far i
mitten av 1800-talet reste till en stad norr om Chicago, Illinois, i USA for

arbete inom skogsindustrin.

1908 bildades en forening i Goteborg med sarskilt fokus pa just tiden for
emigrationen under 1800-talet och 1900-talets borjan. Riksféreningen gick
inledningsvis under namnet, Riksféreningen fér svenskhetens bevarande i
utlandet, och startades som en ideell forening. Initiativtagaren till denna
forening var mansysslaren Vilhelm Lundstrém, som var journalist, politiker
och dven vetenskapsman. Han studerade sprak vid Uppsala Universitet
varpa hans intresse kring det svenska spraket tog vid. Han blev sa
smaningom redaktor for Goteborgs Aftonblad. Lundbergs storsta betydelse
for foreningen lag i hans starka intresse att framja intresset for det svenska
spraket, oavsett nationell tillhorighet. Alltsd upplysa manniskor vars kanske

enda intresse 1ag i den svenska kulturen.

1914 borjade man ge ut tidningen Allsvensk samling som var forlagan till den

tidning som idag skickas ut kan man konstatera.

1 Lennart Limberg 2008:429 Internationell nationalism, Riksféreningen 100dr



Vilhelm Lundstrom hade sedan lange kartlagt omfattningen kring hur manga
som talade och forstod det svenska spraket 2. Han kom fram till en siffra om
16 miljoner manniskor, vilka omfattade folk boende i saval Sverige, Finland,
Estland, delar av 6vriga Europa samt Nordamerika. Enbart i Nordamerika
rdknade man med att det fanns ca 2 miljoner svensktalande. Svenska spraket
var enligt honom alltsa inget litet och obetydligt sprak. Har tog féreningen
sin start i sitt arbete att skapa ett storre intresse for den svenskhet, som

namnet pa foreningen klartgjorde.

Sarskilt fokus pa just svenskhet definierades egentligen inte i borjan. Efter
hand kom det svenska spraket att sdttas i fokus. Det var inte ovanligt att
denna typ av forening bildades, i uppgift att halla kontakten med utvandrade
landsman. Efter det forsta varldskriget hade féreningen expanderat stort och
fler an hundra lokalféreningar hade etablerats i Sverige. Riksféreningen

verkar sedan dess under namnet Sverigekontakt

Riksforeningen Sverigekontakt ar en ideell organisation med sitt
ursprungliga dndamal att hjdlpa svenskar och svenskattlingar i utlandet med
att bevara kontakten med Sverige, det svenska spraket och kulturen.
Sverigekontakts verksamhet har allt eftersom fokuserats mer pa att framja
det svenska spraket i vdrlden. Bland annat med stod till
svenskundervisningen vid finska hogstadieskolor och gymnasier.
Medlemsskolorna bestdller larobocker till férmanliga priset genom
foreningen. Sverigekontakt skickar barn- och ungdomsbdocker till de svenska
skolorna i wutlandet med antingen heltids- eller kompletterande
undervisning. Féreningen arrangerar aven foreldsningar, seminarier och

kurser utomlands kring det svenska spraket och var kultur.

Sverigekontakts arbete ligger aven i att kartldgga svenska minnesmdrken
utomlands. Dessa minnesmarken kan exempelvis vara omraden dar
betydande svensk historia har skapats. Minnesmarke som kan var allt fran

byggnader till platser diar svenskaittlingar de senaste arhundraden har

Z Lennart Limberg 2008:25 Internationell nationalism, Riksforeningen 100dr

10



huserat. Det kan handla om platser som Liitzen och Narva som bagge har
stora svenska kopplingar till sig pa grund av dess krigsslag som dar gt rum
men dven platser runt om i USA far uppmarksamhet. Man arbetar dven med
att hjalpa svenskattlingar utomlands att bevara kontakten med det gamla
landet. Det svenska spraket ar en betydande fraga for foreningen som jag
tidigare namnt. Detta sker i och med att medlemmarna sinsemellan hjalps at
att rapportera om handelser fran hemmaplan och fran de platser som har
svensk anknytning. Resor gors och reportage skrivs av medlemmarna hos
Riksforeningen som fyra ganger per ar sammanstalls i den medlemstidning
som skickas ut till de samtliga 2200 3 medlemmarna som bor varlden 6ver.
Ungefdar 800 av dessa ar bosatta hiar hemma i Sverige, medan alltsa
medparten av tidningarna skickas till medlemmar utomlands. Tidningen
finns dven att tillgd pa konsulat och ambassader runt om i varlden och
utkommer i ca 2300 exemplar. Tidningens arbete finansieras dels genom det
statliga stod man varje ar soker hos Utbildningsdepartementet, eftersom
man bedriver svenskundervisning med fokus pa det svenska spraket, svensk

litteratur samt saval historia och kultur med svensk anknytning.

Dels finansieras tidningen dven fran avkastningen av den storre mangd
aktier och fonder som donerats till foreningen genom dren. En
medlemsavgift om 150 kronor pers person ar den tredje inkomstkallan for
foreningen. Tillsammans med de oOvriga finansiella kallorna far det
Riksféreningens verksamhet med dess 4 heltidsanstillda att gd runt. Over
sig har Sverigekontakt en styrelse diar Bo Ralph sitter som ordférande.
Professor som dven sitter med i Svenska akademin. Foreningen ar dven

mycket stolt 6ver konungen, Kung Carl Gustav XVI :s beskydd.

Tidningen idag har ett lite dlderdomligt utseende och det ar utav den
anledningen som 6nskemal fran Utbildningsdepartementet har uppkommit..
Huruvida tidningens malgrupp ar av samma asikt vet man inte innan detta

onskemal kom, eftersom inga tidigare lasarundersokningar har genomforts.

3 Intervju Lars Bergman 2 november
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[ min studie har jag presenterat det resultat av den lasarundersokning jag
genomfort fran kvalitativa djupintervjuer med medlemmarna sjilva.
Tidningens medlemmar befinner sig i dldern kring 60 ar och uppat och har

ett dalande medlemsantal da ingen direkt féryngring sker i foreningen.

Jag vill sdga ett stort tack till samtliga inblandande som stillt upp pa
intervjuer. Tack aven till Lars Bergman och Bo Ralph som stoéttat mig och
svarat pa fragor under resans gang och tillhandahallit mig med litteratur och
ovrigt material kring emigrationen och féreningens arbete som varit till stor

hjalp for mig infér mina intervjuer.

3.1 Innehéllsanalys

For att som utomstdende ldsare fa en inblick i vad innehadllet i tidningen
behandlar och vilka hdndelser som mest forekommande star i fokus har jag
genomfort en innehadllsanalys pa de fyra utkomna nummer under 2010.
Sammanlagt har jag gatt igenom 57 artiklar och granskat dem utifran vilket
perspektiv innehallet i artiklarna ar fokuserade. Generellt sett kan man se
tidningen haller tre olika perspektiv. Historisk-, kulturell- samt
utbildningsinriktning. Jag har daven separerat artiklarna at beroende pa vilket
land som innehallet i artikeln kretsar kring. Vidare har jag dven studerat och
gjort en bedomning vilken dlder huvudpersonerna i artiklarna har. Vilket ar
sarskilt intressant att notera, om ett samband foreligger mellan malgruppen
(60ar) och aldern pa personerna i artiklarna. Jag har vidare granskat hur
konsfordelningen ser ut i tidningen, ar det fler man an kvinnor som star i
fokus i tidning? Jag har i min granskning fransett fran de daterkommande
inslagen fran ledaren och ordférande har ordet och lagt fokus pa de externa

skribenternas bidrag i tidningen.
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4.Problematisering

4.1 Problematisering utifran féreningens perspektiv

Riksforeningen Sverigekontakt vill veta vilka mojligheter som finns for att
forandra sitt numera lite dlderdomliga utseende pa sin medlemstidning. Man
vill dock inte tappa sin charm och funktion. Sverigekontakt vill fa en klar bild
av vad man som tidning skulle kunna férbattra, fornya eller helt lyfta bort ur
tidningen. Ska fortsatt fokus ligga pa den nuvarande malgruppen, 60ar och
uppat, eller behover man bredda sig och profilera sig som en kulturtidning
som ska intressera dven yngre ldsare. Ldsarnas asikter om vad som bor
forandras kommer spela en betydande roll i denna process. For att denna
redesign ska bli mojlig att genomféras for tidningsredaktionen kravs en
kartlaggning om ldsarnas installning och deras lasarvanor och det intresse
man ser i artiklar. Redesignen ar fokuserad pa att skapa férbdttringar pa
saval den grafiska utformningen som sjdlva textinnehdllet och dess
perspektiv. Man har fran tidningens hall ingen farsk undersékning som visar
hur- och i vilken utstrackning medlemmarna tar till sig tidningen. Problemet
som foreningen har ar att fa en bra balans i tidningen i att fa den se

intressant och attraktivt ut bade gallande utformning och innehall.

4.2 Problematisering utifran ett vetenskapligt
perspektiv

Vad det ar som gor att man valjer intressera sig for en viss typ av artiklar
eller vad ldsaren saknar for innehdll i tidningen ar sddant jag vill fa svar pa.
Tidningen maste ju trots allt vara intressant for sjdlva malgruppen. Det finns
publik- och anvadndarforskning att tillgd om processen som sker hos

manniskan dar man selektivt fokuserar pa en viss typ av medie/
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tidningsartiklar och varféor man gor detta, kallat uses and gratification*.
Liksom vetenskapliga underlag fér hur disponering, layouten av text och bild
bidrar till en sammantagen upplevelse av lasningen och ldasbarheten. Min
studie skulle kunna bidra till mer kunskaper om den komplexitet som
foreligger vid en stor forandring av en tidning och tillimpas pa andra
liknande medlemstidningar. Utifran en innehallsanalys av artiklarna vill jag
kartldgga tidningens fokusering. Mot de intryck som framkommit ur de
lasarintervjuer som jag kommer genomfora. Lasarintervjuerna kommer jag
genomfora bland den idag uttryckta malgruppen, 60dr och uppdt. Genom
intervjuerna vill jag ta reda pa hur man ser pa innehdllet i tidningen, dess
variation och anpassning efter malgrupp samt hur man ser pa den grafiska
utformningen av tidningen och om den skapar en betydelse och paverkan for

lasupplevelsen.

4 Jostein Gripsrud: Mediekultur Mediesamhdille 2002:76
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5. Teoretiska perspektiv

I detta kapitel kommer jag gd igenom de mest fundamentala delarna en
tidningslayout bygger pd och som bér tas i beaktning vid en redesign. Samt

samspelet hur upplevelsen av text och bild mottags av publiken.

5.1 Vad é&r en redesign?

Ursprunget av redesign 5 ar inte helt ovantat hamtat fran USA dar man under
1930-talets produktdesign borjade gora nya forandringar pa produkter.
Detta var ndagot man markte gav stora forbattringar vad gallande
forsdljningen. Forandringar kunde utféras inom sa val bilindustrin som
vardagliga produkter - utan att egentligen tillféra nagot nytt, tekniskt sett
men skapade ett behov hos konsumenten till fornyelse. Detta fenomen ar
ndagot som med dren dven anammats av tidningsvarlden, dar redesign av
magasin och dagspress genomfors regelbundet. Anledningarna kan vara
manga, att man i en del fall vill &ndra fokus och bredda eller helt och hallet
byta malgrupp. En annan kan vara av ekonomiska skal. Exempelvis att man
inte har rad att fylla tidningen langre med lika manga reportage eller att man
inte far in annonser i samma utstrackning som tidigare. Men den kanske
vanligaste anledningen, vilket sa dven ar fallet med tidningen Sverigekontakt
ar att man vill vara mer tidsenlig i sin utformning 6. Manga magasin har
darfor de senaste dren gjort mindre forandringar med sina tidningar. Vilket
har skett pa tidningar som riktar sig till sdvdl ungdomar som den dldre
lasaren. Forandringar av magasinen har de senaste dren tenderat i att skapa
en mer luftigare layout med en djarvare bildbehandling och man har dven

mer och mer frangdtt manga av de typografiska regler” som finns.

5 Eva Jais- Nilsen Tidskriftsdesign 2004:332
6 Eva Jais- Nilsen Tidskriftsdesign 2004:334

7 Bo Bergstrom Effektiv visuell kommunikation 2001:119
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5.2 Samspelet mellan ord och bild

Det vi oftast syftar till nar vi talar om att en tidning eller magasin har en god
layout, handlar helt enkelt om hur man disponerat utrymmet i tidningen.
Eva- Jais Nilsen skriver om proceduren att skapa en bra layout dr ungefar
som lagga ett pussel. De olika delarna passas ihop och skapar en helhet 8.
Vart ska man satta rubrikerna, i vilken storlek - och i manga fall viktigast -
vilket typsnitt ska man ha? Det géller att fa teckensnittet allt alltsa passa in i
sitt sammanhang. Man brukar tala om att den maste uppfylla kraven for
kongenialitet °, det vill sdga lampad for sitt sammanhang. Valet av just
typsnitt har en stor betydelse for hur man uppfattar saker och ting. For att
illustrera detta. Se figur 1. Samma ord sager olika saker. Exempelvis ett ord
som Brdllop, till vanster ger inte ett lika varmt intryck och valkomnande som

det skrivet i det mer snirkligare typsnittet till hoger.

, Figur. 1
Brollop  %ritlop e

Samma ord som ger olika intryck for ldsaren. Det kan darfor vara viktigt att

enbart genom tidningens logotyp pa framsidan forsta tidningens fokus.

5.3 Funktionell text

Forutom att skapa den dar kdnslan i texten som man ar ute efter far man inte

glomma att - text ar till for att lasas. Det vill siga man vill som ldsare ge sig an

8 Jais- Nilsen Tidskriftsdesign 2004:288

9 Bo Bergstrom Effektiv visuell kommunikation 2001:129
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en lattlast text. Christer Hellmark 19, grafisk formgivare och bokformgivare
skriver om ett antal faktorer som ar viktiga for en sa pass behaglig textlasning

som mojligt d@ man laser en bok eller en tidning pd normalt ldsavstand.

Typsnitt

Alla typsnitt ar kategoriserade enligt egentligen bara tva huvudtyper. Inte
slumpartat, utan det finns ndgot som skiljer dem at. Den forsta kallas antikva
11 eller serif. Det som kdnnetecknar en sadan ar att de har de sma klackarna
nedtill och upptill, som just kallas serifer. Denna typ av skrift ar egentligen
urtypen av typsnitt. Bokstdvernas ursprung sags vara sa langt tillbaka som
1500 f kr 12, DA det forsta skriftspraket uppstod och var helt och hallet
alfabetiskt och byggde pa ljud. Darefter utvecklades denna teknik av
grekerna och kring tiden for Kristi fodelse anammade Romarna detta
skriftsprak. Man hogg da ut bokstadver i sten och avslutade varje streck med
att tvarstalla sitt huggjarn. Pa sa vis hade serifen uppkommit. Anledningen

till det var att forbattra lasbarheten.

Den andra av de tva huvudtyperna ar sanserifen, dess betydelse ar helt enkel
utan serif. Den saknar alltsa den har klacken som jag tidigare ndmnt fanns pa
antikvan 13 . Sanseriferna ar mer statiska och likformade i sin konstruktion
och lampar sig darfor inte i direkt l6pande text dir de tenderar att flyta
samman. De rekommendationen anvandas pa affischer, reklambudskap. Som
ska betraktas pa langt hall # . Vanligt forekommande ar de aven i
dagstidningar, i kortare textfloden som i ingresser, bildtexter eller som

rubriktypsnitt.

10 Christer Hellmark, Typografisk handbok 2000:25
11 Christer Hellmark, Typografisk handbok 2000:26
12 Bo Bergstrom Effektiv visuell kommunikation 2001:121
13 Bo Bergstrom Effektiv visuell kommunikation 2001:126

14 Christer Hellmark, Typografisk handbok 2000:27
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Teckengrad

Typsnittet storlek, eller grad, har dven givetvis stor betydelse for lasligheten.
Normalt for text ligger mellan 10-12 punkter, pa text som skrivs pa normal
radlangd 1°. Med normal radlangd betraktas texter som ar satta med mellan
55 -65 nedslag per rad 6. Radldngden ar mycket det som avgoér vilken
storlek pa texten man kan anvdnda sig av. Tidningar och magasin arbetar
efter ett sk gridsystem?’. Som ar ett slag rutsystem dar spalter och kolumner
skapas, dir man passar in texterna. Nar man anvander sig av just ett
flerkolumn system bér man ha nagot farre nedslag per rad an tidigare
namnt. Nar texter satts i spalter kan man anvianda sig av en mindre
teckengrad utan att man som ldsare egentligen stors av detta. Ca 7 -9
punkter ska vara gangbart8. Man ska ju dock tdnka pa att texten ska vara
lasbar, och att man som lasare inte trottnar bara for texten ar for liten. Man
bor i synnerhet i fallet Sverigekontakt, som har en dldre malgrupp tdanka pa
vilken grad man anvander pa teckensnittet. Det finns en psykologisk aspekt
gallande storleken pa texten som Hellmark tar upp, vilket ar att en text med

storre text uppfattas mer lattlast an samma text med mindre storlek.

Det finns en gammal talserie som hdrstammar fran 1100-talet och som
skapats av matematikern Fibonacci 1° som kan appliceras pa saval
typografiska matt som utformning och komposition av fotografier. Den
bygger pa talserien 1, 2, 3, 5, 8, 13, 21 osv. Dar summan av de tva foregaende

talen bildar det tredje. Denna typ av komposition kallas gyllene snittet 20 och

15 Christer Hellmark, Typografisk handbok 2000:27

16 Christer Hellmark, Typografisk handbok 2000:31

17 Eva Jais- Nilsen Tidskriftsdesign 2004:321

18 Christer Hellmark, Typografisk handbok 2000:27

19 Bo Bergstrom Effektiv visuell kommunikation 2001:177

20 Bo Bergstrom Effektiv visuell kommunikation 2001:133
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kan alltsa appliceras vid valet av storlek pa teckensnitt. Dar man exempelvis

har en brodtext i 13 punkter och rubriki 21 punkter.

Radavstand

Nagot av det viktigast dda man skapar en layout ar att jobba med luft. Skapa
en luftig text for en battre lasbarhet. Detta brukar man kalla for kdgel 1 eller
pa mer forstalig svenska - radavstand. Sjdlva radavstandet maste anpassas
till saval valet av typsnitt, tecken storlek samt den radlangd man har. Ett
riktmarke ar att anvdnda sig av minst 2 punkter hégre radavstand an den

storlek man har pa texten 22,

5.4 Typografin i praktiken

Som jag tidigare tagit upp sa har typografin en stor betydelse for hur vi
betraktar var text och hur vi ser layouten. Vanligt ar att man i en text vill
forstarka vissa ord, exempelvis att man fetmarkerar vissa ord i en text, eller
kursiverar dem. Bo Bergstrom skriver om vikten av att inte anvanda sig av
alltfor manga forstarkningar da sjdlva vitsen forsvinner?3. For att underlatta
lasningen bor man anvanda sig av rubriker och mellanrubriker. Dar i
synnerhet mellanrubrikerna har en stor betydelse for arrangemanget. De
har till uppgift att pa en rad egentligen kort sammanfatta och presentera
innehdllet i det kommande stycket. Det skapar ocksd en liten paus i
lasningen for lasaren. Just mellanrubriker ar nagot som genomgdende

saknas i tidningen Sverigekontakt. Aven anvindning av indrag 24 i nytt

21 Christer Hellmark, Typografisk handbok 2000:32
22 Christer Hellmark, Typografisk handbok 2000:32
23 Bo Bergstrom Effektiv visuell kommunikation 2001:138

24 Christer Hellmark, Typografisk handbok 2000:86
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stycke ar nagot som ger upphov till en lattare text. Sjdlva uppkomsten av
indrag kommer fran 1200-talet dar indragets storlek ar lika stort som
teckengraden man valt. Detta ar enligt Hellmark ett bra satt att markera nytt
stycke, vilket ar nagot han foéresprakar framfér enbart blankrad som

styckesindelning 2°.

5.5 Bildens betydelse

Nu har jag ganska kort beskrivet hur textens utformning skapar betydelse
for hur vi tar till oss innehallet. Men sa var det ju det har med bilden. Bilder
ar i tidsskriftssammanhang oerhort viktigt. Stefan F. Lindberg26 skriver om
hur han klassificerar foton enligt olika kategorier . Dar faktabilden eller den
dokumentidra bilden kan likstdllas med reportagebilden, vilken ar den typ av
bild som ar mest forekommande i Sverigekontaktsfall. En bild som ska
uttrycka och vara beradttande och inte pa ndgot sitt arrangerade?’. Oavsett
typ av bild man anvdnder maste den passa in i riatt sammanhang, ratt
kontext. Bilden ska ju jobba i symbios till texten, och finnas som ett
komplement for att forstirka intrycket?8. Syftet med bilderna ar ofta
varierande, allt fran att informera om ndgonting till att mer beratta och
finnas till stod for en text. De kulturella skillnaderna ar ocksa stora, hur vi
betraktar fotografiet. Vilket ar mycket viktigt att tdnka pa da storre delen av
malgruppen for tidningen Sverigekontakt dr bosatta utomlands sedan en
langre tid och pa ett eller annat vis fargats av dess kultur 2°. Bilderna som
forekommer i tidningen ar som regel amatorfoton kan man konstatera och
kdnns i manga fall ganska arrangerade och skapar inte alltid den har

dokumentara kanslan som jag tidigare namnt.

25 Christer Hellmark, Typografisk handbok 2000:86

26 Eva Jais- Nilsen Tidskriftsdesign 2004:280

27 Bo Bergstrom Effektiv visuell kommunikation 2001:154
28 Bo Bergstrom Effektiv visuell kommunikation 2001:177

29 Eva Jais- Nilsen Tidskriftsdesign 2004:283
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5.6 Mottagarperspektivet

Hur val samspelet mellan bild och text utfaller ar en bedémning som ar upp
till mottagaren att gora. Sjalva processen som mottagaren gar igenom brukar
man Kkalla fore perception, vilket ar den fas manniskan gar in i da man
organiserar information for att dem tillsammans skapa en meningsfull bild
av verkligheten3?, det vill sdga, hur man som ldsare betraktar och tolkar
textens och bildens budskap i dess forhallande till varandra och i dess
symbios. Dessa tolkningar och upplevelser man gor ar det medieforskare
kallar for receptionsperspektiv. En forskare som dgnat mycket tid at att
studera publiken och deras uppfattningar om medias betydelser ar Denis
McQuail 31, En teori pa detta omrade ar uses and gratification research, dar
utgangspunkten ar vad publiken gér med medierna32. Detta synsatt kan pa
sa vis sdgas vara dess motsats till vad som kallats for Frankfurtskolan 33 som
helt och hallet utgick fran att anvandarna var passiva och mer eller mindre
manipulerades av medierna. Detta ar intressant for om man ser till
Tidningen Sverige kontakt sa ar det publiken som skapar tidningen. Vilket
kan ha en inverkan pa hur man som lasare tar till sig och viljer ut innehallet.
Idag kan man ibland urskilja att vissa sociala- eller kulturella grupper som
formerats i mediepubliken34. Tidningens ldsare har det gemensamma
intresset i det svenska spraket samt dess intresse for emigrationen och
bildar pa sa vis en egen mindre grupp i samhallet. Vilket dven med anledning

av deras koppling till Sverige och det svenska spraket och dess historia dven

30 Phillip Kotler et al Principles Of Marketing 2008:258

31 Denis McQuail Mass Communication theory 2010:423

32 Jostein Gripsrud: Mediekultur Mediesamhdille 2002:76

33 Jesper Falkheimer Medier och Kommunikation 2001:179

34 Denis McQuail Mass Communication theory 2010:409
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kan betraktas om en kulturell grupp. Det mest centrala i uses and

gratifications studien ar varfér man konsumerar mediet i fraga 3°.

En storre skepsis fanns i samhallet da Uses and gratification forskningen
forst uppkom under 1940-talet. Man ansdg nu inte ldngre medierna vara sa
maktiga och inflytelserika som man forst ansett 36. Man brukar sdga att man
genom mediekonsumtionen befinner sig i ett steg i att tillfredstdlla sina
behov. Hela teorin inspireras av Abraham Maslows behovshierki, dar de
mest grundlaggande behoven forst maste tillgodoses innan nasta steg kan
uppfyllas. S3 anledning till varfér lasaren valjer att skapa ett engagemang for
tidningen kan enligt medieforskarna anses vara for att tillgodose
mediebehovet. Dennis McQuail likt manga andra medieforskare ar 6éverens
om att det finns ett antal beloningskategorier som en medieanvandare styrs
av i sitt val av att vdlja ut media eller tidningsartiklar pa. McQuail bendmner
den forsta kategorin som avkoppling 37, dar han anser att man som
mediekonsument gor sitt urval for fly sin verklighet, fran ett tyngande
problem eller vill kdnna en viss emotionell tillfredstillelse. Weibull
definierar detta behov som ett férstroelsebehov38, dar Sverigekontaktlasaren
i allra hogsta grad kan anses vara en passiv ldsare. Nagot som kan kopplas
till att lasaren inte sjalv aktivt har kopt tidningen. Utan att det dr nagot som

skickas hem till dem, med anledning av deras medlemskap.

Vidare havdar McQuial att man gor sitt urval av personliga relationers skull.
Aven Lennart Weibull har gjort sin bedomning av beléningskategorierna.
Dar han anser att man valjer sitt medie for att uppfylla ett

gemenskapsbehov3?. Alla lasare har ju i grund och botten ett likartat intresse

35 Denis McQuail Mass Communication theory 2010:423
36 Jostein Gripsrud: Mediekultur Mediesamhdille 2002:76
37 John Fiske Kommunikationsteorier 2000:203

38 Lennart Weibull Tidningsldsning i Sverige 1983:33

39 Lennart Weibull Tidningsldsning i Sverige 1983:33
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for tidningen och dess fragor och man kan pa sa vis sdga att en familjar

kansla uppkommer mellan lasarna.

McQuial gor aven han har en liknande tolkning och havdar att man laser en
viss typ av artiklar eller tar till sig av en viss typ av medie for kdnna sig
delaktiv i ett storre sammanhang och for att helt enkelt fortsatta vara en del
av den har sociala gruppen. Eller for att placeras i en social kontext. Vilket
ater igen kan knytas till Weibulls gemenskapsbehov. Det vill sdga att man
laser en viss typ av artiklar for att bygga sina vardagliga samtalsimnen pa.
Vidare menar Weibull att medievalet kan goras for kulturell identifiering.
Nagot som i hog grad sdgas om de utomlandssvenskar som ldser tidningen
och gora detta just for att varda och kinna sin tillhorighet i den svenska
kulturen. Dar de kan soka jamforelse med personerna i artikeln, personer
som dven de ar bosatta utomlands men med rotter i Sverige. Denna typ av
jamforelse kan fungera som en sporre och inspiration for vissa manniskor.
Upplevelserna som skildras i artiklarna kan spegla personliga hdndelserna
som kan paminna ldsaren av sina egna erfarenheter. En annan anledning kan
vara av mer personliga anledningar. Man gor sitt selektiva urval av artiklar
som kommer stdrka ens viktigaste varderingar#9. Gripsrud menar att vi som

mediemottagare:

“tvingas vi bilda oss ndgon slags uppfattning om var vi sjdlva stdr,
vilka vi dr, vilka vi vill vara eller bli - och vilka vi under alla

omstdndigheter inte vill vara eller bli ” 41,

Det ar detta som brukar kallas for identitet. Inneborden av ordet ar att man
vill bli ett med exempelvis personen man laser om i artikeln och skapa sig en
jamférande bild med denne. Gripserud skriver om hur man kan se var

konsumtion av massmedier som ett tydligt tecken pa att ett behov av ett

40 John Fiske Kommunikationsteorier 2000:204

41 Jostein Gripsrud: Mediekultur Mediesamhille 2002:18
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socialt liv och soka sin identitet och onskan over att tillhora ett storre

sammanhang eller social grupp finns hos manga manniskor 42,

6. Syfte och fragestéllningar

Syftet med studien dr att gora en medlemsundersékning och studera vilka
mdjligheter till fordndring som man kan goéra med tidningen Sverigekontakt.

Hur man kan skapa en attraktivare och mer tilltalande tidning for sin

malgrupp.
Fragestallningar:

1. Vad far man som ldsare utav att ldsa tidningen Sverigekontakt?

Vad dr det som gjort att man som ldsare fdtt ett intresse fér foreningens

frdgor?

2. Vad anser ldsaren om den grafiska utformningen av tidningen
Sverigekontakt?
Bdér man genomféra ndgra férdndringar av tidningen, eller dr den fullt

funktionell i sitt nuvarande utforande.

42 Jostein Gripsrud: Mediekultur Mediesamhdlle 2002:40
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7. Metod & material

I detta kapitel presenterar jag mitt tillvdgagdngssdtt samt de metodval jag

gjort fér denna studie.
7.1 Val av metod

Valet av metod styrs helt utifrdn en rad forutsattningar. Hur fragestallningar
ar utformade ar det férsta man tar hansyn till. Min bedéomning var att det
allra basta var att traffa lasarna sjalv och féra en dialog kring férdelar och
nackdelar med olika upplagg av tidningen. En djupintervju dar lasaren far
beratta sina tankar om hur man ser pa tidningen. Metoden uppfyller de krav
som stdlls inom vetenskapen, ndmligen att studien maste kunna vara
upprepbar*3, Det vill sidga att min studie vid senare tillfille ska kunna
genomforas av annan forskare. Jag var medveten om att detta var en
tidskravande process att pa egen hand utféra en handfull djupintervjuer och
paféljande analys utifrdn de tematiska fragor jag delat upp min intervju

kring.

Nackdelen med att vadlja den kvalitativa metoden framfor den kvantitativa
metoden ar jag medveten om. Det vill sdga att vid ett intervjutillfdlle kan
informanten fa svarare att uttrycka sin arlighet, nar man mots ansikte mot
ansikte. Detta jdmfort med en anonym enkdtundersokning som i viss man
kan ge en mer representativ bild av lasarens verkliga asikter. Men fordelen
som & andra sidan foreligger med en kvalitativ metod ar att en djupare och
mer ingdende diskussion kan foras dar intervjuaren har en helt annan
mojlighet till naturliga foljdfragor. Min ldsarundersékning ar grundad pa 6
personers asikter kring deras onskemadl och tankar om tidningen. En
enkdtundersokning skulle pa egen hand bli allt for tidskrdavande att bade
utforma, distribuera samt koda av. Med tanke pa den knappa tid som

foreligger gjorde jag detta avvagande. Det ar givetvis svart att generalisera

43 Bengt Starrin & Per-Gunnar Svensson Kvalitativ metod och vetenskapsteori 1994:52
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did det kommer till vad mianniskor tycker om att lisa. Aven om jag
inledningsvis betraktat medlemmarna som en homogen skara bor man inte
alltid ta ett sddant antagande for givet, menar Jesper Falkheimer 44 Da
manniskor ar medvetet eller omedvetet medlemmar i olika sociala grupper
och av olika hiarkomst. Trots sitt gemensamma intresse for emigrationen,
kan man inte forutsatta samma uppfattning om tidningen fyller sitt syfte
eller inte. Jag kommer presentera en bild fran respondenterna som starkt
beskriver den kognitiva dissonans 4> som foreligger hos liasaren i fraga om
fornyelse av tidningen kontra det faktum att den idag faktiskt fyller sin

funktion som medlemstidning.
7.2 Lasarundersékning

For att fa svar pa syftet med min undersékning kravdes for mig att
genomfora lasarintervjuer. Det fanns pa omradet Sverigekontakt ingen
tidigare undersokning genomfdérd. Denna undersékning skulle kunna
grundas pa ett storre antal intervjuer med representanter fran malgruppen
for att fa en mer tillforlitlig data att grunda mitt resultat pa. Men som
tidigare hanvisat, sa talade den knappa tiden for ett mer begransat antal

respondenter.

Jag har alltsa genomfort lasarintervjuer hos malgruppen som laser tidning
Sverigekontakt. Samtalsintervjuer av denna typ ar i manga fall grunden for
datainsamlingen och att med undersékning na fram till valida resultat#6 .
Denna form av respondentintervjuer blev den allra basta metoden att for
mig genomfora denna studie pa da det ar manniskornas egna uppfattningar
47 om hur man ser pa tidningen och dess funktion. Min undersokning ar

grundad pa 6 djupintervjuer mellan mig och den enskilda ldsaren. Esaiasson

44 Jesper Falkheimer, Medier och Kommunikation 2001:170
45 Bo Angelov &Thom Jonsson Introduktion till socialpsykologi 2007:175
46 Peter Esaiasson et al Metodpraktikan 2004:280

47 Peter Esaiasson et al Metodpraktikan 2004:286
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mfl. skriver i Metodpraktikan*® om vikten av att vdlja ut ett litet antal
manniskor att intervjua. Underlaget behover nédvandigtvis inte bli battre
om man valjer intervjua 30 personer jamfort med 15. Med utgangspunkt
fran mina fragestillningar som jag vill fa besvarade och tiden
fardigstdllandet av resultatet gjorde jag en avvagning om att grunda min

undersokning pa 6 djupintervjuer.

Efter att ha gatt igenom medlemsmatrikeln 6ver medlemmar boende i vastra
Sverige valde jag ut fyra bosatta i GOoteborg samt tva personer boende i
Varberg. Mina respondenter valdes ut efter blandat dlder och koén. tre man
och tre kvinnor, i dldersspannet 39 ar till 80 ar. 5 av de 6 personer jag traffar
ar over 60ar. Jag traffar de fyra i Goteborg bosatta personerna for en
personlig intervju, medan jag genomfor en bandad telefonintervju med de
tva bagge fran Varberg. Trots att majoriteten av medlemmarna ar bosatta
utomlands, véljer jag av framst praktiska sjal att ta kontakt med medlemmar
boende i Sverige. Till min hjalp under intervjuerna har jag min minidisc,
mikrofon samt den intervjuguide jag pa féorhand sammanstallt utifran tre
teman: artiklarnas innehdll, den grafiska utformningen, samt helhetsintrycket.
For att forsdakra mig om en god dialog forsokte jag undvika att stilla ja- och
nej fragor, utan istdllet fa en utvecklande dialog om ldsarnas upplevelser.
Detta genom att stilla uppféljande varfér fragor. (Se bilaga for tematisk

indelning och intervjuguide.)
7.3 Innehdallsanalys

Som komplement till mina intervjuer har jag gjort en innehallsanalys av de 4
utkomna nummer av tidningen under 2010. Detta for att ge
tidningsredaktionen en samlad bild av hur arets material férdelats. Men
aven av anledningen att ge uppsatsldsaren en tydligare bild av innehallet i
denna relativt okdnda tidning. Jag har granskat 57 artiklar och definierat

dess perspektiv utifran ett historiskt- kulturellt- eller utbildningsperspektiv.

48 Peter Esaiasson et al Metodpraktikan 2004:286 ( ibid)
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Jag har aven delat in artiklarna beroende pa vilket land som star i fokus i

innehallet.

Vidare har jag dven studerat och gjort en beddmning vilken alder
huvudpersonerna i artiklarna har. Samt granskat hur konsférdelningen ser
ut i tidningen, ar det fler man dn kvinnor som star i fokus i tidning? Jag har i
min granskning fransett fran de dterkommande inslagen fran ledaren och
ordférande har ordet och lagt fokus pa de externa skribenternas bidrag i
tidningen. Innehadllsanalysen har jag gjort for att som utomstdende ldsare
battre fa en bild av hur innehallet i tidningen ar férdelat men sedan dven

som jamforande underlag mot lasarnas asikter om innehallet.
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8. Resultat och analys

I foljande kapitel kommer jag presentera det resultat som framkommit efter
att ha genomfort intervjuerna. Vilka generaliseringar som kan géras pd de

ldsardasikter om tidningen redogérs hdr.

For att fa en struktur i mina intervjuer utgick mina samtal med
respondenterna fran olika teman jag byggt upp min intervjuguide Kkring.
Mina resultat som har kommer redovisas baseras pa intervjuer med 6 ldsare
och medlemmar i féreningen Sverigekontakt. Det forsta temat behandlar
lasarnas instdllning till det innehdllsmdssiga i tidningsartiklar i
Sverigekontakts tidning. For att fa en bild om ldsarnas adsikter om den
grafiska utformningen anser jag det dven vara viktigt att hora hur de
uppfattar textinnehallet i tidningarna. Att texterna ar intressanta ar en viktig
del for att helhetsintrycket ska vara positivt. Men for att textinnehallet skall
gd att ta till sig krdvs darfor att utformningen av tidningen ar
tillfredsstdllande. Inledningsvis kommer jag presentera resultatet fran den

innehallsanalys jag genomfort 6ver 2010-ars samtliga artiklar.

Den innehadllsmdssiga analysen visar att 37 procent av de totalt 57
granskade artiklarna som jag studerat i innehadllsanalysen berér handelser
fran Sverige foljt av Tyskland som representeras med 23 procent av det
sammantagna innehdllet. En analys som stods av ldsarna som reflekterat
over att det rapporteras mycket fran Tyskland. Dar forklaringen ligger i det

stora samarbete som finns med manga tyska utbildningsférvaltningar.
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Tabell 1

40

Foredelningen av innehall mellan lander (%) n=57

& Sverige

i Tyskland

 Baltikum

& Ryssland

L USA

I Storbritannien
Frankrike

Ovriga

Vad man pa forhand skulle kunnat tro var att da tidningen som har en

malgrupp i aldern 60 ar och uppat skulle ha sitt material i tidningen

fokuserat kring denna aldersgrupp, men min innehallsanalys visar pa en

relativt god spridning bland aldrarna (tabell 2). 16 respektive 19 procent av

materialet beror aldersgruppen unga upp till 19dr samt unga vuxna 20-35dr.

Resterande ar fokuserat kring kategorin vuxna 36-50dr och dldre 51-70dr

dar den senare av dem endast representeras av ett fatal procent.

Tabell 2

70
60
50
40
30
20
10

o

Innehallets aldersférdelning ( %) n=57

i Unga (-19ar)

i Unga vuxna (20-35ar)
Vuxna (36-50ar)

i Aldre (56-708r)
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Resultatet (tabell 2) av detta bor betraktas med forsiktighet, da det for mig i
manga fall varit svart att géra bedomningen om alder da personen i manga
fall enbart forkommer pa bild och alder inte uttryckligen star i texten. Vad
jag tidigare refererat till frdn mina lasarintervjuer var att samtliga
respondenter ansag att innehdllet i tidningen var lagom varierat.
Fordelningen mellan de olika innehdllsperspektiven i de granskade

artiklarna sag ut enligt foljande.

Tabell 3

50

40

30 I Historiskt

20 7 & Kulturellt

10 - Utbildning

0 -
Innehallets perspektiv (%) n=57

En jamn fordelning av innehallet i tidningsartiklarna kan konstateras av

tabell 3. Men med nagot 6vertag for handelser med anknytning till kultur.

Tabell 4

70

60

50

40

“ Kvinna

Kvinnor & Man

20

" _j
o -

Kon pa personer i fokus (%) n=57
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Balansen mellan artiklar som beror kvinnor och man ar god (tabell 4), i

majoriteten av fallen ar det de bagge konen som star i fokus i artiklarna.

8.1 Artiklarnas innehall

Intrycket hos samtliga tillfragade gallande artiklarnas innehall ar att det ar
intressant lasning. Flera utav de tilltalade efterlyser nagon form av
personportratt dar enskilda medlemmar satts i fokus och dar man kan fa en

storre inblick i deras vardag och deras intresse i foreningen.

Jag tror att det dr de riktiga berdttelserna i livet som dr mest
spdnnande, om man tdnker sig "portrditten” som dr i Goteborgs-
Posten sd ldser ju alla mdnniskor dessa. Ndagot liknande efterlyster

jag i Sverigekontakt.
Manlig Idsare, 60dr
Anm. Ett fortydligande dr att personen i fraga efterlyser olika former av reportage

ddr man féljer en persons vardag mer ingdende.

Vad som daremot dr gemensamt for dem ar att de ndgon gang kan ga tillbaka
till tidningen en eller tva ganger innan den gar till atervinning. Tidning
utkommer endast 4 ganger per ar, vilket kan vara en bidragande anledning

till att lasare efter en tid gar tillbaka och bladdra igenom tidningen pa nytt

Innehallsmassigt tilltalar tidningen samtliga tillfrdgade och anser den halla
en ganska hog niva kvalitetsmassigt da det kommer till det sprakmassiga.
Aven dess stora variation av amnen som berérs dr ndgot som poiangteras och
uppmuntras till vidare sadan. Flera av mina respondenter har en koppling
till emigrationen via slaktingar som bosatt sig pa olika hall i varlden och pa
sa vis skapat ett intresse for foreningen. Men ett intresse for féoreningen har
aven uppstatt av anledningar som jobb och resor som gjorts utomlands.

Flertalet av personerna jag talat med har kommit i kontakt med féreningen
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av just anledningen att de ville hdlla en slags kontakt med andra manniskor
som av liknande anledningar flyttat utomlands. Jag har tidigare i min teori
just tagit upp den kulturella identiteten som en stor anledning till att folk vill
engagera sig i tidningen. Och att dess medlemskap och engagemang for
tidningen finns dar av anledning for att kidnna delaktighet och en
gemenskap. Dar man aterigen kan se en klar koppling till Weibulls definition
av behovstillfredsstallelsen. Dar gemenskapsbehovet dven det ar en stor
anledning till att man ldser tidningen. Den kdnslan jag far vid analysen av
mitt material dr att det finns en skara eldsjdlar som alltid skriver for
tidningen och engagerar sig i foreningens arbete och aktiviteter. Bland de jag
talat med forefaller det dven finnas dem som varken engagerar sig for
tidningen eller foreningens arbete utan framst ar medlem av egenskap som
van till andra medlemmar. Som en stodmedlem far man en kdnsla av. Hur
manga verkligt aktiva och engagerade medlemmar det finns i féoreningen
visar inte min undersokning. Framsta anledningen visar sig vara att man
laser tidningen for att far en overgripande bild av foreningens och
medlemmarnas arbete den senaste tiden. De respondenter som val laser
tidningen sdger sig gora det av dels nyfikenhet, vilka skribenterna for
numret ar men kanske framst for ndjes skull, som ett tidsférdriv. Den kanske
framsta anledningen till engagemang ligger formodligen i just att kdnna en
mattnad av férstréelsebehovet. Som jag ndmner i min teori ar just detta nagot
som Lennart Weibull beskriver som ett av huvudbehoven som

mediekonsumtion har.

Jag kan inte sdga att jag ldser den sd ddr noga, men jag bldddrar ju
igenom den och ser om det dr ndgot jag fastnar for.

Kvinnlig Idsare 59dr

Och det som man fastnar for ar i regel sddant som man har en personlig
koppling till eller personlig relation till for att dra kopplingar till Dennis
McQuails medieteori. Det verkar generellt som man behoéver en personlig

koppling, antingen till skribenten eller till artikelns innehall som sadant, for
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att man ska stanna upp och lasa.

Jag sdtter mig nog inte i ett férsta skede utan tvekan och ldser en
ldng artikel, det gér jag inte.

Kvinnlig Idsare 68dr

Innehallet genom aren har enligt en person jag talat med varit skiftande
Tidigare kunde det vara mer resereportage an vad det ar idag. En stor
anledning enligt ldsaren ar att medlemmarna blivit dldre och att inte sa
manga har ork eller rad att resa i samma utstrackning som tidigare. Det finns
till exempel ingen naturlig tillvaxt vad gallande medlemmarna, vilket ar en
fraga som flera utav de jag talat med reagerar 6ver. Fran Sverigekontakts
sida har man varit medveten om ett sjunkande medlemsantal men nagon
konkret handlingsplan féor vad man ska goéra finns inte. Inte mer an
medvetenheten om den finns, vilket finns att ldsa om i Riksféreningens

policydokument*® dar medlemsrekryteringen framstar som viktig fraga.

Samtliga tillfraga ar positiva till en féoryngring av tidningen som ska kunna
locka en yngre publik, men fér den delen inte tappa sina dldre lasare. Detta
ar ett dilemma. Av personer jag talat med finns ett onskemadl om att

tidningen mer ska malgruppsanpassas och borde bli mer lattillganglig.

Det kan vdl vara bra att vara lite mer ldttillgdnglig, man kan vl fa

intrycket att tidningen dr lite gammaldags i sitt uppldgg.

Kvinnlig Idsare 59dr

Nar man talar om tillgdnglighet for malgruppen kan man inte franse vikten
av den grafiska utformningen som ska vara till gagn for en battre lasning.
Vad jag tidigare refererat till i min teori var vikten av variation av typsnitt

beroende pa situation. Vid anvandning av serifa typsnitt och san-serifa, dar

49 Sverigekontakt nr 3. 2010:20
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rubriker, mellanrubriker och bildtexter fungerar bast da de anvands med ett
san-serift typsnitt. Tidningen anvander sig uteslutande utav serifer i sina
texter, saval i rubrikform som i brodtext. En variation har vore alltsa att
foredra for en mer lattlast text. Detta dr en teori som dven stods av de

medlemmar jag talat med.

(...) det dr ndstan samma storlek pd all text i tidningen, bdde
rubriker och text, vore dven kul och nog bdttre for ldsningen om man

varierar stilarna lite.

Manlig Idsare 39dr

8.2 Utformningens betydelse

Just betydelsen av en god utformning dr min andra tematiska fraga som
knyter an till fragstallning ett och tva. Samtliga tillfragade anser att texterna i
tidningen emellanat kan vara jobbiga att ldsa da radavstdndet ar for lite och
att det ar for tajt mellan spalterna. Detta skapar upplevelsen av att texterna

flyter samman sdger en kvinna jag talat med.

Det dr vildigt mycket text, det flyter ihop, tillsammans med smd

fotografier blir det lite besvdrligt ibland.

Kvinnlig Idsare 68dr

Hon anser vidare att man borde ta hansyn till den aldersgrupp som laser
tidningen lite mer och anvanda sig av lite storre teckengrad samt storre
bilder. Delade meningar rader dock om bildernas betydelse. Dar en annan

kvinnlig lasare tycker att sma bilder ar att foredra framfor storre.
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(...) fordelen med fler mindre bilder dr ju att man far en bredare bild

av fler artiklar din om man skulle ha fd och stérre bilder.

Kvinnlig Ildsare 80dr

Bekymret med for lite luft i layouten dr ndgot som inte enbart de dldre av
mina respondenter reagerat 6ver. En manlig ldsare, 39 ar, ger mig liknande
svar, dar han ser just lasbarheten som ” tidningens svaga punkt ”. Men att den
innehallsmassigt haller hog standard. En féryngring av tidningen ar nagot
som 5 av 6 personer stiller sig bakom och tror detta skulle hjidlpa féreningen

pa manga satt.

Tidningen dr ju inte modern. Den dr lite gammaldags, som ett
féreningsblad sdg ut férr i tiden.

Manlig Idsare 60 dr

Samma lasare fortsitter vidare och anser tidningen pa sikt maste genomga
en foryngringsprocess for sin fortsatta oOverlevnad. Den grafiska
utformningen tycks saledes ha en ganska stor betydelse for lasarupplevelsen
hos malgruppen. Man upplever att tidningen dock ar funktionell som det
rapporterande mediet i det format som tidningen idag har men att en

fornyelse ar valkommen.

Jag skulle vil om jag var ansvarig (fér tidningen) fundera lite mer

pd layouten for att tidningen ska bli riktigt bra.

Manlig Idsare 59dr

Det forefaller vara ett bekymmer for tidningen att sticka ut i mediebruset.

Vilket mycket val kan bero pa dess utformning.

Jag har sd himla mycket tidsskrifter hemma pd grund av jobb och
sddant och andra intressen och sd(...)Jden hamnar vdl inte éverst i
hdégen precis.

Kvinnlig Idsare 59dr
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Med en fordandring skulle tidning skapa ett storre engagemang bland
medlemmarna och hogre upp i prioritering gallande den dagliga

mediekonsumtionen.

8.3 Helhetsintrycket av tidningen

Mitt tredje tema for intervjuerna beror sjalva helhetsintrycket av tidningen
vilket gar hand-i-hand med min andra fragestillning for uppsatsen. Dar jag
stiller fragan om den grafiska utformningen verkligen har ndagon inverkan
pa lasaren for dess upplevelse. Jag fragar mina respondenter efter
jamfoérande tidningar som man tycker ar intressanta och att Sverigekontakt i
sin struktur skulle kunna ta efter. Detta resulterar inte i ndgra konkreta

exempel. Fler tavlingar utlyses dock av en kvinnlig lasare jag talat med.

Jag tycker det dr roligt att de har med lite korsord och lite sddant
man far klura med ett tag, lite mer sddant hade varit roligt, eftersom

tidningen kommer ut sd sdllan.

Kvinnlig Idsare 70 dr

[ mitt tredje tema summerade jag alltsa de intryck jag fatt under intervjun,
under dess inledande tva tematiska fragestdllningarna. Mina fragestallningar
nu, i det tredje temat formades till en sammanfattande diskussion kring
helheten for att knyta ihop sacken. Utifran deras samlade svar skapar jag har
den sammantagna uppfattningen om hur lasaren uppfattade tidningen. Man
sdger sig vara nojd med tidningen, men vid ndrmare eftertanke siger sig
flertalet av respondenterna att utseendet pa tidningen spelar stor roll for
hur lang tid man laser tidningen. 5 av 6 tillfragande sager sig dgna mellan 20
till 30 minuters lasning av tidningen direkt nar tidningen kommer med

posten. 1 person sdger sig dgna mindre tid dn sa.

37



Jag mdste sdga jag tycker det dr en funktionell tidning pd mdnga Vvis,
den dr intressant och behandlar relevanta dmnen anser jag da.

Manlig Idsare 60dr

Malgruppen ar bevisligen en mycket lastrogen skara, enligt uppgifter som
NORDICOM >0 tagit fram. Dessa visar att 38 procent av dldersgruppen 45-64
ar en genomsnittlig vecka last en special/ facktidskrift. Inte ovantat da att
aven lasarna av Sverigekontakt dgnar den relativt mycket tid. Nagon exakt
jamforande tidsangivelse for hur mycket den normale ldsaren lagger pa
manadstidningar har jag genom Nordicom inte kunnat finna.

Styrelseordférande och professor Bo Ralph, som jag talat med hoppas kunna
attrahera en storre malgrupp med tidningen pa sikt och tidningens

ambitioner ar aven att bli mer tillganglig.

"Tanken dr att fa ut tidningen pd arbetsplatser och myndigheter, och dd
gdller det att tidningen dr snyggt "forpackad” for att kunna sticka ut i
mediebruset bland évriga tidningar”.

Ordférande Bo Ralph 51

Jag kan av lasarnas helhetsintryck konstatera att man finner tidningen fullt
funktionell i nuvarande utférande, men att man inte ar frimmande for en
viss fornyelse utav den. En av medlemmarna jag talat med tycker att
tidningen utkommer for sillan, men hade god forstaelse for att fler nummer
per ar skulle bli svart att producera med de nuvarande 4 heltidsanstaillda
som arbetar pa Sverigekontakt. Kontentan av intrycken av min tredje
fragestdllning blir att den grafiska utformningen har betydelse for om

lasarna anser tidningen intressant. Fragan kvarstar dock om man efter en

50 Nordiskt informationscenter for Medie- och kommunikationsforskning
Statistik: Lasning av olika tidskriftstyper 2009

51 Intervju med ordférande Bo Ralph 2010-12-09
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genomford redesign av tidningen skulle dgna mer tid at tidningen an vad
man gor. For att far svar pa detta krdvs en uppféljning pa denna
undersokning. Pa forhand kan de sammanfattade asikterna om en fornyelse

av tidningen betraktas som positivt av medlemmarna sjalva.

Q. Slutsats och diskussion

Jag kommer i detta kapitel att knyta samman mitt syfte med metoden och

resultatet och Idgga fram de slutsatser man kan dra efter sammanstdllningen.

Inledningsvis genom att enbart granska fyra tidigare nummer av tidningen
Sverigekontakt fick jag mig sjalv en ganska tydlig bild om vad jag sjalv ansag
om den, dd det handlade om grafisk utformning av tidningen.
Innehallsmassigt i artiklarna fann jag dem ocksa intressanta, men da jag inte
var insatt i tidningens verksamhet kunde jag sjilv inte avgora huruvida
materialet i dem var relevant. Hiar blev ldsarnas intryck nédvandiga for
undersokningen. Min forsta tanke var for att man som ldsare ganska
uppenbart anse tidningen vara i behov av ett lyft i sitt formsprak. Da jag sjalv
har ett valdigt stor intresse for just grafisk formgivning blir det i regel forsta
jag kikar efter da jag oppnar ett magasin dess utformning. Jag var medveten
om att alla manniskor inte tanker riktigt i de banorna som jag gor utan ger
sig an en tidning pa ett normalt vis dar sjilva textinnehallet forefallet som
det primara.

Efter att ha fatt igdng respektive diskussion med respondenterna visar sig
delar som text- och bild storlek liksom typsnitt ha en betydande roll fér hur
man faktiskt ser pa tidningen. Man anser inledningsvis att tidningen ar bra
som den ar och fyller sin funktion som det centrala mediet i foreningen. Men
att den skulle kunna bli battre och attrahera en bredare malgrupp genom att

fornya sin form. Forbattringar genom att gora texter mer lattldsta, anvanda
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sig av battre bildmaterial ar tva primara atgarder som kravs.

Pa sikt maste man forsoka attrahera en bredare malgrupp dn den man idag
primart har. Jag tror att man finner en intressant och tadnkbar malgrupp finns
i lararstudenter samt redan utbildade larare, tidningen lagger ju stor fokus
kring omradet utbildning. Darmed tror jag tidningen skulle skapa ett stort

intresse for unga som framfor allt vill arbeta som svenskldrare i utlandet.

Det kvarstar dock att analysera ldsarnas kommande intryck efter sjilva
genomforandet av tidningens fordandring. [ detta enskilda fall dar 6nskemalet
om en forandring inte kom frdn malgruppen sjidlva utan genom yttre
patryckningar kan det ses lite som en chansning att genomféra en forandring
utan att ha gjort en mer grundligt genomford undersékning om ldsarnas

instdllning. Jag anser mig belaten med mitt framkomna resultat.

9.1 Behandling av resultat

De 6nskemal som konstateras och betonas tydligast utifran mottagarna och

deras perspektiv ar:

- Atgirder kravs av svarlista texter. Detta genom mer luft mellan rader
och spalter dven genom att sprida ut materialet pa fler sidor. Anvianda
mer mellanrubriker for underlatta lasligheten. Ge plats for fler bilder och
placera mer luft mellan text och bild.

- Bli krasnare fran redaktionens sida i urvalet av bildmaterial for att
uppehalla en viss kvalitetsstdmpel pa tidningen.

- Pa ett konkretare siatt malgruppsanpassa sin tidning. Dar just forbattring
av lasbarheten ar en viktig del i det hela. Genom fler mellanrubriker och
en allmant luftigare layout. Fler knep & knap.

- Fler langre reportage, portrattliknande sadana dir den enskilde

Sverigekontakten satts i fokus.
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- Onskemalen om att 6ka sin nuvarande frekvens om 4 nummer per 4r till 6
ganger om aret - varannan manad. Vilket skulle kunna ses som ett led i en
storre satsning att engagera fler skribenter samt dven att ta tag i det

dalande medlemsantalet och engagemanget.

Da hela intrycket av tidningen dar en sammantagen upplevelse av dels
artiklarnas innehadll s3 dven utformningen av tidningen ar upplevelserna
fran ldsarna av stort varde. Jag har tidigare vid min teoretiska ansats
refererat till studien uses and gratifications. Dar essensen namligen var att
publiken sjdlva ar aktiv och stark nog att fritt védlja bland medier eller vilka
artiklar man i tidningens fall valjer att ta till sig av >2. Darfoér ar det valdigt
viktigt att tidningens tar till sig av den bild av hur lasarnas tar tills sig
innehdllet som jag presenterat i mitt resultat. Alltsd vilken betydelse det
innehallsmassiga i artiklarna har for lasarna har och varfér man som valjer

att ldsa det.

Det ar tufft for en liten forening att genomféra radikala férandringar da
resurserna ar knappa och man har manga konkurrerande mediekanaler att
armbagas med. En langsikt dtgardsplan bor darfor upprattas menar jag. Dar
man far satsa mer pengar pa exponering och rackvidd. Att i denna plan lagga

fram strategier for marknadsforing av foreningen och dess tjanster ar viktigt.

"Det finns ett stort intresse och en stor efterfrdgan pd foreningens
tjdnster vilket innebdr att vi mdste satsa pd synlighet for att nd ut
till fler. Vi vet att det dr tuffa tider fér hela Sveriges foreningsliv,
egentligen dr det ju bara idrottsféreningar som overlever i
dagsldget.”

Ordférande Bo Ralph. 53

52 John Fiske Kommunikationsteorier 2000:205

53 Intervju med ordférande Bo Ralph 2010-12-09
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9.2 Vidare forskning

Som kritik till mitt eget genomférande av undersékning som trots enligt mig
sjalv goda avvagande gillande mitt urval av malgrupp fér undersokningen,
har det dock varit svart att dra generella slutsatser kring lasarna asikter, om
vad som ar bra i tidningen respektive daligt. Min genomfoérda forskning pa
den mindre grupp medlemmar far se som ett avstamp pa den resa som
tidningen maste ge sig ivag pa for att fanga inspiration till férandring. En resa
for att tillgodose sin publik, men dven som ett steg i att forsoka attrahera en
ny publik, for en langsiktig 6verlevnad. Mina resultat och slutsatser borde
snarast appliceras pa tidning, vill man fa en vidare blick av medlemmarnas
asikter bor man genomfoéra en mer omfattande malgruppsanalys och dartill
en mer global lasarundersdkning som om tid och resurser finns skulle kunna
vara en kvantitativ enkdtundersékning. Detta for att pa ett bredare plan hora
medlemmarnas asikter infér en kommande fordandring av tidningen och

skapa sig ett storre underlag med asikter om tidningen.
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Kvinna, Varberg, 74ar

Bilaga 1.
Intervjuguide

Efter en inledande presentation om vad min avsikt med
lasarundersékningen ar startar jag med ett par inledande fragor, enligt
rekommendationerna i Metodpraktikan for att fa en liten mjukstart. Jag har
darefter delat in mina intervjuer efter olika teman, dar fragorna beror
omradena; artiklarnas innehdll, den grafiska utformningen samt lasarens
helhetsintryck. Detta for att pa ett lattare och strukturerat satt behandla
datan i resultatredovisningen. For att fa en uppfattning om huruvida
designen ar underordnad sjdlva innehallet i tidningen, maste jag ga lasaren
pa djupet och ta reda pa vilken betydelse som texter och bilder har for sjdlva

helhetsintrycket.

Kort presentation

Jag genomfor pa uppdrag av Riksforeningen Sverigekontakt en
lasarundersékning och har nagra fragor som beror era tankar kring vad ni
tycker om tidningen Sverigekontakt.

Ingen av uppgifterna som kommer behandlas i min intervju beror fragor av
direkt kdnslig art, men jag utlovar er helt och hallen anonymitet. Dar inga av

uppgifterna som lamnas kommer att kunna knytas till er som enskild person.
Intervjufragor

Inledande fragor:

Tidningen knyter ju an mycket till det svenska spraket och till tidsepoken for

den stora emirationsperioden under 1800-talet.

Vilka kopplingar till emigrationen har du? och hur har ditt intresse for

emigrationen uppkommit?
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Hur har ditt intresse for Sverigekontakt som férening uppkommit?

Hur kom det sig att du blev medlem i foreningen?

Hur kdnner du for den tidning som skickas ut till alla medlemmar?

Vad fyller tidningen for funktion for just dig?
Tema 1 artiklarnas innehall

Vad tycker du om innehallet i tidningen?

Laser du den? Om inte, hur kommer det sig att du inte gor det.

Vad finner du intressant i den?

Tycker du att det dr ndgot land eller nagra typer av handelser som belyses

alldeles for mycket?

Ar det tillrickligt varierande?

Vad saknas tycker du?
Skulle du 6nska fler storre reportage?

Eller méjligen att tidningen varierar sig, och fran nummer till nummer och
har ndgon form av tema? Exempelvis att numret som kommer ut i december,

har ett jultema?

Eller mo6jligtvis att ligger mer fokus pa ett specifikt land och hdandelserna dar

den senaste tiden?
Tema 2 Grafisk utformning

Hur kdnner du nar du 6ppnar tidningen for forsta gangen?
Ser den intressant ut att ge sig an? Eller hur kdnner du. Ser den inspirerande

ut?

Typografi

Hur upplever du texterna, ar det lattlasta? Eller har du nagon gang haft

svarigheter med att ta dig fram i texten.
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Kanns teckensnittstorleken lagom?

Kdnner du att tidningen verkar anpassad efter sin malgrupp som den har?

Om inte, vad skulle man konkret kunna gora for att fa den mer

malgruppsanpassad?

Sverigekontakts tidning lises ju idag av manniskor i 60-ars- ldern. Ar det
ungefdr i denna alder ni ocksa befinner er?

Foton

Har du reagerat pa bilderna som ar i tidningen?
Ar de for stora, for sma, for manga, eller for fa?
Eller ar det sa att du tycker bilderna inte riktigt kinns relevanta for

artiklarna?

Allmant

Vad tycker du om formatet pa tidningen?
Tema 3 Helhetsintryck

Tycker du att tidningen idag fyller sin funktion i att spegla verksamhetens

handelser och aktuella foreteelser med svenskanknytning utomlands?

Finns det ndgon annan tidning som du laser som du 6nskar att

Sverigekontakt skulle vilja efterlikna i sitt upplagg?

Hur mycket tid, uppskattningsvis lagger du pa tidningen?
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Bilaga 2.

Kodschema fér innehallsanalys

V1=Perspektiv

1=Historiskt
2= Kulturellt
3= Utbildning
4= Annat

v2=Lander

1= Sverige

2= Tyskland

3= Baltikum

4= Ryssland
5=USA

6= Storbritannien
7= Frankrike

8= Ovrigt

V3=Personer i fokus

1= Unga (13-19ar)
2=Unga vuxna (20-35ar)
3= Vuxna (36-55ar)

4= Aldre (56-704r)

5= Okodbar

V4=Kon pa person i fokus

1= Kvinna

2= Man
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3= Bade kvinna och man i fokus

4= Qkodbar
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