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Abstract
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Syfte: Syftet med rapporten &r att undersdka hur manniskor navigerar i nyhetsflodet.
Metod: Kvalitativ etnografisk metod, semistrukturerade dagbocker.

Material: Dagbocker forda av nio personer aldersgrupperna 16-30 ar, 31-50 ar samt 6ver 50
ar, under en fyradagarsperiod.

Huvudresultat: Var studie visar att mediekonsumtionen och nyhetsnavigeringen skiljer sig
mellan olika aldersgrupper. Den dldsta gruppen foljde upp flest nyheter, dérefter kom
mellangruppen. Den grupp som foljde upp minst antal nyheter var den mellan 16-30 ar. Ett
annat resultat dr att medievanorna hade en stor betydelse bade for nyhetskonsumtionen och
for hur respondenterna navigerade i nyhetsflodet. Detta gédllde d&ven nir en storre nyhet
intréffade.

Nyckelord: Medier, nyhetsflode, mediekonsumenter, navigering och vanor.
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1 Executive Summary

I ljuset av ett allt storre nyhetsutbud &r det intressant att titta ndrmare pa hur ménniskor
orienterar sig mellan och f6ljer olika nyheter. Véar uppdragsgivare, Dagspresskollegiet, IMG,
Goteborgs universitet, har velat fa detta belyst. Syftet med denna undersdkning r att studera
hur nyhetskonsumenterna navigerar i nyhetsflodet.

De teorier vi tillimpat i var studie ar baserade pa anvéndarforskningen; "’uses and
gratifications approach™, ”” selektiva processer’ och ’process of media choice.” Vi har ocksa
anvént oss av en modell som Annika Bergstrom presenterar i boken “’Nyhetsvanor.nu™. Med
hjélp av teorierna och modellerna har vi sedan tolkat vart material, bland annat utifrdn
méinniskors behov av information och hur vara respondenter uppmérksammat nyheterna. Vi
har ocksé jamfort publik- och mediesidan.

Vi har anvént oss av en kvalitativ metod i form av en modifierad etnografisk féltstudie. Efter
att ha tittat nirmare pa dagboksmetoden kom vi fram till att semistrukturerade dagbdcker var
relevanta for var undersokning. Vi gjorde ett strategiskt urval eftersom vi ville forsékra oss
om att vara respondenter tog del av nyheter. Totalt nio personer ingick i var undersokning.
Dessa personer delades in i tre olika &ldersgrupper och vi ombad samtliga respondenter att
dokumentera sina nyhetsvanor under en fyradagarsperiod, torsdag till sondag.

Vi utformade vara semistrukturerade dagbdcker med hjélp av tabeller dér respondenterna
kortfattat fick beskriva sin nyhetskonsumtion utifrdn begreppen tid, nyhet, medie, var och
med vem. Efter att vi samlat in dagbdckerna kodades materialet med hjilp av ett bestdmt

kodschema.

Niér vi analyserat resultatet av var undersokning kunde vi se tydliga skillnader mellan
grupperna. De yngre respondenterna foljde endast upp ett fatal nyheter. Mellangruppen foljde
ndgot fler, medan den dldsta gruppen foljde flest nyheter. Detta resultat stimmer vél med
tidigare forskning, som visar att dldre r flitigare nyhetskonsumenter &n yngre.

Nir det giller medievanor visade det sig att den dldre gruppen anvénde traditionella medier
som TV, radio och morgontidningar i storre utstrackning &n dvriga och att yngre léste
nitnyheter mer 4n dldre. Detta géllde bade da de tog del av en nyhet vid enstaka tillfdllen och
nér nyheten foljdes dver tid. Deltagarnas vanor spelade séledes en stor roll for hur de
navigerade i nyhetsflddet, sirskilt i den dldsta gruppen. Aven om vanorna skiljde sig 4t mellan
grupperna visade det sig dnda att de hade betydelse for samtliga deltagares nyhetsnavigering.
Detta stimmer dven med teorin ~’process of media choice” som bland annat pekar pa
betydelsen av ménniskors vanor i medie- och ddrmed nyhetskonsumtionen.

D4 var undersokning baseras pa endast nio deltagare, har vi inte kunnat dra négra generella
slutsatser av vart resultat. Vi har istéllet gjort jimforelser med teorier och tidigare forskning.
Var forhoppning ér att resultatet framover kan anvéindas som underlag for vidare forskning.



2 Inledning

I dagens samhille mots vi av en stindig strom av information. Den tekniska utvecklingen har
medfort att antalet informationskanaler 6kat, vilket 1 sin tur lett till att madnniskor fatt fler
kéllor dér de kan hitta och ta del av nyheter. Numera anvénder nyhetskonsumenterna flera
kanaler. '

I det perspektivet dr det intressant att titta ndrmare pa hur manniskor navigerar och orienterar
sig i nyhetsflodet. Tar man del av nyheterna slumpmaéssigt eller &r det via vanor och rutiner?
Ar det utbudet som styr eller ir det den enskilde nyhetskonsumenten som sjélv viljer? I var
undersokning ska vi titta narmare pé detta.

3 Uppdragsgivare

Studiens uppdragsgivare ar Dagspresskollegiet, IMG, vid Goteborgs universitet. Annika
Bergstrom, som dr verksam hos JMG, har varit var kontaktperson och Mathias Fardigh, ocksa
verksam vid JMG, har varit var handledare.

Dagspresskollegiet bedriver forskning inom medieomréadet. Forskningen ar knuten till
institutionen for journalistik, medier och kommunikation vid Gteborgs universitet.
Verksamheten ér startad 1979 med fokus pé dagstidningar och dess publik. Pa senare ar har
man dven intresserat sig allt mer for andra medier. Huvudsyftet i verksamheten é&r att folja
utvecklingen inom medieomradet over tid. Dagspresskollegiet genomfor varje ar
undersdkningar och deltar dven i1 seminarier, konferenser och utbildningsverksamhet. Tva
viktiga frdgor som star 1 fokus for verksamheten é&r:

e Vilka faktorer spelar roll for mianniskors mediekonsumtion
e Vilken betydelse har andra medier for minniskors tidningskonsumtion

4 Problembeskrivning

Det problem uppdragsgivaren vill fa belyst dr hur nyhetskonsumenterna navigerar i
nyhetsflodet. Beror sokandet pa vanor, rutiner, eller ar det en kombination av biagge? Hur
orienterar sig méanniskor i en nyhetsvéarld som &r omfattande och komplex?

Undersokningen dr ocksa relevant ur ett akademiskt perspektiv. Det har tidigare gjorts studier
angdende bland annat nyhetskonsumtion och nyhetsvanor. > Som ett underlag for vidare
forskning &r det ocksa intressant att undersdka hur méinniskor navigerar mellan olika
nyhetskanaler.

! Fardigh, M, Sternvik J, 2008, Svenska folklets nyhetsvanor, s 301
? http://jmg.gu.se/forskning/pagaende_projekt/dagspresskollegiet/
* Firdigh, M, Sternvik J, 2008 s 301 och Sternvik J, 2010 s 369
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5 Bakgrund

Under érens lopp har olika informationskanaler utvecklats for att distribuera nyheter och
annat medieinnehall till befolkningen. Vi bér pé avlagringar fran olika nyhetsepoker, fran
tryckpressen till eterburen och elektronisk information. Flertalet formedlingsformer finns kvar
och anvinds for det som de ér bra pa. * I dag finns ett utbud som bestér av savil dagspress,
radio och TV som nyhetssajter och sociala medier pa Internet och i mobiltelefoner

5.1 Medielandskap i forandring

Fore 1990-talet var det, utover morgon- och kvéllspress, i princip bara public-servicekanaler
inom radio och TV som producerade nyheter (SVT och P1, P2, P3 och P4). Varken Internet
eller kommersiella radio- och TV-kanaler hade nétt nigon storre utbredning i Sverige.’

Eftersom antalet kanaler var relativt fa, var risken for kollision mellan olika medier och
sandningar mycket liten. De snarare kompletterade varandra. Man léste tidningen pa
morgonen och sig pa TV pé kvillen. °

Men i borjan av 1990-talet hinde det nagot. Staten avreglerade monopolet pd TV och radio.
Kommersiella TV-kanaler kunde etableras och privata lokalradiostationer kunde borja sianda
radio.

Under slutet av 1900-talet och borjan av 2000-talet borjade framfor allt unga och
hogutbildade personer ta till sig den nya teknologin. Utbudet var inte lika stort som idag, men
de stora tidningarna utvecklade sa sméningom nyhetssajter som kom att locka en allt bredare
publik. ’

Under denna period genomfordes en svensk studie om manniskors Internetanvindning och
nyhetsvanor. Av studien framkom bland annat att Internet 1 forsta hand anviandes for e-post.
Informationssokning var ocksa stort och bankédrenden var vanligt, framfor allt bland
hogutbildade personer. Internet anvédndes vid specifika nyhetshindelser, som till exempel
attacken mot World Trade Center den 11 september, 2001, men var inte det frimsta skélet for
att ge sig ut pa nitet. *

Idag ar dock situationen en annan. Nyhetsutbudet har 6kat explosionsartat bade pé Internet
och bland kommersiella medier. Detta stora utbud har okat forutséttningarna for att
konsumera fler nyheter, samtidigt som det blivit omdjligt att ta del av allt som produceras och
publiceras i medierna. °

Numera har det blivit mojligt att vdlja. Mediekonsumenterna kan bestimma vilken storts
nyheter de vill ta del av, i vilket medie det ska ske samt under vilken tid pa dygnet de vill ta

4 Bergstrom, A, Nyhetsvanor.nu 2005, s 27
5 Bergstrom, A, 2005, s 199

¢ Firdigh, M och Sternvik J, 2008, s 301

" Bergstrom, A, 2005, s 199

¥ Bergstrom, A, 2005, s 96

? Firdigh, M och Sternvik J, 2008, s 301



del av nyheterna. Trots detta visar de nationella SOM-undersdkningarna att manniskor
anvinder sig av medier pa ungefdr samma sitt som for 20 r sedan. '°

6 Syfte och fragestéllningar
Syftet med denna studie ar att underséka hur manniskor navigerar i nyhetsflodet.
Utgéngspunkten har varit foljande frigestillningar:

1. Hur ser méanniskors nyhetsvanor ut?

2. Vilken betydelse har ménniskors vanor for deras medieanvandning och for hur
de navigerar i nyhetsflodet?

3. Vilken betydelse har alder for manniskors nyhetsvanor och for hur de navigerar
i nyhetsflodet?

Med hjilp av dessa fragor har vi velat belysa minniskors dagliga nyhetskonsumtion och
undersdka om det dr vanor och rutiner som styr hur de navigerar mellan olika nyhetskanaler,
eller om detta sker slumpmaissigt.

7 Begrepp och definitioner
Vi har anvént ett antal begrepp i var studie. Nedan beskriver vi hur vi sjdlva har valt att
definiera, tolka och tillimpa nigra av dem.

7.1 Nyheter

Nyheter dr aktuella hindelser inom bland annat politik, sport, ndje och ekonomi samt olika
slags fenomen och vérldshéndelser, vilka publicerats i ndgon typ av mediekontext. Enligt
Nationelencyklopedins ordbok ska en hédndelse tidigare ha varit okénd for att betraktas som en
nyhet ''. T var undersékning har fokus varit att studera hur ménniskor féljer en och samma
nyhet mellan olika medier. Darfor har vi betraktat en hindelse som aterkommer vid flera
tillfallen, men med olika infallsvinklar som samma nyhet. Vi har tittat nirmare pa vilka
nyheter som intresserat ménniskor och hur de valt att navigera i det stora nyhets- och
informationsflodet som finns i vart samhélle.

7.2 Medier och kanaler
Nyheter kan komma frén en rad olika medier.

1 Férdigh, M och Sternvik, J, 2008, s 302
' http://www.ne.se/nyhet



Radion innefattar bide kommersiella kanaler som Rix FM och Mix Megapol men dven
statliga kanaler som P1, P2, P3 och P4.

Nir det kommer till nyheterna i svensk TV, finns bdde kommersiella kanaler som TV3 och
TV4 och public service som SVT1 och SVT2 tillgidngliga. Hir ingar dven text-TV. Utldndska
kanaler som exempelvis CNN och SkyNews finns ocksa med i medieutbudet.

Nar det géller dagstidningar inkluderas morgontidningar, gratistidningar och kvillstidningar.
Detta kan vara tidningar s& som GP, Dagens Nyheter, Metro och Aftonbladet.

P& Internet finns ett omfattande nyhetsutbud. Man kan hitta nyheter pa en blogg, pa en
etablerad nyhetssida, pd forum eller pd sociala mediesidor som exempelvis Facebook och
Twitter. Néar det géller sociala medier &r det svarare att urskilja vad som skall betraktas som
nyheter. Detta eftersom i stort sétt vad som helst kan uppfattas som nyheter, allt ifran ett
skivslapp till en hidpnadsvickande statusuppdatering av en kéndis.

Det finns ocksa en viktig skillnad mellan nyheter pa Internet och nyheter i de mer traditionella
medierna. Inom radio, TV och dagspress dr nyheterna léttare att urskilja, sa till vida att de
kommer i ett strukturerat format, som exempelvis 1 en nyhetssiandning pad TV4. Eftersom
Internet varken har en tabla eller en innehallsforteckning kan det vara svarare att hitta
nyheterna bland utbudet. Via TV-nyheter blir vi ”serverade” nyheter vid en speciell tidpunkt.
Med morgontidningen fér vi en uppsjo av nyheter dér vi sjdlva kan vélja vad vi vill 1dsa. Med
nétet uppstar en helt annan situation dir anvéndaren sjdlv dr en aktiv nyhetskonsument.

Nyhetskonsumenten méste vara kompetent att navigera in pa olika sajter som formedlar
nyheter. Vil inne pa sajterna kan man sjélv vilja vad man vill ta del av. Dessutom finns det
ingen begransning i tid och rum, utan man véljer plats och tidpunkt for nyhetskonsumtionen.

Dessa olika formedlingsformer ldmpar sig olika bra for olika grupper av ménniskor, beroende
pa alder, teknisk kompetens, intresse, livssituation och sa vidare. I var undersokning har vi
inte satt ndgra begransningar for de nyhetskillor som vara respondenter skulle kunna tinkas ta
del av, men 1 var redovisning har vi endast tagit med de kanaler som de faktiskt anvint. De
kanaler som anvéndes var TV, radio och tidningar, nyheter pa Internet och d&ven mobiltelefon,
text-TV och 16psedlar.

7.3 Navigering i nyhetsflodet

I var undersokning betraktar vi nyhetsflode som det utbud av nyheter som finns tillgéngligt i
olika medier. Dirmed menar vi dels de olika nyheter som presenteras och dels aterkommande
nyheter med olika infallsvinklar. Nyheterna férekommer i olika medier och kanaler.
Tillsammans bildar detta nyhetsflodet.

Det som har varit sérskilt intressant for oss att undersoka dr hur méanniskor navigerar i detta
nyhetsflode for att f6lja enskilda nyheter. Med sjdlva navigeringen menar vi hur man
forflyttar sig mellan olika kanaler och medier samt i vilken ordning man tar del av nyheterna.



7.4 Vanor

Vanor dr en handling eller ett monster som upprepas. Det kan till exempel rora sig om att
alltid dta frukost innan man gar till skolan eller att alltid titta p&4 Aktuellt klockan 21 pa
kvillen. Vanor &r oftast ndgonting som tar ldng tid att etablera och ndgot vi manniskor utfor
utan att reflektera Gver det. I var studie har begreppet vanor en central roll. Det finns med
bade i var teoridel, i resultatredovisningen och i var analys. Vi har studerat vilka medier
manniskor anvént i sin nyhetskonsumtion och om det har funnits ett monster i denna
konsumtion. Har deras medieanvindning och navigering i nyhetsflodet varit rutinméssig eller
har det varit slumpen som styrt?

8 Teoretiskt perspektiv

I var studie har vi valt att utgé fran ett flertal teorier och modeller som kan bindas ihop med
det vi undersokt. Eftersom undersdkningen fokuserar pa hur ménniskor navigerar i
nyhetsflodet har vi valt att tillampa ett anvandarperspektiv. En central del i
anvindarperspektivet dr att publiken &r aktiv och att den fyller sina behov via medierna. Detta
perspektiv har efter hand utvecklats och inriktats pa samspelet mellan publiken och

medierna.

Utgangspunkten for vart val av teorier har varit att de skall komma till nytta i var analys av
vara respondenters nyhetskonsumtion. Ytterligare en utgdngspunkt har varit att teorierna skall
vara anviandbara nér vi skall analysera hur respondenterna rort sig mellan medier. Vi har valt
tre teorier och fokuserat sirskilt pa den som knyter ithop publik- och mediesidan. Vi har
dessutom tagit med en modell som, dven den, visar pd samspelet mellan
mediekonsumenterna, medierna och samhéllet. I vissa fall har vi anvént oss av delar av
teorierna eller modellerna, och 1 andra fall av teorin i sin helhet. Nedan presenteras de olika
teorierna. I var slutdiskussion kommer vi att knyta ihop dem med vart resultat.

8.1 Uses and Gratifications Approach

En av de mest etablerade teorierna inom detta omrade ar teorin “’uses and gratifications
approach.” Denna teori bygger pé tanken att manniskor navigerar mellan medier utifran sina
behov. Teorin i sig har dven utvecklats 6ver tid, bland annat av McQuail, Blumler och Brown
som lyft fram ett schema som beskriver interaktionen mellan media och méanniskor. Utifran
detta schema tar de upp vad som huvudsakligen styr ménniskors mediekonsumtion:

e Verklighetsflykt

e Personliga relationer

e Personlig identitet

o Overvakning for att skaffa sig information "

12 Strombick, J, 2000, Makt och medier s. 80 ff
1 McQuail, 1997, Audience analysis s. 69 ff



8.2 Selektiva Processer

Ytterligare en infallsvinkel pa anvéndarteorin tas upp av Jesper Strombaick i boken ’Makt och
Medier.” Strombéck pekar pa de kognitiva faktorernas betydelse for hur méanniskor forhaller
sig till information. Han tar upp de selektiva processer som bland annat har kopplingar till
ménniskors medievanor:

e Selektiv exponering — man soker information som stimmer overens med ens egna
attityder och asikter.

e Selektiv perception — man uppmirksammar information utifran sina egna viljor och
behov.

e Selektiv uppmérksamhet — ndr man exponeras for information sorterar man denna
utifrén sina egna intressen och overtygelser.

e Selektiv hagkomst — man kommer ihag sddant som stimmer dverens med ens egna
asikter och intressen. '*

Anvindarperspektivet har betydelse for var undersokning men ovan nimnda teorier behdver
ocksa kompletteras med en mer integrerad modell dér &ven mediesidan inkluderas.

8.3 Process of Media Choice

McQuail tar i sin bok Audience Analysis”, upp Lennart Weibulls modell som han kallar
”’Process of Media Choice”. Den beskriver mediekonsumtionen utifran bade anvindarens och
mediernas perspektiv.

Figur 1. Process of Media Choice

Audience Side
{1 & 2) Social cultural
PERSON = background |
{2} Media-related needs {5) Awallability _\
{4} Tastes & Preferences {6} Awarenessof plus (7] Context
choice —|
General

content = Specific content choice m— MEDIA USE

preference set I

E. Timing/presantation

B. Structure of provision

C. Avallable options

A. MEDIA |
SYSTEM

0. Publicity

MediaSide

14 Stromback, 2000, s. 82 ff
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Varje sida bestér av ett antal faktorer.

8.3.1 Publiksidan
Publiksidan utgér frén den enskilda konsumenten. Faktorerna bestar av:

e Social bakgrund och miljo.

e Personlig bakgrund — Till exempel kon och alder.

e Medierelaterade behov — Vilka behov vill man tillfredsstélla via medier?

e Personlig smak och preferens.

e Vanor i samband med mediekonsumtion — Morgontidning, radio i bilen och sa vidare.

e Medvetenhet av medieutbudet — Vad man kénner till av de tillgéngliga medierna.

e Sammanhang for mediekonsumtion — Tar man del av medier ensam eller tillsammans
med nagon annan?

e Slumpen — Har dven betydelse for vad man tar del av inom medier.

8.3.2 Mediesidan
Faktorerna inom mediesidan bestar av:

e Mediesystemet — De typer av medier som finns tillgidngliga.

e Mediernas roll i samhillet — Vad medierna forvantas tillféra samhallet.
e Medieinnehallet — Alternativa innehall i olika medier.

e Mediepublicitet — Exempelvis reklam och marknadsforing inom medier.

e Timing och presentation — Nér och hur medier presenterar exempelvis en nyhet.

8.3.3 Mediekonsumtion och medievanor

En del av publiksidan i Weibulls modell tar upp att personliga bakgrundsfaktorer, sdsom
exempelvis alder, har betydelse for mediekonsumtionen, vilket visats i tidigare
medieforskning. Weibull tar ocksa upp vanornas betydelse i samband med
mediekonsumtionen. Nir det géller mediesidan tar modellen bland annat upp mediesystemet,
det vill siga de medier som finns tillgéingliga i samhillet. Aven dessa delar kan vi se prov pa i
tidigare forskning.

Forskningen visar bland annat att etablerade medieformer alltjamt har en stark stillning.
Morgontidningen dr den kanal som dr mest utbredd i det svenska samhéllet. Riksnyheter och
lokala nyheter i marksdnda kanaler nar ungefér femtio procent av befolkningen, medan
radions riksnyheter har en ndgot mindre publik.

En av de storsta fordndringarna under senare ar dr att nyhetskonsumtion via Internet 6kat
markant. Aven TV4 har fétt en stdrre nyhetspublik sedan man startade sina sindningar i
bérjan av 1990-talet.

1% Firdigh, M och Sternvik, J, 2008, s 302
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95 procent av den svenska befolkningen tar regelbundet del av nagon form av nyheter, men
nyhetskonsumtionen skiljer sig at mellan olika aldersgrupper. I stort sett alla nyhetskanaler
har en publik som 6kar med stigande alder och generellt tar dldre personer del av nyheter i
storre utstrickning 4n vad yngre personer gor. °

Aldre personer har dessutom mer stabila nyhetsvanor. Fér dem dominerar alltjimt de

traditionella nyhetskanalerna.

Kénnetecknande for yngre minniskors nyhetskonsumtion dr att de i mindre utstrackning
anviander traditionella nyhetsprogram och dagstidningar. En stor andel av de yngre foredrar de
kommersiella nyheterna framfor public servicenyheter. De kompletterar traditionella
nyhetsmedier med nya och det blir allt vanligare att yngre tar del av nyheter enbart via
nittidningar. '’

Man brukar séga att en storre medieanviandning hdnger samman med en storre
nyhetskonsumtion, samt att nyhetskonsumtionen blir allt tydligare med aren. '® Yngre soker
sig ofta till kanaler som inte &r traditionellt nyhetsprofilerade, vilket kan komma att ha
betydelse for nyhetskonsumtionen i framtiden.

I takt med att olika medieforetag och nyhetskanaler samt medieformer 6kat, har det kommit
att bli fler och fler valmgjligheter for méanniskor att tillgodose sina nyhetsbehov genom olika
typer av kanaler. Vissa kanaler passar vissa ménniskor bittre 4n andra och aldern har, i det
sammanhanget, visat sig vara en avgorande faktor. "

8.3.4 Samverkan

Weibull visar i sin modell att faktorerna inom publik- och mediesidan styr
medieanvandningen genom en samverkan. Méanniskors preferenser och mediernas generella
innehall leder till ett mer specifikt innehall och mer specifika val. Detta styr i sin tur
mediekonsumtionen. *° Ett exempel pa detta skulle kunna vara att utifran det utbud som finns
tillgéngligt, vdljer man att ldsa en tidning och utifran sina egna preferenser och intressen
viljer man sedan att folja upp vissa nyheter djupare. Pa detta sitt gor man ett specifikt val
utifran ett generellt innehall.

8.4 Faktorer som paverkar méanniskors medievanor

Detta tar dven Annika Bergstrom upp i den modell hon presenterat i ’Nyhetsvanor.nu.”
Forfattaren fokuserar pa nitnyheter och internetvanor men vi har valt att utgd frdn modellen
dven for dvriga nyhetsmedier.

16 Bergstrom, A, 2005

17 Sternvik, J, 2010, Ungas nyhetskonsumtion — | en féranderlig nyhetsvérld 373 ff
'8 Fardigh, M, Sternvik, J, 2008, s 310

' Fardigh, M, Sternvik, J, 2008, s 311

2 McQuail, 1997, s. 76 ff
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Figur 2. Faktorer som paverkar/bestammer en manniskas medievanor

'7 Sambhallssituation j

Social situation Mediesituation

L Medievanor 4|

I modellen tar Annika Bergstrom upp olika faktorer som samspelar och bestammer
ménniskors nyhetsvanor.

e Sambhillssituation — Lagar och forordningar sétter ramarna for utbudet av medier 1
samhillet.

e Social situation — Social bakgrund, utbildning, position i samhéllet och arbete.

e Mediesituation — Vilka medier som finns tillgéngliga och vad de tillhandahaller.

e Medievanor — Individens vanor och rutiner vid medieanvéndning. '

8.5 Teoriernas relevans for studien
Samtliga teorier gar att applicera pa var studie.

I teorin ”’Uses and Gratification™ ar det i forsta hand punkten 6vervakning av information
som dr intressant for var studie. Detta eftersom vi vill veta pa vilket sdtt ménniskor tar del av
nyheter och vilka medier de anvénder sig av for att skaffa information. Méanniskors sétt att
overvaka och skaffa sig information paverkar dven sittet de navigerar i nyhetsflodet.

Nér man tittar ndrmre pa teorin ~’Selektiva processer’” kan man se att denna till viss del kan
appliceras pé var undersokning. Eftersom minniskor konsumerar nyheter utifrén sina
intressen och erfarenheter kommer detta i nista steg ocksa att paverka hur man véljer att f6lja
en viss nyhet. [ vér studie ér det intressant att se om den selektiva processen i form av
uppmérksamhet kan vara ett sitt att forklara hur minniskor navigerar i nyhetsflodet.

! Bergstrom, 2005, s 35
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Modellen ’Process of Media Choice” kan ocksa appliceras som en byggsten i var studie. En
fordel dr att modellen ger en helhetsbild som tar hdnsyn till bdde anvéndar- och
medieperspektivet. Det finns ingen entydig forklaring till nyhetsval och hur man f6ljer
nyheter, man méiste ta hinsyn savél till samhillet som till medierna och den enskilda
individen. Tidigare har vi exempelvis kunnat konstatera att bade &lder och vanor har stor
betydelse for mediekonsumtionen. Med hjélp av modellen kan vi ocksa se hur mediesystemet
paverkar nyhetskonsumtionen och dirmed hur ménniskor navigerar i nyhetsflodet. Aven
medvetenheten om medieutbudet, slumpen, medieinnehéllet samt preferenser och intressen ar
av relevans for vér studie.

Den sista modellen handlar om “faktorer som paverkar manniskors medievanor”. Vi kan ha
nytta av de delar av modellen som tar upp mediesituationen och den enskildes medievanor.
Detta eftersom vi fokuserat pa hur ménniskor tar del av och foljer nyheter via olika medier. I
likhet med vad vi diskuterat tidigare i samband med modellen ”’Process of Media Choice”
kan vi dven hir ha nytta av den betydelse de olika faktorernas samspel har for ménniskors
nyhetsvanor.

9 Metod

Viér studie fokuserar pa hur manniskor navigerar i nyhetsflodet. Eftersom vi ville f6lja deras
beteende fann vi att en kvalitativ metod skulle vara anvéndbar. Vi fann ocksa att en form av
etnografisk metod skulle var lamplig. Patrik Aspers, forfattare av boken ”Etnografiska
metoder” definierar etnografi som ”en kombination av tva dimensioner, etno (folk) och grafi
(skrivande). Det innebér ofta att forskaren producerar beskrivningar av folk och deras
aktiviteter 1 deras naturliga kontext och utifrdn deras mening baserade pad mellanméanskliga
metoder.” ** Vidare menar Aspers att deltagande observationer och intervjuer 4r de mest
centrala metoderna inom den etnografiska forskningen. Forskaren anvénder sig av
faltanteckningar for att dokumentera ett hindelseforlopp. Dessa faltanteckningar blir sedan
underlag for kodning och analys av materialet. >

Detta kdndes relevant for var undersdkning eftersom vi ville att deltagarna skulle beskriva
sina nyhetsvanor 1 sina naturliga vardagsmiljéer. Vi hade for avsikt att samla in
grundldggande data om olika gruppers nyhetskonsumtion samtidigt som vi ville titta pd om
det fanns skillnader mellan de olika grupperna. Vi valde darfor att utgd ifrn en typ av
etnografisk metod.

Generellt innebér etnografiska studier en slags faltstudie dér forskaren eller forskarna brukar
samla in data via observationer de sjélva gor i faltarbetet. I vart fall tinkte vi oss en
modifierad etnografisk metod i form av dagbocker dér vi inte skulle delta 1 faltet sjdlva for att
observera de personer som skulle inga i studien. Vi utformade istillet en dagboksmodell dér
totalt nio personer frén olika aldersgrupper skulle dokumentera nyheterna de tagit del av.
Anledningen till att vi valde dagboksmetoden var att vi ville fa deltagarna att agera sa
naturligt som mojligt i sin nyhetskonsumtion. Om vi istédllet hade valt att observera

22 Aspers, 2011, Etnografiska Metoder, s. 229
> Aspers, 2011, Etnografiska Metoder, s. 131-132
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anvéndarna hade risken varit att de hade betett sig onaturligt och f6ljt nyheter pé ett sitt som
“forvintats av dem”. Detta hade kunnat leda till att studien fétt en simre validitet. Inom
forskningen dr det viktigt med en hog validitet, det vill sdga att man méter det man utger sig
for att mita. **

Det positiva med dagboksmetoden dr att den ger mojlighet till djupare analys av den data som
samlats in. For att fa en inblick i olika dagboksmetoder och vilka metoder som &r effektiva i
olika typer av studier, anvénde vi oss av Annika Bergstroms och Ingela Wadbrings rapport
’Medierna i vardagslivet: En metodologisk skiss dver hur det & mojligt att anvanda
dagbdcker som insamlingsmetod i medieforskningen”. Utifran denna rapport valde vi en
semistrukturerad dagboksvariant. Skélet till att vi valde just denna metod och inte den fullt
strukturerade eller ostrukturerade versionen av dagbdcker var att vi ville kunna kontrollera att
anvédndarna fyllt 1 sina nyhetsvanor s& konsekvent som mojligt.

Hade vi bestdmt oss for att anvianda en fullt strukturerad dagboksmetod dér vi sjdlva valt ut
vilka nyhetskanaler respondenterna skulle anvinda sig av, hade det funnits risk att vi styrt
nyhetskonsumtionen pé ett specifikt sitt. Denna metod skulle kunna leda till att anvdndarna
missade nyheter som de i andra fall skulle tagit del av. En annan nackdel med den fullt
strukturerade dagboken é&r att respondenterna inte kan skriva egna kommentarer eller
fortydliganden. Detta ndmner dven Bergstrom och Wadbring i sin studie didr de menar att allt
for strukturerade blanketter leder till att man kan tappa for mycket information. **

Om vi & andra sidan hade stannat for en helt och héllet ostrukturerad dagbok dir anvindarna
fritt skulle fétt skriva i spalter, hade det varit svérare att sammanstilla, analysera, géra
jamforelser och dra slutsatser av den data vi fatt in. Bergstrom och Wadbring skriver bland
annat att det kan bli svért att bearbeta materialet och kategorisera data med den ostrukturerade
dagboksversionen. *°

Vi kom dérmed fram till att en kombination av dessa tva dagboksvarianter var att foredra for
var studie. Detta i form av en semistrukturerad dagbok. Fordelen med den semistrukturerade
versionen 4r att den &r relativt strukturerad samtidigt som respondenterna har frihet att skriva
egna kommenterar eller lite mer information om de nyheter de tar del av. Pa detta vis gar det
lattare att f6lja deras nyhetskonsumtion via medier, tider, stdllen och s vidare.

De olika delar vi valde att inkludera i dagboken var till att borja med vilken tid man tog del av
nyheten. Detta dr viktigt i en undersokning som har fokus pa nyhetsflodet eftersom man kan
se om tidspunkter har betydelse for val av nyhetskélla. Kanske dr det sa att man alltid tittar pa
nyheterna klockan 21 som rutin, vilket dr lattare att faststdlla om man ser en tidslinje.

Vi inkluderade dven vilken nyhet man f6ljt vid den specifika tidpunkten. Detta kunde vara allt
inom nyhetsomradet (virlden, ndje, sport etcetera), vilket vi gav en definition pa och
forklarade pa dagbokens forsdttsblad. Denna del var viktig att ha med for att se om personerna
foljde en och samma nyhet vid olika tidpunkter och under en ldngre period. Vi valde dven att

* Esaiasson, m.fl., 2010, Metodpraktikan, s. 63
 Bergstrom, Wadbring, Medierna i Vardagslivet, s. 15.
2 Bergstrom, A, Wadbring, I, s. 15.
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ta med lite djupare information om den nyhet som stod i fokus for anvindaren. Vi bad déarfor
anvéindarna att anteckna en kort notis om vad nyheten handlade om. Om nagon exempelvis
skrev att hon eller han sett en nyhet med Obama, kunde hon/han lingre ner 1 dagboksspalten
fylla i att ”Obama pratade om det ekonomiska ldget.” Detta hade vi med for att kunna f6lja
hur respondenten navigerade i nyhetsflodet utifran en viss nyhet i sig. Vi var d&ven medvetna
om att det finns mycket “brusnyheter” som man ofta missar eller inte uppméarksammar pa
samma sitt. Vi bad darfor anvindarna att skriva ner att de f6ljt slumpmaéssiga nyheter. Detta
kanske de gjort pa grund av sina vanor och rutiner. De ldste kanske morgontidningen varje
morgon vid frukostbordet. Just vid méttillfallet kanske det inte fanns ndgon nyhet som de
ansag vara vird att folja upp senare under dagen.

Den tredje kategorin vi valde att l14gga in var vilken typ av medie som anvints for att ta till sig
nyheten. Det kunde vara alltifran en 16psedel utanfor Pressbyran till att man ldst ndgon nyhet
pa Facebook eller Twitter. Detta var intressant att titta pa eftersom var undersokning har en
aldersgruppsindelning (mer om detta nedan). Med stor sannolikhet skulle vi hitta skillnader i
medieanvdndningen beroende pd anvédndarnas dlder.

Den fjirde kategorin kopplade vi till var man befann sig ndr man forst tog del av nyheten.
Aven detta skulle kunna ge en viss inblick i hur dagboksforarna navigerat i nyhetsflodet. Var
man till exempel 1 hemmet, i bilen eller pa jobbet nidr man anvinde sig av de olika medierna?

Slutligen inkluderade vi &ven med vem man tog del av nyheten. Detta dr inte storst fokus 1 var
undersdkning men det kan vara en variabel som ger en inblick i om nyhetskonsumtionen
paverkas av den sociala situationen. Kanske dr det sa att personer som bor ihop med ndgon
foredrar att ta del av nyheter pa TV eftersom flera personer kan titta samtidigt. Motsatsen
skulle da kunna vara att personer som bor sjilva foredrar att hitta nyheter pé internet, da det ar
mer individuellt hur man surfar runt.

9.1 Urval

Eftersom var studie fokuserar pa hur man navigerar i nyhetsflodet dr det intressant att se hur
navigeringen skiljer sig (eller inte skiljer sig) mellan olika aldersgrupper. Vi ville dérfor ha
med anvéndare ur tre olika aldersgrupper. En grupp mellan 16 till 30 ir, en annan grupp
mellan 31 till 50 ar och en sista grupp med personer som var dver 50 4r.

Det var ocksé viktigt att de personer som skulle inga 1 var undersokning verkligen tog del av
nyheter och hade ett relativt stort intresse for dessa. Om vi skulle gjort ett sSlumpmaéssigt urval
for vér studie skulle det funnits en risk att vi fatt med personer som kanske inte alls haft nagot
intresse av nyheter. Da skulle undersdkningen falla eftersom vi inte skulle fitt speciellt
mycket eller relevant data att arbeta med.

Med detta i atanke valde vi att anviinda oss av ett strategiskt urval. >’ Det innebar att vi i
forvdg bestdmde ett antal variabler som strategiskt styrde vért urval. Detta i form av personer

" Esajasson, M, m.fl. 2010, s 180
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som vi visste tog del av nyheter dagligen och hade ett relativt stort intresse for nyheter 1 sig.
Andra variabler var alder och kon.

Utbildningsniva kan spela roll vid nyhetsanvédndning, men & andra sidan var vi intresserade av
samtliga nyheter, &ven ndjesnyheter och sport. Darfor valde vi att inte ta hansyn till
respondenternas utbildningsbakgrund nér vi gjorde vért urval.

Perioden vi valde att anvinda oss av for var undersokning var en kombination av veckodagar
och helgdagar. Dagboksskrivandet genomfordes under en fyradagsperiod med bdrjan pé en
torsdag. Detta gav oss en mojlighet att fi en inblick i om nyhetsvanorna skiljde sig mellan
vardagar och helgdagar.

9.2 Utformande av dagbok

Var dagbok inleddes med ett forséttsblad som inneholl forklaringar och generella
instruktioner till respondenterna om hur de skulle ga till viga for att anvéinda dagboken sé
effektivt och smidigt som mojligt. Vi valde att stélla upp vara semistrukturerade dagbdcker i
spaltform eftersom vi sdg detta som ett bra och enkelt sitt att dokumentera anvandarnas
nyhetskonsumtion. Vi delade in dagbdckerna i fem spalter med de rubrikerna som ndmnts
ovan; Tid, Nyhet, Medie, Var och med Vem. Vi inkluderade &ven ett exempel pa hur en
typisk dagboksanteckning skulle kunna se ut. Detta for att fortydliga och ge dagboksforarna
ndgot att falla tillbaka pa om de kénde sig osdkra. Véara telefonnummer och
kontaktinformation fanns ocksad med om de hade fragor angdende undersdkningen eller
dagboken.

Nér samtliga anvédndare fyllt 1 sin dagbok planerade vi att f6lja upp med kortare samtal {or att
se hur det gétt och om det fanns nagonting de skulle vilja kommentera. Under detta samtal
skulle det ocksé finnas chans att {2 lite djupare inblick och réta ut eventuella fragetecken eller
hinder ifrén vér sida.

9.2.1 Exempel pa en dagboksanteckning
Dag 1, torsdag

Tid Nyhet Medie Var Vem
08.30 1. Obama Tidning, GT Hemma Sjalv
2. Japan
3. Brusnyheter

1. Obama diskuterade det ekonomiska laget 1 USA.
2. Uppdatering om jordbdvningen i Japan.
3. Brusnvyheter som jag inte uppméarksammade speciellt mycket.

12.00

1. Obama
2. Japan

Internet,
CNN.com

Jobbet

Sjalv

17




1. Fortsatte att folja Obamas ekonomiska uppdatering pa Internet.
2. Foljde aven upp pa Japans jordbidvning.

16.00 1. Japan Radio, P3 Bilen Kollega
2. Brus

1. Foljde aterigen upp Japans jordbivning.
2. Flertalet andra nyheter jag ej uppmérksammade.

18.30 1. Svensk politik | Internet, Hemma Sjalv
2. Filmnyheter | Facebook
3. Sportnyheter

1. Foljde en uppdatering av Gudrun Schyman angaende det svenska ekonomiska
klimatet.

2. Sag nyheter angdende den nya Scream-filmen, samt trailer.

3. Foljde Champions League-nyheter for att se vem som vunnit mellan Milan och
Juventus.

1 21.00 | 1. Brusnyheter | TV, TV4 | Hemma | Sambo

1. Tittade pa TV4-nyheterna men ingen nyhet hir f6ll inom mina intressen.

22.30 1. Japan Mobiltelefon, Hemma Sjalv
SMS

1. Fick SMS-uppdatering av en bekant angdende Japan-katastrofen.

Denna modell var enbart ett exempel pa hur en typisk dagboksanteckning skulle kunna se ut.
Vissa dagar skulle det kanske inte finnas ndgra nyheter man intresserade sig for tillrackligt.
Dessa skulle da falla under bruskategorin. En annan dag kanske man blev intresserad av en
nyhet som man endast tog del av en géng under dagen. Eftersom nyheten véckt intresse var
det viktigt att denna registrerades dven om den inte foljdes upp senare under perioden. Skélet
till detta var att vi ville underlitta analysen av navigeringen i nyhetsflodet.
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Det var ocksé viktigt att respondenterna fyllde 1 dagboken sé regelbundet som mojligt, och att
de gédrna hade med den under dagen. Detta eftersom det skulle kunna bli problematiskt att
retrospektivt fylla i dagboken pa kvéllen, d& man kanske skulle ha glomt vissa relevanta
nyheter och dven brusnyheterna. Dérfor rekommenderade vi vira anvidndare att ha med sig
dagboken under dessa fyra dagar, eller att anteckna sina nyhetsvanor pa ett liknande
strukturerat sitt for att sedan fora 6ver detta till dagboken. Ett motsvarande resonemang om
att ta med sig dagboken i vardagen for Bergstrdm och Wadbring i sin rapport.*®

9.3 Forstudie

Patrik Aspers tar 1 sin bok upp forstudier som en viktig del 1 forskningsprocessen. Han
beskriver det som om man “’sicksackar” sig fram mellan teori och empiri. Med “’sicksackning”
menar Aspers att man testar sin teori och metod i en forstudie och beroende pa resultatet fran
denna kan man modifiera bade teori och metod. Han menar att detta resulterar i en 6kad
kvalitet eftersom man med hjélp av forstudien kan komma fram till de mest lampliga
metoderna och teorierna. »

Baserat pa Aspers tankar om forstudiens betydelse, bestdmde vi oss for att gora en sddan. Vi
ville testa vir metod for att se vad som gick bra och mindre bra med den. Vi tillfrdgade en
bekant som var villig att delta i vér forstudie. Personen i friga fick ett exemplar av vir dagbok
som fylldes i utifrdn de instruktioner som fanns inkluderade.

En testdag rackte for att se vilka problem som skulle kunna uppstéd med var metod. Nér
personen i frdga hade fyllt i en typisk nyhetsdag tittade vi ndrmre pa dagboksanteckningarna
samt forde ett samtal med testpersonen for att fa en tydligare bild av vad som skulle kunna ga
att forbattra.

Det vi uppmirksammade efter denna testperiod var att det skulle kunna bli stressigt att fylla i
dagboken om det visade sig att manga nyheter var intressanta. Det var ocksa problematiskt att
texta tydligt ndr det blev stressiga situationer, vilket skulle kunna paverka tolkningen av
resultatet. Var testperson lade dven en hel del tid pa att fylla i exakta klockslag, ndgonting
som vi insag inte behovde ta upp lika stor plats som det gjort 1 forstudien. Utifran denna
“testkorning” kunde vi modifiera vir dagbok och skriva tydligare instruktioner for anvindarna
om hur de skulle jobba med den.

Forstudien visade sig vara en viktig del 1 var undersdkning. Vi hittade flera fallgropar som var
bra att ha 1 atanke nér vi skulle anvdnda den metod vi valt.

Efter forstudien kunde vi ocksa konstatera att vara teorier skulle bli anvandbara da vi senare
skulle analysera och forklara den data vi skulle fa in.

28 Bergstrom, Wadbring, s. 23
¥ Aspers, 2011, s. 97 ff
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9.4 Studiens genomfdrande

Vi genomforde var studie mellan torsdagen den 5 och sondagen den 8 maj 2011. Dagbdckerna
delades ut personligen till samtliga deltagare utom en som fick sin via e-post. Detta pa grund
av geografiskt avstand. Nér vi overlamnade dagbockerna gav vi samtidigt deltagarna muntliga
instruktioner om hur de skulle ga till viga. Vissa av dem tog tillfdllet 1 akt och stéllde fragor
om hur de skulle hantera konkreta situationer, till exempel om de skulle ta med en nyhet de
fatt fran en vin. Eftersom vi valt att inte utesluta ndgra medier eller nyhetskéllor fick vi
tillfélle att berédtta att de dven skulle ha med dessa nyheter.

Ingen av deltagarna horde av sig under sjdlva undersokningstiden, vilket talar for att det inte
var nagra problem att fylla i nyhetsdagboken.

Den 9 maj samlades samtliga dagbdcker in, d&ven detta av oss personligen. Vi hade da ocksa
tillfalle att gora vissa kompletteringar. Ndgon deltagare hade exempelvis glomt att fylla 1
bakgrundsfaktorerna om sig sjdlv 1 borjan av undersdkningen. Alla deltagarna var ocksa
Oppna for ett uppfoljande samtal om det skulle behovas.

En spontan reflektion nér vi tagit emot och tittat 6ver dagbdckerna var att det var skillnader pa
hur detaljerat man fyllt i dagboken. En av deltagarna hade skrivit mycket detaljerat och
utforligt och en annan var néstintill faordig. Vi sdg dnda att dagbdckerna skulle ge oss mycket
intressant information for vér studie.

9.5 Kodning

I var undersokning fick vi in en stor mingd detaljerad data. For att komma vidare med var
analys borjade vi med att koda vart material. Enligt Aspers dr koden ett sdtt att strukturera det
material man fatt in. Han skiljer pé deduktiv och induktiv kodning. Med den deduktiva
kodningen menar Aspers att teoretiska begrepp dversitts till koder. Den induktiva kodningen
innebir att forskaren sjilv finner koder i sitt empiriska material. *° Det var naturligt for oss att
anvinda den induktiva kodningen och pé sé sitt sjdlva etablera virt kodschema. Detta
eftersom den data vi samlat in inneh6ll en méngd specifik information som blev léttare att
hantera med koder som vi anpassat till denna information.

Vi borjade med att skapa ett kodschema for varje dagbok, en tabell i Word. I tabellen ingick
nyheterna, veckodag, tid pd dagen samt det medie som anvénts (se bilaga). Inledningsvis
skrev vi in samtliga nyheter i kodschemat. Nir vi gjort detta, forde vi in vilket medie som
anviants under nyhetskonsumtionen, vilken dag det skett och vid vilken tidpunkt. Darefter
kunde vi pa ett enkelt sitt folja hur personen navigerat i nyhetsflodet samt se andra relevanta
monster i1 var dataméngd. Utifran denna information valde vi att studera de nyheter som
aterkom vid flera tillfillen. Hur manga sddana nyheter som var aktuella i de olika
dagbdckerna varierade. P4 grund av detta varierade ocksé antalet nyheter vi valde att
analysera per person.

3% Aspers, 2011, s. 160
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10 Resultat och Analys

Vi har valt att redovisa resultatet av var undersékning genom att dversiktligt beskriva varje
enskild deltagare och dennes dagbok. Att ta med alla har varit mojligt med tanke pa
undersokningens omfattning (nio respondenter). Vi har dven analyserat samtliga dagbdcker
och bland annat tittat djupare pa hur respondenterna navigerat i nyhetsflodet.

Resultatredovisningen inleds med varje deltagares bakgrundsfaktorer. Dérefter har vi tittat
ndrmare pa medieanvidndning och dterkommande nyheter i varje dagbok, samt om vi har
kunnat hitta nagra generella monster.

Efter varje individuell dagbok analyserats, har vi gétt vidare med en 6verskddlig analys for att
titta ndrmare pa aldersgrupper och medier. Vi har dven hér forsokt faststdlla monster inom
varje aldersgrupp.

10.1 Aldersgrupp 16-30

10.1.1 Dagboksforare 1: Kvinna, 23 ar, hogskoleutbildad

Hos denna respondent har vi kunnat se att morgontidningen édr det medie som anvénts flitigast
for att ta del av nyheter. Lasningen har framst skett pd morgonen, innan skola/arbete men
dven under en helgmorgon. Under l6rdagsmorgonen tog respondenten dven del av nyheter via
TV. Endast en gang anvinde hon sig av Internet-tidningar, ocksé det pd 16rdagsmorgonen.
Nyhetskonsumtionen varierade och vi har inte kunnat urskilja ett nyhetsmonster hos denna
deltagare. Den enda dterkommande nyheten var VM i ishockey. Hér gick anvindaren forst via
morgontidning och senare via en Internet-tidning.

De medier som anvints var morgontidning, TV och Internet-tidningar. Respondenten tog
endast del av TV-nyheter under helgen.

Huvudsakligen var hon ensam nér hon konsumerade nyheter. Endast vid ett tillfdlle var hon
tillsammans med en annan person.

Tabell 1. Uppféljning av nyheter, dagboksforare 1

Nyhet Torsdag morgon Loérdag morgon
Ishockey-VM Morgontidning, GP Internet-tidning, Aftonbladet,
2 artiklar

Den forsta dagboksforaren hade endast en aterkommande nyhet under perioden. Nyheten som
foljdes upp under veckan handlade om ishockey och inleddes med morgontidningen GP pa
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torsdag morgon. Nyheten foljdes 1 ndsta steg upp pa 16rdag morgon via Internet-tidning, i
form av aftonbladet.se ddr det fanns tva artiklar som var intressanta for respondenten.

Nér man tittar pa det generella monstret i respondentens tabell, kan man se att morgontidning
anvéndes bade pa torsdag och fredag morgon. Tidningsldsning pa vardagsmorgnar var
aterkommande vilket kan indikera ett rutinméssigt beteende. Intressant med denna deltagare
var aldern i kombinationen med vilka medier som anvidndes. Med tanke pé att respondenten
var var yngsta deltagare, hade man kunnat forvénta sig att denne skulle anvinda fler nya
medier 1 sin nyhetsbevakning. S& var dock inte fallet, utan det var i storre utstrackning
traditionella medier som dominerade for denna dagboksforare.

10.1.2 Dagboksforare 2: Man, 24 ar, bagare
Denna person har framforallt f6ljt nyheter via TV och Internet. Han har dven last
morgontidning och tagit del av nyheter via mobilen, dock endast en géng.

Respondenten har konsumerat nyheter savél pa morgon, som middag och kvill. De medier
som anvants har varierat och de enda monster vi har kunnat observera ar att TV ar det
nyhetsmedie som anvénts pa helger.

Denna respondent har anvént TV, Internet-tidningar, morgontidningar och mobiltelefon som
nyhetskillor. Vid samtliga tillfallen konsumerade han nyheterna pa egen hand.

Tabell 2. Uppféljning av nyheter, dagboksforare 2

Nyhet Torsdag middag Fredag morgon Lordag kvall

Osama bin Laden Internet-tidning Mobiltelefon TV

En av de nyheter som intresserade respondenten aterkom vid tre tillfdllen vid tre olika dagar
och i tre olika medier. Nyheten handlade om Osama bin Ladens dod. Vid forsta tillféllet
anvindes en Internet-tidning. Dagen dir efter f6ljdes nyheten upp via mobiltelefon och
avslutningsvis via TV pa 1ordagskvéllen. De nyheter som forekom for vrigt fanns endast
med vid enstaka tillféllen.

Personen anvinde sig av Internet-nyheter, vilket stimmer vél med den forskning vi tar upp i
bakgrundskapitlet. Har pekar vi bland annat pa Sternviks studie att yngre girna tar del av
nyheter 1 nya medier, men kompletterar dem med traditionella medier som till exempel TV.
Denna dagboksforare ér ett exempel pa just detta.

10.1.3 Dagboksforare 3: Man, 26 ar, hogskolestuderande
Denna dagboksforare har i huvudsak anvént Internet-tidningar och tagit del av de via bade
mobiltelefon och dator. Deltagaren har kategoriserat samtliga nyheter utom en som
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brusnyheter. Av dagboken framgar att han f6ljt nyheter regelbundet, &ven om han inte foljt
upp dem senare.

De medier som anvints av denna respondent &r Internet-tidningar, morgontidningar samt
mobiltelefon. Aven denna deltagare var ensam vid samtliga nyhetstillfillen.

Tabell 3. Uppféljning av nyheter, dagboksforare 3

Nyhet Torsdag Torsdag Torsdag Fredag Fredag Lordag Séndag Soéndag

morgon middag kvall morgon middag morgon morgon middag
Brus Internet-  Morgon-  Mobil- Internet-  Mobil- Morgon-  Morgon-  Mobil-
tidning, tidning telefon, tidning telefon, tidning tidning telefon,
Morgon- Internet- Internet- Internet-
tidning tidning tidning tidning

Inga nyheter f6ljdes upp av denna dagboksforare da han i stort sett endast tog del av nyheter
som han betecknade som brus. Intressant med den hir deltagaren var ddremot att han tog del
av nyheter dagligen, ofta via nya medier som till exempel mobiltelefon och Internet. Detta
mediemonster stimmer dven det verens med Sternviks studie angédende ungas
nyhetskonsumtion.

En forklaring till att unga ménniskor i storre utstrdckning tar del av nya medier kan vara att de
ar snabba. Diarmed &r det ldttare att pa en kort tid ta del av manga nyheter. Detta kan i sin tur
ha paverkat att han har fatt fler brusnyheter, vilka han inte f6ljt upp.

Utifrén dagboken kan man konstatera att anvéindaren har fasta rutiner for hur han tar del av
nyheter. Bade datorn och mobiltelefonen aterkommer vid upprepade tillfillen. Aven
morgontidningen tycks ha sin plats i hans rutiner.

10.2 Aldersgrupp 31-50 ar

10.2.1 Dagboksforare 4: Man, 34 ar, hégskoleutbildad, domare

Anvindaren har dagligen tagit del av nyheter via olika medier. Han har vanligtvis startat
dagen med att lyssna pa radio och dven kompletterat med morgontidning. Endast en av
dagarna har han tagit del av nyheter p4 kvéllen, da via TV. Totalt f6ljde denna dagboksforare
upp tre nyheter via olika medier. Nyheterna som foljdes upp handlade om Osama bin Laden,
Libyen och Saab.

Denna dagboksforare har anvént sig av radio, morgontidningar, TV, Internet-tidningar,
mobiltelefon, en 16psedel och kvillstidningar. Respondenten var ensam vid samtliga tillfdllen
dé han tog del av nyheter.
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Tabell 4. Uppf6ljning av nyheter, dagboksforare 4

Nyhet Torsdag Torsdag Torsdag Fredag Sondag
morgon middag kvall morgon morgon
Osama bin  Radio, Lopsedel, TV Radio Morgontidning
Laden Morgontidning Radio
Saab Radio, Radio
Mobiltelefon
Libyen Radio TV

Den nyhet som véckte storst intresse var Osama bin Ladens dod, som aterkom flitigt under
forsta dagen och dérefter foljdes upp vid ytterligare tv4 tillfillen. Nyheten inleddes pa torsdag
morgon via radiokanalen P1. Han fortsatte ddrefter att f6lja nyheten via morgontidningen GP.
Senare under dagen aterkom nyheten i form av en 16psedel som dérefter dterigen foljdes upp
via radiokanalen P1. Torsdagens navigering i nyhetsflodet avslutades med Aktuellt pd SVT2.
Nyheten aterkom dven pé fredag morgon, dé via radions P1. Det sista tillféllet d&
respondenten tog del av denna nyhet var pa sondag da han l4ste morgontidningen.

Den andra nyheten som foljdes upp under perioden handlade om Saab och hur dess
verksamhet skall ga vidare. Forsta gangen denna nyhet kom upp var pa bussen nér anvéndaren
var pa vag till jobbet. Han lyssnade dven da pa radiokanalen P1, men denna gang via sin
mobiltelefon. Nyheten aterkom slutligen pa fredag morgon i samband med P1:s
nyhetssédndning.

Den sista nyheten som aterkom rorde sig om Sveriges militdra insats 1 Libyen. Denna nyhet
startade med ett inslag i radiokanalen P1 pé torsdag eftermiddag. Pa kvillen foljdes den upp 1
Aktuellt pA SVTI.

Dagboksforaren uppvisar ett regelbundet monster nér han tar del av nyheter. Han tycks lyssna
pa radio pd vardagar innan han gar till jobbet och ldsa morgontidning pé helger.

Respondenten anvénde i forsta hand traditionella medier som radio, morgontidning och TV.
Nyare medier som Internet-tidningar och mobiltelefon forekom endast vid ett fatal tillfallen.
Detta mediemdnster stimmer vil dverrens med det Fardigh och Sternvik presenterar i den
studie vi tar upp 1 vart bakgrundskapitel. De visar bland annat att ménniskors anvindning av
nyhetskanaler har varit stabil sedan mitten av 80-talet.

10.2.2 Dagboksforare 5: Man, 42 ar, hogskoleutbildad

Denna person har haft en blandad nyhetskonsumtion och har anvént flera olika medier. Radio
har anvints vid flest tillfillen. Aven Internet-tidningar och morgontidningar har forekommit
vid flera tillfdllen. Mobil och text-TV har dven anvénts, dock bara vid enstaka tidpunkter.
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Vid en majoritet av tillfillena har han tagit del av nyheterna pa egen hand. P4 16rdag och
sondag morgon var han dock tillsammans med familjen.

Tabell 5. Uppf6ljning av nyheter, dagboksforare 5

Nyhet Torsdag Torsdag Fredag Fredag Sondag Sondag
morgon middag morgon middag morgon middag
Osama bin Radio Internet- Radio
Laden tidning,
Aftonbladet
NHL Internet- Internet-
tidning, tidning,
Aftonbladet Aftonbladet
Knarkinnehav Morgontidning, Radio
GP

Dagboksforaren foljde upp tre nyheter. Dessa nyheter handlade om Osama bin Laden, NHL-
resultat och om en programledare som anklagats for knarkinnehav.

Utifrén dagboksanteckningarna har vi kunnat se ett monster i respondentens
medieanvindning. Han har lyssnat pa radio under vardagsmorgnar, uppdaterat sig via
Internet-tidningar under lunchtid och ldst morgontidningar pé helgen.

Den forsta nyheten som aterkom handlade om Osama bin Laden. Inledningsvis tog
respondenten del av nyheten via radiokanalen P1 i bilen. Senare under dagen dterkom den pa
Internet-tidningen aftonbladet.se. Dagen dirpa avslutades navigeringen i nyhetsflodet med
morgonnyheter 1 bilen, d&ven denna gang P1.

Den andra nyheten som foljdes upp vid flera tillfallen berérde NHL-resultat. Denna nyhet
inleddes pé torsdag eftermiddag, via aftonbladet.se. Dagen efter f6ljdes den pa nytt upp pa
aftonbladet.se vid ungefar samma tid.

Den tredje nyheten fick sin start i sondagens morgontidning GP. Den handlade om
knarkinnehav och foljdes upp ytterligare en gang under dagen, da via radions P3.

Man kan urskilja ett visst monster och vissa rutiner hos deltagaren. Under veckodagarna
lyssnade respondenten pa radio varje morgon. Han tog direfter del av Internet-tidningar vid
middagstid. P& helgen var det morgontidningen som var den forsta nyhetskéllan.

10.2.3 Dagboksforare 6: Kvinna, 49 ar, studerande komvux

Respondenten har framst tagit del av nyheter via TV. Hon har oljt ett antal olika nyheter vid
enstaka tillfdllen och dven kategoriserat vissa nyheter som brus. Enbart en nyhet f6ljdes upp
sarskilt, den handlade om Osama bin Ladens dod.
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Denna respondent har anvint sig av TV, morgontidning, radio och en 16psedel. Vid samtliga
tillfallen utom ett var hon tillsammans med familjen nir hon tog del av nyheter.

Tabell 6. Uppféljning av nyheter, dagboksforare 6

Nyhet Torsdag Torsdag Fredag morgon Lo6rdag morgon
morgon middag

Osama bin Radio Lopsedel TV TV

Laden

Denna nyhet inleddes pa torsdag morgon via en radiosdndning. Under eftermiddagen f6ljdes
den upp via en lopsedel och pa fredag- och l6rdagsmorgnarna foljdes nyheten i morgon-TV.

TV var den frimsta nyhetskillan for denna deltagare. Forutom TV forekom dven radio samt
morgontidningar.

Denna dagboksforare anvédnde sig enbart av traditionella medier for sin nyhetskonsumtion.
Precis som nimnts ovan &r detta ett monster som stimmer med den forskning vi presenterat i
var bakgrund.

10.3 Aldersgrupp 3, 50 &r och 6ver

10.3.1 Dagboksforare 7: Kvinna, 60 ar, hogskoleutbildad, offentliganstalld

Denna dagboksforare har primért anvént sig av morgontidningar och TV i sin
nyhetskonsumtion. Totalt foljdes hela nio nyheter upp av denna respondent. Vi har valt att
redovisa de nyheter som foljts upp vid fyra eller fler tillfallen. Detta for att begrinsa
resultatredovisningen till den mest relevanta nyhetskonsumtionen.

Denna dagboksforare har anvint sig av morgontidningar, TV, radio och en 16psedel. Hon har
dels tagit del av nyheterna pa egen hand och dels tillsammans sin familj.

Tabell 7. Uppféljning av nyheter, dagboksforare 7

Nyhet Torsdag Torsdag Fredag Fredag Fredag Loérdag Lérdag Sondag Sondag
morgon  kvall morgon middag  kvall morgon  kvall morgon  kvall
Osama bin  Radio, SVTI, Radio, Morgon- TV4, Radio, Radio,  Radio, TV4
Laden P4 TV4 P4 tidning ~ SVT Pl1, P1 Pl
Debatt  Radio
P1, GP
Vader Radio, TV4 Radio, TV Radio, GP TV4
P4, P4, GP Pl
Lopsedel
Regionvalet SVTI, GP GP, GP, GP
TV4 Radio,
P1
Syrien SVT1, Radio, Radio, GP

TV4 PI,GP Pl
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Den forsta nyheten handlade om Osama bin Laden. Navigeringen i nyhetsflodet inleddes pa
torsdag morgon med en radiosédndning i P4. Nyheten f6ljdes senare upp i tva olika TV-
sandningar pa kvéllen, dels 1 SVT1 och dels 1 TV4. Pa fredag morgon dterkom nyheten pa
samma sitt, via radio, P4, och morgontidning. Detsamma géllde kvéllens nyhetskonsumtion,
dir samma TV-kanaler aterigen anvindes, dock med tilldgg av ett fordjupande debattprogram.
Helgens nyhetskonsumtion inleddes pa 16rdag morgon med radio och morgontidning i form
av P1 och GP. Pa kvillen dterkom nyheten i en radiosidndning, &ven denna pa P1. S6ndagen
foljde ett liknande monster som 16rdagen. Dagen inleddes med en langre nyhetssdndning pa
radions P1 och avslutades pé kvéllen via TV4-nyheterna.

I den andra nyheten stod védret i fokus. Dagboksforaren tog pd det stora hela del av
véderleksrapporter vid samma tillfdllen som hon tog del av andra nyheter. Vidernyheterna
startade med radiosdndning i P4 pa torsdag morgon. Nyheten dterkom dven pa en 16psedel
under morgonen. P& kvillen f6ljdes den upp pa TV4. Pa fredag morgon var det en ny
vaderleksrapport pa radions P4, samt i morgontidningen GP.

Den tredje nyheten handlade om regionvalet. Navigeringen i nyhetsflodet startade med tva
TV-sidndningar pa torsdag kvill, en 1 SVT1 och en i TV4. Morgonen dérpa f6ljdes nyheten
upp 1 morgontidningen GP. Niésta tillfdlle var 16rdag morgon da respondenten tog del av
nyheten sévil 1 GP som i radiokanalen P1. Nyheten aterkom dérefter pa sondag morgon i tva
artiklar 1 GP.

Den fjirde och sista nyheten som vi valt att inkludera i1 vér undersékning rérde sig om Syriens
regim mot vilken det var minga harda protester. Denna nyhet inleddes pa fredag kvill da den
forekom i tva olika TV-séndningar, dels pd SVT1 och dels pa TV4. Dagen dérpd foljdes
nyheten upp via radiokanalen P1 och dven via morgontidningen GP. Pa 16rdagskvillen
aterkom nyheten i radions P1 for att dterigen f6ljas upp pa sondag morgon, dven denna gang
via morgontidningen GP.

Man kan se ett tydligt monster ddr dagboksforaren tagit del av specifika medier vid olika
tidpunkter. Morgontidningen anvéndes pad morgonen, kompletterat med radio, medan TV:n
enbart anviindes pa kviillen. Aven denna dagboksforare foljer den nyhetsanviindning som
beskrivs i Fardighs studie dir dagstidningar och TV-nyheter har en framtrddande plats.

10.3.2 Dagboksforare 8: Man, 60 ar, hogskoleutbildad, egenforetagare

Respondenten har tagit del av en miangd nyheter via flera olika medier, foretrddesvis via olika
TV-kanaler och radio. Han har anvént foljande medier; TV, radio och morgontidningar. Vid
majoriteten av tillfdllena var anvdndaren ensam. Vid nagra tillfdllen var han tillsammans med
sin familj.

Totalt tio nyheter foljdes upp vid flera tillfdllen. Fér den héar dagboksforaren har vi valt att
begrinsa urvalet till nyheter som f6ljdes upp vid tre eller fler tillfdllen. Tva av nyheterna
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dominerade, Osama bin Laden och Syrien. For 6verskadlighetens skull redovisas resultatet 1
tva separata tabeller.

Tabell 8a. Uppfdljning av nyheter, dagboksforare 8, torsdag och fredag

Nyhet Torsdag Torsdag Torsdag Fredag Fredag Fredag kvall
maorgon middag kvall morgon middag
Osama bin Radio, P1, TV, CNN, TV,
Laden TV TV4 SkyNews
SkyNews,
GP
Syrien TV, TV, TV4
SkyNews SkyNews,
Radio, P1,
Radio, P1
Saab TV, SVT2 TV4 GP
Manchester TV,
United SkyNews

Tabell 8b. Uppfoljning av nyheter, dagboksforare 8, I6rdag och séndag

Nyhet Lordag Lordag Lordag Soéndag Soéndag Soéndag
morgon middag kvall morgon middag kvall
Osama bin Radio, P1, Radio, P1 Radio, P1,
Laden Radio, P1 TV,
SkyNews
Syrien GP, Radio, Radio, P1 GP Radio, P1, TV4
P1, TV, Radio, P1
SkyNews
Saab
Manchester TV, TV,
United SkyNews SkyNews

Den forsta nyheten som dokumenterades handlade om Osama bin Laden. Den aterkom vid
hela tolv tillfallen med start torsdag morgon, da via radiokanalen P1, TV-kanalen SkyNews
och avslutningsvis morgontidningen GP. Pa kvillen aterkom nyheten pa CNN och TV4. Pa
fredag morgon forekom nyheten i en TV-sédndning frén SkyNews. Darefter dterkom den pa
l6rdag eftermiddag via tvd nyhetssidndningar i radions P1 och 16rdag kvill, ocksa da via P1.
Avslutningsvis foljdes nyheten upp pa sondag morgon i P1:s nyhetsmagasin samt pa
SkyNews.

Naésta nyhet berorde oroligheterna 1 Syrien och forekom vid tretton olika tillfallen.
Inledningsvis pa torsdagsmorgonen med en TV-sidndning fran SkyNews och dérefter pa
fredag eftermiddag, ocksd da via SkyNews men dven via tva nyhetssédndningar pé radio, P1.
Pé kvillen foljdes denna nyhet upp med ett inslag pd TV4-nyheterna. Lordagsmorgonen
startade med morgontidningen GP, foljt av en radiosdndning i P1 och dven en TV-sidndning
fran SkyNews. Lordagskvéllen avslutades med ytterligare en radiosidndning fran P1. P&
sondagsmorgonen aterkom nyheten i GP och pa eftermiddagen vid tva nyhetssdndningar pa
radio. Slutligen forekom nyheten ocksé pa sondagskvillens TV4-nyheter.

28



Den tredje nyheten som f6ljdes upp handlade om Saabs trovardighet. Denna nyhet borjade pa
torsdag eftermiddag via en TV-sédndning fran SVT2. Pa kvillen aterkom den pa TV4 och pa
fredag morgon 1 GP.

Den sista nyheten vi valt att inkludera handlade om sport och fotbollslaget Manchester
United. Denna nyhet inleddes pé torsdag kvéll, via en TV-sdndning fran SkyNews. Den
aterkom sedan pé sondag eftermiddag och sondag kvill, bada gangerna pa SkyNews.

Denna dagboksforare skiljde sig fran 6vriga genom att han regelbundet f6ljde utléndska TV-
kanaler. Detta avviker nagot fran den bild Fardigh och Sternvik presenterar i sin studie om
nyhetsanvéndning dér riks- och lokalnyheter har en framtrddande plats. Ett annat monster av
dagboksforaren var att han tittade pa TV-nyheter sdvil pd morgon som pa middagen och pa
kvillen. Aven om anviindaren tittade pa utlindska TV-kanaler kan vi konstatera att han niistan
enbart anvént sig av traditionella medier.

10.3.3 Dagboksforare 9: Man, 80 ar, realskola, dataoperatér

Denna respondent har varit en relativt flitig nyhetskonsument. Hans frimsta nyhetskéallor har
varit morgontidningar och TV, men han har ocksé anvént kvéllstidningar och radio. Denna
respondent har bade tagit del av nyheter ensam och med sin familj. Trots den stora
nyhetskonsumtionen foljdes endast tre nyheter upp.

Tabell 9. Uppféljning av nyheter, dagboksférare 9

Nyhet Torsdag kvall Fredag middag Fredag kvall ~ S6ndag middag

Reinfeldt TV Morgontidning,
GP

Osama bin TV TV

Laden

Bilbrander TV Kvillstidning, GT

Reinfeldts besok i Goteborg infor omvalet var den forsta nyheten som foljdes upp.
Inledningsvis tog respondenten del av nyheten pa torsdag kvéll via TV. Den f6ljdes senare
upp pa sondag eftermiddag, da via morgontidningen GP.

Den andra nyheten som foljdes upp handlade om Osama bin Laden. Denna nyhet startade pa
torsdagskvéll pa SVT1 och foljdes sedan upp mitt pa dagen pa fredag, 4ven da via en TV-
sdndning.

Den tredje nyheten handlade om bilbrénder och f6ljdes upp vid tva tillfallen. Inledningsvis pa
fredag kvill via TV och darefter pa sondag eftermiddag via kvillstidningen GT.

Denna respondent visade ett tydligt monster i sin nyhetskonsumtion genom att f6lja vissa
rutiner. Han l4ste morgontidningar regelbundet, sdvil pa vardagar som pa helgdagar. Man kan
4dven konstatera att han i forsta hand tittade pa TV pa kvillstid. Aterigen kan vi se att
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nyhetskonsumtionen bestar av traditionella medier, vilket &nnu en gdng stdimmer 6verens med
Férdigh och Sternviks studie.

10.4 Alder och navigering i nyhetsflodet

Efter genomgangen av samtliga respondenter gick vi vidare med att studera hur deltagarna i
respektive dldersgrupp navigerat i nyhetsflodet. Varje figur visar i vilken ordning
respondenterna har forflyttat sig mellan olika medier for att ta del av en och samma nyhet. Vi
har gjort denna illustration for att beskriva navigeringen och sedan gora jamforelser mellan de
olika aldersgrupperna.

Aldersgrupp 16-30 ar

1. Morgontidning — Internet-tidning
2. Internet-tidning — Mobiltelefon — TV

Det vi forst kunde konstatera var att personerna i den yngsta gruppen foljde upp fa nyheter vid
ett fatal tillfallen. Vi kunde ocksa se att de anvint bade traditionella och nya medier. Nagot
annat tydligt monster var svart att utldsa utifran dessa dagboksanteckningar.

Endast tva av personerna i denna grupp hade foljt upp nyheter. Den tredje personen foljde inte
upp nagon nyhet men var dnda en flitig nyhetskonsument under perioden. Denna person
anviande nya medier i kombination med morgontidning kontinuerligt under dagarna.

Aldersgrupp 31-50 ar

1. Radio — Morgontidning — Lopsedel — Kvillstidning — TV — Radio —
Morgontidning

Radio — Mobiltelefon — Radio

Radio — Mobiltelefon

Radio — Internet-tidning — Radio

Morgontidning — Radio

Radio — Lopsedel —» TV — TV

SNk

Aven i den hir gruppen var det fi nyheter som féljdes upp. Diremot var navigeringen i
nyhetsflodet ndgot ldngre, sarskilt vid ett tillfdlle. Det tydligaste monster vi har kunnat urskilja
ar att denna grupp startade dagen med att lyssna pa radio. Déarefter f6ljde man upp nyheten pa
olika sitt, bdde genom traditionella och nya medier. Endast en av personerna anvinde enbart
traditionella medier.
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Aldersgrupp 50 ar och dver

1. Radio - TV— TV — Radio — Morgontidning — TV — TV — Radio — Radio —
Morgontidning — Radio — Radio —» TV

2. Radio — Lopsedel — TV — Radio — Morgontidning — TV — Radio —
Morgontidning — TV

3. TV — TV — Radio — Morgontidning — Radio — Morgontidning

4. TV — TV — Morgontidning — Morgontidning — Radio — Morgontidning —
Morgontidning

5. Radio — TV — Morgontidning - TV — TV — TV — Radio — Radio — Radio —
Radio —» TV

6. TV — TV — Radio — TV — Morgontidning — Radio — TV — Radio —
Morgontidning — Radio — Radio —» TV

7. TV — TV — Morgontidning

8. TV->TV->TV

9. TV — Morgontidning

10. TV - TV

Den sista gruppen foljde upp fler nyheter och vid fler tillfdllen 4n de tvé andra grupperna. Vi
kan konstatera att navigeringen i nyhetsflodet inleddes med radio eller TV och att TV hade en
framtrddande roll vid alla tillfillen. Gruppen anvinde sig enbart av traditionella medier.

En jimfGrelse

Med figurerna ovan har vi illustrerat 1 vilken ordning vara respondenter anvént olika medier
nér de f6ljt en nyhet och hur detta varierat mellan olika aldersgrupper. Vi har da kunnat se
vissa monster, bland annat att valet av medier skiljer sig mellan de olika &ldersgrupperna och
att respondenterna tycks folja nyheter pé ett vaneméssigt sétt. Mer om vanor i kapitel 10.6.

En intressant iakttagelse ar skillnaden mellan medieanvdndningen i de olika &ldersgrupperna.
Den yngre gruppen anvinde bade traditionella och nya medier nér de foljde en nyhet.
Detsamma gillde mellangruppen. Sérskilt tydligt var att man startade dagen med att lyssna pa
radio. Den dldsta aldersgruppen anvénde enbart traditionella medier.

Niér vi jamforde hur grupperna navigerade 1 nyhetsflodet noterade vi ytterligare nagra
skillnader. Den yngre gruppen foljde inte upp sérskilt ménga nyheter. Mellangruppen foljde
upp ndgot fler medan den éldre gruppen foljde betydligt fler nyheter. De éldre foljde dven upp
nyheterna vid fler tillfillen. Detta stimmer med det monster som Fardigh och Sternvik
redovisar i sin studie om svenska folkets nyhetsvanor dir de bland annat konstaterar att unga
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ar mindre flitiga nyhetskonsumenter én dldre. Trots detta tar yngre till sig nyheter pa ett eller
annat sitt.”'

Det tycks som om vanorna har sin betydelse for hur man foljer nyheter bade nir det géller
medieval och hur ménga nyheter som f6ljs upp. Det dr dock svért att med hjélp av figurerna
urskilja nadgon tydlig riktning. Daremot dr det inte omgjligt att vanorna kommer att halla 1 sig,
speciellt for den dldsta aldersgruppen som hade ett regelbundet sétt att folja nyheter. Man kan
ocksé anta att den yngre aldersgruppen i storre utstrickning kommer att folja nyheter via nya
medier och ny teknik.

10.5 Medieanvandning

Vi har ocksaé tittat pa dldersgruppernas medieanvéindning for att se om vi har kunnat hitta
négra skillnader. Vér jimforelse kan illustreras i nedanstaende figur. Hér har vi valt att
inkludera samtliga tillfdllen da respektive medie har anvints. Detta eftersom vi vill illustrera
en bredare bild av aldersgruppernas medieanvéndning vid deras nyhetskonsumtion.

Figur 3. Olika aldersgruppers medieanvandning vid nyhetskonsumtion.
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Av figuren framgér tydligt att den dldre gruppen har anvént sig av de traditionella medierna
TV, radio och morgontidningar i storre utstrackning dn de tva dvriga grupperna. Intressant att
notera &r att den yngre gruppen inte har anvént sig av radio vid ndgot tillfdlle. En annan
intressant iakttagelse &r att den yngre gruppen ldst morgontidning i samma utstrackning som
mellangruppen. Skillnaden mellan dessa grupper och den dldre gruppen &r inte heller lika stor
som vid konsumtionen av TV och radio.

*! Fardigh, Sternvik, 2008, sid 304
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Om man jamfor vart resultat med svenska folkets nyhetsanvdndning kan vi se bade likheter
och skillnader. Monstret for anvindningen av TV-nyheter stimmer pé det stora hela 6verens
med den SOM-undersdkning som refereras av Féardigh och Sternvik. Nir det géller radio ar
skillnaderna inte lika tydliga, eftersom de yngre i1 vér studie aldrig anvidnde sig av detta medie.
En likhet mellan var undersokning och SOM-undersokningen ar emellertid att nidtnyheter
anvinds betydligt mer av yngre 4n av ildre. >

10.6 Vanor
En annan intressant infallsvinkel var dagboksforarnas medievanor. Nér vi tittade ndrmare pa
vart resultat kunde vi se att vanorna har en stor betydelse for deltagarnas nyhetskonsumtion.

Vi kunde tydligt se att den dldsta gruppen hade etablerade vanor som delvis skiljde sig mellan
vardag och helg. Vilken typ av medie som fanns med i rutinerna skiljde sig dock fran person
till person. Samtliga morgnar lyssnade en av personerna pa radio och ldste morgontidning. Pa
kvéllen tycktes TV:n vara en rutin da den aterkom de flesta kvillar. For en annan person var
det tre medier som regelbundet aterkom pa morgonen, TV, radio och morgontidning. Pa
kvéllen tycktes dven hdr TV:n sté 1 fokus. Den tredje personen startade dagarna med
morgontidning och kompletterade med TV pa kvillarna.

Mellangruppens vanor var inte riktigt lika tydliga. Tva av personerna hade liknande vanor. Pa
vardagarna lyssnade de pa radio pa morgonen och pa helgerna liaste de morgontidningen. En
av deltagarna anvinde sig av Internet-tidning under middagstid pa vardagar. Utmérkande for
den tredje personen i denna aldersgrupp var att hon anvénde TV béde pa morgon och pé kvall.

Nir vi tittade pd den yngsta gruppen var det svarare att urskilja regelbundna vanor. En av
deltagarna var dock relativt rutinméssig 1 sin nyhetskonsumtion. Han léste regelbundet
nyheter via nya medier. Pa helgen léste han ocksd morgontidningen. En annan deltagare i
denna aldersgrupp laste morgontidning vid tre av fyra tillfdllen pd morgonen. Den tredje
respondenten tog del av morgonnyheter via TV:n.

Av ovanstdende kan vi konstatera att dagboksforarnas rutiner och vanor till stor del har styrt
hur de navigerat i nyhetsflodet. Det tycks vara vanorna som bestdmt hur och i vilken
omfattning de tagit del av nyheter, bade da de konsumerat nyheter vid enstaka tillfallen och
nér de foljt en nyhet dver tid. Aven om vanorna har skiljt sig mellan de olika grupperna, har
de dnda haft betydelse for samtliga deltagares nyhetskonsumtion.

10.7 Teoretisk anknytning
Niésta steg 1 var studie var att titta pa vart resultat i ljuset av de teorier vi tidigare har
presenterat.

32 Firdigh, Stenvik, 2008, s. 303

33



10.7.1 Uses and Gratifications Approach

Vi inledde med uses and gratifications approach.” Som tidigare ndmnts var vi i huvudsak
intresserade av minniskors mediekonsumtion utifrdn behovet att skaffa sig information. De
ovriga behov som tas upp i teorin; verklighetsflykt, personliga relationer och personlig
identitet har inte statt 1 fokus 1 vér studie.

Samtliga respondenter har konsumerat nyheter och ddrmed skaffat sig information. Vi kan
dock konstatera att det varierade i vilken utstrackning de tog del av informationen. Mest
tydligt var det hos de dagboksforare som foljde upp nyheterna. De bevakade en och samma
nyhet vid flera tillfdllen och tog pa sa vis del av ytterligare information.

A andra sidan var det flera av védra respondenter som uppgav att deras nyhetskonsumtion till
en del bestod av brusnyheter. En av dagboksférarna hade endast brusnyheter registrerade.
Detta skulle, dven det, mojligen kunna betraktas som en form av évervakning och
informationsbevakning fOr att konstatera att inga storre nyhetshéndelser har intréffat.

10.7.2 Selektiva Processer

Den andra teorin vi tittat ndrmare pa ar den som Stromback presenterat om selektiva
processer. Alla delar i denna teori har betydelse for mianniskors nyhetskonsumtion och har
troligtvis ocksé paverkat hur véra respondenter navigerat i nyhetsflodet. Av sirskilt intresse ar
den selektiva uppmairksamheten som innebér att man sorterar information utifran sina egna
intressen och overtygelser. Det kan vi bland annat se genom att vara dagboksforare
uppmérksammat vissa nyheter fore andra och att de har valt att sirskilt f6lja ndgra av dessa
nyheter. Detta kan vara ett uttryck for att de valt nyheter utifrdn vad de 4r intresserade av. Det
finns ockséd dagboksforare som valt att inte folja ndgra nyheter, ocksa det kan knytas an till
intresse eller snarare ointresse.

10.7.3 Process of Media Choice
I teorin ’process of media choice” ses mianniskors mediekonsumtion som en samverkan
mellan publiksidan och mediesidan. I var studie kan vi urskilja ett sdidant samspel.

Modellen tar upp mediesystemet, det vill sdga de typer av medier som finns tillgdngliga for
anvéndarna. Vi kan se att detta paverkat vara respondenter. Utifran de medieutbud som finns
tillgédngligt 1 samhallet har vara deltagare foredragit vissa medier framfor andra for sin
nyhetskonsumtion.

Detta kan vi forklara med hjélp av en annan del i modellen. Den tar upp méanniskors vanor i
samband mediekonsumtionen, vilket ar patagligt ocksé i var studie. Vi har tidigare visat att
dagboksforarnas rutiner och vanor till stor del har betydelse for deras konsumtion av nyheter
och hur de anvénder olika medier. Sérskilt tydligt var detta i den dldsta gruppen som hade
etablerade vanor. Hiar hade morgontidning, TV och radio sina givna platser i de dagliga
rutinerna.

En annan del i modellen tar upp medvetenheten av medieutbudet, det vill séga att
konsumenten kénner till de olika medierna och dess utbud. I var studie illustreras detta av att
dldre anvinde traditionella medier och att nitnyheter, som tillhor de icke-traditionella
medierna, anvints av de yngre deltagarna. En forklaring till detta skulle kunna vara att de
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yngre respondenterna vuxit upp med nya medier. Ddrmed har de battre kunskap om dessa
mediers utbud och innehall 4n vad de édldre har. P4 motsvarande sitt har den dldre gruppen en
stor medvetenhet om de traditionella mediernas utbud. Ett medie som alla tre grupperna i var
undersokning tycktes vara medvetna om var morgontidningen.

I modellen tas dven upp att sSlumpen har betydelse for vad méanniskor tar del av. I var studie
kan vi se att respondenterna tagit del av en midngd olika nyheter som man valt att inte f6lja
upp. Dessa skulle man kunna betrakta som delvis slumpméssiga nyheter. Detsamma géller de
nyheter som kategoriserats som brus.

Vi kan se att medieinnehallet eller utbudet av nyheter ocks paverkat vad véra dagboksforare
tagit del av. Det tydligaste exemplet dr nyheten om Osama bin Ladens d6d som fanns med 1
majoriteten av dagbdckerna. En majoritet av respondenterna foljde upp denna nyhet vid flera
tillfallen och via olika medier. Detta indikerar att &ven deras egna preferenser och intressen
haft betydelse for nyhetskonsumtionen.

Vi har hir gett ndgra exempel pé att bade publiksidan och mediesidan paverkar
mediekonsumtionen. Samspelet mellan de olika faktorerna frén de bada sidorna kan darmed
ocksé antas ha betydelse for hur man navigerar i nyhetsflodet. Savil mediesystemet,
medievanorna och medvetenheten av medieutbudet som sjdlva medieinnehallet och
deltagarnas preferenser kan forklara hur vara respondenter har f6ljt upp nyheter 1 olika
medier.

En av véra respondenter har till exempel f6ljt en nyhet genom att forst lyssna pa radio, sedan
se pa TV, darefter ldsa morgontidning varefter han f6ljt upp med olika inslag pa TV och

radio. Denna navigering i nyhetsflodet skulle kunna ses som en produkt av att radio, TV och
morgontidningar finns tillgidngliga, att personen varit medveten om utbudet i dessa medier och
foljt vissa vanor 1 sin mediekonsumtion. Respondentens preferenser och intressen kan ocksé
ha haft betydelse for hur denne rort sig i nyhetsflodet.

10.7. 4 Faktorer som paverkar/bestammer manniskors medievanor

Aven Annika Bergstrom tar i sin modell upp att ett samspel styr méinniskors nyhetsvanor.
Som vi tidigare har ndmnt har vi fokuserat pa de delar som tar upp mediesituationen och
medievanorna. Bada dessa begrepp beskrivs pa ett motsvarande sétt i modellen ”’process of
media choice” som vi beskrivit ovan. Dar har vi ocksa tagit upp hur mediesituationen och
medievanorna kan forklara hur vara respondenter navigerat mellan olika medier och nyheter.
Bergstroms modell forstarker ddrmed vart tidigare resonemang.

11 Sammanfattande slutdiskussion
Syftet med denna undersdkning har varit att underséka hur ménniskor navigerar 1
nyhetsflodet.

Vi har utgétt fran nagra anvandarteorier inom medieforskning; ~’uses and gratifications
approach”, ’selektiva processer”, "’process of media choice” och den modell som tar upp
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*faktorer som paverkar manniskors medievanor”. Utifrén dessa har vi tittat sirskilt pa
behovet av information och hur vara respondenter uppmérksammat informationen, det vill
sdga nyheterna. Vi har ocksa tittat pd sambandet mellan publiksidan och mediesidan. Samtliga
teorier har varit till nytta nir vi analyserat vart material, &ven om vi inte kunnat anvénda alla
teorier i dess helhet. Sarskilt vardefull har teorin ’process of media choice” varit da den
presenterar ett helhetsgrepp med olika infallsvinklar pad medieanvdndningen.

Vi har genomfort en kvalitativ studie utifrdn detta anvéndarperspektiv och tillimpat en
etnografisk metod i form av semistrukturerade dagbdcker. Vi konstruerade dagbocker dér
véra respondenter fick fylla i en forutbestdmd tabell samtidigt som de kunde forklara och
skriva fria kommentarer. For att testa denna modell gjorde vi en forstudie dér en person fick i
uppdrag att fylla i dagboken. Forstudien visade sig vardefull eftersom vi kunde justera véra
dagbocker utifran de fallgropar vi uppmérksammat 1 denna.

Med hjilp av dagbockerna lét vi nio deltagare dokumentera sin nyhetskonsumtion och hur de
navigerade i nyhetsflodet Over en period av fyra dagar. Deltagarna tycktes inte ha nigra
problem med att forstd vad de skulle dokumentera. Daremot visade det sig att de hade olika
ambitionsniva nér det kom till att fylla i dagboken.

Dagboksforarna valdes ut med hjélp av ett strategiskt urval. Detta eftersom vi ville forsikra
oss om att vara respondenter representerade olika grupper av nyhetskonsumenter, exempelvis
vad géllde kon och alder. Det var inga svarigheter att fa deltagarna att medverka i vér
undersokning. Kanske har detta sin forklaring i att vi sjdlva valde ut dem. Mojligen kan detta 1
sin tur haft en viss paverkan (bias) pa resultatet genom att vara respondenter varit extra
uppmirksamma i sin nyhetskonsumtion. A andra sidan har vi inget bortfall i vér
undersokning, vilket dr en styrka for vart resultat.

De semistrukturerade dagbdckerna visade sig vara ett smidigt sdtt att fi in relevant
information. Det gick forhallandevis ldtt att koda materialet och vi fick snabbt en dverblick
over anvindarnas nyhetskonsumtion, nyhetsvanor och nyhetsnavigering. Dérefter kunde vi
Overga till att tolka det material vi fatt in.

Vi har emellertid inte kunnat dra nagra generella slutsatser av var studie. Detta eftersom
undersokningen bygger pa ett litet urval av respondenter. Det vi istéllet har valt att gora &r att
jamfora vart resultat med teorier och tidigare forskning. Vi har ocksa forsokt hitta monster
och samband hos vara dagboksforare.

Resultatet av var undersokning stodjer pa det stora hela tidigare forskning om medievanor,
och medieanviandning, inte minst betridffande olika aldersgrupper. Som forvintat anvinde den
dldsta gruppen traditionella medier i storre utstrackning &n de yngre grupperna. Detta var
ocksa tydligt nér vi tittade ndrmare pa hur de foljt en viss nyhet 6ver tiden, det vill sdga hur de
navigerat i nyhetsflodet.

I ljuset av teorin ~’process of media choice” och den modell Annika Bergstrom presenterat
kan vi ocksa konstatera att vanor spelar en viktig roll 1 hur ménniskor navigerar mellan medier
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for att folja upp nyheter. Vi har i var undersokning sett att det &r vanorna som till stor del
styrt hur och i vilken omfattning véara dagboksforare tagit del av nyheter.

Det visade sig ocksa i var undersokning att det endast var ett fatal nyheter som foljdes upp i
flera medier. Den nyhet som foljdes upp av flest personer handlade om Osama bin Ladens
dod. Detta far anses som en forhallandevis stor varldshidndelse vilket kan vara en forklaring
till varfor denna nyhet fick ett sé tydligt genomslag pé nyhetskonsumtionen. En observation vi
gjort 1 detta sammanhang &r att en stor nyhet som denna medfort att gruppen dkat sin
nyhetskonsumtion dver perioden. Vi kan samtidigt konstatera att gruppmedlemmarnas
medievanor inte fordndrades markant. Vi har med andra ord kunnat se att véra respondenter
navigerat i nyhetsflodet pa ett vane- och rutinmaissigt sétt &ven da det intraffat en stor nyhet.

Som vi tidigare har nimnt kan vi inte dra négra generella slutsatser utifrdn var undersokning.
Daremot har vi kunnat se att vért resultat stodjer teorier och tidigare forskning. Vi har ocksa
kunnat ge en bild som speglar véra fragestdllningar. Resultat av var undersokning kan
forhoppningsvis vara till god nytta som ett av flera underlag i vidare forskning nér det géller
nyheters outgrundliga vigar.

37



12 Litteraturforteckning

Aspers, Patrik (2011), Etnografiska metoder, Malmd, Holmbergs.

Bergstrom, Annika (2005), Nyhetsvanor.nu: nyhetsanvandning pa Internet, Kungilv, Grafikerna
Livréna

Bergstrom, Annika, Wadbring, Ingela (2001), Medierna i vardagslivet, Géteborg, IMG, Géteborgs
universitet.

McQuail, Denis (1997), Audience Analysis, London, Sage Publications Inc.

Esaiasson, Peter, Gilljam, Mijael, Oscarsson, Henrik, Wangnerud, Lena (2010), Metodpraktikan,
Villingby, Nordstedts Juridik AB.

Fardigh, Mathias, Sternvik, Josefine (2008), Svenska folkets nyhetsvanor, i S6ren Holmberg och
Lennart Weibull (red) Skilda varldar. Géteborg: SOM-institutet, Géteborgs universitet.

Sternvik, Josefine (2010), Ungas nyhetskonsumtion — i en forénderlig nyhetsvarld, i Soren Holmberg
och Lennart Weibull (red) Nordiskt ljus. Géteborg: SOM-institutet, Goteborgs universitet.

Strombéck, Jesper, (2000), Makt och Medier, Lund, Studentlitteratur.

Institutionen for Journalistik och Masskommunikation Goteborgs universitet. (Senast uppdaterad:
2010-05-08) [Elektronisk]. Tillginglig:
http://img.gu.se/forskning/pagaende projekt/dagspresskollegiet/

Nationalencyklopedin, Ordbok. (Senast uppdaterade: 2011-05-23) [Elektronisk] Tillgdnglig:
http://www.ne.se/nyhet

38


http://jmg.gu.se/forskning/pagaende_projekt/dagspresskollegiet/
http://www.ne.se/nyhet

13 Bilagor

13.1 Bilaga 1. Forsattsblad pa nyhetsdagbok.

Nyhetsdagbok

Denna nyhetsdagbok &r avsedd att dokumentera individers nyhetsanvéndning och utifrédn detta
analysera och dra slutsatser angdende hur ménniskor navigerar bland nyheter. Det som star i
fokus i denna undersdkning ir sjidlva nyhetsflodet. Med nyhetsflode menar vi pa vilket sétt
och med hjélp av vilka medier man f6ljer nyheter. Det skulle exempelvis kunna inledas med
att du ldser en rubrik pé en l16psedel, t.ex. att det har intrdffat en jordbdvning i Japan. Efter det
kanske du gér in pa Internet for att 1isa mer om denna nyhet. D4 har sjdlva nyhetsflodet gatt
ifrdn en 16psedel till Internet. Detta dr bara ett exempel och nyheter kan komma ifran valdigt
manga olika kéllor. Det kan ocksa vara sa att en nyhet intresserar dig, men att du inte foljer
upp den senare. Aven dessa nyheter ir av intresse for var undersdkning. Vi har valt att inte
utesluta nagon kéilla, detta sa att unders6kningen inte blir begridnsad och sker pa ett sa
naturligt sitt som mojligt.

Vi har konstruerat ett formuldr med 5 kategorier samt extra rader for forklaringar och
fortydliganden. Vi vill att du antecknar varje nyhet som intresserar dig. Det kan ocksa vara sé
att du t.ex. ser en hel nyhetssdandning och inte intresserar dig for ndgon nyhet. D4 vill vi att du
antecknar detta som “’brus”.

Saker att tinka pa nir du fyller i dagboken:

e Texta sa tydligt som mojligt. Vi 4r medvetna om att det kan bli stressigt att fylla i
dagboken, vilket 1 sin tur kan medfora att det blir svarlidsta dagboksanteckningar.
Forsok darfor sé gott det gar att texta sa tydligt och ldsbart som mojligt.

e Ha gidrna med dagboken under dagen. Det underléttar nér du skall aterberitta vad du
tagit del av for nyheter.

e Angiende tidsdokumentationen s racker det att du skriver klockslaget da du borjade
ta del av nyheterna, t.ex. ldsning av en tidning eller att du ser ett nyhetsprogram pé
TV.

e De viktigaste spalterna att fylla i 4r Medie samt vilken Nyhet som man tagit del av.

e En kortfattad rubrik rdcker i Nyhetsfaltet. Sedan ser vi gérna att du skriver en kort rad
om vad nyheten handlar. Detta for att kunna folja nyheten léttare.

Undersokningen sker anonymt och inga namn kommer att anvédndas i resultatredovisningen.
Om det dr ndgra oklarheter eller problem sé tveka inte att kontakta Johan eller Catrine pé e-
post eller mobil.

Stort tack pa forhand for din tid och medverkan!

Johan 0727319534, jkildebo@gmail.com och Catrine 070748334, catrine.blad@hotmail.se
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13.2 Bilaga 2. Exempel pa kodschema.

Kvinna 60, hogskoleutbildad, offentliganstélld
Kodnyckel:

TV =TV, R = Radio, MT = Morgontidning, KT = Kvillstidning, IT = Internet-tidning, SM =
Sociala Medier, Mob = Mobiltelefon, Lopsedel = L

Nvhet Torsdag Fredag Lirdag | Séndag

Morgon | Middag | Kviill | Morgon [ Middag | Kvill | Morgon | Middag | Kedll | Morgon | Middag | Kvill

Skjutdvning R v

Matpa forskola | B R

Betalning 3
polisbevakning

Hockey VM

Dophing

5
eE

Bin Laden MT TV, TV

=
~
=
s
|

| ||
4
4
}-‘UE_

Vider

e
=
5
=

MT I

Morddémd
vildrog

Militdren

=<1

Facehook luras
med bin Laden

Bilbrander

Ormvaler

MT MT. R RT, MT
F

Brus

442

Obama

Paldstan

FAS3

42
3

Libven

EEEEEEE

Funktionshinder

Lasthilsstslder R.R

Anstaltsanmilan MT

Warfest RadioT. MT

Befolkning MT

Insindare MT

i
]
5

Swymien ™V, TV

Tullen ™

U-bdt ™, TV

P. McCartney v

Fagared

WVirdnad avbam

Liseberz

Japan

MR

Likarvtket

Bilbrindes

MC-ging

Gab. Girrid

Appar

Bitoiogspdl

a Lindholm

TV-tabld

SEEEEREE

HIV

Explosion ™

Ezvpten ™

40



	1 Executive Summary 
	2 Inledning 
	3 Uppdragsgivare 
	4 Problembeskrivning 
	5 Bakgrund  
	5.1 Medielandskap i förändring 
	6 Syfte och frågeställningar 
	7 Begrepp och definitioner 
	7.1 Nyheter 
	7.2 Medier och kanaler 
	7.3 Navigering i nyhetsflödet 
	7.4 Vanor 

	8 Teoretiskt perspektiv 
	8.1 Uses and Gratifications Approach 
	8.2 Selektiva Processer 
	8.3 Process of Media Choice 
	8.3.1 Publiksidan 
	8.3.2 Mediesidan 
	8.3.3 Mediekonsumtion och medievanor  
	8.3.4 Samverkan 

	8.4 Faktorer som påverkar människors medievanor 
	8.5 Teoriernas relevans för studien 

	9 Metod 
	9.1 Urval 
	9.2 Utformande av dagbok 
	9.2.1 Exempel på en dagboksanteckning 

	9.3 Förstudie 
	9.4 Studiens genomförande 
	9.5 Kodning 

	10 Resultat och Analys 
	10.1 Åldersgrupp 16-30 
	10.1.1 Dagboksförare 1: Kvinna, 23 år, högskoleutbildad 
	10.1.2 Dagboksförare 2: Man, 24 år, bagare 
	10.1.3 Dagboksförare 3: Man, 26 år, högskolestuderande 

	10.2 Åldersgrupp 31-50 år 
	10.2.1 Dagboksförare 4: Man, 34 år, högskoleutbildad, domare 
	10.2.2 Dagboksförare 5: Man, 42 år, högskoleutbildad 
	10.2.3 Dagboksförare 6: Kvinna, 49 år, studerande komvux 

	10.3 Åldersgrupp 3, 50 år och över 
	10.3.1 Dagboksförare 7: Kvinna, 60 år, högskoleutbildad, offentliganställd 
	10.3.2 Dagboksförare 8: Man, 60 år, högskoleutbildad, egenföretagare 
	10.3.3 Dagboksförare 9: Man, 80 år, realskola, dataoperatör 

	10.4 Ålder och navigering i nyhetsflödet 
	10.5 Medieanvändning 
	10.6 Vanor 
	10.7 Teoretisk anknytning 
	10.7.1 Uses and Gratifications Approach 
	10.7.2 Selektiva Processer 
	10.7.3 Process of Media Choice 


	11 Sammanfattande slutdiskussion 
	12 Litteraturförteckning 
	13 Bilagor 
	13.1 Bilaga 1. Försättsblad på nyhetsdagbok. 
	13.2 Bilaga 2. Exempel på kodschema. 



