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Abstract

Titel: Liange leve lokaltidningen? En studie om ulricehamnarnas uppfattning av sin
lokaltidning

Forfattare: Maria Mjélgard

Uppdragsgivare: Ulricehamns Tidning

Kurs: Examensarbete i media-och kommunikationsvetenskap 15 hp
Termin: VT 2012

Handledare: Mathias A Fardigh

Sidantal/ord: 44/ 16 850

Syfte: Att gora en ldsarunders6kning bland Ulricehamns Tidnings prenumeranter for att se
vilka uppfattningar som rader kring tidningen som helhet och dess specifika innehdll. Studien
ska ocksa ge en prognos dver hur efterfrdgan pa lokala nyheter kommer att se ut i framtiden.

Metod: Kvantitativ undersdkning i form av postenkéter

Material: 125 respondenter vilka slumpmissigt valts ut frdn Ulricehamns Tidnings
prenumerantregister

Huvudresultat: Undersokningen visar att Ulricehamns Tidning i forsta hand spelar en viktig
roll som lokal informationskélla. En knapp majoritet visar att tidningen blir barare av den
lokala identiteten, men ju hogre samhorighet man kidnner med ortsborna i desto storre
utstrdckning ser man tidningen som bédrare av den lokala identiteten. Familjerelaterade &mnen
och denna typ av “litta nyheter” &r populéra vilket till stor del beror pé att man kénner, eller
atminstone dr bekant med méinniskorna som blir féremél for nyhetsinslagen. Som negativ
synpunkt framkommer att Ulricehamns Tidning &r partisk, vilket skulle kunna motarbetas
genom att fortsitta skdra ner pa det politiska innehéllet, vilket tidningen redan gjort. D4 detta
okar tidningens kundorientering bidrar detta dock till att tidningen, utifrén rollen att vara en
tredje statsmakt, forsvagas. Aven om undersékningen tyder pa att den lokala informationen
fortfarande kommer vara av betydelse for prenumeranterna pekar studien pé att man fortsatt
kommer tappa prenumeranter. Var ménniskor kommer hitta den lokala informationen istéllet
ar dock oklart.

Nyckelord: lokal, lokaltidning, identitet, social integration



Executive Summary

Traditionellt sett har dagspressen haft en stark stdllning 1 Sverige. Det 6kade medieutbudet
har dock gjort att papperstidningen utsatts for hard konkurrens, vilket resulterat i att farre
hushall att véljer att ha en prenumererad dagstidning. Jamfort med annan dagspress har det
visat sig att lokaltidningen inte drabbats lika hért av konkurrensen, vilket forklaras med dess
unika lokala utbud.

Denna studie gors pa uppdrag av Ulricehamns Tidning, en lokaltidning som for ett ar sedan
gick over till att vara av helt lokal karaktir. Aven om Ulricehamns Tidning ocksa drabbats av
sjunkande upplagesiffror har man fortfarande en relativt hog hushallstackning. Det foreligger
dock ett stort intresse av att veta prenumeranternas synpunkter pa tidningen, ndgot som kan
ligga till underlag for fortsatt utveckling.

Syftet med denna studie &r att undersdka prenumeranternas uppfattning av tidningen; Dels
utifran de roller som media och en lokaltidning ska fylla for ortsborna, men ocksa utifrn hur
tidningens upplevs innehallsmissigt med avseende pa kvalitet och utrymme av olika
kategorier i tidningen. Studien ska ocksa ge en prognos infor framtiden, hur stor efterfragan
kommer det finnas av lokala nyheter? Utefter syftet har foljande fragestdllningar formulerats:

1. Hur uppfattas Ulricehamns tidning som helhet av prenumeranterna?
2. Mer specifikt, vad i det lokala innehdllet viljer prenumeranterna att ta del av?
3. Hur ser efterfragan pd lokala nyheter ut i framtiden?

Jostein Gripsruds (2011) teori om medierna som bérare av méinniskans identiteter har varit en
central utgangspunkt for studien. Vidare har jag knutit an till teorier om den lokala
identitetens fortsatt viktig betydelse i dagens globaliserade samhélle. Genom att betrakta
Ulricehamns Tidning som bérare den lokala identiteteten har hypotesen for studien varit att
detta medium kommer spela en fortsatt viktig roll. For att jaimfora lasningen av lokaltidningen
som specifikt media har jag anvint mig av datamaterial frdn de nationella SOM-
undersokningarna 2006 och 2010. Genom Bengt Johanssons avhandling Nyheter mitt ibland
oss (1998) och den vetenskapliga artikeln Audience on the move (Skogebe och Windsvold,
2011) har jag fatt ett utgangsldge som beskriver lokaltidningens funktioner samt hur dess
innehall har forandrats over tid. En viktig utgdngspunkt jag anammat &r att den sociala
integrationen pdverkar lasningen av lokaltidningen vilket tar sig uttryck genom &lder,
boendetid péd orten och samhdrighetskénsla med ortsborna.

Undersokningen visar att Ulricehamns Tidning i forsta hand spelar en viktig roll som lokal
informationskaélla. En knapp majoritet visar att tidningen blir bérare av den lokala identiteten.
Dock foreligger ett tydligt samband med den sociala integrationen, dir hog
samhorighetskénsla med ortsborna gor att man i hdgre utstrackning ser tidningen som bérare
av den lokala identiteten. Innehallet i tidningen som ldses i hogst utstrdckning dr information
som behdvs for att kunna delta i det lokala samhallslivet samt ldttare familjekaraktiriserade
dmnen. Ulricehamns Tidnings svaghet &r enligt studien att den upplevs som partisk, vilket



skulle kunna motarbetas genom att fortsitta skira ner pa det politiska innehallet, vilket
tidningen redan gjort. DA detta 6kar tidningens kundorientering bidrar detta dock till att
mediet, utifran rollen att vara en tredje statsmakt, forsvagas. Da synpunkter, om att tidningen i
vissa avseenden, framforallt kronikorna innehéller mindre relevant information kan man dven
behova se over substansen i tidningen och formedla det som &r av intresse.

Att hoja manadskostnaden for tidningen skulle, for de flesta inte bidra till en uppsigning av
prenumerationen. Déremot &r det viktigt att tidningsdistributionen fungerar samt att tidningen
uppfyller prenumeranternas forvintningar. Aven om undersékningen tyder p4 att det lokala
fortfarande kommer vara av betydelse for prenumeranterna, pekar studien pa att man fortsatt
kommer tappa prenumeranter. Detta tyder pd att lokaltidningen kommer tappa sin ”sjélvklara”

roll som nyhetsférmedlare pd orten. Var ménniskor kommer hitta den lokala informationen
istdllet dr dock oklart.
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1. Introduktion

1.1 Inledning

Ar 2025 pastar amerikanska medieforskare att papperstidningen i stort sett férsvunnit som media i
Sverige (dagensmedia.se). Enligt siffrorna som tyder pé sjunkande dagspressupplagor, ér
forskningsresultatet foga forvanande. Traditionellt sett har dagspressen haft en stark stéllning i
Sverige, da den dr ndgot som starkt forknippats med vélstdndsutvecklingen och demokratiseringen i
samhillet (Hadenius m.fl. 2008). En prenumererad dagstidning har darfor spelat en sjélvklar roll for
samhillsmedborgarna, néstintill obligatorisk vid frukostbordet. Idag, &r 2012 lever vi i ett allt mer
méngfacetterat medielandskap. Vi kan ta del av nyheter i mobilen, via webben, eller 1
gratistidningar, i stort sett oberoende av tid och rum. Det 6kade medieutbudet har gjort att
konkurrensen hardnat, nagot som ett traditionellt medium som papperstidningen fétt kiinna av.

For dagspressen bidrar konkurrensen till en sjunkande andel tidningsprenumeranter och dirmed en
mindre upplaga (Wadbring, 2007). Siffrorna visar dock att utvecklingen inte tett sig lika drastiskt
for landsortspressen jamfort med storstadspressen (Hadenius m.fl. 2008). Forklaringen verkar ligga
1 landsortstidningarnas lokala utbud, vilket ar ndgot ortsbefolkningen efterfragar. I ett 6kat
mediebrus dr det darfor ndrheten till mdnniskorna som lokaltidningen kan anvinda som
konkurrensmedel gentemot andra medier (Andersson U, 2007). En tidigare genomford
undersokning visar att ldsarna anser att lokaltidningen ger "praktiska och anvindbara
upplysningar", "kdnnedom om sadant som dr personligt angeldget”, och en "kdnsla av delaktighet
med andra" (Westlund, 2008). Denna typ av innehéll och “’kénsla” dr starkt forknippade med
lokaltidningen, vilket gjort att det varit svért for andra medier att konkurrera om publiken pé detta
plan.

1.2 Ulricehamns Tidning

Uppdragsgivaren for denna undersdkning &r Ulricehamns Tidning, en lokaltidning som i enlighet
med namnet, dr en nyhetsformedlare for invdnarna i Ulricehamn med omnejd. Tidningen som
grundades 1869 ingdr numera i Gota Media koncernen. I Ulricehamns kommun &r Ulricehamns
Tidning den enda betalda morgontidningen som finns pa marknaden. Férutom tidningen har man
ocksé en webbupplaga dir endast en del av innehallet i tidningen publiceras. I omradet finns ocksa
en gratistidning, STT som utkommer en ging i veckan. Aven om béda tidningarna ingar i Gota
Media koncernen rdder fri konkurrens dem emellan vilket innebér att inga redaktionella eller
administrativa samarbeten forekommer.

Med sina 8159 prenumeranter har Ulricehamns Tidning en hushallstdckning pa 73,4 procent, vilket
placerar dem pé 5:e plats i kategorin Bdsta hushdllstdckningen 2011 (www.ts.se). For att forsta
Ulricehamns Tidnings stéllning i omradet kan man jimfora med andra tidningars
hushallstackningssiffror sisom Goteborgsposten: 45,3 procent, eller Dagens nyheter: 22,7 procent
(www.ts.se). Samtidigt visar siffror att ocksa Ulricehamns Tidning sjunker i upplaga.
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1.3 Uppdraget och dess relevans

I ett tidigt stadie stod uppdraget klart, jag skulle genomfora en ldsarundersokning som syftade till
att ta reda pa prenumeranternas uppfattning om tidningen och dess innehéll. Detta skulle goras i
form av en enkétundersdkning.

Att gora lasarundersokningar, eller konsumentmétningar som det kan betraktas, har blivit allt
vanligare for medieforetag. Vem, och hur manga, tar del av vad i mediet? Syftet &r att hitta
tidningens succéfaktorer, och sedan fokusera pé dessa for att vinna eller behalla sin publik
(www.journalisten.se). Med anledning av detta kan en ldsarundersokning som den hir vara till stor
nytta for Ulricehamns Tidnings utvecklingsarbete. Genom att ta reda pd hur ldsarna uppfattar
tidningen samt hur den skulle kunna forbéttras jobbar man mot att kunna erbjuda en mer
maélgruppsanpassad tidning. Om man ténker sig att prenumeranterna dr kunder ar det hir dérfor ett

sdtt att jobba mer kundorienterat vilket kan vara lyckosamt rent ekonomiskt for att sékra tidningens
framtid.

Att studien har ett vinstsyfte & Ulricehamns Tidnings vignar ér enligt ovanstaende sjélvklart. Med
tanke pa att man ibland talar om media som en tredje statsmakt kan jag ocksé tycka att det kan
finnas en demokratiskt och samhéllelig relevans med unders6kningen. Ulricehamns Tidning har
trots allt en viktig roll som granskare av lokala myndigheter och makthavare. Huruvida tidningen
uppfyller kraven i att vara en oberoende granskare dr dirmed nagot som kan undersdkas. Med tanke
pa att medierna ska sta pa den lilla madnniskans sida ser jag prenumeranternas dsikter som ett
lampligt utgangslige.

For drygt ett &r sedan tog Ulricehamns Tidning steget mot en &nnu tydligare lokal profil genom att
inte publicera nigra in- eller utrikesnyheter i form av TT-telegram. Dessa sidor gjorde istéillet rum
for mer lokalt material. I samband med detta valde man ocksa att fokusera pa de "ldttare nyheterna”
som exempelvis reportage och portritt. Man borjade ocksé ligga storre vikt vid att bevaka det
lokala néringslivet. De “tyngre nyheterna”, sdsom exempelvis kommunal bevakning reducerades dé
dessa ansags fa tillrackligt mycket utrymme &nda. Med avseende pé de innehallsmissiga
fordndringarna &r det darfor intressant att utvdrdera detta frén lasarnas synvinkel. Hur uppfattas
Ulricehamns Tidning som lokaltidning? Motsvarar fordelningen av respektive kategorier och
dmnen i tidningens innehall det som prenumeranterna efterfragar?

Trots att Ulricehamns Tidning ligger pd femte plats i hushéllstdckning i Sverige dr det av stort
intresse att se hur prenumeranterna stéller sig till fortsatt prenumeration. D4 trenden forefaller vara



att den prenumererade papperstidningen sjunker i upplagor ar det intressant att studera
lokaltidningen som ett sérskiljande medium. Ulricehamns Tidning &r ocksa sjilva mycket
angeldgna om att ta reda pd hur efterfragan kommer att se ut pa tidningen framover.

Till skillnad fran flertalet andra tidningar har Ulricehamns Tidnings prenumerationskostnad inte
hdjts ndgot ndmnvirt. Trots att kostnaderna runt omkring har hojts, sdsom tryck och distribution har
man alltsd inte velat hoja priset for tidningen. Eftersom denna situation i l&ingden dr ohallbar vill
man forsoka ta reda pa vilka reaktioner en kostnadshdjning skulle leda till.

1.4 Vetenskaplig relevans

Da det visat sig att de lokala medierna stétt starka i en konkurrenssatt marknad &r det intressant att
koppla studien till forskning som visar hur det lokala fortfarande far betydelse i var tid. Man talar
om att det sker en glokalisering, det vill sdga en moteffekt av globaliseringen vilken uppmuntrar det
lokala seder och bruk. I det hir sammanhanget ar det darfor intressant att se i vilken utstrickning
méinniskor fradmjar det lokala i form av en morgontidning. Studien hoppas dérfor ge svar pa vilken
betydelse lokaltidningen har idag och kommer ha framover.

Da anvéndarstudier dr vanligt forekommande pé riksniva har jag ocksd motiverat den hér studien
genom den jimforelse som tillimpas med de nationella SOM-undersdkningarna da jag i flera fall
anvint mig av exakt samma fragor och svarsalternativ. Att se huruvida resultaten pa riksniva
overensstimmer med resultaten i ett lokalsamhille har en stor vetenskaplig relevans. Med tanke pé
lokaltidningens nischade utbud skulle man kanske kunna tdnka sig intresset fran ett lokalsamhélles
sida ser annorlunda ut gentemot den totala befolkningens.

1.5 Syfte

Syftet for studien dr att géra en lasarundersokning bland Ulricehamns Tidnings prenumeranter for
att se vilka uppfattningar som rader kring tidningen som helhet och dess specifika innehall. Jag
dmnar ocksa gora en prognos dver hur efterfragan pa tidningen kommer se ut i framtiden.

1.6 Fragestallningar

1. Hur uppfattas Ulricehamns Tidning som helhet av prenumeranterna?

Med denna fraga vill jag ta reda pd hur uppfattningarna ser ut kring Ulricehamns Tidning. Hur
uppfattas tidningen utifran att den dr en lokaltidning? Skapar lokaltidningen som medieval en
gemenskap mellan ulricehamnarna? Och i vilken utstrdckning blir den en lokal identitetsbarare?

2. Mer specifikt, vad i det lokala innehdllet viljer prenumeranterna att ta del av?

Har vill jag att prenumeranterna ska reflektera for tidningens specifika delar. Vad ér det i det lokala
innehéllet man helst tar del av; de lokala nyheterna, annonserna eller familjesidan? Under
exempelvis annonser finns ocksé olika &mnesomriden, exempelvis evenemang samt kop och sdlj.
Vilka av dessa dr mest ldsta? D4 fordndringen mot att bli mer lokala bland annat gjort att ldsarnas
bidrag till tidningen blivit fler dr det ocksd intressant att se vad tar man helst del av; det
redaktionella materialet eller det som lésarna skickar in? Pa vilket sitt kan tidningen betraktas som
en identitetsbérare for prenumeranterna?



3. Hur ser efterfrdgan pa lokala nyheter ut i framtiden?
Denna friga syftar att ta reda pa hur framtidsutsikterna ser ut for Ulricehamns Tidning som lokal

nyhetsformedlare. Hur viktigt kommer det lokala innehéllet att vara framdver for prenumeranterna?
Vilka tdnkbara hidndelser i omgivningen eller fordndringar i tidningen skulle gora att man avslutade

sin prenumeration?



2. Teori

I f6ljande avsnitt redogdr jag for de utgangspunkter jag valt for min studie. Att identitetsbegreppet
ar ndgot jag stindigt aterknyter till kommer snart att markas d& bdde medieval och geografisk
tillhdrighet, vilka &r denna studies huvudomréden har koppling till detta. Till att borja med vill jag
darfor ge en grundldggande beskrivning av begreppet.

2.1 Identitet i en senmodern tid

I regel brukar man skilja pd tvé typer av identiteter, den sociala eller kollektiva och den personliga
(Gripsrud, 2011). Nér det géller den personliga identiteten stdller man sig sjélv frigan, “vem ar
jag?”, och forsoker besvara detta utefter vad som skiljer oss ifrdn andra men ocksa utefter likheter
med andra. Den sociala identiteten handlar istillet om gruppidentitet, dar vart kollektiva
sammanhang avgor var vi star; om vi bor i fororten eller om vi hor till Sveriges befolkning. I den
hér studien kommer bdda typerna av identitet sta i fokus.

Gripsrud (2011) menar att ménniskans identitet &r ett lapptacke av identiteter, en sammanflétning
av skillnader och likheter 1 forhallande till andra ménniskor. En del av identiteten &r redan
forutbestdmd, vi véljer inte vart kon eller var etnicitet, vilket foljer med oss hela livet. Dagens
senmoderna samhille, som det brukar bendmnas, kdnnetecknas dock av att vi fatt storre valfrihet att
paverka var identitet. Genom globaliseringen, som blivit en f6ljd av de tekniska framsteg
ménskligheten gjort dr vi inte ldngre pd samma sdtt bundna till tid och rum som vi varit tidigare.
Giddens (1991) menar att det i var tid sker en uppldsning av tid och rum som gor att ménniskor fran
olika platser i vérlden kan ha sociala aktiviteter utan nagon referens till olika platser. Olika
nationaliteter och kulturer kan fa en inblick i1 varandras liv och vara med om samma héindelser,
vilket tidigare inte varit mojligt. Istéllet for att rummet organiserar vara liv dr det genom andra
dimensioner och teknologier vi lever vara liv i en vérld som blivit allt mer medialiserad. En virld
dér vi kan ta del av platser som vi aldrig besdk eller formodligen aldrig kommer besdka mer dn
genom TV-soffan (Léfgren, 1997). Ett samhélle dir tid och rum ej ldngre ar forbundna med
varandra skulle fa stor betydelse for var identitetsbildning (Giddens, 1991). Var identitet skulle inte
alls pd samma sétt som tidigare vara forutbestimd utan vi ménniskor skulle ha stor mojlighet att
vixla mellan personligheter, att vi mer eller mindre kan utdva ett rollspel med olika identiteter fran
dag till dag.

Gripsrud och Lofgren menar dock att manga forskare 6verdriver denna platsloshetens samhélle och
menar att detta snarare ar utopier eller dystopier for framtiden. I denna senmoderna tid och
globaliserade vérld dar valmdjligheterna &r sé stora uppstér ett behov av att aterkomma till det man
kénner igen, till tryggheten. Undersdkningar har visat att ungdomar som gett sig ut i vérlden senare
flyttat tillbaka till hemorten eftersom man hade hemléngtan till tryggheten. Se bara pa 70-talets
tagluffare som nu sitter som smabarnsfordldrar i radhuslangorna (Lofgren, 1997). I detta
sammanhang anvinder forskare ocksé begreppet glokalisering, vilket sker som en moteffekt av
globalisering. Detta leder till att man exempelvis uppmuntrar lokala seder och lokal mat (Hylland
Eriksen, 2007). I denna studie, som fokuserar pa en lokaltidnings betydelse i ett lokalsamhélle,



kommer jag dirfor utga frdn de forskare som menar att platsen, det lokala fortfarande fér betydelse i
en globaliserad vérld.

2.2 Gemenskap i ett lokalsamhaille

Graden av hemkinsla, associationsgemenskap och trygg forutsdgbarhet vixlar mellan olika
nationer, men i norden dr den ovanligt hog, vilket kan ha samband med det nationsbygge som
pagétt under 1900-talet (Lofgren, 1997). Just hemkénslan &r starkt kopplat till rumsbegreppet da det
ar platsen som avgransar historien och kulturen. Det &r genom rumsbegreppet manniskor forankras
och rotfastes. Med andra ord menar Lofgren att det fortfarande finns en stark pedagogisk kraft i
kopplingen mellan identiteten och rummet.

I forskningssammanhang brukar lokalsamhéllet betraktas som likvérdigt med den engelska termen
communities, vilket enkelt uttryckt handlar om nagon form av en samhorighet eller sammanhéllning
mellan ortsinvanare (Blehr, 1994). Exakt vad den hir samhorigheten utgor belyser forskare pa olika
sétt. Blehr (1994) refererar Frankenberg (1966) i sin studie och menar att det i grund och botten
handlar om ekonomiska intressen som gor att ménniskor intresserar sig for varandra. Andra
forskare talar istdllet om att det handlar om intressen pa ett mer kdnsloméssigt plan. Cohen (1985)
talar om att lokalsamhallet tillskrivs en viktig symbolisk betydelse for ménniskorna som bor dér,
vilket bidrar till en sammanhallande gemenskap. Vad som &r viktigt att podngtera &r att det &r den
symboliska betydelse ménniskor ger lokalsamhillet som definierar det. Samma symbol kan dérfor
betyda olika saker for olika méinniskor, dven ifall uppfattningarna kan vara snarlika. Det handlar
alltsa sillan om objektivitet och handfasta fakta utan snarare subjektiva betydelser som skulle kunna
vara svart for en utomstdende att sétta sig in i.

I ett lokalsamhille forekommer i stort sett alltid tvé kategorier av ménniskor; de infédda och de
inflyttade. Det kan vara lika sjdlvklart for den ena kategorin att understryka att man inte kommer pé
orten som det dr for den andra att pavisa att slakten levt hir i flera generationer (Blehr, 1994). Da
man ofta presenterar sig utifrdn den ena eller andra kategorin, givetvis beroende pa sammanhang
kan detta ses som en viktig del i m@nniskans identitet, i enlighet med Lofgrens resonemang om
platsens betydelse. De olika kategorierna behdver nddvindigtvis inte paverka den lokala
gemenskapen, man kan tala om vardagliga saker som angar bysamhallet. En viktig skillnad dr dock
att inflyttade aldrig kan vara del av den lokala historien i samma utstrickning som de infédda. Och
eftersom historia dr en viktig del for lokalsamhéillets symbolism (Cohen, 1985) lever de hér olika
kategorierna med skilda lokala kunskaper, vilket bidrar till en nivaskillnad som f6ljaktligen
paverkar utstrdckningen av gemenskap. Lokaltidningen dr en typ av lokal kunskap pa det sittet att
den bér informationen (Blehr, 1994).

Samma geografiska tillhorighet behdver nddvéndigtvis inte innebéra en hog kédnsla av samhorighet
for ménniskorna som bor dar. Som ndmnt tidigare varierar graden av hemkénsla, beroende pa flera
faktorer. Blehr (1994) refererar Frankenberg (1966) och sdger ”All Communitys are societies but all
societies are not communities”.



Med tanke pa detta vill jag i min studie inte utgad frén att det rdder en samhorighet mellan de
ménniskor som bor i Ulricehamn utan istéllet ta reda pa om den finns dér. Utifran detta kan man
sedan dra slutsatser huruvida detta paverkar uppfattningen om Ulricehamns Tidning.

2.3 Mediernas identitetsbarande roll

I den senmoderna tid vi lever i spelar medierna en central roll for den enskilde individens identitet
(Gripsrud, 2011, Giddens, 1991). Medierna hjélper oss att veta var vi stér, vilka vi dr, genom den
information de formedlar. Tidigare i detta kapitel, under avsnittet identitet i en senmodern tid
(Mjélgérd 2012:5) redogjordes Gripsruds (2011) uppfattning om hur var identitet pAminner om ett
lapptéicke, dér varje lapp motsvarar en sammankoppling med en typ av identitet. Medierna fungerar
som en motvikt till de krafter som helst vill fa oss att bli identiska med en enda lapp i detta ticke
(Gripsrud, 2011). Det kan finnas krafter som vill att vi enbart ska vara méin, unga, svenskar etc.
vilket medierna som sagt motverkar och istéllet mdjliggor flera identitetstyper pa samma gang. De
ger oss en kénsla av att vi bade kan kidnna oss som unga, svenska mén, samtidigt.

Mainniskans sociala behov dr ytterligare en viktig funktion medierna fyller (Giddens, 1991,
Gripsrud, 2011). Vi ménniskor har ett socialt behov, en langtan att ta del av en gemenskap.
Eftersom vi inte langre lever i dverblickbara bysamhillen utan snarare som en del i ett globalt
nitverk finns medierna dir for att géra virlden greppbar. De upprittar en sk. forestdlld gemenskap,
vilket inte bara innebér att minniskor frdn samma geografiska omrade kénner tillhorighet utan
ocksé en upplevelsegemenskap dir platsen inte har lika avgdrande roll (Gripsrud, 2011). Dessa
forestillda gemenskaper behdver med andra ord inte enbart vara kopplade till olika geografiska
omréaden utan kan ocksa handla om olika organisationer vi dr delar av, som exempelvis kyrkan,
idrottsforeningar etc. De som ser sig sjdlva ingd i dessa gemenskaper anvdnder medierna for att fa
reda pa saker som hénder kring dessa. Och det behover nddvandigtvis inte handla om nyheter som
ror en viss typ av organisation eller forening utan det kan vara utav den enkla anledningen att man
hor till kategorin svensk medborgare. Utan att man dr hogt politiskt engagerad kan man énda vilja ta
del av de politiska nyheterna i ett medium, just for att man ser det som plikt gentemot gruppen
’svenska medborgare” (Gripsrud, 2011)

Gripsrud (2011) understryker dock att alla typer av identiteter eller gruppbildningar far olika
utrymme i medierna. Detta kan rent av leda till en strid om vem som ska fa utgdra innehallet i
mediet, idrottsforeningen eller kyrkosamfalligheten. I detta sammanhang, med avseende pa
identitetsforskningen brukar detta fenomen betraktas som representation. Det handlar alltsd om hur
verkliga eller fiktiva fenomen framstélls i medierna. Saker som text och bild stér for, representerar
med andra ord nigot annat &n sig sjilvt. Giddens (1991:27) resonerar utifran samma princip da han
pastar att verkligheten inte dr ndgot som aterspeglas helt objektivt i medierna. Han understryker till
och med att medierna i vissa fall kan forma allménhetens uppfattning av ndgot genom den bild som
visas 1 medierna.

Ytterligare en betydelse representation haft sedan 1600- talet 4r huruvida méanniskor i olika
sammanhang, representerar olika grupper (Gripsrud, 2011). Enskilda personer foretrader olika
grupper i samhéllet genom medierna. I denna studie kan exempelvis en boende i glesbygden ténkas



representera sérskilda intressen gentemot dem som bor i titorten. Eller varfor inte de som dr
medlemmar i en idrottsférening gentemot dem som dr kyrkomedlemmar. Utifrén vilken grupp de
tillhor forvéintas de av samhillet att foretrdda en viss typ av dsikter. Utifall att en person inte har
samma dsikt som den grupp personen i friga tillhor kan 6vriga gruppmedlemmar anse att personen
inte representerar pa ett bra, eller rétt satt. Dessutom kan man anse att representationen inte blir
tillrdckligt omfattande for den grupp man tillhor. Representation av olika grupper i medierna leder
ofta fram till starka kdnslor, som bli starkare ju storre identifikation den enskilda personen kidnner
med gruppen (Gripsrud, 2011).

2.4 Dagstidningsprenumeration i Sverige

Dagspressen i de nordiska landerna (forutom Danmark) kdnnetecknas av att ha en stark stdllning,
vilket det finns flertalet forklaringar till. En forklaring &r att tidningarnas anknytning till politisk
demokratisering och bidrag till vilstandsutvecklingen har gjort dem till centrala institutioner i
samhillet (Hadenius m.fl. 2008). Detta 4r dock nagot som fordndrats over tid da radion,
televisionen och senare ocksé Internet gjort att dagstidningarna utsatts for konkurrens. Detta gav sig
uttryck framforallt under 90-talet da upplagestatistiken sjonk fran att ha hallit en forhallandevis
stabil niva. Tidningarnas sitt att bemota konkurrensen pd marknaden har varit att hitta en sdregen
profil, oftast genom att bli mer regionala eller lokala vilket har visat sig vara ett vinnande koncept
(Hadenius m.fl. 2008). Nér kvéllspressen och den rikstdckande morgonpressen tappar i upplaga stir
lokaltidningen forhallandevis stark pa en konkurrenskraftig marknad (Strid, 2004). En av orsakerna
ar att mediet dar viktigt som informationskanal for de ménniskor som bor i det avgransade omradet.
Det lokala kan med andra ord betraktas som ett viktigt konkurrensmedel som sérskiljer
lokaltidningen gentemot andra medier (Andersson U, 2007). Eftersom lokaltidningen i regel &r
ensam pa marknaden inom sitt omrdde har dess stillning betraktats som ohotad (Strid, 2004). Den
okade kostnadsutvecklingen for den prenumererade dagstidningen har dock visat sig ge flera
motreaktioner fran ldsarna, framforallt i lagresursgrupper (Hadenius m.fl. 2008) For det &r just en
hojning av prenumerantpriset som ses som en av de storsta orsakerna till att man avslutar sin
prenumeration (nationella SOM-undersékningen 2006).

Att ha stabila vanor dr det framsta kidnnetecknet for den typiske tidningsprenumeranten. Studier har
visat att pensiondrer dr de som &r trognast sin morgontidning. Samtidigt framkommer att
resursstarka, yrkesverksamma och hogutbildade har storre benégenhet att prenumerera én
motsatsen, ldginkomsttagare, studenter och lagutbildade. Péfallande ar att bade tidningsldsning och
prenumeration har ftt vinta till vi r mer socialt och ekonomiskt etablerade (Andersson U, 2006).
Sannolikheten att man prenumererar pa en morgontidning i vuxenlivet har ocksa visat sig vara
storre om den varit en sjélvklar plats i det hem man véxt upp i (Hedman, Wadbring, 2011) Men
kanske kommer dven detta beteendemonster ifrdgasittas i framtiden pa grund av det 6kade
medieutbudet, vilket gjort oss mer selektiva i vart val av medier. Detta &r i hogsta grad en
generationsfriga, eftersom det medieutbud man véxt upp med spelar en avgdrande roll. Med
avseende pa detta dr det de yngre, det vill sdga de framtida tidningsprenumeranterna som kanske
kommer vilja bort papperstidningen som medieform eftersom de vant sig vid andra kanaler for
information. Med detta som bakgrund vill jag ta reda pa hur Ulricehamns Tidnings prenumeranter



stdller sig till en framtida prenumeration och vilka som kan vara de bakomliggande orsakerna till
resultatet.

2.5 Lokaltidningen och social interaktion

Det ér tydligt att lokal dagspress och dess publik samspelar i ett geografiskt och mentalt
kommunikationsrum. Vad som édr gemensamt for den mélgrupp Ulricehamns Tidning riktar sig till
ar det avgrinsade geografiska omrade de bor pd, dér Ulricehamns stad med omnejd skulle kunna
betraktas som ett lokalsamhélle. Ulricehamns Tidning fyller ddrmed funktionen som lokaltidning i
detta omréde. Redan pa 30-talet paborjades studier om medias roll for ménniskans sociala
integration i samhaéllet. Detta kan ses ur tva olika vinklar. Janowitz (1952) refererad av Johansson
(1998) menar att tidningslésningen ses som en integrerande kraft. Motsvarande, Merton, refererad
av Johansson 1998, forklarar istillet tidningslédsningen som en foljd av hur vil socialt interagerad
man dr i samhéllet. Johansson (1998) diskuterar en tredje mdjlighet dir han visar att bada dessa
teorier kan vara Omsesidigt forstarkande. Ett tydligt monster dr dock att de faktorer som har att gora
med social interaktion i hog grad har samband med i vilken utstrickning man ldser lokaltidningen.
Studier har visat att ju hogre samhorighet man kdnner med lokalsamhéllet, i desto storre
utstrackning lases lokaltidningen (Skogerbe och Winsvold 2011, Johansson 1998). Andra faktorer
som mater social integration (Johansson 1998), vilka jag undersoker i denna studie dr alder och
boendetid i lokalsamhéllet.

2.6 Lokaltidningen vs. Medias roll

En av frdgorna undersokningen syftar att besvara dr hur uppfattningen rader kring Ulricehamns
Tidning som lokaltidning. Férutom mer allménna kvalitetsméssiga aspekter véljer jag att titta
ndrmre pa hur prenumeranterna ser pé tidningen utifran medias roll i samhallet. Enligt 1994 ars
pressutredning har massmedia tre huvudsakliga uppgifter, ndmligen uppgiften att forse
medborgare med information for att de fritt och sjélvstandigt ska kunna ta stillning i
samhillsfragor”, “uppgiften att granskade inflytelserika i samhaéllet” samt “uppgiften att lata olika
asikter komma till tals ’(SOU 1995:37, sid. 156). Huruvida lokaltidningen har uppgiften att”
granskade inflytelserika i samhillet” vilket 4r 1 enlighet med 1994 érs pressutredning har diskuterats
bland forskare. Studierna som gjorts pekar pd att lokaltidningen varken formedlar en kritisk eller
konfliktladdad samhéllsuppfattning (Johansson, 1998). Snarare dr det sa att lokaltidningen fungerar
som en mekanism vilken betonar gemensamma virderingar for att bibehalla samstammighet hos
ortsborna (Janowitz, 1952 refererad av Johansson 1998).

Lokaltidningen som medie kan tillskrivas tre viktiga roller som redogérs i artikeln Audience on the
move (Skogerbg, Winsvold 2011) vilka sammanfattas hér:

En informationskdlla om hédndelser och evenemang pd orten

For att kunna delta i samhéllslivet pa orten behdver minniskan fa information och upplysningar om
vad som hinder. Tidigare studier har visat att lokaltidningen varit ortsbornas framsta
informationskalla ndr det géller lokala nyheter och politik (Skogerbe, Winsvold 2011:216). I en
undersdkning som SOM-institutet genomfort som syftat till att ta reda pa lokaltidningens roll menar



75 % att lokaltidningen &r “’praktisk att anvdnda” och “’ger kinnedom om sédant som angér en”
(Westlund, 2008).

Mediala bdrare av olika kulturer och identiteter

Att ldsa lokaltidningen har ett starkt samband med identifikation av det lokalsamhille individen
lever i. Det kan rentav stdrka kanslan av tillhorighet till den plats man bor pa (Skogerbe, Winsvold
2011). I de amerikanska provinserna under kolonialtiden hade ménniskorna i samhéllena sina
méinniskor och sina foreteelser att 14sa och prata om, vilket skapade en samhorighet. (Anderson,
1983 refererad av Blehr 1994) Néar SOM- institutet gjorde sin rikstickande undersdkning 2008 om
vilka anledningar som &r viktiga for ldsarna framgick det att 41 procent fir “kdnnedom om sadant
som &r personligt angeldget”, och att 44 procent menar att det ger en “kénsla av delaktighet med
andra” (Westlund, 2008).

Men lokaltidningen blir inte enbart birare av den kulturella identitet som handlar om anknytningen
till lokalsamhéllet. Liksom andra medieformer speglar tidningens innehall av ytterligare
kategoriseringar av identiteter som representerar olika grupper 1 samhéllet, sasom kyrkan,
idrottsforeningar etc. (Gripsrud, 2011) Aven om fokus i studien kommer ligga p4 den lokala
identiteten avser jag ocksé att undersoka hur Ulricehamns Tidning blir bérare av andra typer av
identiteter.

Plattform for socialt och politiskt asiktsbyte.

Lisarnas egna bidrag till tidningen &r ett sétt for att uttrycka asikter, sévil politiska som mer
vardagliga och mindre sakliga. Framforallt under valtider &r det ett viktigt forum for politiker att
synas och kunna diskutera i1 (Skogerbg, Winsvold 2011). Detta innehéll som &r skapat av ldsarna
sjdlva brukar betecknas som anvéndargenererat. Eftersom det anvéndargenererade innehéllet 4r en
viktig del i Ulricehamns Tidning kommer studien att undersoka ldsarnas uppfattning av detta.

2.7 Innehall ldsarna star bakom

Inséndare, kronikor, dagens ros och ldsarfoton dr exempel pa material som gir under beteckningen
anvdindargenererat innehall, dér direktdverséttningen pa engelska lyder; User generated content.
Aven om anviindargenererat innehll inte #r ett nytt fenomen utan nagot som lénge varit
forekommande, dven i Ulricehamns Tidning, har Web 2,0 6kat mdjligheterna i den deltagande
kultur som rdder (Hedman 2009). I nitbaserade tidningar har ldsaren exempelvis kunnat
kommentera de texter som publicerats. Men eftersom den hér studien fokuserar pa papperstidningen
utesluter jag dock anvéndargenererat material av typen "Kommentarer”.

Den definition anvindargenererat innehdll far i en rapport frain OECD (2007) kan ocksa sétta
ramarna for innehdll som finns i papperstidningen.
* Det dr publicerat i en sédrskild kontext och utgor inte ndgon tvaviagskommunikation,
exempelvis epost.
* Materialet ska vara ett kreativt bidrag, som egna tankar eller foton.
* Innehéllet dr producerat av icke professionella, eller a&tminstone inte i ett professionellt
sammanhang och ska inte ge ndgon ekonomisk erséttning.
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De motiv ldsarna har, kan dels vara att fi sina asikter horda men ocksa for att fa prestige. I vissa
sammanhang kan det ocksa handla om att diskutera ndgon enskild fraga med andra lésare eller bara
for social kontakt. Frdn medieaktorernas sida kan anvindargenererat innehdll vara ett sétt att visa att
man erbjuder medborgarna en demokratisk plattform vilket kan ge en god bild av tidningen.
Anviandargenererat innehall kan ocksa vara ett sitt for journalisterna att fa uppslag till nyheter
vilket darmed Okar tidningens anvédndarorientering, det vill sdga man skriver om det ldsarna talar
om. Sist men inte minst kan ockséd anvindargenererat innehéll betraktas som ett kostnadsfritt
material for tidningens del (Schweiger & Quering 2005).

Vad anvindare sjdlva vill ta del av bland det anvéndargenererade materialet forefaller mindre
undersokt (Holm, 2011) I Filip Holms (2011) studie kring anvindargenererat material framkommer
att materialet méste ha:

e Ett innehdll som intresserar alternativt fyller ett behov

* Ska bygga pa fakta, inte innehalla alltfor mycket subjektiva asikter

* BOr ha en viss spraklig och innehallsmissig kvalité.

2.8 Vad tar ménniskor del av i dagstidningen?

Otaliga studier har gjorts som undersokt manniskors ldsvanor. De tre olika faktorer som spelar ar
ldsarens sociala bakgrund och intresseprofil, det innehdll som tidningen kan erbjuda och det som
sker 1 samhéllet (Hadenius m.fl. 2008). Det som kénnetecknar tidningsldsningen &r att den bade
syftar till att ge en bred samhallelig orientering och fordjupning i specialomraden. Lisvanorna kan
darfor betraktas i termer utav primér respektive tillvalsldsning vilka illustreras genom Ldstrappan
(Weibull, 1983)

MAN KVINNOR
Hem/hushall
Sport TILLVALS Familjenytt
Utrikes LASNING Affarsannonser
Krigsnyheter Insdndare

Inrikesnyheter

Radio- TV- material

Olyckor och brott

Allmanna lokala nyheter

PRIMARLASNING

Skiss over Weibulls ldstrappa (1983).
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Pa det forsta steget hittar vi de lokala nyheterna, vilket dr en viktig del i Ulricehamns Tidnings
innehall. Rikstickande undersdkningar visar att atminstone nio av tio ldsare tar del av de lokala
nyheterna (Andersson, U, 2007). Nastkommande steg i primérldsningen ar nyheter som olyckor och
brott, vider, radio- och TV-material samt inrikespolitik. Gemensamt for dessa kategorier ar dess
formaga att ge orientering for méanniskor i samhaéllslivet (Hadenius m.fl. 2008). Efter dessa primira
kategorier foljer tillvalsldsningen vilken avgdrs med hénsyn till 1dsarens bakgrundsfaktorer och
intressen. Nagot som kan betraktas utifran identifikationsfenomenet (Gripsrud 2011, Johansson
1998).

En skillnad i ldsning har uppmaétts mellan mén och kvinnor, vilket lastrappan ocks4 illustrerar. Mén
tenderar till att lasas mer sport, utrikes och krigsnyheter medan kvinnor i stdrre utstrackning tar del
av insdndare, affarsannonser, familjenytt samt hem och hushéll (Hadenius m.fl. 2008)

Andra bakgrundsfaktorer som visat sig paverka vilka jag ocksd d@mnar att studera i undersdkningen
ar &lder. Aldre ménniskor, foretridelsevis pensionirer, dgnar i regel mer tid at tidningen och léser i
stort sett allt, med sdrskild fordjupning pa de lokala nyheterna och det nirliggande samhéllet, som
annonser och familjenyheter. Jimforelsevis tenderar de yngre att ldsas mer sporadiskt (Andersson
U, 2006) och édven fastna for det lattare innehallet, som ndje och sport (Hadenius m.fl. 2008).

Som forstétt 4r dagens mediekonsumenter ytterst selektiva. Vad man sammanfattningsvis kan sdga
ar att det inte forekommer nagon enhetlig ldsarkrets till dagstidningen utan tidningslésningen dr av
en typiskt selektiv karaktdr. Om vi i allménhet dr intresserade av sport dr det ocksa det vi viljer att
ta del av i alla typer av medier. Det innebér att &ven om en del i tidningen inte lockas av ett stort
antal ldsare kan det anda ha som storst betydelse for en mindre grupp ldsare (Hadenius m.fl. 2008).
Men f0r att medieforetagen inte ska tappa alltfor stor publik har lokaltidningarna insett vikten av att
skriva om saddant som ror en storre andel av prenumeranterna. Som tidigare ndmnt ar den
gemensamma namnaren for lokaltidningens ldsare den geografiska plats man bor pé. For att erbjuda
ndgot en stor del av ldsarna vill ha rapporterar man om nyheter, forknippat med lokalsamhaéllet som
ar av symboliskt virde. Hindelser som sétter ljus pd bygden anses vara av hogt intresse for
ortsborna (Johansson, 1998). Resultat over lang tid har visat att politik dr ndgot som fétt okat
utrymme sedan 50-talet fram till mitten av 80-talet {for att sedan planas ut. Studier visar att det finns
en tendens till att vad ménniskor anser vara viktigast i tidningen generellt okar for de "léttare
nyheterna” sdsom noje och olyckor och brott medan de “tyngre nyheterna” som exempelvis politik
fétt std tillbaka (Strid, 2004). Lasning av lokaltidningen har som ndmnt, ett samband med hur vil
socialt interagerad man &r i samhéllet. Kopplingar kan &dven dras mellan social integration och
ldsning av kommunalpolitiska nyheter dar hdgre social integration bidrar till mer ldsning av detta
dmne (Johansson, 1998). Just politiska nyheter har ocksa visat sig vara mer intressant for
hogutbildade (Hadenius m.fl. 2008). Johansson (1998) diskuterar mot bakgrund av minskad ldsning
av morgontidningen och i det hér fallet ocksa minskat utrymme for och ldsning av
kommunalpolitik, att 1dgresursgrupper, det vill sdga lagutbildade och mindre socialt interagerade far
mindre kunskaper om kommunala frdgor. Detta skulle kunna i férldngning leda till en sdmre
fungerande demokrati (Johannson, 1998)
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3. Metod

Detta avsnitt syftar till att ge en s tydlig bild som mdjligt av hur jag genomfort undersékningen
samt motiveringar till de val jag gjort under resans gdng. Resonemang om undersdkningens
tillforlitlighet fors ocksa, vilket du hittar i slutet.

3.1 Varfor kvantitativ undersokning?

For att lyfta undersokningen till ytterligare en niva &mnade jag redan tidigt att gora en jimforelse
med tidigare forskning. Genom en kvantitativ studie kunde jag stélla exakt, eller snarlika fragor och
alternativ for att sedan kunna jimfora resultatet med rikstickande undersdkningar.

Malet med undersokningen var ocksa att fa en god representativ bild av prenumeranternas
uppfattning av Ulricehamns Tidning och dess innehdll. Med hinseende av detta behovde en storre
population tillfragas for att jag skulle kunna gora svaren generaliserbara. Mitt metodval foll darfor
pa att gora en kvantitativ undersdkning. Den hir metoden dr sérskilt vanlig ndr man vill testa hur
vanligt forekommande négot 4r i den tilltdnkta populationen. Eftersom det redan finns tidigare
forskning pa d&mnet har jag kunnat anvéinda denna for att applicera, eller jamfora huruvida detta
stimmer i min population.

Den hér typen av frageundersdkning innehar dartill ocksa till storre delen standardiserade fragor
och svarsalternativ, vilket 6kar generaliserbarheten ytterligare. Motsatsen; mer 6ppna frigor, vilket
foretradelsevis anvénds i en kvalitativ studie, hade varit svarare att kategorisera och méta. Samtidigt
ar jag medveten om att en kvalitativ studie hade kunnat ge en djupare forstdelse kring
prenumeranternas uppfattning om Ulricehamns Tidning och dess innehall. For att kompensera, och
f4 mer underlag for min analys valde jag att ta med en 6ppen fraga i slutet av enkéten dér
respondenterna fritt kunde uttrycka sig om deras uppfattning av tidningen.

Bland de kvantitativa metoderna har jag valt att skicka ut postenkiter, framforallt pa grund av att
Ulricehamns Tidnings ldsarskara hor till de dldre aldersgrupperna. Alternativet mailenkiter stroks
dels for att en fullstindig maillista inte existerade samt for att detta troligen lett till en
overrepresentation av de yngre aldersgrupperna.

3.2 Tillvagagangssatt

Idén till unders6kningen foddes nir jag kontaktade chefredaktdr Bo Hogborn pa Ulricehamns
Tidning och fragade huruvida de var i behov av att géra ndgon form av undersdkning. Vi triffades,
tillsammans med marknadschefen Ann-Katrin Svahn, for ett mote och bestimde att en
enkédtundersokning skulle genomforas. Syfte, fragor och orsaker diskuterades, vilket jag sedan
sammanfattade i mitt PM. Nar PM:et var seminariebehandlat och godként paborjades
teoriinldsningen parallellt med utformning av enkéten, nagot jag redogér for senare i detta kapitel.
Niér frageformuléret var utformat, bade text-och layoutmaissigt kontrollerades det av handledare och
uppdragsgivare for att sedan ocksa testas pa en pilotgrupp. Efter vissa justeringar hade jag
sedermera en fardig enkit som trycktes upp pé Ulricehamns Tidning. Parallellt med detta gjorde jag
ocksa urvalet av respondenter vilket du finner en ndrmre beskrivning av i nésta avsnitt. I
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adresserade utskickskuvert stoppade jag i dels enkdten och svarskuvert for att sedan posta dessa.
Till en borjan visade sig bara ett fatal enkdter komma in, vilket gjorde att Ulricehamns Tidning
erbjod sig att publicera en liten intervju om mitt projekt vilket skulle fungera som en paminnelse.
Idén visade sig vara 1onsam dé de flesta enkédter kom in nagra dagar efter. Men for att 6ka
svarsfrekvensen till hogsta mojliga valde jag ocksé att skicka ut paminnelser tillsammans med nya
enkéter efter att sista svarsdatum pa det forsta utskicket hade passerat.

Under véntan pd att enkéterna skulle komma in strukturerade jag uppsatsen och pébdrjade de delar
jag kunde sdsom inledning, syfte, teori och metod, genom att bygga pa mitt ursprungliga PM.
Utefter undersokningens fragestéllningar utformade jag sedan rubriker som skulle ligga till grund
for resultatdelen.

For att bearbeta enkdterna anvédnde jag mig av datorverktyget SPSS Statistics, dir jag, efter att ha
utformat variabler och variabelvdrden stansade in enkiterna allteftersom de kom in. Nir alla
analysenheter var inforda i systemet tog jag fram resultatet genom SPSS egna tabeller och provade
olika samband. Ett visst urval av dessa, som gav relevant och intressant information presenterade
jag sedan i diagram och tabeller och textmadssigt i sjdlva uppsatsen. Detta utvecklade jag ocksd med
analyser och till sist slutsatser. Sist av allt skrev jag en Executive Summary vilket skulle vara ett
sammanfattande resultat av unders6kningen, till nytta for Ulricehamns Tidning.

3.3. Urval

Eftersom uppdragsgivaren har statt for kostnaderna for undersékningen har Ulricehamns Tidning
haft stort inflytande vid val av antalet respondenter. Totalt har man 8159 prenumeranter,
Ulricehamns Tidning hade en 6nskan om att fa in 100 svar. Dé svarsfrekvensen i regel dr 60-65
procent pa den hir typen av undersokningar (Esaiasson m.fl. 2007), sékrade vi och skickade ut 200
enkiter. Dock saknades 23 enkiter vid forsta utskicket, och nya enkéter skickades ut till de som inte
svarat.

Som grund for urvalet fick jag ta del av Ulricehamns Tidnings prenumerantregister, vilket
motsvarar den population jag syftade att undersoka. For att fa bista mojliga svarsfrekvens och for
att jag var intresserad av prenumeranthushall sorterade jag bort alla foretag i registret. For att fa en
s& god representativitet som mojligt med hénseende pd bakgrundsvariabler som exempelvis kon och
alder brukar man i regel ta hénsyn till dessa vid urvalet. Tyvérr kunde endast namn och adress
utldsas av registret som var skrivet i datorprogrammet Excel. Av namnen att ddma kunde man med
andra ord utldsa kon, vilket hade varit bra for att viga in denna variabel. Da detta skulle ta ofantligt
mycket tid valdes dock alternativet bort. Ddremot kunde adress enkelt sorteras genom
prenumeranternas postnummer vilket gjorde att jag delade upp populationen i tva olika grupper, en
som inneholl boende i Ulricehamns téitort och en som bestod av prenumeranter boende pa annan ort.
Det var dessa olika grupper av populationen som ldg till grund for mitt urval som ddrmed var av
stratifierat slag. Genom att dra analysenheterna ur de tva olika grupperna sédkerstéllde jag
representativiteten med hénsyn till boende 7, respektive utanfor Ulricehamns tdtort.
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For att vdlja analysenheter ur dessa bada grupper genomforde jag ett slumpmaéssigt urval eftersom
det ocksa ger de bésta forutsittningarna for att generalisera resultaten. Den enklaste vigen for att
genomfora detta vara att tillimpa ett systematiskt urval. Jag delade ddrmed respektive population
(urvalsgrupp) med den tilltankta urvalsstorleken. I de bdda grupperna skulle jag ta var 39:e person i
registret for att f& fram det antalet respondenter vi hade bestdmt, alltsd 200 stycken. Innan urvalet
genomfordes sorterade jag registret utefter prenumeranternas kundnummer. Detta for att sékerstilla
att det inte forekom ndgon periodicitet i registret som hade kunnat péverka representativiteten.

3.4 Utformning av enkat

Enkéten (Se bilaga) som skickades ut till respondenterna innehdll tre viktiga delar. P& forsta sidan
kunde man ldsa ett sa kallat missivbrev, vilket formulerades pa ett séitt som pé bésta mdjliga sétt
skulle f& personen i fraga att vilja svara. Andra delen innehdll standardiserade fragor med alternativ
om Ulricehamns Tidning och dess innehéll och avslutades med en 6ppen fraga dér Gvriga
synpunkter om tidningen kunde 1dmnas. Den tredje och sista delen syftade till att stélla
bakgrundsfragor om respondenten vilka kunde ténkas forklara hur personen i fraga svarade pé de
olika fragorna.

Den storsta fordelen med den hir undersdokningen har varit att jag kunnat tillgodogéra mig mycket
material fran liknande studier, déribland enkétformulir, frin SOM-institutet. Flera av de fragor
SOM-institutet stdller i sina undersdkningar har jag sett relevanta och applicerbara pa min studie.
Genom att lna frigor rétt av kunde jag i hogre grad forsidkra mig om att frdgorna skulle forstas,
eftersom de testat dessa sedan 1986. Ytterligare en motivering var att jag kunde tillimpa en direkt
jdmforelse pd min undersokning med resultaten i de rikstdckande undersokningarna for att se
huruvida dessa stimde Gverens. Ifall jag sag vissa tendenser 1 min undersdkning, kunde dessa testas
och eventuellt bekréftas av den rikstidckande for att styrka mina slutsatser.

Samtidigt gjorde jag vissa justeringar och tilldgg i frigorna med svarsalternativ for att nischa
undersokningen i enlighet med mitt syfte och fragestéllningar. Det jag gjorde for att hitta rimliga
svarsalternativ till dessa fragor var att leta i tidigare forskning kring &mnet dér jag hittade beldgg for
de svarsalternativ jag sedan utformade. Vissa av frdgorna var saker som Ulricehamns Tidning
specifikt ville ha reda pa, som exempelvis syftade till att ta reda pd om deras ledord stimde Gverens
med tidningen enligt prenumeranternas uppfattning.

De forsta kontrollerna enkdten gick igenom var handledare och uppdragsgivare som bada kom med
invindningar. Nér dessa var ndjda testades enkiten pé en pilotgrupp om atta personer av blandade
aldrar, utbildning och kon. Fragor som uppstod kring formuleringar, stavfel och olika uppfattningar
om fragor justerade jag till viss del.

3.5 Variabler

I den sista delen i enkiten, bakgrundsfragor, hittas de variabler jag ville anvinda for att forklara
mina resultat. Detta &r fragor som i forhallande till respondenternas svar i den andra fragedelen
bestar av oberoende variabler, det vill sdga att det &r de som ska forsoka forklara fenomenet jag
syftade att undersoka.
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Eftersom samhdrigheten och den sociala integrationen visat sig ha hogt samband med ldsningen av
lokaltidningen (Johansson, 1998, Skogebo Winsvold, 2011) har indikatorer pa dessa varit centrala i
undersokningen. Samhorigheten man kdnner med ortsbefolkningen, hur ldnge man bott pé orten
samt alder dr indikatorer pa dessa. Nér det géller vad ménniskor véljer att ta del av i dagstidningen
har tidigare forskning visat att kon, alder och utbildning haft stor paverkan. Vidare spelar ocksa
personen i frgas intressen roll, vilket jag valt att undersoka utefter vilka organisationer och
foreningar man ir medlem i. Aven om denna indikatorn kan vara svérare att méta och dra samband
utefter valde jag att ta med den, dé vissa foreningar kunde tdnkas ha storre samband med ldsning &n
andra, exempelvis sport, som har ett stort utrymme i tidningen gentemot medlemmar i
idrottsforeningar.

Da Ulricehamns Tidning 6nskade att fa en prognos om hur efterfrdgan pd prenumeration sig ut i
framtiden forsokte jag ocksd hitta variabler som forklarade detta. Tidigare forskning har visat att
resursstarka grupper med stabila vanor har en hogre benéigenhet att prenumerera pa dagstidning,
exempelvis pensiondrer gentemot studenter. De som véxt upp med en morgontidning i hemmet har
ocksa visat sig ha en prenumeration senare i livet.

3.6 Validitet och reliabilitet

Validiteten, det vill sdga att man faktiskt méter det man avser att méta &r ndgot jag prioriterat hogt i
undersdkningen. Operationalisering av enkédten dr det jag framforallt lagt mycket tid pa. For det
forsta sokte jag upp redan anvénda enkétfragor i SOM-institutets material vilket var till en fordel av
flera anledningar. Det bésta av allt var att jag kunde jimfOra resultaten i den nationella
undersokningen, i det hér fallet med den lokala undersdkningen i Ulricehamn. D& mitt urval var
forhallandevis litet och i alla ldgen inte representativt har jag dndé kunnat styrka mina slutsatser
genom att hitta samma tendenser i den rikstickande undersdkningen, alternativt kunna ifragasétta
om andra resultat framkommit. Den andra anledningen till att jag valde redan anvinda fragor vara
att jag 1 hog grad kunde forsdkra mig om att frdgorna blev forstddda pé “rétt” satt. SOM-institutet
har trots allt testat och utvecklat dessa fragor sedan mitten av 80-talet.

For att ytterligare vara siker pa att respondenterna skulle forstd och svara pé frdgorna pa det sitt jag
hade ténkt testade jag enkiterna pd en pilotgrupp. Denna bestod av étta personer med olika éldrar,
utbildning och kon, vilka var nagra av de grundldggande variablerna jag hade i atanke med studien.
Efter denna test fick jag forslag for att géra enkéten dnnu béttre.

Négot som kan diskuteras kring enkéten &r att kategorisering, framforallt av olika &mnesomréden
kan tolkas olika av respondenterna, vilket ocksa SOM-institutet &r medveten om i sina
undersokningar. Det kan till exempel vara svért for ménniskor i allménhet att skilja pa
“familjenyheter” och ”familjeannonser (fodsel-, dddsannonser)”. Man vet helt enkelt inte vilka
rubriker som hor till vilket &mne. Vissa kategorier kan ocksa vara mangfacetterade vilket kan ge en
felaktig bild. Jag valde exempelvis att sl& ithop ndje och kultur, vilket jag till viss del angrar idag. En
respondent papekade att dessa amnen har en viss skillnad, vilket d4ven jag kan instimma 1.
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En specifik frdga som jag upptickt att jag hade behovt fortydliga eller formulera om var huruvida
man kénde en tillhorighet med de som bor i Ulricehamn respektive de som bor i den del av
Ulricehamns kommun man kommer ifran. Sa hér i efterhand har jag forstétt att denna fraga var
formulerad utifall man bodde utanfor Ulricehamns stad. En del respondenter som bodde pa
landsbygden svarade heller inte vilken samhorighet de kéinde med ulricehamnarna. Detta ledde
alltsa till fa antal svarande vilket paverkar generaliseringsaspekten kring denna, trots allt viktiga
variabel. Fler detaljer kring validiteten for enskilda fragor diskuteras under resultatdelen i
uppsatsen.

Det ér inte enbart generaliseringsaspekten vid enskilda fragor som kan diskuteras utan ocksa sett pa
undersokningen som helhet. Eftersom resurserna var begransade fick jag halla mig till ett urval av
200 respondenter vilket resulterade i 125 antal svarande. Eftersom urvalsramen ligger pé strax
under 7000 kan detta urval snarare ses som ett stickprov frdn populationen. Men som sagt har jag
kunnat styrka vissa slutsatser genom rikstickande undersdkningar som visar samma tendenser.
Nagot som varit till stor hjélp. Aven om urvalet kanske inte kan ses som representativt i forhallande
till populationens storlek har jag genom att gora ett slumpmassigt urval dkat forutsittningarna for
bista mojliga generalisering.

En brist i min undersdkning, som jag redan var medveten om innan den paborjades var att det
saknas variation med hdnseende pé variabeln alder. I regel &r personerna i hushéllet som star som
prenumeranter vuxna ménniskor, d&ven om det kanske finns yngre i familjen som ocksé ldser
tidningen. Jag forsokte uppmuntra andra att svara én personen i frdga som stod pa prenumerationen
genom att uppmana en valfri person i hushéllet att svara péd frdgorna, dock utan resultat. Dé de
yngsta, som dr forhéllandevis fa &r mellan 30 och 40 dr det svart att dra nagra slutsatser om den
yngre generationens uppfattning av tidningen och hur dessa stéller sig till en framtida
prenumeration.

3.7 Anonymitet?

Jag ville garantera respondenterna storsta mojliga anonymitet, dels for att 6ka svarsfrekvensen men
ocksa for att jag sjélv inte var intresserad av att veta vem som svarade vad. For att kunna pricka av
svaren och pa sa sitt veta vilka jag skulle skicka ut paminnelser till var jag dock tvungen att
numrera enkéterna vilket gjordes pa sista sidan av enkéten. Hir var jag ocksa tydlig med att berétta
vad numreringen tjinade till. Aven om jag har kunnat spéra vilken adress som hor till respektive
nummer och enkit har detta inte legat i mitt intresse och dérfor inget jag gjort. Aven om jag vet
vilka respondenter som svarat och motsvarande inte gjort det kan jag garantera respondenterna att
sjdlva svaren avlésts anonymt.
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4.Resultat och analys

For att du som ldsare ska veta vad resultatet grundar sig pa introducerar jag detta kapitel med att ge
en kort beskrivning om respondenterna utefter bakgrundsfaktorer, vem ér den "typiske”
prenumeranten? Vidare dr kapitlet uppdelat i tre huvuddelar, med tillhérande underrubriker som é&r
baserade pd respektive fragestéllning.

4.1. Den "typiske” prenumeranten

Totalt svarade 125 personer pd enkiten. Sett ur kdnsvariabeln var jag redan vid enkatutskicket
medveten om att det skulle bli fler midn som fick enkéten vilket forklaras av att det dr de som varit
registrerade som prenumeranter. Dock har resultatet gett svar fran 40 procent kvinnor och 60
procent mén vilket gjort att bada kdnen representeras ungefar lika mycket, vilket var dnskvirt fran
uppdragsgivarens sida. Vidare dr fordelningen stratifierad nér det géller stad och landsbygd med
forhallandet i verkligheten, d& det visar sig att 42 procent bor i staden och resterande pé
landsbygden, respektive ovriga Sverige. Den stratifiering jag gjorde fran start har med avseende pa
denna variabel bidragit till god representativitet.

Aldre, lagutbildade

Fé forundrat, bade enligt tidigare forskning och Ulricehamns Tidnings egen uppfattning hor den
storre delen av prenumeranter till de #ldre aldersgrupperna. Aldersgruppen 65- 85 4r den som far
storst representation i resultatet vilket forklarar respondenternas medelalder pa 64 ar.
Utbildningsmaéssigt dr de flesta lagutbildade, 73 procent, det vill sdga “ej fullgjort grundskola”,
”grundskola” eller ”gymnasium/folkhdgskola”. Detta kan forklaras med respondenternas hoga
alder, d4 vidareutbildning inte var lika vanligt nédr de var unga.

Ldsning av lokaltidningen

Det som karaktériserar prenumeranten dr ocksé att man ocksa haft Ulricehamns Tidning 1 det hem
dédr man véxte upp. I snitt lagger man 26 minuter pé tidningsldsningen. Storsta andelen av de dver
65 &r lagger dock mer &n 30 minuter medan de under 65 ar lagger mindre &n 30 minuter pa
lasningen, vilket enligt tidigare forskning kan forklaras av att pensionérer dgnar mer tid at
tidningsldsningen.

Kdnner gemenskap med ulricehamnarna

De flesta har ocksé bott i Ulricehamns eller Tranemos kommun hela livet alternativt varit borta
under ldngre eller kortare perioder. Med mig i studien ville jag ha med mig att ”All socities are not
communities” (Frankenberg refererad av Blehr). Det vill séga inte forutse att det rider en
samhorighet mellan ulricehamnarna. Studien visar dock att det majoritetsméassigt rader en
gemenskap mellan ulricehamnarna dér 72 procent kinner stor eller ganska stor samhorighet med
ménniskor bosatta i Ulricehamn. Nar det géller samhorighetskénslan med boende i den del av
kommunen prenumeranterna bor/ kommer ifrén slér siffran dannu hogre, da 83 procent menar att
man kdnner mycket stor eller ganska stor samhorighet med dessa. Med detta resultat kan man sidga
att det rader en gemenskap mellan ulricehamnarna. Fragan dr da huruvida Ulricehamns Tidning blir
bérare av den? Detta och andra aspekter ska jag behandla i f6ljande avsnitt.
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4.2 Prenumeranternas uppfattning av Ulricehamns Tidning

Denna friga syftar kring att ta reda pa uppfattningen om tidningen, dels utifran dess roll som en
tredje statsmakt, det faktum att det dr en lokaltidning, och vilken betydelse den fir som bérare av
den lokala identiteten. Genom denna fraga ska dven kvalitetsmédssiga aspekter behandlas och sist
men inte minst huruvida tidningen utstralar de ledord som tidningen sjdlva satt upp. Vi borjar med
att titta ndrmre péd Ulricehamns Tidning fyller de funktioner en lokaltidning kan tdnkas ha. I
avsnittet lokaltidningen vs. medias roll (Mjilgérd, 2012:9) diskuteras dessa, vilka jag genom
enkéten forsokt besvara.

4.2.1 En informationskalla

FIGUR 4.2 A Anser du att Ulricehamns Tidning fyller foljande funktioner/ att féljande omdémen
stammer? (Procent)

...Innehéller sddant du har
nytta av 1 1 1 1 J

...Ar en viktig i )
informationskélla for lokala ] Instdmmer helt/ delvis
nyheter och héndelser

Instaimmer knappast/ inte alls

...Ger anvindbar information 1

0 20 40 60 80 100

Kommentar: De olika pdstdendena ingick i tvd olika fragor, vilka bada hade samma typ av
svarsalternativ; Instimmer helt, delvis, knappast inte alls eller ingen dsikt. Resultatet ovan bestar
av de som "Instimmer helt” och “Instdmmer delvis” Antalet svar i respektive fraga: 115
(Innehdller sdadant du har nytta av), 120 (Ar en viktig informationskdlla for lokala nyheter och
héindelser), 120 (Ger anvindbar information)

”En viktig informationskilla” kan givetvis definieras pa olika sétt. Men att ge information som é&r
’viktig”, “anvdndbar” och till nytta” anser jag Gverensstimmer med en av lokaltidningens
funktioner. D4 Ulricehamns Tidning har uteslutande lokalt innehall &r det ocksa den information

man far del av.

Siffrorna talar for att det ar uteslutande denna typ av funktion och omdémen som stimmer bést in
med prenumeranternas uppfattning av tidningen. Det dr ocksa denna funktion som véger tyngst néir
det géller varfér man prenumererar pé tidningen. 90 Procent menar att man “prenumererar for
information om nyheter och héndelser pa orten”.

Redan hir vill jag dock papeka att svarsfrekvensen kan pdverkas av att detta dr de funktioner som ar

konkretast och “littast att ta pd”. Foljande funktioner jag kommer ga igenom kan kidnnas mer
abstrakta och svara att sitta fingret pa. Information och nyheter dr ndgot du kan se direkt i tidningen
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medan kommande resonemang, om huruvida prenumeranterna ser tidningen som nigot som for
samman ulricehamnarna, en ytterst subjektiv frdga. Eftersom det i hdgre grad handlar om ens egen
personliga dsikt och inte fakta- nagot som kan bevisas genom tidningens innehdll kan det vara
svérare for prenumeranterna att ta stillning.

4.2.2 Mediala barare av den lokala identiteten

Hur upplever d& prenumeranterna Ulricehamns Tidning som en sammanhallande mekanism for
lokalsamhéllet? Tittar vi pd anledningen till varfor man véljer att prenumerera ligger pastadendet {or
att kdnna mig delaktig i det lokala samhallslivet” pd tredje plats av anledningarna, nimligen pa 44
procent. I SOM institutets nationella undersokning (2008) stélls ett snarlikt pastdende, att man
prenumererar “’for att kdnna delaktighet med andra”, vilket ocksa hér resulterar i 44 procent. Ett
annat pastaende, ”Ulricehamns Tidning &r ndgot som for samman ulricehamnarna” instimmer 55
procent helt eller delvis i.

Som ndmnt i utgangspunkterna har det visat sig att den sociala integrationen spelat stor roll nir det
handlar om hur man forhéller sig till sin lokaltidning (Johansson, 1998). Social integration i form av
alder har enligt undersdkningen ingen betydelse i1 de olika pastdendena. Daremot visar pdstdendet,
’for att 1dsa om ménniskor jag kénner” ett storre instimmande i de dldre &lderskategorierna, enligt
tabellen nedan. Att svarsfrekvensen &r 1ag pé denna fraga (58) beror pa att endast dessa
prenumeranter valde detta alternativ i fragan; “nédmn 3 anledningar till varfor du prenumererar pa
Ulricehamns Tidning?”.

FIGUR 4.2. B Andel Prenumereranter som “prenumererar for att ldsa om mdnniskor jag kinner”
(Procent)

Aldersgrupp 30-49 50-64 | 65-80 | 81-95
Andel som prenumererar for att 30 47 51 68
”lasa om manniskor jag kdnner”

Kommentar: Resultatet i tabellen baseras pd de som i fragan "ndmn 3 anledningar till varfor du
prenumererar pd Ulricehamns Tidning ” valt alternativet “for att ldsa om mdnniskor jag kdnner”,
uppdelat i fyra dlderskategorier. Den andel inom respektive dlderskategori som hittas i tabellen dr
ddrmed de som kryssat i alternativet. Antal svar: 58

Om vi, enligt utgdngspunkterna antar att det 4r mer intressant att ldsa om ménniskor man kanner
kan det vara hogre sannolikhet att dldre personer hittar fler personer i tidningen man kdnner, som
man kanske har ndgon anknytning till, gammal skolkamrats barnbarn, nadgon tidigare granne etc. |
samma fraga visar det sig ocksa att de som &r inflyttade sedan mindre @n 10 ar tillbaka samt de som
ar uppvuxna och har atervint efter 1dngvarigt boende pé annan ort i mindre utstrackning
prenumererar for att lisa om ménniskor man kinner jimforelsevis med de som bott i Ulricehamns
kommun. . Enligt Anderson refererad av Blehr (1994) prenumererar man pa lokaltidningen for att
ldsa om sina ménniskor och foreteelser. Bada bakgrundsvariablernas paverkan kan forklaras med att
man inte har lika god kdinnedom om ménniskorna i samhéllet, ddrav &r nyheten inte intressant. Nar
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det géller &ldersvariabeln kan man ocksa ténka sig att det dr hogre sannolikhet att éldre,
foretradelsevis pensiondrer har mer tid over.

Enligt utgdngspunkterna har den sociala integrationen starkt samband med ldsning av
lokaltidningen. Sambanden ses ur tvé olika perspektiv vilka jag i den hédr studie amnar att
undersoka. Forst och frémst, kan tidningsldsningen péverka, det vill séga forstdrka integrationen 1
samhillet? 55 procent ansag att Ulricehamns Tidning &r ndgot som for samman ulricehamnarna.
Detta skulle kunna tolkas som att det de flesta tycker att det dr tidningen som forstarker kénslan av
att vara ulricehamnare. Men fragan ar ifall detta svarar pé ifall tidningen gor oss mer socialt
interagerad? Socialt interagerad far i detta avseende vara huruvida man kénner gemenskap med
ulricehamnarna, detta provas sedan mot i vilken utstrickning man léser tidningen.

Figur 4.2.C Mer tidningsldsning innebdr inte hogre samhorighet (Procent)

0-9 10-29 30-49 Mer &n 50
minuter minuter minuter minuter
Mycket/ ganska stor samhorighet 6 56 30 8 100
ulricehamnarna procent
Antal: 78
Del man bor/kommer frén i kommunen 6 58 29 6 100
procent
Antal: 79
Inte sdrskilt/ingen samhorighet 0 53 36 11 100
ulricehamnarna procent
Antal: 28
Del man bor/kommer frén i kommunen 0 63 31 6 100
procent
Antal: 16

Kommentar: Tabellen baseras pd de personer som svarat i fragan "I vilken utstrdckning kdnner du
samhorighet med foljande mdnniskor” vilka sedan delats upp i olika kategorier med avseende pd
tid man ldgger ner pa tidningsldsningen. Se tabell for antal svar.

Tabellen visar, utefter de indikatorer jag valt, att tidningsldsningen inte paverkar den sociala
integrationen. De flesta, oavsett samhorighetskénsla ldser tidningen mellan 10 och 49 minuter.
Storre andel som kdnner mycket eller ganska stor samhdrighet ldser tidningen mellan 0-9 &n de som
inte kénner samhorighet, vilket enligt teorin bor vara det motsatta. Dock bor hénsyn tas till ett
relativt litet antal respondenter da fragan huruvida man kénner gemenskap med ulricehamnarna var
nagot som missforstods (Mjélgard 2012:16).

Vidare till den andra utgangspunkten; kan den sociala integrationen paverka hur vi tar del av
lokaltidningen? Utgar vi frdn ovanstaende indikatorer fast motsatt orsaksfoljd, det vill séga att
kénslan av samhorighet pdverkar hur mycket man léser tidningen fér vi inte heller hir nigot
samband. Ett annat mycket starkt samband kan dock pavisas som styrker den hér teorin.
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Undersokningen visar ndmligen att ju hogre samhorighet man kénner med ortsborna, vilket jag
indikerar som social integration, i desto hogre utstrackning ser man Ulricehamns Tidning som en
sammanhéllande mekanism.

FIGUR 4.2. D Hogre samhorighetskdnsla paverkar uppfattningen av Ulricehamns Tidning
(Procent)

Kanner mycket eller ganska stor samhoérighet med
dem som bor i Ulricehamn

Instimmer helt/delvis i att Ulricehamns Tidning ar 81
nagot som for samman ulricechamnarna

Instimmer knappast/ inte alls i att Ulricechamns 19
Tidning ar nagot som for samman ulricechamnarna

Totalt 100 Procent
Antal: 68

Kommentar: Resultatet baserar sig pa de personer som anser att de kdanner mycket eller ganska
stor samhorighet med de som bor i Ulricehamn och hur de sedermera stdiller sig i pdstdendet ifall
Ulricehamns Tidning dr ndgot som for samman ulricehamnarna. Antal svar: 68

FIGUR 4.2. E Hogre samhérighetskdnsla paverkar uppfattningen av Ulricehamns Tidning
(Procent)

Kanner mycket eller ganska stor samhoérighet med
dem som bor i den del av Ulricehamns kommun dar
du bor/kommer ifran

Instimmer helt/delvis i att Ulricehamns Tidning ar 78
nagot som for samman ulricechamnarna

Instimmer knappast/ inte alls i att Ulricechamns 22
Tidning ar nagot som for samman ulricechamnarna

Totalt 100 Procent
Antal: 67

Kommentar: Resultatet baserar sig pa de personer som anser att de kdanner mycket eller ganska
stor samhorighet med de som bor den del av Ulricehamns kommun man bor/kommer ifran och hur
de sedermera stdller sig i pastaendet ifall Ulricehamns Tidning dr ndgot som for samman
ulricehamnarna. Antal svarande: 67

4.2.3 Oberoende granskare och plattform for socialt och politiskt asiktsbyte

Enligt pressutredningen 1994 tillskrivs medierna uppgifter som att ”granska” och att forse
medborgarna med information som var och en sjélvstandigt ska kunna ta stéllning till. Darfor ar det
viktigt att tidningen ska kunna vara opartisk.
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FIGUR 4.2. F Prenumeranternas dsikt kring Ulricehamns Tidnings partiskhet (Procent)

Ingen asikt

Instimmer inte alls/knappast

Instimmer helt/ delvis

0 20 40 60 80 100

Kommentar: Fragan ingick i ett av fem olika stdillningstagande, varav detta 16d "Anser du att
Ulricehamns Tidning dr partisk?” Antal svar: 110

Enligt ovanstadende diagram menar den storsta andelen, 44 procent, att Ulricehamns Tidning dr
partisk i mer eller mindre utstrackning. Detta framkommer ocksa i f6ljande kommentar:

“Tidningen driver energiskt vissa standpunkter i ledare och kronikor, t.ex. hur politiken ska
utformas. Ganska ofta fdar jag intrycket av att dven nyhetsmaterial prioriteras och vinklas for att
passa deras standpunkter. Sant som motsdger tidningens blir pd sin hojd en notis och reportage
vinklas kraftigt.”

Samtidigt dr det intressant att se hur prenumeranterna resonerar kring fortroendet for Ulricehamns
Tidning. Hela 91 procent instimmer helt eller delvis i att tidningen &r trovardig. Annars hade man
kanske kunnat téinka sig att partiskheten i langden skulle pdverka trovirdigheten, men enligt
undersdkningen &r detta inte fallet. Med tanke pé dagspressens traditionellt starka stéllning som
nyhetsformedlare tror jag samtidigt att den 1 forhallande till andra medier kan ha svérare for att
tappa trovardighet. Det som star i den tryckta papperstidningen kan nog enligt allménheten
uppfattas som tillforlitligare &n exempelvis, kvéllstidningarna, eller webbsidor rent allmént.

Forutom att vara oberoende ska ocksa medierna ha formagan att kritiskt kunna granska. Enligt
undersokningen i helhet instimmer 75 procent helt eller delvis i1 pastaendet att tidningen fyller en
granskande roll gentemot samhélleliga aktdrer. Dock dr detta ett imne som kommer upp nér
respondenterna far reflektera i den 6ppna frigan:

“Grdavande” journalistik saknas ndstan helt. Riddhagset upptrddande med politiker. Alla kdnner
alla syndromet= smdstad”

Enligt Johannsson (1998) finns en tendens till att lokaltidningen inte har férmagan att granska det
lilla lokalsamhdéllet. Med tanke pé att lokaltidningen ar ett medium som strévar efter att vara ’néira
sina ldsare” uppstar helt enkelt en konflikt mellan detta syfte och att vara en oberoende
samhillsgranskare. Men med tanke pa den generella uppfattningen hos prenumeranterna verkar
detta inte vara ndgot man upplever som ett problem. Kanske &r det helt enkelt sd att man varken
efterfragar eller kriver mer av sin lokala morgontidning? En av respondenterna svarar i den 6ppna
fragan:

“Jag tycker tidningen uppfyller de krav man stdller pad en lokaltidning. ”
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4.2.4 Kvalitetsmassiga aspekter
Huruvida Ulricehamns Tidning uppfyller en lokaltidnings funktion f6r prenumeranterna ir en
aspekt att undersoka. En annan dr att se huruvida den uppfyller kvalitetsmissiga krav. I detta

avseende har jag valt att jamfora denna lokala undersdkning med den nationella SOM-
undersokningen (2010).

Figur 4.2 G Kvalitetsmdssiga aspekter av tidningen (Procent)

Lasbarheten -
Bredden i innehéllet —
Fordjupningsmaterialet —

0 20 40 60 80 100

Ulricehamns Tidning

B SOM-undersdkningen

Kommentar: I den nationella SOM-undersokningen (2010) 1od fragan: ”Hur nojd dr du med
foljande i din betalda dagstidning?”. I den lokala undersékningen: ”Hur nojd dr du med foljande i
Ulricehamns Tidning? . Respondenterna fick gradera néjdheten pd en skala 1 till 5, fran “inte alls
nojd” till "mycket néjd”. Ovanstdende diagram baseras pa dem som gett betyget 4-5, det vill sdga
hogt betyg. Antal svar: Ldasbarheten, 116 (Ulricehamns Tidning), 1281 (SOM-undersékningen).
Bredden i innehallet, 113 (Ulricehamns Tidning) 1274 (SOM-undersokningen).
Fordjupningsmaterialet, 112 (Ulricehamns Tidning) 1276 (SOM-undersékningen).

“Lasbarheten”, “bredden i innehallet” och ”fordjupningsmaterialet” kan betraktas som relativt
tolkningsbara pastdenden for respondenten. Osékerhet om péstidendenas innebord kan darfor vara en
anledning till att minga svarar mittenalternativet, en 3:a pé skala 1-5.

Ovanstdende diagram visar dock svaren som gett hogre betyg, 4 och 5 i respektive kategori. Bade
“bredden i innehdllet” och ”fordjupningsmaterialet” far lagre betyg jimfort med den rikstdckande
undersokningen. Som ndmnt tidigare kan tolkningsbarheten i kategorierna paverka resultatet men
med tanke pé att marginalerna i den lokala jamfort med den rikstdckande undersokningen skiljer sig
en del kan det vara virt att reflektera ver kvalitén i1 dessa avseenden. I nésta kapitel kommer jag
diskutera vidare vad prenumeranterna anser och foreslar for forandringar mer specifikt om
innehallet nar det géller fordjupningsmaterialet och bredden i innehéllet.

Lasbarheten skulle kunna tolkas som alltifran hur innehallet dr ordnat, formatet pa tidningen samt
hur texterna dr formulerade. Kanske &r det ocksa denna faktor som dr ldttast att forstd vad som
menas, da flertalet gett detta hdga betyg. D4 resultatet i den lokala undersdkningen blir likvardigt
med den nationella undersdkningen vill jag hdvda att Ulricehamns Tidning haller standarden. Bland
kommentarerna i den 6ppna frdgan framkommer dock vissa klagomél kring felstavningar:

24



“Det dr ganska ofta stavfel, bli gdrna bdittre pa korrekturldsningen innan tryckning”
Eller som en annan uttrycker det, med en egen felstavning, anmérkningsvért nog:
"Att jornlisterna borde ga en eller flera kurser for att ldra sig stava”

Att ha korrekta stavningar kan betraktas som nagot sjdlvklart. Ovanstiende citat tyder pa att
felstavningar kan vara storande moment, nadgot som leder till upprordhet. Samtidigt kan man tinka
sig att det dr lattare for prenumeranterna att ta stillning till huruvida tidningens journalister stavar
rétt eller huruvida Ulricehamns Tidning &r partiska. vilket var en fraga flertalet inte ville ta stillning
till.

“Tycker att bildmaterialet overlag har fdtt alldeles for stort utrymme pa bekostnad av tankar,
dsikter, intervjuer, dikter, existensiella frdagor”.

Ovanstdende kommentar visar en annan aspekt kring ldsbarhet, nimligen hur mycket texter
respektive bilder som aterges. Med tanke pd att materialet blivit ldttare” i tidningen kan man ténka
sig att det ocksa forekommer fler bilder en tidigare da familjenyheter i regel genererar fler bilder dn
kommunalpolitik. D4 en bild i regel tar storre utrymme &@n en text kan man ténka sig att personen i
fraga som inte ens dr intresserad av artikeln blir ndrmast irriterad om det visar sig att den
ointressanta artikeln dessutom innehaller en stor bild som enligt dennes uppfattning, bara upptar
utrymme. Bilder kan vara nigot som enligt 1dsaren, uppfattas som utfyllnad.

Ytterligare en kvalitetsméssig aspekt som framkommer i undersékningen é&r att
tidningsdistributionen upplevs som mycket positiv. 86 procent ger tidningen betygen 4-5 pa en
skala 1-5. Utifran den aspekt, att en prenumererad dagstidning till stor del handlar om vana och
rutiner dr det av yttersta vikt att tidningen kommer 1 brevlddan nér den ska. Att inte f& hem
dagstidningen kan for ménga innebéra en rubbning av de dagliga rutinerna.

4.2.5 Ledord
FIGUR 4.2 H Ulricehamns Tidnings ledord (Procent)

Ar trovirdig

Ar nytinkande Instimmer helt

.. . . Instimmer delvi
Ger anvindbar information stimmer delvis

0 20 40 60 80 100

Kommentar: De olika pdstdendena ingick i samma fraga: ~Anser du att féljande pdstdenden
stammer kring Ulricehamns Tidning? . Resultatet baseras pd de som ”Instdmmer helt” och

" Instimmer delvis . Antalet svar i respektive frdga: ~Trovirdig”, 114. ~Ar nytinkande”, Ger
anvdndbar information”, 120.
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Fran Ulricehamns Tidnings sida var det intressant att genom undersdkningen se, huruvida
prenumeranterna forknippar tidningen med de ledord redaktionen satte upp for ett antal ar sedan.
Dessa forkortas SANT, vilka star for sjdlvklar, anvdndbar, nytdnkande och trovérdig. Enligt
ovanstéende diagram, och tidigare diskussioner anser man att tidningen dr anvéndbar i hog
utstrdckning. Vidare ser man ocksa tidningen som trovardig, vilket jag tidigare resonerade kring,
vilket kan bero pa dagspressens starka stillning.

Eftersom pilotstudien resulterade i att vissa av ledorden var abstrakta och svéra att applicera pa
Ulricehamns Tidning valde jag att korrigera en av dem samt utesluta ett annat. ”Ger anviandbar
information” fick gestalta anvéndbar, och “sjdlvklar” utesldts helt. Tanken var att jag skulle kunna
besvara det dnda sett utifrdn hela resultatet genom att ifrdgasétta, hur sjélvklar dr egentligen
Ulricehamns Tidning for prenumeranterna? I efterhand &ngrar jag delvis mitt beslut men jag ska
dndd med underlaget fran hela undersdkningen dra slutsatser vidare i analysen och i
slutdiskussionen.
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4.3 Uppfattningen om det specifika innehallet i Ulricehamns Tidning

4.3.1 Vad valjer prenumeranterna att ta del av?

Figur 4.3 4

Andel lasare av Ulricehamns Tidnings redaktionsproducerade och anvindargenererade innehdll

(Procent)

Olyckor och brott
Familjenyheter
Inséndare och Debatt
Kant folk pé orten
Kommunalpolitik
Kultur och noje
Nojesartiklar
Kulturartiklar | Allt/ 1 stort sett allt, ganska mycket
Lokala arbetsplatser i i i Allt/I stort sett allt, Ganska mycket
Skolfragor

Organisationer och férenigar

Lasarfoto

Dagens Ros

Kronikor
Sport

0 20 40 60 80 100

Kommentarer: Frdgan l6d ”Hur mycket brukar du normalt ldsa av foljande typer av innehall i
Ulricehamns Tidning? " Antal svarande i respektive fraga:

Olyckor och Brott 121 (Ulricehamns Tidning) 1359 (SOM-undersokningen, 2006)
Familjenyheter 120 (Ulricehamns Tidning) 1358 (SOM-undersékningen, 2006)
Insdndare och debatt 119 (Ulricehamns Tidning) 1350 (SOM-undersokningen, 2006)
Kdnt folk pd orten 122 (Ulricehamns Tidning)

Kommunalpolitik 120 (Ulricehamns Tidning)

Kultur och Noje, 116 (Ulricehamns Tidning)

Kulturartiklar 1316 (SOM-undersokningen, 2006)

Nojesartiklar, 1333 (SOM-undersokningen, 2006)

Lokala arbetsplatser, 118 (Ulricehamns Tidning)

Skolfragor, 119 (Ulricehamns Tidning)

Organisationer och foreningar, 120 (Ulricehamns Tidning)

Ldsarfoto, 116 (Ulricehamns Tidning)

Dagens Ros, 119 i hela fragan (Ulricehamns Tidning)

Krénikor 118 (Ulricehamns Tidning)
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Sport, 121 (Ulricehamns Tidning), (SOM-undersokningen, 2006)

Innan skillnaderna mellan resultaten i de olika undersokningarna diskuteras vill jag gora dig som
ldsare medveten om att alla kategorierna jag jamfor inte har exakt samma formuleringar. Har har
det handlat om en avvédgning huruvida kategorierna ska anpassas till innehéllet i Ulricehamns
Tidning och en mer allmén innehallskategorisering. Dock &r kategorierna sa pass snarlika att jag
anser dem jamfoOrbara sa 1dnge man forhéller sig till skillnaden.

En slutsats man kan dra genom att 6verskddligt jamfora de tvd diagrammen ér att lokaltidningen har
hogre lasfrekvens Overlag i alla kategorier jimfort med den nationella SOM-undersdkningen. Fyra
av kategorierna i den lokala undersdkningen har hoga procentsatser dé de ligger mellan 70 och 90
procent. P4 nationell niva hittas den hogsta ldsfrekvensen pa 70 procent. Orsakerna till detta kan
vara manga. Med tanke pd att respondenterna i den lokala undersdkningen bestar av de dldre
aldersgrupperna kan orsaken helt enkelt vara att det handlar om pensionérer som har mer tid att
ldsa, vilket tidigare forskning styrker (Hadenius m.fl.). D4 lokaltidningens har en sdrskiljande profil
i sitt innehall (Andersson, U 2007) kan det vara ytterligare en anledning. Du kan exempelvis ldsa
om snarlika sport och kulturinslag i exempelvis rikstdckande tidningar som Dagens Nyheter och
Svenska Dagbladet. Men den lokala debatten om, 14t oss sdga de nedlagda skolorna som exempel,
kan du bara ta del av genom lokaltidningen.

For att ytterligare kunna dra slutsatser om vilket innehall prenumeranterna léser helst presenterar
jag hér ocksa resultatet nér det géller olika annonskategorier:

Figur 4.3.B Andel ldsare av Ulricehamns Tidnings olika annonskategorier (Procent)

Familje (Fodsel, dodsannonser) | | . . , | |
Evenemang | - - . | |
Meddelanden e - - . .
Resor [ - . | |
For hemmet i - . | |
Bostad s | | Allt/ 1 stort sett allt
Teknik och fritid s - - .
Kop och silj Y - . |
Sport Y - . |
Jobb - - |
Mode - |
Motor - |

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Ganska mycket

Kommentarer: Frdgan l6d ”Hur mycket brukar du normalt ldsa av foljande kategorier av annonser
i Ulricehamns Tidning?”. Antal svarande: 115-124

Enligt figur 4.2.A &r det inte helt ovéntat att olyckor och brott hamnar pa en forsta plats. Utifrdn
Weibulls lastrappa (1983) dr det just detta som hor till primérldsningen. Tillfor vi resultatet i tabell
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B i resonemanget ser vi ocksa att evenemang och meddelanden har hog ldsfrekvens. Dessa delar
kan ses som viktiga for att kunna delta i samhallslivet och tillhor ddrmed ocksd den priméra
lasningen.

Familjenyheter, som finns i exakt samma kategori i SOM-institutets undersokning (2006) har
betydligt hogre lasfrekvens i denna lokala undersdkning. Om vi tittar pa tabellen nedan skiljer sig
ocksa ldsningen i denna kategori beroende pa kon. Dé felmarginalerna i resultatet gor att slumpen
spelar en avgdrande roll kan man inte dra slutsatser utifrdn detta underlag. Dock visar tidigare
forskning att skillnader hittas mellan konen (Weibull, 1983), vilket stirker resultatets tillforlitlighet.

FIGUR 4.2.C Andel prenumeranter som tar del av familjedmnen med hinseende pad kon (Procent)

Man Kvinna
Redaktionellt material 76 92
Familjenyheter
Annonser 72 89
Familje (fodsel, dodsannonser)

Kommentar: Resultatet baseras pa de som tar del av "allt/ i stort sett allt” och ~ ganska mycket”
av respektive kategori. Antal: 51 mdn, 46 kvinnor.

Dock vill jag lyfta fram det faktum att lasfrekvensen av kategorin familjenyheter ar storre rent
generellt, oavsett kon i denna lokala undersokning. En tidnkbar forklaring kan vara att det ror sig om
ett mindre samhaélle dar det finns stor mdjlighet att man kénner, eller atminstone har ndgon
anknytning till personen i frdga som &r med i nyheten. Genom lokaltidningen kan prenumeranterna
som bekant ldsa om sina manniskor och sina foreteelser (Anderson, 1983 refererad av Blehr 1994)
vilket dr ndgot en lokaltidning har férmégan att erbjuda (Andersson, U 2007). Vidare har ként folk
pa orten” hog lisfrekvens. Ar det kanske si att sjilva nyheten i sig inte behver vara sa intressant
utan att det snarare handlar om att man &r bekant med personen i fraga? En av respondenterna
skriver foljande onskemal:

"Skulle onska fler reportage om personer pad landsbygden. Ev. Intervjuer om olika personers
livsoden”

Aven om ”att kiinna personen i friga” kan ha ett nyhetsvirde i sig tyder foljande kommentarer pa
att man bor fundera over vilka nyheter som é&r relevanta.

"Snyftartiklar om personer och familjer tycker jag inte om”
(...) Ta dven bort dessa tyckare s.k. kindisar som far fragor om vad de tycker och vad de ska gora i

helgen. Det finns forum for sdant pa FaceBook ddr kan de blogga bdist dom vill. Man ska inte behova
betala for att fd sdan skit med i tidningen.”
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4.3.2 Anvandargenererat material

Jamfort med den nationella undersékningen ér insédndare och debatt ocksa ett &mne som lédses 1 hog
utstrickning av Ulricehamns Tidnings prenumeranter. Aterigen kan det bero pa att debatten i
lokaltidningen till storre del berdr prenumeranternas vardag och att detta dr en debatt som inte fors
ndgon annanstans an i Ulricehamns Tidning. Att denna del ldses sa frekvent kan ses som ett tecken
pa att tidningens roll som asiktsbytande plattform &r ytterst viktig for prenumeranterna. Nagot som
kan tinkas ligga néra insdndare dr kronikor, med tanke pd att det handlar mycket om fria, personliga
asikter. Ulricehamns Tidnings kronikor bestéar av blandade skribenter det vill séga bade
lasargenererat och redaktionellt material. Figur 4.1.A. visar dock att kronikor inte ldses i ndgon
vidare hog utstrickning.

“UT maste sluta med sina krénikor. Fruktansvdrt daliga det saknas verkligen intresse for att fd veta
om dessa X hemforhallande semesterresor, vilken hand de torkar sig med i baken da de dr skadade,

’

deras sjukdomar, om deras barn.’

I enlighet med tidigare resultat 4r prenumeranterna intresserade av att ldsa om personer man kénner
till, dock inte helt utan lasvirde. Nar det géller kronikor kanske det blir for mycket fritt tyckande
och tinkande utan relevans. En insédndare ddremot kan upplevas som mer relevant, kort och koncist
som uttrycker en asikt man vill dela med sig av. En inséndare med en politisk eller "allmén”
samhillelig asikt kan ha ett hogre intresse och vicka mer debatt. I motsats till detta blir en kronika
helt enkelt ointressant.

FIGUR 4.3.D Prenumeranternas syn pd anvindargenererat material (Procent)

EPositivt d& det engagerar ldsarna

—_— 'S4 ldnge Amnet intresserar och beror
mig &r det positivt

Det innehaller for mycket "eget
tyckande" utan faktakunskap

v & Mindre intressant da det ofta har

dalig kvalité

Kommentar: Fragan lod "Vilket pdstdende stimmer bdst overens med din dsikt om hur du ser pa
innehall som dr inskickat av ldsare, exempelvis insdndare, ldsarfoto och kronikor?”
Antal svar: 113.

Béde insdndare och till viss del dven kronikor i Ulricehamns Tidning kan kategoriseras som
anvindargenererat material. Nar det giller anviindargenererat material menar prenumeranterna,
enligt ovanstdende diagram att det viktiga &r att &mnet &r intressant. Det kan tolkas som att
prenumeranterna dr medvetna om att materialet dr skrivet av icke-professionella vilket gor att man
bortser frin fakta och spraklig kvalité och fokuserar pa det innehallsméssiga.
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Lasarfoto, som ocksé hor till kategorin anvindargenererat ldses i forhallandevis lag utstriackning. I
de 6ppna kommentarerna framkommer synpunkter som menar att man dnskar se mindre stora
lasarfoton. Bildutrymmet dverlag dr nagot som togs upp i avsnitt 4.1, dir en av respondenterna
ansdg att detta blivit for stort i tidningen overlag.

4.3.3 Lagom, mer eller mindre?
Med tanke pd att Ulricehamns Tidning fordndrats i sérskilda kategorier i tidningen det senaste dret

ville jag stélla frdgan vad prenumeranterna ansdg om utrymmet av dessa.

Figur 4.3.E Prenumeranternas syn pd utrymmet av olika kategorier i tidningen (Procent)
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Kommentarer: Frdgan lod "Vad anser du om utrymmet av foljande kategorier i Ulricehamns
Tidning?” I detta diagram har jag valt att inte ta med de som inte har ndgon dsikt i frdgan for att fa
ett mer ldttoverskddligt resultat. Antal svarande: Annonser 120, Tunga nyheter 119, Specialteman
120, Ldtta nyheter 124, Inskickat ldsarmaterial 123, Material skrivet av journalisterna pa UT 123.

Med tanke pa att de flesta, enligt figur 4.3.E anser att utbudet av de olika kategorierna ar ”lagom”,
kan man inte séga annat dn att prenumeranterna dr forhdllandevis n6jda med tidningen.

“En bra lokaltidning som pa ett jdttebra sdtt formedlar lokalnyheter. Det finns en bra balans i

’

tidningen mellan olika saker.’

Felmarginalerna spelar stor roll i sammanhanget nér det géller vad man vill se mer respektive
mindre av, da dessa kan fordndra resultaten som trots allt ligger pa en relativt jamn niva. De
kategorier man vill se mest av, enligt diagrammet &r dock “material skrivet av journalister pa
tidningen”. Efter det kommer “specialtema”, ’tunga nyheter” och ”inskickat ldsarmaterial”. Trots
att tidigare synpunkter kommit fram om att journalisterna “’stavar fel”, ar partiska och undviker
“griavande journalistik™ dr det &ndé de redaktionellt producerade texterna prenumeranterna vill se
mer av. Aven specialteman visar sig vara nigot som upplevs som positivt dd prenumeranterna vill

se mer av detta. En forklaring kan vara att dessa ger har mojlighet till storre fordjupning i ett visst
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dmne, som prenumeranterna uppenbarligen &r intresserade av, jamfort med den lilla fordjupning
tidningen ger.

Ulricehamns Tidning har gatt mot ett lattare innehall”, Nagot som enligt Johansson (1998) och
Weibull (2008) dr ndgot som géller generellt for dagstidningar i Sverige. Detta kan ses som en
storre anpassning till publiken dir man girna vill se nyheter som dr symboliska, som sétter bygden
1 god dager”. Kan handla om néringsliv, féreningsliv men ocksé familjenyheter. Resultaten mellan
de latta och tunga nyheter skiljer sig en aning, dd man gérna hade sett mer av det sistnimnda, vilket
en av respondenterna uttrycker:

”Lite tuffare nyhetsbevakning vad gdller kommunala beslut och tinkta framtida utvecklingsforslag i

’

kommunen.’

Eftersom lokaltidningen trots allt &r en viktig och i princip den enda informationskallan for
upplysningar om samhéllslivet pd orten kan detta vara viktigt. Men kanske ligger problemet i det
faktum att lokaltidningen ligger néra ldsarna och darfor har svért att vara en oberoende granskare pa
den lilla orten (Johansson, 1998).Vad man kan se i undersdkningen dr att hogutbildade i hogre
utstrdckning béde tar del av detta innehall samt vill ha mer av det. Dock spelar felmarginalen dven
stor roll i detta sammanhang, da slumpen kan ha varit avgérande. Men d4 resultatet i denna
undersokning kan styrkas av tidigare forskning &r det &ndé vért att lyfta fram.

Figur 4.3.F Andel som ldiser allt/i stort sett allt eller ganska mycket av kommunalpolitik (Procent)

Lagutbildade Hogutbildade
53 73

Fragan lod ”Hur mycket brukar du normalt sett ta del av foljande kategorier i Ulricehamns
Tidning?” I det hdr fallet kommunalnyheter. Resultatet dr baserat pd tva sammanslagna
svarsalternativ; "Allt/I stort sett allt” respektive “ganska mycket”. Antal svar: 47 lagutbildade, 24
hogutbildade.

Figur 4.3. G Hur respektive utbildningskategori stdiller sig till utrymmet av “tunga nyheter” i
Ulricehamns Tidning (Procent)

Lagutbildade Hogutbildade
For mycket 10 6
Lagom 72 66
For lite 18 28

Kommentar: Fragan lod "Vad anser du om utrymmet utav "tunga nyheter” i Ulricehamns
Tidning?”. “Svarsalternativen "Alldeles for mycket” har slagits ihop med ” ndagot for mycket” och
“ndgot for lite” har ocksa slagits ihop med “alldeles for lite”. Svarsalternativet "lagom” har fatt
std kvar medan de som inte svarat, alternativt haft "Ingen dsikt” inte tagits med i utrdkningen.
Antal svar: 72 lagutbildade, 32 hogutbildade.
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Liasning av kommunalnyheter har enligt tidigare forskning ocksa haft samband med den sociala
integrationen (Johansson, 1998). Enligt nedanstdende tabell har social integrationen i form av alder
paverkan pé lasningen i denna kategori. Viktigt att notera &r dock att endast 27 personer dr under 49
ar, vilket vi maste forhalla oss till.

Figur 4.3 H Lésning av kommunalnyheter med avseende pa dlder (Procent)

49 ar och yngre 50 ar och dldre
Tar del av allt/i stort sett allt 44 67
eller ganska mycket

Kommentar: Fragan lod ”Hur mycket brukar du normalt sett ta del av féljande kategorier i
Ulricehamns Tidning?” I det hdr fallet kommunalnyheter. Tabellen baseras pd de som tar del av
“allt/i stort sett allt” samt “ganska mycket”. Antal svar: 49 ar och yngre: 27. 50 ar och dldre: 89

Tittar vi pé resultatet utifrdn det faktum att de flesta av Ulricehamns Tidnings prenumeranter, ar
lagutbildade (73 procent), skulle tidningsutbudet kanske vara bdst anpassat for ldsarnas behov
genom att fortsitta begrinsa det “tyngre innehéllet” vilket Ulricehamns Tidning redan gjort. Men
tittar vi pa dlder visar det sig att de éldre tar del av detta innehéll i hogre utstrdckning. Om tidningen
skulle anpassa innehéllet efter detta borde darfor kommunalnyheter fa storre plats.

Aven om tidningen kan vinna p att anpassa sig till sina lisare fir man dock inte forbise det faktum
att medierna har en viktig roll som granskare av samhélleliga institutioner. Darfor bor kanske
tidningen ocksa ge ldsarna vad som behdvs for att frimja ett demokratiskt samhille.

4.3.4 Mediala barare av identiteter

Enligt mina utgangspunkter dr medier viktiga kultur- och identitetsbérare (Giddens, Gripsrud).
Denna undersdkning har i huvudsak diskuterat huruvida lokaltidningen blir bérare, och en
sammanhdllande mekanism for den lokala identiteten, ndgot som delvis redan diskuterats i
foregaende avsnitt. I undersokningen vill jag ocksa till viss del se hur tidningen blir barare av andra
typer av identiteter, som att man dr sportintresserad, eller tillhor kyrkan etc. och utifran dessa olika
kategorier tar del av speciella delar i tidningen. I efterhand hade jag kanske velat vélja fler
kategorier och mer specificerat innehdll som hade kunnat provas mot respektive kategori. Med
tanke pa att resultatet grundar sig pé 125 personer som sedan ska delas upp i olika kategorier av
foreningar blir ocksa antalen véldigt smé vilket exempelvis gjort att jag inte kunnat testa
kulturféreningar gentemot kulturméssigt innehdll. De mindre antalen respondenter nedan kan
naturligtvis ocksd ifragasitta tillforlitligheten.

Enligt diagrammen i nésta sida visar det sig att de som dr medlemmar av respektive organisation tar
del av de kategorier som r forknippat med organisationen i hogre utstrackning édn de som inte &r
medlemmar. Med detta vill jag for det forsta visa att prenumerantens intresse har hogt samband
med vad man viljer att 14sa (Hadenius m.fl. 2008) men ocksa, vilket har ett samband med intresse,
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att manniskor som dr medlemmar i dessa organisationer viljer innehdllet i Ulricehamns Tidning
utifrdn den identitet man forknippar sig med.

4.3.1 Andel som tar del av sportnyheterna (Procent)

Medlem i idrotts/friluftsfoening

[ [ Allt/1 stort sett allt

Ej medlem i idrotts/friluftsforening | . Ganska mycket

0 20 40 60 80 100

Kommentar: Resultatet bygger pd de som svarat i fragan kring hur mycket de tar del av
sportnyheter. Dessa dr 49 medlemmar och 68 ickemedlemmar.

4.3.J Andel som tar del av sportannonserna (Procent)

Medlem i idrotts/friluftsforning S AllUT I
= AlYI stort sett allt

Ej medlem i idrotts/friluftsférening i Ganska mycket

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Kommentar: Resultatet bygger pd de som svarat "allt/ I stort sett allt” och” ganska mycket” i
fragan kring hur mycket de tar del av sportannonser, Dessa dr 49 medlemmar och 68
ickemedlemmar.

4.3.K Andel som tar del av kommunalnyheterna (Procent)

Medlem i facklig organisation

Ej medlem i facklig organsation foe AT/ stort sett allt
u stort sett a
Medlem i politiskt parti/forbund s Ganska mycket
Ej medlem politiskt parti/férbund e

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Kommentar: Resultatet bygger pd de personer som svarat "allt/ I stort sett allt” och” ganska
mycket” i fragan kring hur mycket de tar del av kommunalnyheter. Staplarna som representerar
facklig organisation baseras pd 23 medlemmar och 97 ickemedlemmar. Staplarna som
representerar politiskt parti/forbund baseras pa 8 medlemmar och 111 ickemedlemmar.



4.3.L Andel som tar del av evenemang (ndje, kyrkor) (Procent)

Medlem i svenska kyrkan, religids s . .

Allt/I stort sett allt

Ej medlem i svenska kyrkan, religios . . Ganska mycket

0 20 40 60 80 100

Kommentar: Resultatet bygger pd de personer som svarat "allt/ I stort sett allt” och” ganska
mycket” i fragan kring hur mycket de tar del av evenemang (ndje, kyrkor). Dessa dr 56 medlemmar
i svenska kyrkan/religios organisation och 66 ickemedlemmar.

Identifikation med olika grupper av befolkningen &r nadgot som kan vécka starka kénslor (Gripsrud,
2011). I undersdkningen har de 6ppna fragorna framforallt lett fram till starka reaktioner associerat
med identifikation.

“Alldeles for mycket sport. Det finns dessutom fler “sporter” dn fotboll/hockey/golf. T.ex. hdst,
hund.”

Ytterligare ndgon menar att sportresultat redovisas pa ett daligt satt:

“UT bor redovisa alla de sportresultat som de far in. Sd sker inte idag. Motionsserien i bowling
redovisas pd ett mycket nonchlant och daligt sditt.”

Det hér visar att prenumeranterna vill se sina egna intressen representeras i tidningen i s hog
utstrdckning som mojligt. Om man inte bryr sig om sportinnehéllet 6verhuvudtaget struntar man
kanske i att kommentera. Ddremot, om sportinnehallet som exempelvis fotboll tar utrymme av
andra sporter sdsom hund och hist som respondenten ovan uppenbarligen &r intresserad av, da
vécks starka kinslor. Forutom anmérkningar pa sporten dterkommer f6ljande kommentar i den
Oppna frigan:

765 % av kommunens befolkning bor pa landsbygden. Det forhdllandet dterspeglas inte i UT:s
innehall””

Fragan ar ytterst komplex eftersom det helt enkelt kan vara svért att gora alla prenumeranter i varje
del av kommunen ndjd. Som nimnts tidigare vill man lisa om sina ménniskor och foreteelser. Aven
om man bor pa landsbygden i norra delen dr det l&ngt ifran sékert att man vill ldsa om méanniskor i
den sddra delen av kommunen.
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4.4 Framtida efterfragan pa Ulricehamns Tidning

4.4.1 Hur stéller sig prenumeranterna till fortsatt prenumeration?

Figur 4.4 A Har du sjdlv funderat pa att upphéra med din prenumeration pd Ulricehamns Tidning,
eller har detta diskuterats inom familjen under det senaste halvaret? (Procent)

Tveksam, vetej |
Ja, fl 4 —
a Tieta ganget ' SOM-undersokningen

Ja, ndgon enstaka ging - S Ulricehamns Tidning

Nej

Kommentar: Antal svar: Ulricehamns Tidning 123 och i den nationella SOM-undersékningen
(2006) 1161.

I diagrammet ovan kan vi jimfora svaren med den nationella undersdkningen och konstatera att
resultaten ser relativt lika ut, kanske med en ndgot samre prognos for Ulricehamns Tidning. Med
utgdngspunkterna for min studie hade man kanske kunnat ténka sig det motsatta, att lokaltidningen
haft en sjdlvklarare roll i ett lokalsamhélle som Ulricehamn jamfort med morgontidningen sett i
hela landet, dér ocksa storstadstidningar &r inrdknade. En viktig notering som bor goras dr dock att
det skiljer sex ar pa undersdkningarna, vilket skulle kunna innebira en fordndring i siffrorna for den
nationella undersokningen.

Figur 4.4.B Tror du att du dr prenumerant pd Ulricehamns Tidning om tre dr? (Procent)

Ja

Kanske
Vet ej
Nej [

0 10 20 30 40 50 60 70

Kommentar: Antal svar: 123
Instéllning till att betala for en prenumererad morgontidning handlar ytterst om en generationsfraga

(Hedman, Wadbring 2011). I resultatet av denna unders6kning mérks dock inga storre skillnader
utifall man tror att man kommer prenumerera om tre ar med hénseende pé alder. En enkel forklaring
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skulle kunna vara att de som blivit féremal for min studie &r 6ver 30 &r och darfor inte dr uppvuxna
1 det ’nya medielandskapet” (Hedman Wadbring, 2011).

Inte helt ovintat visar det sig att de som dr uppvuxna med Ulricehamns Tidning har storre
bendgenhet att tro att de kommer fortsitta prenumerera. Och som ndmndes i inledningen till detta
resultat- och analyskapitel, ”den typiske prenumeranten”, har ocksa de flesta haft Ulricehamns
Tidning i hemmet man vixte upp i. Boendetiden i lokalsamhéllet visar sig ocksd pdverka
instéllningen till en framtida prenumeration d& de som bott i Ulricehamns kommun med omnejd i
mindre dn 10 &r dr den grupp som 1 ldgst utstrackning tror att de kommer prenumerera om tre ar.
Motsatsen, det vill sdga de som alltid bott i Ulricehamns kommun tror i hogre utstrdckning att de
kommer fortsétta prenumerera.

Figur 4.4.C Hogre samhorighetskdinsla- Positivare instdllning till fortsatt prenumeration (Procent)

Tror du att du

kommer
prenumerera pa
Ulricehamns
Tidning om tre

Mycket/ ganska
stor samhorighet
ulricehamnarna

Mycket/ ganska
stor samhorighet
med manniskor i
den del man
bor/kommer fran i

Inte sdrskilt/ingen
samhorighet
ulricehamnarna

Inte sdrskilt/ingen
samhdrighet med
manniskor i den

del man kommer
fran i kommunen

ar? kommunen

Ja 71 66 30 31
Kanske 18 19 33 31
Nej 6 7 7 6
Vet €] 5 8 30 31

100 procent
Antal: 82

100 procent
Antal: 85

100 procent
Antal: 30

100 procent
Antal: 16

Kommentar: Tabellen visar hur prenumeranter med olika grad av samhorighetskdnsla stdller sig i
frdgan ifall de tror att de kommer prenumerera om 3 ar.

Enligt tabellen kan vi ocksé tydligt se att de som kdnner hog samhorighet med ulricehamnarna/
ménniskor i den del av kommunen man bor/kommer ifrén har en positivare instéllning till fortsatt
prenumeration, 71 respektive 66 procent av dessa. De som inte kdnner lika hog samhorighet 4r mer
splittrade dér “’vet ej”, “kanske”, eller ”’ja” far lika stora andelar.

Utifran resultatet dr darfor de trognaste prenumeranterna de som bott ldnge i Ulricehamn, vaxt upp
med tidningen i hemmet samt i hog grad kidnner samhorighet till ortsborna. Paralleller till resultatet
kan ddrmed dras till den sociala integration som hor samman med ldsning av lokaltidningen
(Johansson 1998). De hogt socialt interagerade kan dérfor betraktas som de som sdkrar tidningens
framtid.
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FIGUR 4.4. D Ulricehamns Tidnings Upplaga frdan 1992- 2015 (Procent)
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Kommentar: Virdena for 1992- 2011 baseras pd uppgifter fran Ulricehamns Tidning. Resultatet
for ar 2015 (7812) har rdknats ut genom att utefter 2011 ars upplaga minska med den procentandel
som svarade nej i fragan “tror du att du kommer vara prenumerant pa Ulricehamns Tidning om tre
ar?”. Upplagan for varje dr, 2012 fram till 2015 har sedan rdknats ut genom att dela upp
differensen mellan upplagan 2015 och 2011 i lika stora delar for respektive dr.

Hur ovanstdende vérden i diagrammet riknats fram kan du se under kommentarer. Resultatet visar
att tidningens upplaga skulle minska i ungefdr samma takt jimfort med de senaste sex dren, vilket
styrker tillforlitligheten. Viktigt att notera dr dock att det hir skulle kunna betraktas som en
maximumupplaga, da svaret baseras pa de som inte tror de kommer prenumerera om tre ar. De som
svarat “kanske” “’respektive “vet ej” dr dirmed inte medridknade, vilka troligen skulle medfora en
och annan uppsigning av prenumeration. Men samtidigt tar diagrammet inte hansyn till ndgra nya
prenumeranter vilket istéllet skulle paverka kurvan at andra hallet.

4.4.2 Orsaker som paverkar instdllningen till prenumeration

Frdamsta anledningarna till att upphéra med prenumerationen av Ulricehamns Tidning
1. Tidningsutdelningen skdots déligt (33 procent)

2. Tidningens innehall uppfyller inte mina forvédntningar (29,6 procent)

3. Ifall mina levnadskostnader skulle 6ka s& pengarna inte racker till (29,6 procent)

Frdamsta anledningarna till att upphéra med prenumerationen nationella SOM-undersokningen
(2006)

1. Prenumerationspriset har hojts

2. Jag har inte tid att 14sa den

I respektive studie har fragorna stillts olika. I SOM-undersokningen ska du endast svara ifall du
funderat pé att upphdra med din prenumeration. Fragan da lyder ”Om ja, av vilken anledning har du
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funderat pé att upphdra med din prenumeration?” I den lokala undersdkningen ska du vilja en
anledning som skulle kunna tinkas gora att du valde bort prenumerationen, oavsett om du funderat
pa att upphora med den eller inte. Pg.a. detta kan man inte jamfora procentsatserna i
undersokningarna dd de har olika utgéngslégen, dirav hittas inte procentsatserna i SOM-
undersokningen.

A Ulricehamns Tidnings viignar var undersdkningen viktig for att ta reda pa hur prenumeranterna
skulle stilla sig till ett hojt prenumerationspris. Ett av alternativen i frigan var darfor
”Prenumerationskostnaden skulle hdjas med 10 kronor per manad”. Enligt resultatet i
undersdkningen skulle detta inte ha nadgon storre betydelse, dd 10 procent menar att det skulle
kunna ténkas bidra till att man avslutade sin prenumeration. D4 det visat sig i SOM-undersdkningen
att prenumerationspriset spelat stor roll &r jimforelsen i det lokala sammanhanget intressant.
Svarsalternativen var dock olika formulerade; ifall man skulle avsluta prenumerationen om
’kostnaden hojdes med 10 kronor i ménaden” (Ulricehamns Tidning), jamfort med
’kostnadshdjning” (SOM-undersdkningen) vilket &r ett mer odefinierat svarsalternativ.

Viktigare @n priset dr i stéllet tidningsdistributionen och tidningens innehéllsmissiga kvalité. Tittar
vi pa tidigare resultat i denna undersokning har tidningsutdelningen fétt ett mycket bra betyg vilket
ddrmed inte behdver ses som ndgot hot i sammanhanget. Huruvida “tidningens forvéntningar inte
uppfylls” ses som ett hot kan diskuteras utifran tidigare resultat. Innehdllsméssigt sag vi att de flesta
tyckte tidningen var lasbar och att utrymmet av olika delar i tidningen var ”lagom”. Vissa negativa
aspekter har tagits upp tidigare vilka jag kommer spinna vidare pé i slutsatserna samt
rekommendationer som hittas i executive summary.

Aven om jag, i den lokala undersékningen utgick frin SOM-undersdkningens kategorier till orsaker
som kunde tdnkas péaverka till att man avslutade sin prenumeration valde jag ocksa att fora in
ytterligare ett svarsalternativ, anpassat for undersokningens syfte. Alternativet 16d; ”Jag har inte
behov av de lokala nyheterna”. Mina teoretiska utgdngspunkter, Gripsrud och Lofgren utgick fran
att platsen och det lokala fortfarande spelar en viktig roll i en globaliserad vérld. Av
undersdkningen framkommer att endast tvd prenumeranter menar att man skulle sluta prenumerera
pa grund av att behovet av lokal information skulle minska, vilket styrker min tes. Det hir visar pd
att den lokala informationen fortfarande efterfrdgas av prenumeranterna. Men med tanke pa att
undersokningen tyder pé att antalet prenumeranter sakta men sikert kommer att minska ar fragan
var man kommer fa den hér informationen om inte i Ulricehamns Tidning? Da orsaker som att ”Jag
laser gratistidningar istéllet”, ”jag far del av information i radio och tv”, eller att “mer av innehéllet
publicerades pa webben”, enligt undersokningen inte skulle paverka att man avslutade sin
prenumeration, ldmnas frdgan obesvarad.
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5. Slutdiskussion

5.1 Ateranknytning till fragestallningarna

Hur uppfattas Ulricehamns Tidning som helhet av prenumeranterna?

Utifrén de roller media, i det hér fallet specifikt lokaltidningen, ska fylla for prenumeranterna ér
Ulricehamns Tidning i forsta hand en viktig informationskilla. For de flesta fyller tidningen den
granskande roll den forvintas ha medan andra sdger motsatsen. Nér det géller dess funktion som
oberoende granskare anser man att tidningen ar partisk.

Undersokningens fokus 14g pa att se huruvida Ulricehamns Tidning blir bérare av den lokala
identiteten. En knapp majoritet menade att tidningen ar ndgot som for samman ulricehamnarna.
Dock visade sig stillningstagandet i fragan ha positivt samband med den sociala integrationen, i det
hér fallet, hogre samhorighetskinsla. Med andra ord blir tidningen en identitetsbéirare i hdgre
utstrdckning for dem som ingdr i samhorigheten i lokalsamhéllet, &n for dem som star utanfér denna
gemenskap.

Mer specifikt, vad i det lokala innehdllet viljer prenumeranterna att ta del av?

Da Ulricehamns Tidning i forsta hand &r en informationskélla for prenumeranterna &r kategorier
som olyckor och brott, meddelanden och evenemang viktiga. Jamfort med SOM-undersdkningen
(2006) &r ocksa kategorierna som ligger néra ldsarna betydelsefulla, sdsom familjenyheter. Vad som
har nyhetsvérde och inte &r, varierande. Dock finns det en tendens till att det handlar mer om att
kénna personen som dr med i nyheten i fraga d4n om nyheten i sig. Anvéndargenererat material ar
uppskattat av ldsarna. Resultatet visar dock att kronikorna, pa grund av dalig substans bor forbéttras
eller tas bort. Aven om prenumeranterna bade uppskattar och vill se mer av anvindargenererat
material vill man helst utav allt se mer material skrivet av journalisterna.

Nir det giller huruvida tidningen blir en medial bérare av identiteter, kan vi, utifrdn
undersdkningens se, att de som tillhdrde en grupp, i det hér fallet organisation, i hogre utstrickning
tog del av innehall som rorde detta omrade jaimfort med om man inte var medlem. Vidare kunde vi
se att identifikation framkallade starka kédnslor d4 man delvis saknade representation av sin identitet
och utryckte dnskemal om storre inslag av detta i tidningen.

Hur ser efterfragan pd lokala nyheter ut i framtiden?

Med hénsyn till att inga nya prenumeranter riknas in i undersdkningen vill jag dra slutsatsen att
prenumerationssiffran kommer sjunka i samma takt som tidigare, de ndrmsta tre ren. Nér det giller
anledningar till varfor man skulle sdga upp sin prenumeration dr den storsta att ”tidningsutdelningen
skulle skotas daligt”, titt foljt av att “tidningen inte skulle uppfylla forvintningarna” samt ifall
mina levnadskostnader inte skulle ricka till”.

Trots att allt farre kommer prenumerera i framtiden menar i stort sett alla, att man fortfarande
kommer ha behov av de lokala nyheterna. Eftersom man varken skulle sluta prenumerera p.ga.
gratistidningars, webbens eller tv och radions lokala utbud dr den kvarstaende frdgan, var kommer
man fa den lokala informationen ifrdn?
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5.2 Diskussion kring resultat och analys

I forsta hand dr detta en undersokning av vinstintresse fran Ulricehamns Tidning. Utifrén det
faktum att tidningen dr en produkt och prenumeranterna kunder dr studien sjilvklar, en utvéirdering
helt enkelt. I det sammanhanget kan det dirfor vara bra, att utforma en tidning som ldsarna vill ha
for att ddrmed behalla ldsarna eftersom det foljaktligen bidrar till en mer kundorienterad tidning.
Liser prenumeranterna inte politik i samma utstrickning som tidigare borde ett rimligt resonemang
vara att man ska skéra ner pa detta. De som &r av den asikten att medias roll ska formedla vad
allménheten bor veta skulle dirmed, i det har sammanhanget vara forlegat. I den mediekonkurrens
som rader maste dven dagspressen ldgga fokus pa prenumerantens behov, och inte medias roll,
vilket enligt min asikt gor att medias roll, som tredje statsmakt, forsvagas.

Att Ulricehamns Tidning skurit ner pé det tyngre innehallet, framforallt kommunalpolitik kan dels
ses som en paverkan utifrén det allménna intresset da forandringar Gver tid gjort att allt farre
intresserar sig for detta innehall. Det dr vél knappast nagon nyhet att det &r fallet dven i andra
sammanhang, vilket syns, inte minst genom i det minskade valdeltagandet bland medborgarna. Man
kan ocksa ténka sig nedskdrningen av det politiska innehallet som ett smart drag frdn Ulricehamns
Tidnings sida. Bdde undersdkningen och tidigare forskning visar att det dr svért for en tidning som
har styrkan i att vara ’néra ldsarna” har svirt att hantera rollen som kritisk granskare av
kommunpolitiker. En av Ulricehamns Tidnings negativa sidor som kom fram genom
undersokningen var trots allt dess partiskhet. Genom att undvika politiska fragor kan man eventuellt
motarbeta den partiska uppfattningen och istéllet rapportera om saker som inte lika litt utstoter
kritik. Med tanke pa att fordndringen mot ett mindre kommunalpolitiskt innehdll &r sa pass ny i
Ulricehamns Tidning, kan det dock drdja innan ldsarna mérker detta, kanske skulle uppfattningen
dndras om nagra ar i samma friga.

Den nedskérning Ulricehamns Tidning gjort har bemdtts olika av prenumeranterna. Men jamfort
med andra &mnen dr kommunalpolitik, generellt sett, inte det &mne som ligger i topp. Johansson
(1998) menar att mindre ldsning av kommunalpolitik kan leda till en sémre fungerande demokrati.
Forutom det faktum att 1dsarna far mindre kunskap kring aktuella politiska frdgor kan man ocksé
tanka sig att tidningen skickar ut en sorts signaler om att det politiska innehéllet 4r mindre viktigt.
Trots allt far tidningen ett hogt betyg i trovardighet i undersdkningen. Eftersom méanga
prenumeranter har hog tilltro till lokaltidningen kan dirfor det som tidningen véljer att formedla
respektive viljer bort att formedla fa konsekvenser. Prenumeranter kan paverkas att tro att saker och
ting fatt mindre betydelse da de har lokaltidningen som referens. Men det &r naturligtvis inte enbart
lokaltidningen som kan péverka prenumeranternas intresse for politiska fragor. Vad lokaltidningen
gor ar att bidra till utvecklingens riktning. Men kanske ar detta en utveckling, som blir en
konsekvens av ett 6kat medieutbud och kundorienterade medier som &r omdjlig att vélja bort?

En viktig frdga for min studie var hur Ulricehamns Tidning fungerar som en sammanhéllande
mekanism for ortsborna. I enkiten stdlldes frdgan huruvida man upplever att Ulricehamns Tidning
ar ndgot som for samman ulricechamnarna, vilket en knapp majoritet ansdg. Resultatet visar dock att
en storre del av de som kédnner stor samhorighet med ortsborna tycker att tidningen f6r samman
ulricehamnarna vilket gor att det &r for dem som redan ingér i gemenskapen, som tidningen fyller
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en sammanhallande mekanism. Ulricehamns Tidning bér med andra ord den lokala identiteten, den
skapar den inte. Ddremot kan man ténka sig att Ulricehamns Tidning hjdlper till att forstiarka den,
genom att skriva om “littare nyheter” om ménniskor och héndelser som sétter bygden i god dager.
Ett sidkert konkurrensmedel dr ddrmed ocksé att skriva om nyheter som starker ssmmanhallningen.
Med tanke pd att det ocksa dr de som kdnner samhorighet med ortsborna som dr mer positivt
instéllda till en framtida prenumeration skulle man kunna tanka sig att det, langre fram bara
kommer vara de som sitter hogt virde pa sin lokala identitet som &r kvar som prenumeranter. Med
hénseende pa detta skulle en framtida upplaga av Ulricehamns Tidning kanske vara en form av
’lokalblad” som bara ger information och rapportering om vad som hénder i bygden utan krav pé
ndgon grivande journalistik och tunga nyheter.

Enligt den deltagande kultur som rader kommer ménniskor kanske allt mer pd egen hand ta reda pa
den information man behdver genom olika organisationers, foreningars och myndigheters hemsidor.
Eller varfor inte privata bloggar och andra sociala medier? Men med tanke pa bristen péd objektivitet
1 dessa sammanhang vore vil dnda ndgon form av lokaltidning, pd webben eller pd annat sétt, med i
den mén det gir oberoende granskare, ndgot efterstrdvansvért. Om informationen inte kommer frin
ndgon oberoende granskare utan istéllet en subjektiv, myndighet eller annan organisation vinklas
informationen. Det hir innebédr med andra ord att det ligger hos medieanvéndaren sjdlv att vara
kritisk mot sina kéllor. Men kanske &r detta nagot den nya generationens medieanvéndare ldr sig att
hantera.

Eftersom det lokala fortfarande far betydelse i ett globalt samhélle kunde man d4 tdnka sig att
lokaltidningen som en betydelsefull barare av den lokala informationen och identiteten kommer att
kvarsta. Resultatet visar dock att avvecklingen prenumeranter kommer ske i samma takt, darfor har
kanske inte Ulricehamns Tidning som lokaltidning en sa sjélvklar plats i prenumeranternas vardag
som man kanske hade trott. Aven om platsen kanske fortfarande kommer ha betydelse kommer inte
lokaltidningen ha det. Den olosta gétan &r hur ménniskor i Ulricehamn i framtiden kommer ta del av
lokala nyheter och vad som kommer bidra till att bibehalla och forstirka den lokala identiteten.
Varken mer publicering pa nétet, gratistidningar eller tv-radio trodde prenumeranterna skulle
paverka instéllningen till prenumeration av Ulricehamns Tidning. En viktig parantes &r att
undersokningen grundar sig pa prenumeranter 6ver 30 &r, vilket har naturliga skil. Om vi skulle
fraga en yngre generation skulle sékerligen webben vara ett alternativ.

Till sist vill jag fora en diskussion kring vilka mojligheter som finns att dra generella slutsatser
utifran resultatet. Med tanke pa att resultaten grundar sig pa 125 prenumeranter av totalt 8159 kan
man kanske snarare se studien som ett stickprov av populationen. I vissa fall har jag kunnat styrka
resultaten frén tidigare forskning, men i vissa fall har dessa skiljt sig anmérkningsvirt, som
exempelvis de viktigaste anledningarna som kan gora att man véljer bort sin tidningsprenumeration.
Att dra slutsatser kring dessa, som alltsa inte gar att styrka med tidigare forskning bor darfor goras
med forsiktighet. Svarsfrekvensen i olika fragor dr ocksa nadgot som kan pdverka. Denna blev
forhallandevis lag nér prenumeranterna skulle ta stdllning till vilken grad av samhorighet man
kéinner med ortsborna (Mjilgard 2012:16). Aven om denna bakgrundsfaktor varit central i min
studie kan den tyvérr ses som den minst tillforlitliga. Med hinseende pa variabler som kon och
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huruvida man bor i Ulricehamns tétort eller landsort tycker jag &nda att respondenterna ger en
representativ bild av prenumeranterna som helhet. Trots att flertalet respondenter hor till de dldre 1
alderskategorin ser jag dénda denna fordelning som representativ gentemot den totala populationen,
det var trots allt de nuvarande prenumeranterna som skulle undersokas. Med hénseende pa
representativiteten i dessa avseenden kan man darfor dra generella slutsatser fran detta urval pd 125
personer.

5.3 Forslag till Uppdragsgivaren
Med undersokningen som underlag vill jag hirmed sammanfatta resultatet i nagra konkreta rad till
Ulricehamns Tidning:

- Mer substans, framforallt i krénikorna

Vad som har lidsvérde dr en frdga som naturligtvis skiljer sig, beroende pa vem som svarar. Dock
har det framkommit att kronikorna inte ldses i den utstrickning som annat material, samt att detta
innehall inte har ndgon storre substans. Darfor kan man behdva se dver innehallet 1 dessa och
reflektera dver relevansen.

- Mindre bildutrymme

Négon menar att bildmaterialet fatt for stort utrymme 6ver tid. Nagon annan menar att lésarfotona
ar ointressanta. Lasarfoto §verlag dr inte ndgot som prenumeranterna tar del av i samma
utstrackning som andra kategorier. Kanske bor man reflektera dver bilders relevans, det vill sdga
inte anvinda dem som utfyllnad, eftersom prenumeranterna kan uppleva att de betalar for ndgot
onodigt.

- Mer redaktionsproducerat material

Det inslag man ville se mer av var framforallt material skrivet av journalister pa tidningen. Forslag
om att skriva om ménniskors livsdden, familjer pd landsbygden, det vill sdga om ulricehamnare
kom upp. Dessa reportage far dock inte vara helt utan ldsvirde, dd ndgon menar att de inte far
uttryckas i1 form av att vara “snyfthistorier”. Det hor kanske snarare hemma i veckomagasin.

- Mer bredd och fordjupning

Jamfort med en rikstickande undersokning haller inte Ulricehamns Tidning méttet nér det géller
fordjupningsmaterialet och bredden. Specialteman &r ndgot som uppskattas, vilket kan bidra till
fordjupning pé sérskilda omraden. Vidare anser vissa att sport far for mycket utrymme, och
framforallt vissa sporter, som fotboll. En bredare bevakning av andra typer av sport vore onskvird.

- Bdittre pa korrekturldsning

Aven om lisbarheten i tidningen upplevs som dverhéingande positiv framkommer klagomal om att
det ofta forekommer stavfel. Detta kan irritera ldsarna och bidra till att tidningens professionalitet
ifrdgasitts. Att jobba bort detta &r ett enkelt sitt att visa sig bra pa det man gor.

43



-Reflektera over partiskhet

Det avseende som far hogst kritik nér det giller uppfattningen av Ulricehamns Tidning ar
partiskheten. Om man vill att tidningen ska framtrada som opartisk, i allt utom ledare, bér man
reflektera dver vilka nyheter man véljer respektive viljer bort, samt hur dessa vinklas.

- Hojning av prenumerationspriset skulle inte paverka

Att hdja prenumerationskostnaden for autogiro med tio kronor i manaden skulle enligt
undersokningen inte vicka upprorda reaktioner. Daremot anser en del att 6kade levnadskostnader
skulle kunna innebéra att prenumerationen sades upp.

5.4 Forslag till vidare forskning

For vidare studier skulle jag forespraka en undersokning baserad pa andra ldsare av Ulricehamns
Tidning. De som fatt representera denna undersdkning har i stort sett varit de som statt som
prenumeranter till tidningen, alternativt andra vuxna personer i hushallet. Darfor hade jag gidrna
velat undersoka den yngre ldsarkretsens uppfattningar av tidningen, och inte minst hur de skulle
stdlla sig till en framtida prenumeration. Det &r ju trots allt den yngre generationen som senare
kommer att bli Ulricehamns Tidnings framtid.

Oavsett om det handlar om yngre ldsare eller vuxna prenumeranter, som den hér studien, hade jag
gérna genomfort en fokusgruppsundersokning. Detta for att fa en djupare bild av méanniskors
uppfattningar och varfér man resonerar som man gor. I ett sddant sammanhang hade man
exempelvis kunnat ifragasitta resultatet i denna undersokning mer. Som exempelvis var mianniskor
skulle fa den lokala informationen om inte i webbupplagan, genom gratistidningar eller radio och
TV? Just fokusgrupper hade varit en passande intervjuform eftersom det hade bidragit till en fyllig
diskussion ddr méinniskor hade kunnat bygga pa och motsidga varandras asikter.

Vidare hade det ocksa varit intressant att jimfora denna studie med en liknande pa annan ort 1
landet. Hade lokaltidningen spelat en storre, eller mindre betydelser i ett annat lokalsamhélle?
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IMG

Vad tycker Du om din lokala morgontidning?

Enkéten du haller 1 din hand ingér 1 en undersokning som gors pd uppdrag av Ulricehamns Tidning
vilken syftar till att ta reda pd prenumeranternas uppfattning om tidningen. Enkéten ges ut till totalt
200 slumpméssigt utvalda hushall som prenumerar pa Ulricehamns Tidning. D4 ditt hushill ér ett av
de utvalda ar detta en mdjlighet for dig som prenumerant att vara med och tycka till, ndgot som sker
helt anonymt.

Jag som genomfor undersokningen dr uppvuxen i Ulricechamns kommun och gor detta utifran min
roll som student pd Goteborgs universitet. Din svarsenkdt kommer ddrmed inte enbart vara till nytta
for Ulricehamns Tidnings utvecklingsarbete utan ocksé vara en del 1 mitt examensarbete 1

medie- och kommunikationsvetenskap.

Niér en person i Ditt hushall, ni viljer sjdlva vem, besvarat enkéten, lagger du den pé brevladan i
det bifogade svarskuvertet (portot dr betalt). Senast torsdag den 10 maj skulle jag vara tacksam for
ditt svar. Har du négra fragor eller vill ha mer information om undersokningen dr du vdlkommen att
hora av dig till mig.

Varje enkétsvar bidrar till att hoja kvaliteten pd undersdkningen.
Pa forhand, tack for din medverkan!

Bista Hélsningar

Maria Mjdlgdrd,
student Goteborgs Universitet

epost: gusmjama@student.gu.se
tel: 070 5468557

GOTEBORGS UNIVERSITET

JOURNALISTIK, MEDIER OCH KOMMUNIKATION



Enkiten bestar av tva delar dir den forsta innehaller fragor som ror Ulricehamns Tidning och
den andra bakgrundsfragor om dig som svarar. Om inget annat anges besvarar du fragorna
genom att sitta ett kryss i den ruta som stimmer bist 6verens med din asikt.

1. Anser du att foljande omdomen stimmer?

Instimmer Instdimmer Instimmer Instdmmer Ingen

helt delvis knappast inte alls asikt
Ulricehamns Tidning ger anvéndbar information [] ] ] ] ]
Ulricehamns Tidning ar partisk [] ] ] ] ]
Ulricehamns Tidning &r trovérdig [] [] ] ] ]
Ulricehamns Tidning ar nytdnkande [] ] ] ] ]

2. Anser du att Ulricehamns Tidning fyller foljande funktioner?

Instaimmer Instdmmer Instdmmer Instimmer Ingen
helt delvis knappast inte alls asikt
Ar en viktig informationskilla for lokala nyheter och [] ] [] [] []

héndelser

Fyller en granskande roll gentemot myndigheter,
politiker etc.

Ar en plattform for debatt och dsiktsbyte
Innehéller sadant du har nytta av

Ger uppslag som bidrar till samtalsdmnen i vardagen

Odoo o
Odono o
Odoo o
Odoo o
Odoo o

Ar nagot som for samman ulricehamnarna

3. Vilka ér de 3 frimsta anledningarna till att du prenumererar pa Ulricehamns Tidning?

[ ] Forinformation om nyheter och héndelser péd orten [ ] Forerbjudanden via annonserna

[ ] For att kinna mig delaktig i det lokala samhallslivet [ ] Den ger mig ndje

[] Vill lisa om manniskor jag kinner [ ] Det ger trygghet och struktur i vardagen
[ ] For att jag alltid gjort det [] Vetej

[ ] For att stilla nyfikenheten [] Annat



4. Var vinlig skriv det ungefirliga antal minuter du brukar figna it varje nummer av
Ulricehamns Tidning:

minuter

5. Hur nojd ar du med foljande i Ulricehamns Tidning?

Inte Mycket
alls n6jd néjd

Fordjupningsmaterialet
Bredden i innehallet

Lasbarheten

O doo -
O doo e
I T I I I e
O doo -
I N I e

Tidningsdistributionen

6. Hur mycket brukar du normalt liisa av foljande typer av innehall i Ulricehamns Tidning?

Ingenting/
Allt/ T stort Ganska  Inte sdrskilt nastan Ingen
sett allt mycket mycket ingenting asikt
Inséndare och debatt [] [] ] L] []
Lésarfoto |:| |:| |:| D D
Dagens ros |:| |:| |:| |:| D
Olyckor och brott [] ] [] ] L]
Organisationer och foreningar [] [] [] [] []
Sport |:| |:| |:| D D
Kint folk pa orten [] [] ] [] []
Familjenyheter ] ] [] [] L]
Kronikor |:| |:| |:| D D
Kommunalpolitik |:| |:| |:| |:| |:|
Lokala arbetsplatser |:| |:| D
Skolfragor ] ] ] ] []
Kultur och noje |:| |:| |:| |:| D



7. Vilket pastiende stiimmer biist 6verens med din Asikt om hur du ser pa innehéll som ér
inskickat av lisare, exempelvis insédndare, lisarfoto och kronikor?

[ ] Detér positivt da det engagerar ldsarna [ ] Mindre intressant da det ofta har délig kvalité

[] Sélange dmnet intresserar och berdr mig ér det positivt [[] Annat

Det innehaller for mycket “eget tyckande” utan
faktakunskap

8. Hur mycket brukar du normalt ta del av i foljande kategorier av annonser i
Ulricehamns Tidning?

Ingenting/
Allt/ 1 stort Ganska  Inte sérskilt nédstan Ingen
sett allt mycket mycket ingenting asikt
Bostad [] ] [] [] []
Evenemang (ndje, kyrkor m.m.) [] ] [] [] []
Familje (Fodsel, dodsannonser) [] ] [] [] []
For hemmet [] [] [] [] []
Jobb 0 0 0 0 0
Kép och Silj [] ] [] [] []
Meddelanden [] ] [] [] []
Mode [] [] [] [] []
Motor [] ] [] [] []
Resor [] ] [] [] []
Sport [] [] [] [] []
Teknik och fritid ]

9. Vad anser du om utrymmet utav foljande kategorier i Ulricehamns Tidning?

Alldeles for Nagot for ~ Lagom  Nagot for Alldeles for Ingen
mycket  mycket lite lite asikt
Annonser

Tunga nyheter (kommunalpolitik m.m.)

Specialteman (bygga&bo, jord&skog, motor,
sommartidningen m fl)

Litta nyheter (familjenyheter,
personportrétt m.m)

Inskickat ldsarmaterial (insdndare, ldsarfoton,
kronikor m.m.)

O O O Odo
O O O Odo
O O O Odo
O O O Odo
O O O Odo
O O O Odo

Material skrivet av journalister pa Ulricehamns
Tidning (nyhetsartiklar, reportage m.m.)



10. Har du sjilv funderat pa att upphora med din prenumeration pa Ulricehamns Tidning,
eller har detta diskuterats inom familjen under det senaste halviret?

Ja, nagon enstaka
Nej gang Ja, flera génger Tveksam, vet ¢j

[] [] [] []
11. Tror du att du ir prenumerant pa Ulricehamns Tidning om tre ar?

Ja Kanske Nej Vet €]

[] [] [] ]

12. Vilka av nedanstaende anledningar skulle kunna bidra till att du avslutade din
prenumeration?

[ ] Mer av innehallet publicerades pd webbsidan [ ] Jag har tillgang till tidningen pd arbetet/skolan
[ ] Tidningsutdelningen skots daligt [ ] Jag haringet behov av de lokala nyheterna
[ ] Jag har inte tid att lisa den [ ] Jag laser gratistidningar istillet
[ ] Jag far lokal information i radio och TV [ ] Prenumerationskostnaden skulle hgjas med
[ 1fall minal dsk der skulle 8k 10 kronor per ménad
all mina levnadskostnader skulle 6ka sa pengarna .

inte ricker till [] Inget skulle kunna paverka
[ ] Tidningens innehall uppfyller inte mina [ ] Annat

forvantningar

13. Har du nagra sdrskilda synpunkter pa Ulricehamns Tidning som du skulle vilja tillfora
undersokningen?

FORTSATTNING NASTA SIDA



NAGRA FRAGOR OM DIG SJALV

Nér man sammanstiller resultatet av sidana hir undersékningar brukar man dela upp svaren
i olika grupper. For att kunna gora detta behévs dina svar pa dessa avslutande fragor.

14. Ar du man eller kvinna?

Man Kvinna

[ [

15. Vilket ar ér du fodd? Artal:

16. Fanns Ulricehamns Tidning i det hem dér du vixte upp?

Ja Nej
17. Var bor du nu?
[ ] Ulricehamns stad [ ] Landsbygd eller annan titort utanfor Tranemo centralort
[ ] Landsbygd eller annan titort utanfor Ulricehamns stad [] Ovriga Sverige
[ ] Tranemo centralort [ ] Utanfor Sverige

18. OM du bor i Ulricehamns eller Tranemos kommun, hur linge har du bott hir?

Har alltid bott har [] Inflyttad, har bott hér i mer an 10 ar
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Uppvuxen hér, har alltid bott bortsett fran kortare [ ] Inflyttad, har bott hér 1 till 10 ar

perioder t.ex. studier arbete pa annan ort. )
[ ] Inflyttad, har bott hir mindre dn ett ar

Uppvuxen hér och har atervént efter langvarigt
boende pa annan ort

19. I vilken utstrickning kinner du samhorighet med foljande grupper av ménniskor?

Inte sérskilt Ingen
Mycket stor Ganska stor stor samhorighet
samhorighet samhorighet samhorighet alls
Minniskor bosatta i Ulricehamn [] [] ] ]
Minniskor bosatta i den del av Ulricehamns kommun [ ] [] ] ]
dér du bor/kommer ifran
20. Vilken av de hir grupperna hor du till?
[[] Forvirvsarbetande [] Alderspensionir
[ ] Arbetstrénar [ ] Fortidspensionér
[ ] Arbetsmarknadsutbildning [ ] Studerande
[[] Arbetslos [[] Annat



21. Vilken skolutbildning har du?

[ ] Eifullgjort grundskola eller motsvarande obligatorisk skola Studier vid hogskola/ universitet
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[ ] Grundskola eller motsvarande obligatorisk skola Examen fran hogskola/universitet
|:| Gymnasium, folkhdgskola eller motsvarande |:| Examen fran forskarutbildning

[ ] Eftergymnasial utbildning, ej hogskola

22. Ar du medlem i nagon forening/organisation?

[] Idrotts/friluftsforening Lokal samhaéllsférening/byalag

[ ] Miljdorganisation Hembygdsforening
[] Politiskt parti/forbund Svenska kyrkan, religds organisation

[ ] Facklig organisation Humanitér hjdlporganisation
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[ ] Kulturférening Pensionérsorganisation

[ ] Annan forening/organisation

ETT STORT TACK FOR DIN MEDVERKAN!

Har du nagra synpunkter pa enskilda fragor eller formulédret som helhet tar jag girna del av dessa.




