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Syfte: Studiens syfte dr att underséka vad socialdemokratiska opinionsledare 1 G6teborgsomradet
har f6r uppfattningar om Ny tid, pa papper savil som pa natet.

Metod: Den kvalitativa samtalsintervjun

Material: Studien bygger pa tio samtalsintervjuer med socialdemokratiska opinionsledare som
besitter formella positioner och ir utspridda 6ver olika delar av partiet och arbetarérelsen.

Huvudresultat: Resultatet visar pa att opinionsledarna har anvindning for tidningen pa olika
plan. Innehallsmissigt skiftar motiven for anvindning, dir vad som efterfragas i storre skala
grundar sig i ett identifikationsmotiv. Det pavisas dven att sociala samt underhillande motiv utgor
en stor del av lisningen. Vidare finner opinionsledarna olika funktioner med papperstidningen
och internet. Papperstidningen ir bittre till lingre, mer avslappnad lisning. Internet frimsta
funktioner ligger i snabbheten, tillgingligheten, interaktiviteten, spridnings- och
delningsmoiligheten. Ny tids webbsida uppfattas inte uppfylla dessa funktioner idag.
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Executive Summary

Ny tid dr en socialdemokratisk tidning vars uppdrag ir att, samstimmigt med en ling
socialdemokratisk partipresstradition, belysa och bevaka politik och sambhille utifran
arbetarrorelsens perspektiv. Da tidningen ir till f6r partimedlemmar och sympatisorer dr det
relevant att veta hur lisarna tycker den bevakningen tar sig uttryck och hur det éverensstimmer
med den bevakning och journalistik som efterfragas. Ny tid befinner sig pa en marknad som ar
starkt priglad av en 6kad digitalisering. Nya medievanor och anvindarmonster borgar for att
kunna erbjuda digitala 16sningar som mittar lisarnas efterfrigan. D4 presstodet ar tidningens
huvudinkomst och baseras pa papperstidningens upplaga, ir det kritiskt att eventuell expansion
pa internet inte riskerar prenumerationssiffrorna. Att finna en kompletterande relation mellan
papper och nit, ar for tidningen essentiellt.

Tillsammans med Ny tid har vi arbetat fram syftet att ta reda pa hur socialdemokratiska
opinionsledare uppfattar Ny tid, pa papper savil som pa nitet. Fragor som sorteras in under
syftet rér uppfattningar om innehall, motiv till lisning och vad som efterfrigas. Aven
uppfattningar om skillnaden mellan anvindandet av papperstidningen kontra natet ingar i
studien, dar respektive medieforms férdelar och moijligheterna till en kompletterande relation
utreds. Dessutom samlas opinionsledarnas uppfattningar om deras opinionsledarskap in.

Studien har framforallt tre teoretiska utgangspunkter. Uses and Gratifications har anvints for att
identifiera, forklara och reda ut respondenternas uppfattningar om Ny tids innehall och motiv till
lisning. Komplementaritetsteori eller Complementarity theory har varit huvudsaklig
utgangspunkt i arbetet med att redogora for respondenternas uppfattningar om papperstidningen
respektive internets funktioner och forutsittningarna f6r en kompletterande relation dem
emellan. Till sist har Lazarsfeld och Katz’ opinionsledarskapsteori anvints vid undersékningen av
respondenternas egenskaper som opinionsledare.

Metoden som har anvints i den hir studien dr den kvalitativa samtalsintervjun, vilken ar att
féredra nir manniskors upplevelser och virderingar ska studeras. Studien bygger pa tio intervjuer
av socialdemokratiska opinionsledare i G6teborgsomridet. Opinionsledarna besitter formella
positioner och idr utspridda 6ver olika delar av partiet och arbetarérelsen.

Studiens resultat visar att alla tinkbara motiv som studiens teorietiska utgangspunkter kretsar
kring dr av relevans for vara respondenter. Efterfragan hos respondenterna visar pa att innehall
med identifikationsbarande motiv 6nskas i storre utstrickning an vad som finns att tillga idag.
Sociala och underhallande motiv pavisades, sannolikt till stor del pa grund av den avslappnade
och “bliddervinliga” situation som infinner sig nir manga respondenter liser tidningen. Innehall
som syftar till att vara informationsbarande motiv, anses av respondenterna som mycket viktig
for gemene ldsare, och 1 manga fall dven for de sjilva. Detta dock i varierande grad beroende pa
diversifierade livssituationer och medieintag.

Vid unders6kande kring varfor lisaren 1 det stora hela prenumererar pa tidningen, framkom
tydligt en anledning i form av lojalitet gentemot partiet och tidningen.
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Opinionsledarna ser i huvudsak skillnad i funktion nir det kommer till att férskansa sig material
pa papper och pa internet. Papperstidningen tillfredsstiller genom att passa bittre for lingre
lisning, mer avslappnad liasning och inger trygghet. Tidningens webbsida nytid.se ar sin
nuvarande tappning en besvikelse hos opinionsledarna men det finns efterfragan pa tjanster som
skulle h6ja uppskattningen. Alla tillgingligg6randen av material pa internet skulle ta del av
internets moijlighet till spridning och delning. Det material som 1 férstahand efterfragas digitalt dr
korta, snabba artiklar som kommenterar eller reagerar pa aktualiteter. Internets maojligheter till
interaktivitet genom moijligheten att kommentera artiklar och fora debatt pa sidan efterfragas.
Studien visar att ju storre skillnad 1 upplevd funktion respektive medium har, desto battre
moijlighet till en kompletterande relation. Opinionsledarna passade relativt val in Lazarsfeld och
Katzs modell av en opinionsledare. Tvastegshypotesen ér dock svir att styrka och i den man den
existerar forekommer den i de sociala medierna idag.
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|. Inledning

Den hir studien handlar om en tidning som startades 2006 och om hur den
maste forhalla sig till verkligheten 2012

Hosten 2006. “Saknaden efter en socialdemokratisk tidning i Goteborgsomradet dr stor. Ddrfor ber jag dig vara
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med fran start nar Ny Tid kommer ut som en veckotidning, forsta numret kommer i oktober”.

Det hir proklamerade det socialdemokratiska kommunalradet Goran Johansson i ett brev som
skickades ut 1 den socialdemokratiska medlemskretsen i G6teborg. Staden hade varit utan en lokal
socialdemokratisk tidning anda sedan Arbetet Ny tid hade gatt i konkurs ar 2000. Tidningen som
kom att dopas till Ny tid Géteborgsomradet skulle inte vara lika omfattande som Arbetet Ny tid
men skulle likvil vara en socialdemokratisk tidning med Géteborg med omnejd i fokus.

Sedan den socialdemokratiska tidningen Arbetet Ny tid lade ner sin verksamhet har mycket
forindrats. Den stindiga utflytten av mediematerial till internet har gett medierna nya spelregler
och ibland férsvarande forutsittningar. Men pa vagen har dven mojligheter uppstatt exempelvis 1
form av de digitala sociala nitverk som gor det moijligt f6r mediematerial att viralt fd en mycket
storre spridning 4n vad som varit sannolikt innan. Det dr den tid som tidningen Ny tid fotts in i.
Det ir nya forutsittningar f6r medier i allménhet.

Men dven om tiderna férindrats sa har det alltid varit en utmaning f6r medier att fainga och gora
sig relevanta for en publik. Oavsett om det exempelvis giller dagspress, Public service-bolag eller
partitidskrifter som Ny tid, har existensberittigandet byggt pa att vara och uppfattas som
relevant.

Vi vill med den hir uppsatsen undersoka de forutsittningar som tidningen Ny tid har i
torhallande till sina ldsare, att pa bésta sitt na ut genom att vara medveten om vad som intresserar
och attraherar just deras egen publik. Att lira kinna relevanta delar av sin publik édr ett stort steg i
arbetet med att forsta vad det dr man gor, vilka syften man uppfyller, och vad man sjilv ar fér
nagonting. Helt enkelt vad som skapar ens existensberittigande.

! Se bilaga 1



2. Problematisering

2.1 Presentation av uppdragsgivaren Ny tid

Tidningen Ny tid beskriver sig sjilv som en:

“Veckovis utkommande nyhetstidning fér Goteborgs-regionen. Belyser politik och samhille
utifrin arbetarrorelsens perspektiv. Nyheter, reportage, analyser, kommentarer och debatt
behandlar det som sker regionalt 1 Vistra Gotalandsregionen och det lokala 1 regionen. Ny tid
foljer dven socialdemokratiska partiets och arbetarrorelsens inre organisatoriska och politiska
arbete.” ?

Ny tid har ca 1900 prenumeranter.’ Lisekretsen bestar frimst av partimedlemmar, aktiva och
fore detta aktiva inom arbetar- och fackforeningsrorelsen. Tidningen ska syfta till att vara med
och nyansera nyhetsrapporteringen och ge en kommentar pa det, enligt dem, relativt ensidiga
flodet. Publikationen har en lang pressliggning vilket innebir att det flera dagar mellan skrivstopp
och fardigtryckt tidning. Tidningen gar under tidskriften Aktuellt i Politiken (AiP) som ér en
liknande tidning baserad i Stockholm men med ett nationellt perspektiv. AiP i sin tur dgs av
Socialdemokraterna. Ny tids redaktion bestar av tva skribenter som har hand om Ny tids
nyhetsbevakning i G6teborgsomradet. Varje nummer bestar av Ny tids eget material och
innehaller aven nagra sidor fran AiP med nationellt fokus. Finansiering av tidningen sker till
storsta del genom presstod, som grundar sig pa hur pass stor upplaga man har. For att betecknas
som en lagfrekvent tidskrift ska man 6verstiga en upplaga pa 1500 exemplar, och dd ges ut minst
en gang i veckan. Resterande del av finansieringen sker genom intakter fran
prenumerationsavgiften (410 kr/4tr) och annonskép frin partiet. Tidningen 4r i 6vrigt fri frin
annonser. Tidningen huserar dven 6ver webbplatsen nytid.se dir man veckovis publicerar en
artikel fran varje nummer.

Det finns tva historiska kontexter som vi finner relevanta f6r Ny tid och den hir studien.

2.2 Historisk utveckling - den socialdemokratiska tidningen

Ny tid utgor en liten del av den socialdemokratiska partipressen som har en lang historia. Det
finns manga gemensamma drag 1 Ny tids syfte idag och de tidiga socialdemokratiska tidningarnas
syfte. Folkviljan som grundandes av agitatorn August Palm 1882 var den forsta
socialdemokratiska tidningen. Den, liksom de socialdemokratiska tidningarna som grundandes
under de tva foéljande decennierna, skilde sig pa manga sitt fran de mer etablerade borgerliga
tidningarna.” Dessa tidningar, liksom Ny tid idag, skulle regelbundet ge kommentarer och nyheter
som var anpassade fOr arbetarrorelsen. De socialdemokratiska tidningarna tyckte att den
borgerliga pressen inte bara hade fel pa ledarplats utan ansag att dven nyhetsurvalet var borgerligt
priglat. Flera socialdemokratiska tidningar har kommit och gatt under arens lopp och ur ett

2 http:/ /www.nytid.se
3 http:/ /www.ts.se/Mediefakta/Index.aspx?mc=001591
4 Hadenius et al 2011:69
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Goteborgsperspektiv var tidningen Arbetet Ny tid det senaste offret. Tidningen gick i konkurs
hésten 2000.° Arbetet Ny tid var en stor dagstidning med daglig utgivning, vilket dagens Ny tid
inte aspirerar pa. Vad man diremot aspirerar pa ir att erbjuda partimedlemmar och sympatisérer
en bevakning av nyheter och en bevakning av rorelsen de finner relevant.

Sedan den tid da politiska partiers dedikerade tidskrifter var storre och mer populira, har mycket
forandrats. Datidens mediesamhalle bestod i mycket storre utstrickning av atskilda publiker som
anvinde sig av olika dedikerade medium. Exempel pa detta kan vara ett politiskt parti, eller en
geografisk lokal tillhorighet, exempelvis lokala tidningar, dir det har handlat om publiker med
gruppmedlemmar som ofta haft mer tydliga inb6rdes band. Men da fler och fler medier velat
mota mer precisa mediebehov hos konsumenter, har detta férandrats med tiden. Istillet kan
dagens segmentering av marknaden exempelvis grunda sig pa olika sociala klasser eller
aldersgrupper som kan tinkas ha liknande smak etc. Vad som kopplar samman en publik idag ar
mer subtilt. Det behover inte lingre finnas lika tydliga inbérdes band mellan méinniskorna i
publiken. Dagens medieanvindning kallar McQuail {61 “%he concept of taste culture”, tidigare myntat
av Herbert Glans, som besktiver den forindrade mediekulturen idag.’ Vi menar pa att detta ir en
del i vad som férindrat férutsittningarna for partipressen idag i forhallande till dess storhetstid.

Med dessa inbordes band 1 dtanke blir det naturligt att rikta blicken mot de opinionsledare som
potentiellt kan finnas i ldsekretsen. Detta med hanvisning till bland annat Lazarsfeld och Katz
som menar pa att opinionsledarskap i grupper maste ses i ljuset av vilka typer av inbérdes band
som finns gruppmedlemmarna emellan.” Om det finns en korrelation mellan opinionsledarskap
och inbérdes band, bor sannolikt opinionsledare i Ny tids lasekrets vara synnerligen relevanta da
vi hir tycker oss se relativt starka inbérdes band, med tillhérighet inom socialdemokratin i
Goteborg med omnejd.

Forhallandet till Socialdemokraterna 1 Goteborg dr en realitet genom dgandeskapet. Men vilket
forhallningsatt lasarna (det vill sdga partimedlemmarna och sympatisérerna) 6nskar se mellan dels
tidningen och dels partiet och rérelsen ar inte lika sjalvklart. Partipress har beskrivits av vissa som
“for de redan frilsta” och “klubb for inb6rdes beundran” medan andra menar att kopplingen till
partiet ar viktigt. F6r Ny tid dr det viktigt att veta vad medlemmarna och sympatisérerna tycker
om “sin” tidning. Att veta vad maélgruppen tycker om materialet idag och vad de har fo6r
6nskemal om imorgon, hjilper inte bara att gora tidningen relevant utan ir nédvandigt for dess

existensberittigande.

2.3 Historisk utveckling - papperstidningen och internet

Antalet svenskar som regelbundet ldser papperstidningar minskar samtidigt som antalet svenskar
som tar del av nyheter pa internet 6kar.® Internets intag har introducerat méjligheten att leverera
och ta emot nyheter nistan var som helst och nir som helst. Nya medieanvindare med nya

5> Wadbring et al 2002:5

6 McQuail, 1997:31

7 Katz, 1957:68

8 Firdigh & Westlund, 2010:410
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anvindarmonster och forvintningar innebir att en nyhetsaktor lever med nya krav pa digital
nirvaro. Men det finns faktorer som vi tillsammans med Ny tid finner problematisera en 6kad
digital nirvaro:

e En foérskjutning fran papperstidningen till internet kan riskera prenumerationssiffrorna
och presstodet. Presstodet, som ir tidningens huvudinkomst, ar teknikbundet och baseras
endast pa papperstidningens upplaga.

e [En papperstidning ar fortfarande en produkt som det dr littare att ta betalt for dn digitalt
material.

e Det kan finnas lidsare som inte efterfragar en digital nirvaro utan vill se full satsning pa
papperstidningen.

Utmaningen for Ny tid ligger 1 att kryssa mellan efterfragan pa digital nirvaro och bibehallandet
av lasandet av papperstidningen.

Vir observation av vad som skett i samband med utflytten till internet dr bland annat att
medieanvandarna har kunnat bli mycket mer flyktiga och vilja precis det material som passar dem
i stunden, da det 4r enkelt att vixla mellan olika artiklar och medier framfor en datorskidrm. Man
viljer sa att siga 1 storre man material som ir intressant 4n material som skrivs i den tidning man
brukar lasa. Detta har sannolikt 1 synnerhet forstirkts i samband med de sociala mediernas intrade
1 manga manniskors liv, vilket gjort medieféretag beroende av att kunna forsta och utnyttja dess
logik for att na ut i effektivast méjliga man. De sociala medierna har férvandlat de anvindare som
onskar till personliga nyhetsférmedlare och fler och fler kommer i kontakt med nyhetsmaterial
och politiskt material pa det hir sittet.

Dessa forhallanden och diskussioner mynnar ut i vart syfte som dr att undersdka vad
socialdemokratiska opinionsledare i G6teborgsomradet har f6r uppfattningar om Ny tid, pa
papper savil som pa nitet.

2.4 Samhillelig relevans

Att pa djupet underséka hur en tidningsaktors publik upplever sin tidning kan hjilpa denne att
operera under de levnadsvillkor som finns. Manga av de forutsittningar som presenterats ovan
giller inte enbart Ny tid, utan delas av hela tidningsmarknaden. Detta medfér att det édr var
térhoppning att de tankegangar och uppfattningar som presenteras hir kan 6verforas till de
situationer och utmaningar som andra aktorer pa marknaden stir infér. Papperstidningen,
dagspress savil som veckopress, har historiskt haft en stark stillning 1 Sverige da ar den starkt har
forknippats med utvecklingen och demokratiseringen av samhillet.”

Ny tids mer speciella férhallanden och egenskaper gor att studien blir dn mer relevant for de
aktorer som delar dessa. Att befinna sig pa ett utgivningsomrade med en kraftigt dominerande
aktor med en ledarplats med annan politisk farg gor frigan om mangtald aktuell. Vilken typ av

9 Hadenius et al, 2011:25-26
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mangfald efterfragas av sympatisérer och medlemmar av en stads ledande parti nir den
dominerande tidningen i staden har de politiska motstandarnas firg pa ledarplats?

2.5 Vetenskaplig relevans

Publikstudier pa tidningar av olika slag har genomforts forut. Men det ar Ny tids speciella
férutsittningar som vetenskapligt bor relevansgora den hir studien. Tidningens och ldsekretsens
kopplingar till samma politiska parti medfor en lojalitetsaspekt som tidigare inte har forskats om
pa det sitt vi har valt att géra, med kvalitativa metoder. Overhuvudtaget bidrar studieobjektets
geografiska tillhorighet och studiens tidpunkt till férhallanden som tidigare inte vetenskapligt har
utrénts. Studiens geografiska och tidsmissiga forhallanden gor dven att vart
opinionsledarperspektiv blir ett relativt originellt sidant. Detsamma giller forskningen om
kompletterande tillstind mellan medier, nidgot vi finner relevant f6r Ny tid i papper och pa
internet. Med andra ord kan man siga att vi inte har upptickt ett vetenskapligt svart hal, utan
snarare ror oss i skuggade partier som vi hoppas kunna belysa.
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3. Syfte & fragestallningar

Syftet med studien ir som tidigare nimnts att undersoka vad
socialdemokratiska opinionsledare i Goteborgsomradet har for
uppfattningar om Ny tid, pa papper savil som pa nitet.

Studiens syfte ska uppnas med hjilp av féljande fragestillningar:

®  Hur ser opinionsledarnas uppfattningar om innehallet i Ny tid nt?
Med hinvisning till undersokningens syfte, handlar det om uppfattningar kring
tidskriften, innehallsmassigt. Med innehall menas det nyhetsmaterial som tidningen
aterspeglar; vilken sorts material det ar och hur det aterspeglas. Vi anser oss kunna mynna
ut i vad ldsarna efterfragar av sin tidning, och vad de uppfattar sig ha f6r anvindning av
tidningens innehall. Hur uppfattas tidningen som helhet, finns det andra formmassiga
faktorer som bidrar till tidningens nytta for ldsaren?

o 1Vad har opinionsledarna for uppfatiningar om forhallandet mellan Ny tid i papper och pa ndtet?
Ny tid har tva olika typer av plattformar knutna till sig, papperstidningen och en
webbsidan nytid.se. Vi vill under den har fragestillningen utréna vad de olika
plattformarna uppfyller f6r olika funktioner f6r opinionsledarna och vilka olika
funktioner de uppfattar att plattformarna bor uppfylla. Hur kan Ny tid och nytid.se
komplettera varandra bist?

o 1Vad har opinionsledarna for uppfattningar om sig sjilva som opinionsledare for Ny tid?
Vi behandlar hir sjilva opinionsledarskapet och vad tidningen kan dra for slutsatser kring
det. Med utgangspunkt i termer och parametrar som presenteras i Lazarsfelds och Katz
studier om opinionsledare och tvastegshypotesen dmnar vi underséka hur respondenterna
uppfattar sig sjalva som opinionsledare. Sedan gér vi vidare for att se vad en tidning som

Ny tid kan dra for lirdomar av detta.

3.1 Begreppsforklaring

Opinionsledare

Opinionsledarna i var studie bestar av minniskor som besitter ndagon form av formell position
inom arbetarrorelsen. De innehar antingen politiska uppdrag for socialdemokraterna, dr
involverande inom fackféreningsrorelsen eller organisationer kopplade till partiet. En utforligare

beskrivning av opinionsledarna gar att finna under urval i metodkapitlet.
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4. Utgangspunkt i tidigare studier

I var ambition att pa ett sa fortjanstfullt sitt som mojligt besvara vira
fragestillningar har vi tittat nirmare pa tidigare studier inom, Uses and
gratifictions-teori, komplementaritetsteori och opinionsledarskap.

4.1 Uses and gratifications

I den socialpsykologiska traditionen har forskarna linge stillt sig frigan "Varfér anvinder folk
medier, och vad anvinder de dem till?" En central byggsten i att fa reda pa varfér, ir behov som
minniskor har till sin medieanvandning. Teorin Uses and Gratifications anvinds hir ofta och
fokuserar pa vad anvindaren har fér nytta tillfredstillelse av sin medieanvindning. "
Medieanvindare ses hir som aktiva och gor dirmed aktiva medieval, med motiv som grundar sig
1 att tillfredsstilla sina egna behov. Metoden siger oss att medieanvindning styrs av fyra

grundliggande motiv':

e Information - ett behov av att exempelvis fa upplysning och information om relevanta
hindelser och tillstand 1 den direkta omgivningen, samhillet och virlden, eller att skaffa
sig en kansla av sikerhet genom kunskap.

e DPersonlig identitet - ett behov av att exempelvis anvinda medier som referenser for egna
personliga varderingar eller att fa insikt om det egna jaget.

e Underhallning - behov av exempelvis estetiska njutningar, avkoppling fran problem eller
ren forstroelse sasom tidsfordriv.

e Integration och social interaktion - exempelvis behov av tillh6righetskinsla och att fa

insikt om andras forhallanden.

McQuail berittar om nir Lazarsfeld et al. pa 1940-talet undersékte sipoperans betydelse och da,
mot férmodan, insag hur pass stor signifikans dessa serier hade for sina tittare. Detta berodde pa
att serierna tillfredsstillde vissa behov pa olika plan: det gav tittarna rad och hjilp, blev ett
foreddme for hemmafruar, samt blev ett tillfille att litta pa sina kiinslor." Att p4 liknande vis
kunna utréna vad for behov som soker sin tillfredstillse hos Ny tids lisare skulle darfor kunna
visa pa vad de mest av allt efterfragar, kanske utan att de sjilva veta om precis vad det ar. Teorins
empiri kretsar da kring vad mediekonsumenter vill ta del av i form av dmnesval, men kan
samtidigt behandla just vilken medieform som i storst grad tillfredsstiller ldsaren, det vill siga om
lisningen helst gors i papperstidning eller kanske via en digital plattform pa internet. Just detta ar
nagot som komplementaritetsteorin behandlar, vilket vi dterkommer till senare.

10 McQuail, 1997:69-72
1 McQuail, 1984:78-79
12 McQuail, 1997:70
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4.2 Nar mottagaren blir sandare

Tidigare studier har visat att funktioner pa sociala nitverk som till exempel bilduppladdningar
och statusuppdateringar Amnar till att bygga upp sindarens identitet gentemot mottagarna." For
samtidigt som en mediekonsument enligt Uses and gratifications-teorin ibland tar del av material i
identitetsskapande syfte, kan dd aven denne vidare dela med sig av samma material 1 liknande
syfte.

Man har dven kunnat se att det just i ett socialt medium som Facebook ir vildigt vanligt att bygga
sin identitet pa ett visuellt plan, till exempel med hjilp av bilduppdateringar. Detta har att géra
med den implicita uttrycksform som en bild tillhandahaller f6r identitetsskapandet. Att hellre vara
implicit, an explicit 1 sitt uttryckssitt pa sociala medier ar enligt Zhao ett mer populirt uttryckssatt
av olika anledningar.

4.3 Expectancy-Value- teorin

Motivation for medieanvindning grundar sig 1 att medier erbjuder férvintade beloningar, vilka
skapas genom tidigare erfarenheter. Dessa beloningar kan ocksa benimnas som tillfredstallelser.
Forvintningarna kan grunda sig 1 erfarenheter fran favoritgenrer, favoritmedium, eller
favoritfilmer i sig. Skillnaden 1 virde pa den férvintade tillfredstillelsen och vardet pa den
upplevda tillfredstillelsen, avgér sedan vilken grad av motivation som medieanvindaren far."
Detta sdger oss att dven det motsatta férhallandet bor gilla - att en upplevd tillfredsstillelse som
ar lagre dn en forvintad skapar en otillfredsstilld publik som varken uppskattar eller viker
uppmirksamhet at mediet, det vill siga en omotiverad publik.

4.4 Publiken ger forutsattningar

McQuail skriver att det forr i tiden var vanligare att klassa publik som kollektiv, om man utanfor
medieanvandningen delade nagon form av kulturell eller social faktor. Publik till en lokaltidning
eller en lokal radiostation ir exempel pa grupper som delar minst en relevant faktor i dessa fall
den geografiska.'® I fallet Ny tid delar lisarna en partitillhérighet, vilket dr viktigt att ha i atanke,
da incitamenten och villkoren for tidningens fortlevnad kan se annorlunda ut dn for till exempel
en dagstidning som lyder under marknadspremisser. Publikens incitament till att betala for en
partitidning kan se annorlunda ut. Exempelvis kan det sociala motivet vara mer patagligt har da
denna typ av publik enligt McQuail ofta kan ha tydligare inbérdes band 4n dagspressens publik.'”

4.5 Komplementaritetsteori

Komplementaritetsteori (svensk 6versittning av engelskans complementarity theory) tar avstamp
1 antagandet att relationen mellan olika typer av medier gar att lokalisera i en analys av tre
faktorer: innehall, kontext och mottagaregenskaper.'® Olika former av medier kan ha en

13 Zhao, 2008:1824-1825
14 Zhao, 2008:1826
15 McQuail, 1997:7 -75
16 Thid, 27
17 1bid, 30-31
18 Dutta-Bergman, 2004:42
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kompletterande relation gentemot varandra om de uppfyller olika former av tillfredstillelse och
genom brukarens intresse for specifika amnen. Teorin dr en reaktion mot de mer
konkurrensbaserade teorierna som grundas i Maxwell McCombs tanke om relative constancy
vilken menar att mediekonsumenters konsumerande av media 4r konstant, vilket i sin tur har som
konsekvens att ett 6kande anvindande av ny media innebir ett minskande anvindande av
traditionell media."

Komplementaritetsteoretiker som Mohan J. Dutta-Bergman virjer sig mot sidana tankegangar da
de konkurrensbaserade teorierna har ett ensidigt synsatt pa bade olika typer av medier och
anvindarna. Bide medierna och anvindarna behandlas som homogena enheter som har samma
egenskaper och samma upplevelser av sitt medieanvindande. De hir jimf6relserna tar inte
beaktande skillnaderna i anvindande av medier som uppstir av speciella preferenser av innehall.
Olika anvindare anvinder olika medier f6r att nyttja olika funktioner och uppna olika mal, menar
Mobhan J. Dutta-Bergman.”

Genom att kombinera delar ur selective exposure-, niche- och involvement theory konstruerar
man ett forhallande dir olika typer av medier ingar kompletterande relationer med varandra. Den
hir kompletterande relationen framkommer nir ett underbyggande intresse av ett speciellt imne
eller omrade leder anvandaren att ga fran ett medium till ett annat f6r att f6rskansa sig mer
information och stilla sitt intresse och sina behov.

Liknande Uses and gratifications-toerin menar komplementaritetsteoretikerna att individen ar
lojal till specifikt innehall baserat pa dennes underliggande drifter. Lojalitet ar for var studie ett
intressant begrepp. I och med tidningens uttryckta mal med sin journalistik och sin specifika
malgrupp kan det verka naturligt att anta att de nuvarande prenumeranterna kinner lojalitet
anknutet till tidningens innehall. Kan detta i sin tur innebéra en grogrund for en kompletterande
relation mellan tidningen Ny tid, hemsidan nytid.se och Ny tids nirvaro pa sociala medier?

Komplementaritetsteorins influenser fran Uses and gratifications-teorin gor sig dven paminda i
utronandet av relationen mellan tva olika medier. Tva mediers potential som komplement till
varandra kan manga ganger forstas genom att fastsla vilken tillfredsstillelse medierna erbjuder
anvindarna i relation till varandra.”" Olika former av tillfredsstille menar man kan upplevas av
olika uttrycksformer (ljud, bild, text etc.) men ocksa av vilket sammanhang mediet limpar sig for
(stillasittande anvindning, mobil anvindning, om det kriver fullt fokus eller inte). John Dimmick
med flera menar att ju mindre 6verlappning det finns mellan tva olika mediers erbjudande av
tillfredsstillelse till anvindaren, ju bittre forutsittning for ett kompletterande tillstind.”

Komplementaritetsteorins uppfattning om forutsittningar for hur flera olika typer av medier ska
kunna anvindas parallellt kan férhoppningsvis vara ett av flera relevanta analysverktyg for att

19 Tbid, 43
20 Thid
21 Thid, 47
22 Dimmick et al, 2000:231
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forklara och forsta hur Ny tids opinionsledare tar sig till tidningens material och hur de resonerar
kring det.

4.6 Opinionsledarskap

Eliuh Katz och Paul Lazarsfeld introducerade i mitten av forra seklet idén om att
kommunikationsflédet mellan massmedier och publiken inte var sa direkt som man tidigare
forestallt sig. Istillet menade forfattarna att influenser som harror fran massmedier f6rst nar
opinionsledare. Opinionsledarna for 1 sin tur vidare det de har last och hort till manniskor de
triffar dagligen och som betecknar personen i friga som inflytelserik i relation till dem.”
Kommunikationen mellan medierna och mottagarna kan uttryckas i en tvastegsmodell, dir
opinionsledaren dr en mellanhand mellan mediet och mottagaren. Mellanhanden 1 sin roll som
opinionsledare kan dels fungera som en tillhandahallare av specifikt material och dels som en
tolkare av redan inhimtat material. Modellen nimns ofta som tvastegshypotesen.”

De hiir slutsatserna drogs fran studier som visade att medierna inte var sa allsmaktiga som man
tidigare trott. Lazarsfeld och Katz urskiljde i sin studie tre former av effekter som massmedier
kunde ha pé publiken®:

1. Aktivering av redan underliggande politiska predispositioner, med andra ord politiska
virderingar och asikter.

2. Forstirkning av redan befintliga asikter, varderingar och asikter som publiken bir pa.

3. Omvindning av politisk stindpunkt och/eller tillhérighet.

Studierna visade dock att medieeffekterna pa publiken var ringa och andelen som omfattades av
en omvindningseffekt var firre dn tio procent. Istillet fann man att personliga och sociala
faktorer visade sig vara avgorande gillande att manniskor paverkades pa olika sitt och olika
mycket av att ta del av medier => tvastegshypotesen.

4.6.1 Kritik

Efterfoljande kritiker av tvastegshypotesen pekar pa flera omstindigheter som gor resultatet
bundet till tiden de utférdes. Partiidentifikationen var hog samtidigt som den politiska rorligheten
var lig.”® Fler bland allminheten hade en fast lojalitet som gjorde mediernas paverkansmoiligheter
begrinsade. For svenska forhallanden spelade dven partipressens stallning roll. Fram till 1960-
talet var dess stillning stark. Tidningarna stod ndra de politiska partierna och det mirktes dven pa
nyhetsplats.”’ Lisarna vinde sig ofta till tidningar som hade samma firg som deras politiska
predispositioner vilket gjorde mediernas potential till omvindningseffekt begrinsad. Fér den
svenska mediepubliken ser samhallet inte ut sa hir lingre. Partiidentifikationen har sjunkit och

2 Katz, 1957:61
24 Gripsrud, 2011:80-81
25 Stromback, 2009:85-86
26 Thid, 87
27 Hadenius et al, 2008:63
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viljarkaren dr mer rorlig 4n nigonsin tidigare.” Partipressens roll i samhillet ir starkt decimerad
och den opartiska nyhetsrapporteringen i flera medieformer ar dominerande.

4.6.2 Aktuellt for Ny tid?

Men Ny tids lasare och tidningens malgrupp ar inte representativa for den utvecklingen.
Tidningen dr per definition en partitidning och lisekretsen identifiera sig i olika grad med det
socialdemokratiska partiet. Kan det hir innebdra andra forutsittningar och spelregler for
tvastegshypotesen och opinionsledare att verka i? Eliuh Katz genskjuter och skriver att
opinionsledarskap endast kan forstas mot bakgrund av vilka moénster av sociala relationer som
rader inom gruppen och av hur férhallanden och forhallningssitt gentemot virlden utanfér
gruppen ser ut.”’ Kontexten som aktdrerna verkar i och férutsittningarna fér kommunikation

dem emellan avgor hur méjligheterna f6r opinionsledarskap ser ut och hur de ska yttra sig och
vilken effekt den kan ha.

4.6.3 Opinionsledare
For att identifiera och forklara opinionsledare har Lazarsfeld och Katz tva parametrar som

utmirker opinionsledare:

1. I vilken utstrickning personen i fraga forsokt 6vertyga nagon om sina politiska idéer.
2. I vilken utstrickning personen i fraga blir tillfragad om rad vid en politisk fraga.

Opinionsledaren svarar i hog utstrickning jakande pa bada dessa fragor. Lazarsfeld och Katz
menar att opinionsledare inte dr reserverat for nagon speciell klass eller bransch utan de ér
nirmast jamt fordelade 6ver alla grupper i samhillet. De drar ocksa slutsatsen att opinionsledare
ir mycket lika de minniskor som de influerar.” Deras studier visade dock att opinionsledare i
hogre grad dn resten av befolkningen tog del av material fran radio och tidningar (studierna
genomfordes pa 1940-talet) som berérde amnen de var opinionsledare kring. Opinionsledarna i
Ny tids ldsekrets skulle kunna uppfattas som den gamla tidens ldsare som ir lojala och ldser
tidningen av en anledning som idr sprungen ur att de anvinder tidningen som ett
identifikationsinstrument. Det ar intressent att se pa hur dessa opinionsledare uppfattar innehallet
1 Ny tid och hur tidningen férmedlar det. Likasa ar det intressant att utréna hur opinionsledarna
sjalva resonerar kring att formedla material vidare till andra.

28 http:/ /www.scb.se/Pages/TableAndChart___ 272978.aspx
2 Katz, 1957:68
30 Thid, 63
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5. Metod

I det hir kapitlet imnar vi férklara och berittiga de metodologiska val vi har
gjort for att uppna studiens syfte. Syftet med studien édr att finga upp och
redogora for vad socialdemokratiska opinionsledare i G6teborgsomradet
uppfattar om Ny tid, savil i papper som pa nitet.

5.1 Metodval

For att pa bista sitt besvara studiens syfte valde vi att géra en kvalitativ studie i form av
respondentintervjuer. Var studies ansats och problemformulering handlar i grunden om att
synligg6ra hur en grupp manniskor uppfattar sig sjilva och en produkt och da ar
respondentintervijuer en passande metod.”’ Hade vér utgingspunkt i studien varit att finga in
frekvenser och fragat oss hur manga eller hur mycket nagot férekommer hade en kvantitativ
metod varit att foredra. I stallet f6r bredden en kvantitativ studie erbjuder var vi ute efter djupet
som den kvalitativa samtalsintervjun skinker.

Peter Esaiasson med flera menar att ett omrade dar samtalsintervjuer ir en passande vetenskaplig
metod ir nir vi vill veta hur minniskor uppfattar sin virld.” Vi 4r intresserade av hur
socialdemokratiska opinionsledare i G6teborg uppfattar Ny tid och deras anvindande av den,
utifrin deras personliga forutsittningar och forestillningar. Att yrka pa djupare forstaelse fordrar
att forskaren stravar efter att fOrsta virlden som intervjupersonen sjilva upplever den. Som ett
exempel: Fore intervjustadiet misstinkte vi att det kunde foreligga en lojalitetsdimension i varfor
vara socialdemokratiska opinionsledare liser eller prenumererar pa Ny tid som ir en
socialdemokratisk tidning. I vilken man lojalitet innehas och hur det yttrar sig kan te sig vildigt
personligt och didrmed yttra sig pa vildigt manga olika sitt. Har dr samtalsintervjun att féredra
med sina féljsamma féljdfragor gentemot till exempel den kvantitativa enkitundersékningen. ™

Vi kan med kvalitativa respondenterintervjuer inte gora ansprak pa generaliserbarhet. Vara
respondenter representerar sig sjalva, sina asikter och sina uppfattningar. De kan inte tillskrivas
representera nagra storre grupper i direkt mening sisom sker med kvantitativa metoder. Vad vi
diremot tror oss kunna géra med vira intervjuer, kopplat till relevant teori, dr att identifiera och
synligg6ra monster som ger en djupare forstaelse.

Da vir metod valdes diskuterades dven alternativa sitt att utféra var studie pa. Att istallet gora en
kvantitativ undersokning var ett forslag. Fordelarna skulle vara att vi da sannolikt skulle kunna
gora generaliseringar som tydligare skulle kunna fastsla monster f6r en storre grupp. Ny tid hade
redan gjort publikenkater till sina lisare, men dessa behandlade inte de specifika innehéllstyperna i
tidningen, eller det kompletterande férhallande som vi ville underséka mellan papperstidningen

31 Esaiasson et al, 2012:252
32 1bid, 253
3 Ibid, 251
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och publicering pa internet. De tidigare undersékningarna behandlade dven effekter av lisandet.
Nackdelarna med en kvantitativ studie dr dock att det ar svarare att ga ner djupare i detalj och
exempelvis se pa enskilda anledningar och motiv till olika asikter och beteenden, nagot vi ansag

som synnerligen relevant.

I en diskussion kring kompletterande studier kring amnet sa hade var kvalitativa studie med
tordel istillet kunnat efterfoljas av en kvantitativ enkdtundersokning. Vira respondentintervjuer
med efterfoljande analys har da férhoppningsvis tillfért nya variabelvirden eller uppslag till nya
variabler till en sadan undersokning. En sadan kvantitativ studie skulle till exempel kunna
undersoka hur forutsattningarna for att anvanda vissa tjanster och efterfrigan pa visst material ser
ut i hela gruppen.

5.2 Intervjuguide

I kvalitativa intervjuer anvinds inga fardiga frageformulir utan som Esaiasson med flera skriver,
med hinvisning till Stein Kvale, 4r malet med intervjun att framkalla spontana beskrivningar som
ir baserade i intervjupersonernas egen verklighet.* Dramaturgin och frigornas ordningsfoljd
styrs av interaktionen mellan intervjuaren och den intervjuade. Hir uppstar ett behov av
avvigning mellan reliabilitet och en god interaktion. God reliabilitet uppnar man nir
mitverktyget (fraigorna) miter jambordigt 6ver de analysenheter (respondenterna) studien bestar
av.” Vi ville avhandla samma fragor med alla respondenterna pé ett sadant sitt att de har haft
liknande férutsittningar att besvara dem, samtidigt som inte vi inte vill strukturera upp intervjun
for hart med risk att missa spontana utliggningar och uppfattningar. Vi designade dirfér en
intervjuguide baserad pa tre teman passande till semi-strukturerade intervijuer.” Véra teman var
Tidningen Ny tid, Ny tid pa internet, Opinionsledarskap. Vara teman gar tydligt att koppla till de
fragestillningar vi har stillt upp for att 16sa vart forskningsproblem. Varje intervju inleddes med
enklare kontrollfragor som alder, yrke och deras roll i socialdemokratin. Detta syftade till att ge
en bakgrund till varje respondent och det f6rde dven med sig att skapa kontakt och god stimning,
det fungerade som en slags uppvirmning. Sedan f6ljde de tematiska fragorna. Inledningsfragorna
ska vara 6ppna for att respondenten ska fa gora sin egen ingang och sjalv far avgora vilka som ar
de viktiga dimensionerna av fenomenet i fraga.”” Det hir var var ledstjirna men det hinde att vi
klimde in en kort kontrollfraga (liser du Ny tid?) for att fortsitta och Oppna upp intervjun med
fragan (Vad tycker du om Ny tid?). I och med var ambition att ticka flera omraden och aspekter
var ibland direkta fragor nédvindiga nir respondenten inte avverkade det av sig sjalv. Under
intervjuerna férekom ocksa pa sina hall tolkande frigor som anvindes 1 slutskedet i avverkandet
av ett speciellt omrade for att finga upp och sikerstilla att intervjuaren och respondenten
uppfattade svaren pd samma sitt.

34 Ibid, 264-265

35 Tbid, 63

3 Se bilaga 2

37 Esaiasson et al, 2012:265
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5.3 Urval

Vi valde att intervjua tio stycken respondenter som ingick i den grupp som niamns i syftet;
socialdemokratiska opinionsledare i Géteborgsomradet. I en forskningsstudie som dmnar
undersoka en aktor eller manniskors forhallande gentemot en aktor dr den gingse bilden att
aktoren 1 fraga ska ha sa lite som méjligt att géra med studiens urval av analysenheter. Detta dr
for att minimera risken att snedvrida “verkligheten” och fa 6verrepresentation av respondenter
som forvintas ge eftersokta svar. Men helt utanfor urvalsprocessen kunde Ny tid inte vara. Vir
kontaktperson pa Ny tid hade dels battre uppgifter om vilka som kan riknas som opinionsledare i
Goteborgsomradet och dnnu mer; vilka som laser Ny tid. Med en annan tidsram hade vi
moijligtvis kunnat gora ett urval helt pa egen hand, men med de forutsittningar som gillde var det
svart. Hade vi valt ett urval som utgick fran de mer offentliga och namnkunniga politikerna inom
socialdemokratin i Goteborg hade det varit littare for oss att identifiera dem sjilva. Varfor vi
aktivt valde bort de mest namnkunniga politikerna var fOr att vi misstinkte att vi da riskerade att
fa tillrdttalagda svar. Tidningen dgs i slutindan av partiet och det kan géra 6gat mindre kritiskt.
Ny tid bistod med en lista med ett 30-tal namn pa. Pa listan stod dven vad personerna hade for
koppling till Socialdemokraterna.

I den man vi har funnit det nédvindigt har vi f6ljt Grant McCrackens rad nir det kommer till att
vilja intervijupersoner.” Alla respondenter var frimlingar vilket underlittade for oss att halla en

vetenskaplig distans gentemot respondenterna.

Vi intervjuade ett relativt litet antal respondenter. I respondentundersékningar ska si manga
intervjuer genomforas tills att teoretisk mattnad har uppstatt, det vill siga tills det inte
framkommer nagra nya relevanta aspekter av det fenomen som star i centrum for
undersékningen. An en ging handlar antalet intervijuer om en avvigning mellan bredd, djup och
vilken tidsram man har att tillga.

Vi misstinkte att tio intervjuer skulle vara ett vil avvigt antal 1 dessa hinseenden och bokade in
det. Intervjuernas bidrag till kunskapskumulativiteten avstannade framat de sista intervjuerna,

vilket talade for teoretisk mattnad.

Radet att avstd frin subjektiva experter har inte varit relevant for var undersékning. Da var
unders6kningsgrupp utgors av socialdemokratiska opinionsledare har de som attribut att ha ett
politiskt eller fackligt fortroendeuppdrag. Att vara en sa kallad subjektiv expert ingar i
respondentprofilen.

Virt strategiska urval har tagit i beaktande bade intensitet i urval och maximal variation.” Med
intensitet 1 urvalet menas att man bor valja personer som kan tankas tillfora specifik kunskap med
avseende pa forskningsproblemet. Vara respondenter har erfarenhet av lisa Ny tid och
kvalificerar sig som opinionsledare. Genom maximal variation tar man hansyn till

intervjuobjektens olika egenskaper. Malet at att fa'en sa stor variation som mojligt inom gruppen

38 Tbid, 259
% Tbid, 260-261
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av utvalda intervjuobjekt for att dokumentera variationer och identifiera gemensamma monster.
De egenskaper vi tog hdnsyn till i den hir studien dr kon, alder och position inom
socialdemokratin (det har varit var avsikt att fa respondenter fran olika héll inom
fackforeningsrorelsen och partiet). Tva av de egenskaper som riknats upp kunde vi identifiera
direkt fran listan av potentiella intervjuobjekt som Ny tid bistatt med: kén och position. Vi valde
fem kvinnor och fem min utspritt Gver olika delar av socialdemokratin 1 G6teborgsomradet.
Deltagarnas alder hade vi ingen uppgift om férrin vi kom i kontakt med dem men det visade sig
stricka mellan 27 4r och 69 ar. Det hade moijligtvis forstarkt urvalet ytterligare att ha nagon yngre
an 27 ar bland respondenterna men vi finner dnda att vi fick en relativt god variation.

5.4 Lista over respondenter:

Ann-Sofie Tsuppuka, 27 ar, Hotell- restaurangfacket (HRF)

Nisse Lindblom, 54 ar, Malare, aktiv i Svenska malareférbundet

Kerstin Billmark, 69 ar, Pensionar, Svenska KommunalPensionarers Foérbund (SKPF)
Johan Biser, 29 ar, Sveriges Socialdemokratiska Ungdomsférbund (SSU)

Staffan Lindstrom, 39 ér, Informator LO Vistsverige

Malin Jonasson, 47 ar, Férskollarare, styrelseledamot i arbetarkommunen Kungilv
Janette Olsson, 39 ar, Lirare, Kommunpolitiker Stenungsund, aktiv i Lararférbundet
Anders Rollings, 32 ar, IF Metall SKF

Anna Skarsjo, 38 ar, Underskoterska, aktiv 1 Kommunal

Ulf Bjereld, 55 ar, Statsvetare, Socialdemokrater f6r tro och solidaritet

Intervjupersonerna kontaktades per telefon.

5.5 Forberedelser infor intervjuerna

Vi avsatte en vecka at att genomféra vara tio intervjuer. De potentiella respondenterna
kontaktades per telefon drygt en vecka innan interviju. I samtalen presenterade vi oss som
studenter och berittade om syftet med studien och att den gjordes pa uppdrag av Ny tid. Vi
berittade att intervjuerna forvintades ta mellan 30 minuter och en timme. Vi fick bra gensvar
fran dem vi frigade och fick intervjuer med de tio f6rsta vi kontaktade, det blev med andra ord
inget bortfall.

5.6 Intervjusituationen

Vi klargjorde f6r respondenterna att intervjuerna skulle goras pa deras villkor, att det skulle vara
sd bekvimt som méjligt for dem. Atta av de tio intervjuerna genomférdes pa respektive
respondents arbetsplats. De tva resterande intervjuerna genomférdes i ett avskilt rum pa ett
bibliotek och 1 ett bokat grupprum pa Kurs- och tidningsbiblioteket. Vi ville genomfora
intervjuerna pa en plats som respondenterna antingen kinde sig hemmastadda i eller atminstone
uppfattade som neutral.*’ Alla intervjuer genomfordes i lugna och avskilda miljder sa nir som pa
en som genomfordes 1 ett storre, offentligt rum i ett bibliotek dir ndgon kikade in da och da.
Ingen av respondenterna verkade himmade under intervjun. Vid varje intervju anvindes

40 Ibid, 268
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bandspelare si att vi som intervjuare kunde dgna mer av vart fokus pa samtalet dn at att anteckna
vad respondenterna svarade.

Intervjuerna tog mellan 27 och 65 minuter. Overlag fungerade intervijuerna bra. Variationen i tid
berodde pa 1 vilken mén respondenten uttryckte sig distinkt eller mer svivande. I en del av
intervjuerna kunde intervjupersonerna i sarskilda fragor ga ifrin respondentrollen och ge svar av
informantkaraktar. Med tanke pa de berordas professioner ar det inte sa forvanande, de besitter
stort yrkeskunnande i de fragor vi diskuterade. Nar detta skedde i intervjusituationen anstringde
vi oss for att dven fa ett subjektivt svar pa den aktuella frigan. Aven i analysstadiet 4r det viktigt
att vara medveten om distinktionen mellan svar av respondent- och informantkaraktir da
informantintervjuer behover granskas och prévas utifran killkritiska principer.* I vilken
utstrickning vi lyckas forhalla oss till respondent/informant-svar i intervju- och analysstadiet
paverkar studiens validitet och reliabilitet.

Ju fler intervjuer vi genomfére desto bittre blev vi pa att bedéma vilka fragor som var effektivast
for att Oppna upp respondenten. Sa hir i efterhand kan vi konstatera att en pilotintervju sannolikt
varit behjilplig. Fast samtidigt uppfattar vi att intervjuerna pa det stora hela genomférdes pa ett
konsekvent sitt.

Vi genomférde alla tio intervjuerna tillsammans vilket reducerade risken att vi hade anvint vart
mitverktyg (intervjuguiden) pa olika sitt pa vara analysenheter (respondenterna). Detta uppfattar
vi skinker var studie hogre reliabilitet an om vi hade delat upp intervjuerna mellan oss

5.7 Efter intervjun

Transkriberingen av intervjuerna delade vi upp oss emellan, fem vardera. Sedan sorterade vi ut de
passager som var relevanta for respektive fragestillning med hjilp av 6verstrykningspennor och
liknande. Det sorterade materialet anvindes sedan som grund i resultatdelen som foljer.
Analysarbetet gick i korthet ut pa att utkristallisera korrelationer och variationer mellan vira
respondenter och med hjalp av relevant teori 16sa vart forskningsproblem.

5.8 Etik

Steinar Kvale och Svend Brinkmann beskriver 1 boken Den kvalitativa forskningsinteryjun fyra
aspekter forskaren ur etisk synpunkt ska ta hinsyn till: informerat samtycke, konfidentialitet,
konsekvenser och forskarens roll.* I kontakten med respondenterna klargjorde vi syftet med
studien och att deras namn hade statt med pa en lista framtagen av Johan Flanke pa Ny tid. Vi
hade frin borjan avsikten att i den man det var maoijligt inte ha anonymiserade respondenter.
Studiens syfte och fragornas natur tyckte vi inte nédgade detta och att visa pa deltagarnas
utspriddhet styrkte studien. Dessvirre informerade vi inte respondenterna om var 6nskan om
Oppet deltagande fore intervjutillfillena, men det dr var bedémning att de svarade utifran
vetskapen att deras namn skulle publiceras.

41 1bid, 228
42 Brikmann & Kvale, 2009:87-92
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Efter vi var klara med intervjuerna aterkopplade vi med respondenterna och fragande om
tillstind att anvinda deras namn i studien och koppla specifika citat till dem. Alla samtyckte. En
av respondenterna ville fa sina citat skickade till sig for verifiering, sa gjordes. Vi varje
intervjutillfille har vi anvint bandspelare och frigat om respondentens tillatelse att spela in dem
och fatt detta.

5.9 Vidare om validitet och reliabilitet

Ovan har nimnts nagra faktorer som har paverkat studiens validitet och reliabilitet. Hér f6ljer en
vidare diskussion.

Vad validitet ir i en forskningsstudie ar avhangigt om studien ar kvantitativ eller kvalitativ. I en
kvantitativ studie, dar resultatet utmynnar i siffror, begrinsas validiteten till det som gar att
mita.” God validitet i en kvantitativ studie innebir att du: miter vad du tror att du miter.
kvalitativ forskning, 1 vilken var undersokning gar in under, breddar Kvale och Brinkmann
perspektivet kring validitet och menar att god validitet dr nir din metod underséker vad den ar
avsedd att undersoka. Nar den kvalitativa studiens observationer verkligen speglar de fenomen
och variabler som intresserar oss uppstar validitet.

Vir studie generaliserar inte och gor inga ansprak pa frekvenser, vilket medfér att tonvikten 1
studiens validitet forskjuts fran validering av slutproduktens resultat till att genomsyra hela
forskningsprocessen. Utover de faktorer som kan ha paverkat studiens validitet som har nimnts
tidigare 1 metodkapitlet uppfattar vi studien i 6vrigt ha god validering i de sju stadier av
forskningsprocessen som Brinkmann/Kvale riknar upp.*

Gallande reliabilitet har vi tidigare nimnt studiens styrka i att vi genomférde intervjuerna
tillsammans. Vi som intervjuare har varit med pa alla intervjuer och har kunnat paverka sa
intervjuerna genomforts sa konsistent och konsekvent som méjligt. Om vi istillet hade delat upp
intervjuerna emellan oss och genomfort dem individuellt hade risken varit att vi anvint
analysverktyget pa skilda satt.

4 Tbid, 264
44 Thid, 267
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6. Resultat och analys

I det hir kapitlet presenteras studiens resultat och analys. Kapitlet dr
uppdelat i tre teman som vardera avhandlar varsin av vara tre
fragestillningar. De tre temana heter Uppfattningar om innehéllet i Ny tid,
Forhallandet mellan Ny tid pa papper och pa nitet och Opinionsledaren om
opinionsledaren.

6.1 Uppfattningar om innehallet i Ny tid

Det forsta temat i var undersokning dmnar att se pa ldsarnas preferenser, som avgor hur pass
tillfredsstilld en ldsare ir av tidningen och dess innehall. Vi knyter hir f6rst och fraimst an till
Uses and gratifications-teorin, da vi vill f6rsta vad ldsarna har f6r nytta och behallning fran
tidningen. Vad tillfredsstiller ldsaren i slutindan? Till en borjan kommer vi fraimst att behandla
vad innehallet i artiklarna kretsar kring - men inslag av uppfattningar kring faktorer som rér form
férekommer under hela resultatavsnittet.

Det finns olika typer av nyheter som tidningen Ny tid rapporterar om. Det kan handla om
nyhetsimnen som skiljer sig at, men dven om olika syften 1 artiklar som publiceras. Medan
arbetet fortskridit har vi funnit tre olika typer av artiklar som Ny tid publicerar:

e Rapportering kring partiet lokalt
e Att kommentera och ge en egen vinkel pa andra tidningars nyhetsmaterial

e Artiklar av ideologisk karaktir som ska tinda en glod hos lisarna

Vi har valt att 1 tidningens innehall skilja pa dessa tre typer av artiklar, och underséka hur
respondenterna ser pa dessa.

6.1.1 Rapportering om partiet pa ett lokalt plan

Da alla vira respondenter befinner sig pa olika platser 1 rérelsen, och da vissa arbetar med politik
medan somliga har yrken helt bortkopplade fran politiken, sa tinker vi oss att deras behov ser
aningen olika ut. Det finns dock en tendens bland en 6verhidngande del av respondenterna, som
handlar om rapporteringen kring vad som hinder pa ett lokalt plan. Ibland 1 ett
informationss6kande syfte, da detta nyhetsmaterial dr svarare att tillga nigon annanstans, till
skillnad fran mer generella politiska nyheter.

“T och med att jag redan har ldst delar av materialet i en annan tidning sa liser jag kanske det som
ror partiinterna saker som jag dr intresserad av, sadant som dr viktigt att kanna till. Eftersom den
har tidningen sitter fysiskt ndra den lokala partiledningen sa kan man se den lite som en barometer;
man forsoker lisa vad som dr pd gang i partiet och hur det ska uppfattas.” Ulf, 55

Inom ramen f6r denna tendens ser vi dven prov pa att det kan handla om en lisning som syftar
till att uppritthalla en, om dn medial, relation till personer man tidigare triffat men inte per
automatik haller kontakten med, det vill sdga ett socialt motiv. Detta har McQuail beskriver att
Feilitzen et al. lokaliserat som en viktig del av de frimsta anledningarna till medieanvindning, i
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sin unders6kning kring svenska barns medieanvandning. ® Detta gar klart 1 linje med nagra av

vara respondenters upplevelser.

“Jag har mycket kontakt med SSU i Giteborg och mycket folk sdddr, och jag kanske inte dr ute sa
Jdtteofta och tréffar dem, men det dr ju kul att se vad de gor, och man liksom spinner vidare... Och jag
tycker det dr roligt ocksa att lisa om det i tidningen for Joban har ju vérldens bésta kontakindt och
han fangar ju verkligen upp det som hander." Malin, 47

“Jag liser bur det politiska arbetet gir pa det lokala planet. De hade ett vildigt intressant reportage
tfran Molndal som var véldigt bra. Da fir man en inblick i vad som hénder i Molndal. Jag far
mycket sadan informationen andd, i och med att jag dr mitt uppe i det, men fortfarande dr sadana
reportage intressanta.” Kerstin, 69

“Den tar upp stort och smatt och sadant fran andra kommuner. "'V ad hander i Alingsds? 1 ad har
dem for stora fragor?". Det dr sadant som inte vi vet har. Da kanske man fir ndagon kontakt dir och
kan hora sig for...” Jeanette, 38

Vi ska hir skilja pa tva saker. Att rapportera “lokalt om partiet” kan betyda att man rapporterar
om aktiviteter som hinder, men detta maste skiljas fran att man rapporterar om hur partiet tycker
och tinker lokalt, angidende var de tar for stillning i olika fragor. Beroende pa vilken av dessa
rapporteringar man tar del av, kan vi finna att man har olika motiv for lisning. Nar det handlar
om att ta del av partiinformation kan det mer klassas som informationssokande medieintag,
medan lokala aktiviteter i stérre utstrackning handlar om ett socialt motiv eller underhallning.*
En nyans 1 den lokala rapporteringen kretsar kring igenkdnning av ansikten, som skriver eller som
det sktrivs om.

" ...sd dr det lite sabar ""Oj, vad har hint i den S-foreningen? V'ad har de giort? Jaha har de gjort
sahdr? Ja, men det kanske vi kan gora ocksa". Sen dr det ju lite klubben for inbirdes beundran
ocksd. Man kdnner igen... Det dr samma personer lite dverallt saddr som forekommer." Anna, 39

I detta fall kan man tolka svaret dels med negativa konnotationer, att det inte dr bra att samma
ansikten férekommer f6r mycket hela tiden. Men samtidigt kan respondentens perspektiv tolkas
positivt ur hennes subjektiva perspektiv - att hon faktiskt ldser for att det handlar om ansikten
som just hon kdnner igen. Det positiva perspektivet har framkommit i en betydande del av
intervjuerna, och siger oss att en relevant faktor for intresseskapande ligger i att ldsare ser eller
ldser material som ir relaterat till personer de har nagon sorts relation till.

Sammataget kan vi ovan visa att medieanvindningen av den lokala vinkeln rérande partiet, till en
del fall handlar om informationssokande, det vill siga ett kognitivt motiv. Men motiv i form av
underhéllning och sociala relationer ir av stor vikt nir det handlar om aktiviteter i partiet lokalt."

4 McQuail, 1997:71 — 72
4 McQuail, 1983:78 — 79
47 Ibid
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6.1.2 Att kommentera annan press

Ett annat syfte med Ny tid ar att ge ldsare en annan nyhetsvinkel pa nyhetsmaterial som annan
media tagit upp, frimst GP. Hir kunde vi se att efterfragan inte var lika utbredd som kring den

lokala rapporteringen om partiet, men dock vildigt betydelsefull f6r de som vil hade nytta av
den.

“Det dr viktigt att det finns en medial opposition ddarfor att media dr vildigt politiskt styrda i sin
rapportering, Det galler de mer etablerade medierna hir, framforallt GP. Det finns en tydlig politisk
agenda framforallt pa ledarsidan, men den avspeglas ocksa i nybetsrapporteringen. Om man till
exempel gar in pa gp.se och soker pa tringselskatt sa far man upp en hel radda. . .de har kirt en
Jdittekampanj om tringselskatten, och det dr ingen utav dem som beskriver tringselskatten pa ett
positivt satt, som en mdijlighet. Och i den bemdrkelsen dr det jitteviktigt att det finns ndagon opposition
inom media som faktiskt belyser karnproblematiken; varfor gor vi detta? varfor bebover vi
tréingselskatt? varfor behover vi vistsvenska paketet? jo, dérfor att... Men hela den aspekten missar

man nanstans i rapporteringen, om det dr av okunskap eller andra orsaker vet jag inte. Men jag kan
bara konstatera att sa dr fallet.” Anders, 32

“Det dr en tidning som tar fram en helt annan fakta om vi jamfor med GP och de tidningar som finns.
Det hade kanske kommit fram, men det speglas pa olika sitt. Det handlar om olika perspeketiv. Jag
uppfattar det som att Johan (Flanke) och hans kompisar ar mer sakliga.” Kerstin, 69

I manga fall har vi stott pa denna asikt. Nar vara respondenter far tala ur ett subjektivt perspektiv,
kring hur de sjilva tar del av detta material, 4r inte behovet lika utbrett som vid rapporteringen
om partiet lokalt. Detta kan bero pa att det 1 manga fall finns respondenter som redan dr ganska
palasta och redan tar del av ett bredare nyhetsspektra, vilket ger dem en bredare rapportering av
politiska nyhetsvinklar. Detta giller inte alla, men frimst de respondenter vars arbete har nigon
form av politisk anknytning. Vad som tydligt framgar dr dock att respondenterna till
overhangande del tror att den kommenterande nyhetsrapporteringen ar mycket intressant och

nyttig for andra ldsare i rérelsen, lisare som kanske bara tar del av GP:s rapportering per
automatik annars.

"la, fast for den vanliga medlemmen kan jag ju se att det ar jitteviktigt. For att da for de ju en annan
bild. Om man kiper allting vad Goteborgsposten sdger, sa har man Ny tid ocksa, sa ser man "ab men
shit, det har dr ju ocksa...". Sen kanske jag dr mer insatt eller intresserad eller gar pa de hir mitena,
eller fir en majlighet att veta detta, som inte vanliga medlemmar kanske har. Och déarfor tycker jag att
det dir viktigt att det finns med. Men allting kan ju inte vara skrivet for niig, ntan det ska ju vara
skrivet for alla medlemmar." Anna, 39

Ett mycket tydligt exempel pa detta dr det nyhetsmaterial som behandlade tringselskatten och
som lite djupare gjorde nedslag i den debatten. Hir fanns ett tydligt behov av information till
lisarna, kring varfor socialdemokraterna i den debatten stiller sig som de gor.

“To, men det vet jag, den liste jag ju noga ndr han skrev den att det var verkligen sd pd ndgot sitt, att
"aba", det hir kénde jag att jag behovde fi lite mera kitt pa benen kring. Och det fick jag vil, men
Jjag tror att det hade varit bra med dnnn mer tydliga argument och svar pa fragor som automatiskt
stalls. Man bebiver fa lite bjdlp i det. Det dr lite argumentation...” Malin, 47
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Just att fa hjilp med argumentation ir anledningen till att nyhetskommenteringen kan ha som
uppgift att dven beritta hur socialdemokraterna star och varfor.

“Ibland skulle jag vilja att de brit ner den stora ideologiska texten sabar, till sakfragor. ""Det hér star
de och siger'" och faktiskt gir i svaromal for det dr det man bebover ndr miter alla manniskor ute i
vardagen.” Malin, 47

Olika positioner inom rorelsen, olika typer av arbeten med varierande politisk anknytning, med
varierande nyhetsintag skapar olika férutsattningar f6r vad som dr mest relevant for respektive
respondent. Men vad som stér klart hir ar att behovet av kommentering pa andra tidningars
artiklar och nyhetsvinklar till stor del grundar sig i ett informationssékande motiv.*

Vidare kan vi dven konstatera att det inte endast ar enskilda respondenternas egna preferenser
som spelar roll f6r “nyttan” av materialet. Som vi tidigare introducerat kan man se pa denna
publik som en grupp sammanlinkad av relativt tydliga inb6rdes band, och dirfér hypotetiskt med
relativt stort socialt motiv.” McQuail tar upp Public Service-bolag som exempel i sin bok kring
medier som har en publik som inte endast dr konstituerad av faktumet att de hinger sig ét sjilva
nyttan med det enskilda materialet, utan linkas samman av andra sociala faktorer.” Vad vi kan se
hir ar att dessa tidningsldsare 4r alla knutna till samma organisation, och de ser ett virde 1 material
som kommer andra till dels, men som nédvindigtvis inte dr sa intressant for dem sjalva. Om man
knyter detta till var tidigare hypotes att det finns en relativt stort socialt motiv i mediets
publiksammansittning, kan vi se att relevansen till viss del skapas av att andra 1 lasekretsen har
nytta av tidningens material.

En formmissig aspekt framkommer rorande denna typ av innehall, nir en respondent forklarar
varfor han inte liser somliga artiklar.

“Vi ser vad véinsterkryssar med. . ." Angered har mest forskolepersonal” |aha..vad betyder det? Det dr
inte Scffle dd, det dir inte Biskopsgdrden, ntan Angered. (Respondenten liser birjan av artikeln) Ar
det en sjdlvskrytsartikel eller, varfor vill jag ha reda pa varfor Angered har flest forskolepersonal, jag
liser inte den artikeln. Det mdste finnas ett konfliktperspektiv, det mdste vara utmanande. V arfor dr
det intressant att veta att Angered och inte Biskopsgarden eller Frolunda har mest forskolepersonal.
Vad séiger det egentligen? Det miste finnas en motpol, vem har minst forskolepersonal och varfor ser
det ut si. Ar det ett firsik att gira positiva och glada nybeter? Det dr sillan det fungerar. Och istillet
for att bara kora daliga nybeter, kor konflikt, kir spanning.” Ulf, 55

Vi ser hir att konfliktperspektiv i materialet och i lanseringen av materialet i rubriker etc, ar
viktigt fOr att fa vissa lisare intresserade. Men detta kan vara riskabelt, da ldsare kan fa
uppfattningen av att Ny tid hdnger sig at kvillstidningsjournalistik, och dirmed kan tappa
trovirdighet.

4 Tbid, 78 — 89
49 McQuail, 1997:30 - 32
50 Tbid, 29
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“Ia, det skulle vara ett sdtt for att fa in lisare definitivt. Men det skulle dven tappa trovdrdigheten tror
Jjag.” Ann-Sofie, 27

6.1.3 Mer debatt och fokus pa skiljelinjer

Till viss del efterfragar respondenterna ett storre utrymme f6r ideologisk glod i tidningen. Detta
kan handla om att lata en storre diskussion fa paga som i storre utstrickning tar upp skiljelinjer
och motstridiga asikter inom partiet, in bara hur partiet stiller sig officiellt i fragor.

“Jag har alltid efterlyst en mer ideologisk tidning men det dr ju inte sikert att det dr det som de flesta
mdnniskor vill ha. Jag har alltid tyckt att den ska vara en spjutspets mot framtiden, men nu nar jag
har funderat sedan ni ringde, sa dr det inte alls sakert det som de flesta méanniskor vill ha. Men det dr
det jag vill ha.” Nisse, 54

""Jag skulle vilja se mer av andra som skriver. Nu har inte jag skrivit nagot speciellt for Ny tid, men
Jjag vet ju personer som har gjort det och att det struktureras upp vildigt vil av Ny tid. Det kanske
skulle slappas lite mera fritt. Sa att vi fick lite fler skribenter fran vanliga medlemmar.” Anna, 39

Just uttrycket att “strukturera upp” utvecklar respondenten senare.

“Nej, jag vet att det har skrivits insandare och sadana saker, och si skickas de till Johan, men sen sa
réttas de till véldigt val saddr. Man kénner inte.... For jag har ju list dem innan. Och sa kdnner man
att det dr gennint pa ndgot sitt nar en vanlig medlem skriver och det blir véldigt saddr engagerat, och
pd, och saddr. Och sen forfinas de upp lite, sa det bli saddr... Det blir inte sa jadrans allvarligt nér
det val star i tidningen..." Anna, 39

Det finns alltsa en kinsla att redaktionen “strukturerar upp”, det vill sdga redigerar inligg till den
man att de inte behaller en genuin kirna. Nagot som kan tolkas som att man darmed inte behaller
de grundliggande konflikter som existerar fOr att inte skapa sa stora kollisioner inom rorelsen. Ett
sadant forhallningssitt finns det roster emot.

“Socialdemorkratin dr en koalition av mdnga intressen. En tidning som vill gora ansprak pa att gora
aviryck i debatten fir inte ducka for dem. Nu har jag haft den en kort tid, men bur skildrar Ny tid de
interna konflikter som finns i socialdemokratin i goteborgsomridet? Min kdnsla dr att den skildrar
det valdigt lite. Mer fokus pa konflikt och skiljelinjer.” Ult, 55

Men samtidigt finns dven en liten tendens som indikerade en kinsla av att detta inte ar det
overgripande syftet med tidningen fran partiets sida, och dérfér kanske inte ar aktuellt.

Sedan vill ju Gateborgs ledande politiker ha en tidning som passar deras syften. De kanstke inte vill
ha den har spetsdebatten som jag pratar om, for de ska samtidigt samarbeta med tvi andra partier for
att fa igenom sin politik.” Nisse, 54

En fri debatt 1 tidningen édr en aterkommande efterfrigan hos de allra flesta respondenter.
Respondenterna 6nskar dessutom till viss del uttryckligen ett storre utrymme for detta, vilket dr
unikt f6r innehallstyperna. Motiv i att kunna identifiera sig med dsikter i partiet ser hir ut att spela
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in.”" Varfor detta identifikationsbehov infinner sig 4r svért att sia om, men en respondent
uttrycker att det bottnar i en hoppl6shet kring partiet i sig.

“Och jag vet inte om man skulle ta det som ett verktyg man det skulle inspirera och kanstke fi upp
angan igen_for de som liser... For just nu far man hira att allt ar sa gratt. Gritt, gratt, gratt. Det
finns inga farger pa partiet dverbuvudtaget.” Ann-Sofie, 27

6.1.4 Lasning som underhallning

I Uses and gratifications-teotin brukar man tala om motivet underhallning.” Tydligast visar sig
detta motiv nir vi pratar om hur ldsningen i papperstidningen ter sig, nagot en respondent
bekriftar nar vi rakt ut stiller frigan om det handlar om avkoppling.

“Ia, lite grann. Man bliddrar lite. Ndr man bar lite trakigt hemma sa bléddrar man. Eller pa
kudllen innan man ska sova.” Johan, 29

En respondent som inte prenumererar pa tidningen, men ibland tar del av den via nytid.se, tror
inte heller att just pappret skulle géra henne mer lisintresserad.

“Eller sa blir det kanske bara att man skummar igenom den snabbt. Och sa blir det for mycket
tidningar “och bort med den” och sa stidar man undan, sa da tror jag att jag kanske skulle foredra
att kanske fd ett mail ndr den kommit ut en ny pappersversion pd ndtet... och kika och kolla dér
istallet.” Ann-Sofie, 27

Det ska har slutligen sigas att uppfattningarna skiljer sig mellan respondenterna. De som inte ar
vana att lisa pa en datorskdrm har mycket littare att lisa lingre texter i papperstidningen, medan
de som hellre lidser pa datorn ofta endast bladdrar igenom en papperstidning, och anvinder den

mer 1 form av en l6psedel.

6.1.5 Forhallandet mellan det forviantade och det upplevda pa nytid.se

Som Expectancy-value- teorin beskriver handlar motivation till att anvinda ett medium om att
tidigare upplevelser skapar férvintningar, som sedan tillfredstillts eller inte tillfredstéllts i
kontakten med mediet.”

I vart fall har vi métt respondenter som till 6verhdngande del svarade att man inte hade f6r vana
att sjdlvmant ga in pa tidningens webbsida nytid.se. Da man befann sig pa webbsidan var det
oftast med anledning av att man sékte nagon specifik artikel eller att man blivit lankad dit, till
nagon artikel som for ldsaren tyckts lisvird. En anledning till detta kan ha att géra med just att
man ibland har hogre forvintningar 4n vad som tillfredsstills vil inne pa webbsidan. En
uppfattning vi motte i ett par fall. En respondent beskrev att hon varit pa webbsidan:

> McQuail, 1983:78-79
52 Ibid
53 McQuail, 1997:74-75
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“Ia, det har hint fast det dr lingesen nu, och det beror pa som jag sa att jag upplevde att det inte kom
ut grejer sd jag har faktiskt inte tittat sa mycket ddr. Siker inte lingre sa mycket pa Ny tid. For att
Jjag ndgra ganger rakade ut for att: "Men gud har ni inte fatt ut den ledaren an", och det var liksom
tre dagar efter att tidningen hade kommir.” Malin, 47

Vad detta visar dr sannolikt en férvintning som vil i upplevelsen av webbsidan ej har
tillfredsstills, vilket har fitt effekten att lisaren blivit ointresserad och inte vidmakthallit samma
beteende. I det senaste citatet handlade det om att dagstidningen kdnts mer uppdaterad och att
webbsidan darfor troligtvis kints mindre relevant och till och med skapat negativa kinslor.

6.1.6 Lojalitet

Vad vi ovan till stor del gaitt igenom handlar om vilka motiv som lockar till lasning. Men om man
ska ta det ett steg lingre sa kan vi konstatera att detta inte dr det samma som motiv till
prenumeration. Av rent sjalvklara grunder sd ar det inte sa, dd en prenumeration till exempel
kostar pengar. Det kan darfor tyckas vara en lingre vig till denna motivation, an till just bara for
lisning. Men ett annat motiv till prenumeration, som vi har stott pa hos alla respondenter, ar
faktumet att dessa ldsare dr lojala med partiet eller redaktionen, och med stor anledning av detta
darfér prenumererar pa tidningen.

“Den forsta anledningen dr att det forvantas av en ndr man har ett politiskt uppdrag att man ska
prenumerera pa Ny tid.” Johan, 29

“Av lojalitetsskdl till partiet sa skulle jag ha kvar papperstidningen. Det tror jag drligt dr skdlet till
att manga har den; den dr réitt billig och det blir en del av den socialdemofkratiska partiidentiteten for
manga goteborgare.” Ulf, 55

En annan respondent utvecklar vad sjilva lojaliteten handlade om.

“Jag tror lite att man vill vara lite lojal, for att jag tycker att den dnda dr viktig. 1 iktigt att den finns.
Lika vil som att gira andra vilgirande saker.” Malin, 47

Vad vi kan siga om prenumeranternas lojalitet dr att de till véldigt stor del inser sin betydelse i
tidningens fortlevnad, och darfor viljer att prenumerera pa tidningen sa att upplagan blir
tillrdckligt stor och klarar sig 6ver grinsen for att erhalla presstod. Som vi fatt hora anses inte
tidningen heller som dyr, &ven om manga av respondenterna har forstielse for att det finns
manga i medlemskretsen som inte har rad till att prenumerera, eller att det for somliga kan infalla
knaprare tider dir man inte har rad att prioritera tidningsprenumerationen.

6.2 Forhallandet mellan Ny tid pa papper och pa internet

Tema tva damnar redogora for hur respondenterna uppfattar foérhallandet mellan papperstidningen
Ny tid och Ny tids nérvaro pa internet, framforallt genom hemsidan nytid.se. Temat inleds med
hur respondenterna uppfattar lisupplevelsen av nyhetsmaterial 1 pappersformat respektive digitalt
format. Sedan redogérs for hur respondenterna uppskattar och i vilken man de efterfragar
tjanster som internet kan erbjuda.
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6.2.1 Upplevd lasupplevelse pa papper kontra nitet

Respondenterna ir inte enstimmiga gallande hur deras lisupplevelse skiljer sig nar de laser
nyhetsmaterial pa papper mot att lisa det 1 digital form. En 6vervigande del upplever att lisandet
av papperstidning dr av mer avslappnad natur vilket inbjuder till mer tidskrivande lisning.

Lisningen av langre artiklar uppfattar flera av dem gora sig bittre 1 pappersform.

“Jag uppfattar ofta att det kdnns vildigt langt nér man liser pa natet. 1 tidningen sa upplever du inte
storleken pa samma sitt. Pa natet passar det vdl bittre med korta artiklar eller sa skulle kanske
datorn scrollat av sig sjaly. Men det far ju inte vara kort for det kortas skull, man miste fi skrivet det

som ska skrivas.” Nisse, 55

“ag liser nog klart mer i en papperstidning, dn vad jag gor i natupplagan. Da dr det liksom "N,

ndsta.” Anna, 39

“Man kommer inte ifran att jag tillhor papperstidningsgenerationen. Om man bortser frin det sa
handlar det mycket mer om lingd. Lingd dr fortfarande svar pa natet. Ddremot debatt och ledare,
vassa artiklar, dr littare eller atminstone lika litt pa natet.” UL, 55

“Jag vet ju en del som lankar, si ser man ju direkt, "men det har orkar jag ju inte lasa". Det dr lingt
pd ndgot sitt. Det finns ett inbyggt hinder i att... Jag vet inte vad det ar riktigt men... Ja, si upplever
jag det nog faktiskt, men artiklarna i Ny tid dr ju sallan jattelanga. V7 pratar ju inte flera sidor
langa reportage, sd att jag tror att alla anda skulle funka faktiskt.” Malin, 47

“Som jag sa sa tycker jag det dr avkopplande att kunna bladdra i den. Onr man tar det Ingnt eller
ska sova. Kan ja tycka dr skint att man varvar ner lite med den. Men sitter man vid datorn varvar
man ju aldrig ner. Jag sitter ju valdigt mycket vid dator pa arbetsdagen och sa ddr, sd jag tycker det dr
skint, jag har fortfarande GP hemma och lidser DN ibland...” Johan, 29

En av respondenterna upplever det fysiskt pafrestande att ldsa material pa datorn.

“Tag har jitteproblem med min Mac, for jag tycker att [juset stir. Det dr nigonting med ljuset. Aven
om jag sanker ner det. Jag har svarare att ldsa pa datorn.” Janette, 39

Ett fatal finner inte nagon skillnad i lisupplevelsen mellan nitet och pappret. Dir de andra upplevde det
behagligare att ldsa lingre artiklar pa papper menar de hir att ldsningen i digital form inte innebir ndgra

nackdelar.

“En digital artikel dr ju sikbar, om man ska soka efter nagot speciellt i en ling artikel. Sen kan man
ocksd forstora den digitala artikeln. Men rent formmadssigt om jag ska ldsa en artikel frin overskrift
till punkt sd finns det ingen storve skillnad egentligen. Att lisa en ling artikel pa internet och
papperstidningen dr ungefar samma for mig.” Anders, 32

“Tag har vant mig att Lisa linga artiklar pa ndtet. Jag liser ju det pa en padda i sé fall (Ipad). Andi
gillar jag den dér gra lilla saken. Det finns nagot som dr bra med det, som kénns tryggt. Jag tror inte
relationen skulle forandras. Sedan hade det inte gjort ndagot om de hade piffat upp den lite grafisks,
men det dr ju tycke och smak och resurser.” Staffan, 39
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Den senare respondenten menar samtidigt att tidningen kan ha funktionen att lta ldsaren komma
1 kontakt med artiklar och dmnen som man annars sjdlvmant inte s6ker upp aktivt.

“Ska jag fordjupa mig i nagonting maste jag nog ha det serverat pa ett annat sdtt. Sen dr det klart att
ndr det finns jattespannande saker si..till exempel igar ndr det stod pa mittuppslaget om Gateborg som
en experimentstad pa 20-talet vilket jag egentligen dr ganska ointresserad av, men som hade en
spannande bild. Det fastnade jag for.” Staffan, 39

For att forsta och definiera relationen mellan tvd medier menar John Dimmick et al. att man
maste utrona vilken tillfredsstillelse och maojligheter till tillfredsstallelse respektive medium kan
erbjuda i jimforelse med varandra.” Den tillfredsstillse och méjligheten till tillfredsstillelse ett
medium kan erbjuda en anvindare hirror dels fran vilken form och kanal mediet anvinder och
medf6r (jud, bild, text etc.) men ocksa vilket sammanhang brukandet av mediet passar.”™

Det framgar av den insamlade empirin att merparten av respondenterna upplever en hoégre grad
av tillfredsstallelse av att lasa en papperstidning jamfort med att ldsa fran en digital kalla,
framfoérallt gillande lingre och mer tidskrdvande artiklar. Papperstidningen inbjuder till mer
avslappning for flertalet av respondenterna dir de tillater sig sjilva ga ner i varv i storre
utstrackning dn pa natet. Lisandet foredras 1 pappersform bland annat for att det pa internet
“pockas” pa uppmirksamheten mer, att “klicka vidare” till nasta artikel ligger nairmre och

anstringer lisningen av lingre texter.

Lejonparten av respondenterna berittar att de brukar skumma igenom innehallet av tidningen for
att sedan ga tillbaka och ldsa de artiklar de fann intressanta med storre fokus.

“Nir den kommer pa mandagen s skummar jag igenom den och gar sedan tillbaka for att lisa det
som jag finner intressant.” Kerstin, 69

Denna empiri behandlas delvis genom teori som ligger utanfér de teorier som nimns i den
teorietiska utgangspunkten, dd den inte ticktes in. Som Holmqvist et al. menar att lisare av
tidningar pa nitet skummar igenom innehéllet i hégre grad 4n ldsarna av en papperstidning,*
Papperslisaren dgnar i allmidnhet mer tid at ldsning och mindre tid at s6kning efter artiklar att lasa
1 jamforelse med nittidningslidsaren menar Holmqvist et al. Jamforelsen kan idag halta lite, om
man till nittidningsldsaren tillfogar lisningen som foljer nir man trycker pa linkar till artiklar
tipsade om pa olika sociala medier.

Pa andra sidan skalan av vilken tillfredsstillelse papperslisning genererar gentemot digital lisning
finns den mindre gruppen som inte upplever nagra fordelar med papper. Den tillfredsstillelse
som papper bistar med vid ling ldsning, som ndmns hir ovan, har i den hir gruppen vants av.
Dutta-Bergman menar att det ar nér tva mediers tillfredsstillelse gentemot anvindaren Gverlappar
varandra som konkurrens kan uppsti.”” Om lisningen av Ny tid pa papper och nytid.se pa

> Dimmick et al, 2000:231
5 Dutta-Bergman, 2004:47
5 Holmqpvist et al, 2002:657
57 Dutta-Bergman, 2004:43
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internet hade mittat samma behov hos lidsarna si hade med andra ord konkurrens mellan
medierna uppstatt, dir utvecklingen kan bli att ldsaren viljer den ena och avstar fran den andra.

I anknytning till detta menar Andrew J. Flanigan och Miriam ]. Metzger att anvindarens mal och
intressen formar konsumerandet i stérre utstrickning in mediernas enskilda attribut.” Detta kan
vara behjalpligt i strivan att fOrsta ytterligare varfor respondenterna som inte finner pappret som
nagon férhojare av ldsningen fortfarande liser och vill ha kvar papperstidningen. Dimensionen av
lojalitet mot partiet ska inte underskattas men samtidigt kan intresset for amnet och rorelsen (som
lojaliten 1 sig kan vara ett resultat av) bidra till att man s6ker upp material i flera mediekanaler.

“For mig kan det aldrig vara ett problem att man trycker aktuella saker i en tidning och ger ut den.
Det kan aldrig vara ett problem. Diremot kan det ju kdnnas att informationen inte dr higaktuell just
ndr jag far tidningen i handen for det hdr visste jag ju redan. Men informationen kan dnda fylla ett
syfte for att dven om jag liser en Facebook-uppdatering eller ett Twitter-inldgg sa dr det mycket man
information man sallar bort och den informationen kan vara viktig att fi en gang till, "just det, det var
Jut det har'. Sd kan man fortsitta fundera kring fragan. Jag skulle vilja pdsta att dven om jag far
informationen senare sa kan den vara vildigt aktuell och relevant anda. Jag kan inte se det som ett
problem.” Anders, 32

6.2.2 Internet som komplement - mojligheter och efterfragan

Utéver sjilva lasupplevelsen finns det flera faktorer och maojligheter som respondenterna radar
upp som sirstiller den digitala upplagan fran papperstidningen. Genom att ta del av nytid.se finns
det till att borja med mojlighet att ha produkten tillginglig nistan 6verallt. Om du har kinnedom
om sidan vill siga.

“Tidningen kan du liigga fram, den kan ndagon snubbla dver och bitja lisa. Pa internet dr det mycket
svdrare att gora den kopplingen gentemot en [ysisk produkt som man kan ta i. Men for mig som vet
att bade tidningen och hemsidan finns sa dr den digitala sidan viktigare, for den dr alltid tillginglig
vart jag an ar.” Anders, 32

Ett fatal av respondenterna upplevde att sidan var tillrackligt tillginglig bide som kanal och i
fraga om innehall. Flertalet av respondenterna upplever diremot att innehallet pa hemsidan ar
bristande 1 den mangd som publiceras. En majoritet av respondenterna vill 1 olika omfattning se
en upptrappning av publiceringen pa internet.

6.2.3 Full publicering

Det finns ett par som menar att nirmast allt bor publiceras pa internet. Den ena respondenten
menar att digitaliseringen av samhallet kriver att dven Ny tid anpassar sig och foljer utvecklingen,
oavsett vad det kan tinkas innebira for tidningens presstod 1 framtiden. Den andre av full-
publiceringsivrarna menar att demografierna pa papperslisaren och nitlisaren skiljer sig s att
papperstidningen inte har nagot att forlora pa att ligga ut allt, snarare vinna.

38 Flanigan & Metzger, 2001:157
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“Jag tror det dr den vagen det maste ga. Digitaliseringen har kommit for att stanna. Det dr varje
kommersiell produkts dilenima naturligtvis; man ar radd att tappa prennmeranter. Men jag tror man
far gora det i sd fall, sa skarpt lige dr det. Ska den har ha ett vdrde framat sa far man inte snegla si
mycket pa presstodsgransen far da har man ingen mdjlighet att utveckla tidningen pa det sétt som
kommer att behovas. Da dr det battre att belt dverga till digital upplaga och kira den ntan presstod,
hitta en ny form for det hela. Ett sitt i det arbetet dr att ligga ut allt pa nétet och gdrna lite till.
Prioriteringen bor liggas pa ndtet. Det kan pa sikt betyda att man tappar presstidet men dd far man
ta det dérifran och da. Det samsta man kan gora dr att fokusera pa att komma dver presstodsgrinsen
det hdr dret ocksd, piska upp prenumeranter. Det gar ndagra dr, det kanske gdr i tio dr till, men det
blir ett hinder for tidningens mijligheter att utvecklas.” Ulf, 55

“Som jag ser det sa har de absolut ingenting att forlora pa att ligga unt allt pa ndtet. Prenumeranterna
och de som ldiser pa ndtet dr tva belt olika grupper. Om man ser pa demografin pad socialdemokraterna
i Goteborg, vilka ofta har Ny tid, sa dr den sapass annorlunda den demografi som ldser tidningen pa
ndtet. Saklart om de vill tidna pengar pa dem som ldser pa ndtet sa maste de hitta pa nagot, men vill
de ha fler ldsare s skulle de tiana att ligga ut det pa ndtet. Jag tror inte de kommer forlora nagra
prenumeranter mijligen tvartom.” Staffan, 39

Vad de hir tva citaten ar exempel pa dr nir intervjuobjektet vandrar pa grinsen mellan att inta
rollen som respondent eller informant. De ingar delvis i malgruppen och liser tidningen samtidigt
som de lyfter diskussionen utanfor deras egna personliga relation och anvindning av tidningen
och svarar mer generellt med hjilp av sitt yrkeskunnande.

6.2.4 Tatare uppdatering

Andra respondenter stricker sig inte sa lingt att allt behG6ver publiceras pa internet men
efterfragar att vissa typer av artiklar och material uppdateras oftare och snabbare. Material som
asyftas dr da snabba nyheter och reaktioner pa aktuella hindelser.

“Ska man dnda birja tinka att utika ndtet, sa finns det sikert ett véirde i att fa ut just de har
sakerna som dr lite snabba nybeter. Det tror jag. Sen ibland dr det mer reportage du vet, mer intervjuer
och reportage med personer som dr lite aktuella i politiken. Det kanske inte dr skitnoga om det
kommer, men just sadana hdr handelser efter nagon sadant har da, efter ett kommunfullmdfktige som
brakar ibop, det blir ingen budget... Alltsd sadana saker.” Malin, 47

“la, snabbare uppdatering skulle fa mig att ga in mer pa sidan. For di ar det liksom sadir "Oj, det
ar nagot pa gang." Det kanske kommer direta grejer och dven uppfoljningar kanske, av det som har
varit innan. Som inte kommer i tidningen igen eller.... Om jag visste att det var nagonting annat! Det
skulle jag nog kunna gora.” Anna, 39

“a, det excemplet med barngrupperna nu senast var ett bra exempel pa en kommentar ur ett
socialdemokratiskt perspektiv. Ddr dr det ju en snabb reaktion. Ja, det dr inte fel. 11 far ju en del
mefl om sdadant hér centralt men det dr ju inte vart perspektiv, vistsvenskt perspektiv. Sa det dar vil
bra att ha en rist har” Janette, 39

Ett mindre antal av respondenterna efterfragar inte en titare uppdatering pa internet. Fatalet
kanner sd for att tidningens huvudsakliga material inte ar av det slaget som intresserar dem,
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medan nagra ir n6jda med hur rapporteringen ser ut nu och tror sig inte nyttja tjinsten 1 storre

utstrickning om det publicerades mer.

Det ar tydligt bland flera av de flitigt uppkopplade respondenterna att den mesta kontakten med
Ny tids digitala material sker genom lidnkar till artiklar pa sociala medier, framférallt Facebook.
Det medfor att en titare publicering pa nytid.se bor foljas upp med parallell linkning pa de
sociala nitverk Ny tid befinner sig pa for att komma sa manga som mojligt till del.

“Njae, far jag vél saga. Det dr vildigt sillan jag besoker hemsidor dverhuvudtaget. Jag kommer dit
ndgon annanstans ifran. Oftast fran Twitter eller Facebook, dar det linkas eller kommenteras. Det
ska nog mycket till for att sidan ska kdnnas sa aktuell for att jag ska ga in dir.” Staffan, 39

6.2.5 Dela och sprida

En overviagande majoritet av respondenterna finner att en av internets storsta fortjanster ar
moijligheten att dela med sig av artiklar och sprida dem pa ett enkelt och effektivt sitt. Som
tidigare papekades dr det genom linkar pé sociala medier som flertalet kommer 1 kontakt med Ny
tids digitala material. Respondenternas vilja om 6kad digital publicering kan i de flesta fall

hirledas till 6nskan att kunna dela vidare materialet pa internet.

“Det dr bra att internet finns dir och det gar ju inte att linka till en papperstidning... Det dr ju di
man kan anvinda Facebook, Twitter eller vad som helst. Atkomsten till hemsidan for mig ar inte si

viktigt men det dr ndr man ska dela till andra.” Nisse, 54

“Det dr vil egentligen att kunna ligga upp en artikel, speciellt om jag skrivit den, och om SSU har
skrivit om den, man vill di dela med sig av den och da dr det bra att den finns digitalt sa att man kan
sprida det. For det liser folk snabbt.” Johan, 29

“T min véirld sa dr det som dr det viktigaste att vi kan linka och sprida saker till varandra, och
kommentera och linka vidare. “|a, men kolla det har jag har ldst” och “sahdr skrev hon” och sddant.
For mig dr det jatteviktigt. Och det ligger ju nagonting i att det dr snabbt ocksa. Ska det hinda pa
ndtet sd mdste det handa relativt snabbt. Man letar inte efter en tre veckor gammal ledare, det dr redan

passé pa nagot sdrt.” Malin, 47

6.2.6 Kommentera och debattera

Ut6ver den snabbare uppdateringen och spridningsméjligheten finns det ett verktyg som kan
mojliggoras av Ny tids digitala narvaro och som efterfragas av flera respondenter, nimligen
mojligheten att kommentera artiklar och ha ett utrymme f6r debatt.

“Nu vet jag inte om det redan finns..Men det skulle kunna vara som bade pa GP och Aftonbladet,
att man kan tycka till eller att det ar ndgon debatt under. En kommenteringsfunktion kring nybeten
eller debattartikel. Vi har kanske inte de arenorna. Pa Aftonbladet dr det en ganska frin ton och det
kan ju vara svirt att ge sig in i det. Det kan ju vara lite tryggare” Janette, 39

En respondent menar att ett debattforum pa Ny tids hemsida inte bara hade varit fortjanstfullt
for tidningen som sidan, utan dven f6r Socialdemokraterna som parti och dess medlemmar.
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“Det dr ju dialogen. Det dr interaktionen mellan lisare. Nu har jag inte varit inne pa deras sajt pa
linge..men bir ha en debatt, ett debattforum om S i Goteborg. "INy tid - skrid inte orden, sig vad du
tycker om partiledningen bide nationellt och regionalt". En satsning pa ett debattfornm hade varit
intressant. Partiet Socialdemokraterna har ju av flera goda skdl fatt stimpeln pa sig att vara ett siutet
parti, ett hierarkiskt parti, man vagar inte slappa medlemmarna lisa for gud vet vad de kan hitta pa
och sa vidare. Nu sdger alla att Socialdemokraterna ska bli landets mest dppna och moderna parti och
Jag vet att Anna Jobansson vill ga i den riktningen men hon behover bjilp for strukturerna och
historien dr sd tung. Och da tror jag att en frimodig tidning som vigar dppna den hér thipen av
debattforum skulle kunna ba ett intresse bade innanfor och utanfor partiet.” Ulf, 55

En annan av respondenterna skulle uppskatta mojligheten att kommentera och debattera men vill

gbra varse om kostnaderna och riskerna med sadana funktioner.

“Jag hade velat se en kommentarsfunktion, det dr sillan en nackdel. Problemet dr att man utsétter sig
[for en risk. Dels sd dr det resurskrivande, det mdste hela tiden kontrolleras; debatter som pagar maste
halla sig till etiska riktlinjer for det blir lditt ett forum for personangrepp, olimpliga kommentarer och
tbland kan det till och med forekomma mordhot. Sedan mdste man vara beredd pa att bli utsatt for
kritik alltsa att man blir emotsagd, det maste man ha med i berakningen. Da maste man vara beredd
att bemita kritik och bemita ifragasittanden annars riskerar man sin trovirdighet. Skriver man en
artikel och limnar kommentarsfiltet fritt for diskussioner och sedan inte kan bemita den kritik som
uppstar ddr sa finns risken att folk uppfattar som man inte har nagot svar och att man inte kan
Sforsvara sin dsikt. Sa om man lamnar den mdijligheten dr det viktigt att man har resurser for att
bevaka utvecklingen i kommentarsdiskussionen. Men mijligheten bor finnas. Diskussionen dr den
viktigaste opinionsbildaren av allibop. Man ska inte bara mata folk utan man ska lata mdnniskor
diskutera sjalva. De som diskuterar sjalva far mer utay att diskutera dn att sta och lyssna pa mig som

midssar eller agiterar om en fraga, for da dr man aktiv.” Anders, 32

For att behandla delar av de hir uppgifterna fick teori hamtas utanfér de teorier som angivits som
utgangspunkt, da de inte ticker in det som s6ks. Darfor hanvisas till Giorgos Giannopoulos et al.
som menar att tillita den allminna opinionen ar en virdefull resurs som kompletterar artiklar och
representerar “massornas visdom”. Det hir tillater journalisten och ldsarna att, om de 6nskar, fa
mangfald i informationen och ésikterna kring den aktuella artikeln.” Férfattarna medger ocksa att
om man bistar med sadana hir tjinster kan det innebira en stor arbetsborda 1 form av att behova
hantera stora mangder data. Det hir kriver en avvigning som varje publicist far fundera 6ver,
likasa Ny tid. Ingar det i tidningens uppgift och kanske framforallt finns det tickning for de
kostnader som kommentarsfunktionen f6r med sig? Det ir tydligt att for flera av Ny tids ldsare
och eventuella nya ldsare skulle méjligheten till interaktion pa hemsidan innebéra en

tillfredsstallelse som papperstidningen inte kan férmedla.

Det ska papekas att de respondenter som prenumererar pa Ny tid och girna ser en 6kad nirvaro

pa interenet inte tror sig avsluta prenumerationen om det mesta materialet publiceras pa
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hemsidan. Det gér dels att anknyta till den dokumenterade lojaliteten till partiet, det relativt laga
priset men ocksa till uppskattningen av pappersprodukten.

6.2.7 Mer komplementidra ju mer upplevd skillnad i funktion

Ju fler olika former av tillfredsstillelse som skiljer sig emellan papperstidningen och hemsidan ju
storre mojligheter foreligger f6r ett komplementirt férhallandena mellan de tva medierna. Dutta-
Bergman menar att konsumtion av nyheter fran internet skiljer sig sdrskilt mycket ifran
nyhetskonsumtion av traditionella medier. Internet involverar flera kommunikationsmoijligheter
samtidigt, dessutom finns maojligheterna till interaktivitet. Detta kan ge som konsekvens att
6verlappningen av tillfredsstillelse och mojligheterna till tillfredsstillelse som erbjuds fran
internet och traditionella medier sannolikt 4r lag,*

Efterfragan pa tjanster pa internet far vigas mot kostnaderna for genomférandet av de samma.
Det ska understrykas att efterfragan inte ar helt enstimmig bland vara respondenter. En
overvigande majoritet vill se en 6kad narvaro pa internet men langt ifran alla i den gruppen visar
pa samma skrikande behov. Men 6nskemal finns dér. Sedan finns det ett fatal respondenter som
nojer sig med pappersprodukten och inte efterfragar nagon expansion pa nitet, men det dr som
sagt en tydlig minoritet av urvalet som kanner sa.

6.3 Opinionsledaren om opinionsledaren

Det tredje temat i studien behandlar respondenternas roll som opinionsledare. Med utgangspunkt
1 termer och parametrar som presenteras i Lazarsfeld och Katz studier om opinionsledare och
tvastegshypotesen, redogors hir f6r hur respondenterna uppfattar sig sjilva som opinionsledare.
Temat inleds med att redovisa respondenternas fallenhet f6r att diskutera politik, deras
medieintag, hur de upplever sig palista 1 politiska diskussioner. Temat gar sedan 6ver till
opinionsledning i digital form, pa internet.

6.3.1 Den muntlige opinionsledaren
Det framgar tydligt av intervjumaterialet att alla respondenter diskuterar mycket politik med sin

omgivning.

“T stort sett sa finns det ju politik i allt som man pratar om, men da séitter man kanske inte politik
som fornamn. Man bar ju sina dsikter.” Kerstin, 69

Alla utom en av respondenterna har f6r vana att muntligt diskutera politik i sillskap med vinner,
bekanta och kollegor. En av dem sticker ut genom att inte prata sa mycket politik.

“Jag skriver mer, jag dr inte sd pratsam.” Nisse, 54

En stor del av respondenterna menar att deras politiska samtal inte brukar ga ut pa att Overtyga
andra om deras politiska asikter. Tva linjer 1 varfér detta ér fallet presenteras av respondenterna.
Till och borja med kan det grundas i att man tenderar diskutera politik med meningsfrinder som

% Dutta-Bergman, 2004:48
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inte 1 lika stor man “behover” 6vertygas, eller att de av olika anledningar viljer tona ner det
persuasiva anslaget.

“Nej inte dvertyga, men dppna uppfor diskussion och hora vad de har att siga och sen sa... Jag tror
inte man kan dvertyga nagon. Men daremot ppna upp och fi dem att tinka... lite friare. Nu dr det
inte sa mdanga som behiver tanka lite friare, for manga star redan dir jag star.” Ann-Sofie, 27

“Nej, tvdrtom. |ag forsiker vara jitteforsiktig for att inte vara for pa eller jobbig. Alla vet ju att jag ar
socialdemokrat, att jag dr kommunpolitiker. Sd jag forsoker inte pracka pa ndgon. Men jag brukar
alltid fora fram "|a, men sa bar tycker vi'" eller "Det har var vart budgetforslag" och ""Det kunde ha
sett annorlunda ut"....” Janette, 39

Ett fatal av respondenterna ar mer bekvima med att Gvertyga andra i muntliga diskussioner.

“To! Det har jag ju si klart. Annars sa skulle jag ju lita bli, hill jag pa att siga... Jo men det har jag
Ju absolut. Och jag har ju en arbetskamrat som dr aktiv kommunpolitiker och dr utdtriktad och
pratar mycket politik. Och jag vet ju att mina kollegor ibland kan tycka att det dr lite jobbigt. Och da
vet jag att om man ska prata om sidana har saker sd far man gora det ganska kort. ""Sa har tycker
Jag'', och sd berdttar jag bur jag tycker. Och sen limnar jag det. Da tror jag att det gar in mycket
mer...” Malin, 47

Lazarsfeld och Katz fick fram i sina studier att opinionsledare i hogre grad dn andra 1 deras narhet
forsdker Gvertyga andra om sina politiska dsikter.”’ Att majoriteten av respondenterna menar att
de uttryckligen inte férsoker 6vertyga andra om sina politiska asikter i muntliga diskussioner kan
tolkas som att de inte stimmer in 1 modellen av en opinionsledare som Lazarsfeld och Katz satt
upp. Om man diremot tillstar sig att modellen blir onddigt trubbig om man kategoriskt anvinder
sig av ordalydelsen “Overtyga” i direkt mening blir modellen mer inkluderande. Vidgar man
begreppet och later parametern inbegripa mindre direkta och aktiva former av paverkande sa
omfattas vara respondenter, dock med varierande grad. Nagot annat hade kanske varit
forvanande fran en grupp manniskor som pa ett eller annat sitt dr aktiva inom ett politiskt parti.

6.3.2 Medieintag

Respondenternas medieintag och tillskansning av nyheter ér i regel stort. Det som skiljer dem at
ar var de far sina nyheter 1 fran. En del av respondenterna far sina nyheter fran traditionella
medier i huvudsak.

“Jag tittar pa nybeterna pa tv, S1T och TV'4. Det brukar vara samma nybeter som kommer i olika
Sform. Jag liser GP pa morgonen och sa liser jag tidningen som vi ger ut; Hér och nu. Sa liser jag
Sfortfarande den gamla 1.O-tidningen Arbetet. Pa radion sa brukar lokalradion, P4 std pa ibland.
Sedan kan jag lyssna pa P1 om det dr nagot speciellt, om det dr nagon intressant lirdagsintervju eller
sa.”’ Kerstin, 69
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“Min nybetsinformation far jag fran radion. Frin P1 och dagens eko. Jag liser GP; ledarsidan,
debattsidan och politiska nybeter.” Nisse, 54

Pa andra sidan skalan fanns de respondenter som i huvudsak far sina nyheter fran internet,
nirmre bestimt sociala medier.

“Jag konsumerar media framforallt genom att hinga med pa Twitter, skulle jag siga. Det dr det
absolut vanligaste sdttet jag hittar mer fordjupning i dmmnen, och nya saker att intressera mig for. Ekot
11l exempel den véigen, via Twitter. Alla nybetshindelser dver en dag tar jag del genom sociala medier.
Jag tittar aldrig pa nybeterna pa tv och lyssnar aldrig pa nybeterna pa radio. Jag far det genom sociala
medier.” Staffan, 39

Sedan finns det en tredje grupp respondenter som nyttjar bade traditionella och internetbaserade
medier fOr att tillskansa sig nyheter.

“Det dr snarast ett missbruk. Det dr allt. Det dr t, de dr tidningar, det dr ndtet forstds. .. Det mesta
nybetsinflodet far man nu via Twitter, saker och ting publiceras forst pa Twitter. Till och med innan
det publiceras pa kvdillstidningarnas digitala upplagor finns det en puff om det pa Twitter. Sa vill jag
veta om det hint nagot i virlden sa gar jag alltid forst till Twitter, Ulf, 55

Lazarsfeld och Katz menade att opinionsledare 1 hégre grad dn andra tog del av medier och
nyheter.” Vira respondenter tar onekligen del av mycket nyhetsmedia men att fastsla att de
exponeras fér mer medier 4n andra i deras nirhet finns det inte empiri som styrker eftersom vi
inte haft nagon jaimférelsegrupp. Ett kvalificerat antagande ér dock att deras medieintag gillande
nyheter och politik ér storre 1 jamforelse med gemene man.

6.3.3 Pélasthet

En stor del av respondenterna uppfattar sig 1 regel vara den mer palésta 1 diskussioner om politik.

“Mmm, det tycker jag. Men det dar ju for att jag bar en sadan unik _forman att stindigt jobba med
politik. Jag far ju reda pa hdr vad som hdnder i buset, vad som hénder i staden. Eftersom att jag har
ett nationellt uppdrag for SSU foljer jag ju de diskussionerna dar... Och jag har varit aktiv linge, sa
det dir klart dr jag bade har koll bakdt och vad som dr aktuellt just nu. Det dr ju inget konstigt.”
Johan, 29

“ag far uppfattningen att jag ofta dr mer paldst nér jag diskuterar med folk, sen vet jag inte om det ar
sd. Men det dr min uppfatining och jag vill tro det ocksa for jag dr betydligt mer aktiv och liser mer
och uppdaterar mig mycket mer dn vad gemene man kan gora genom mitt engagemang inom den
fackliga vérlden, inom den politiska vérlden.” Anders, 32

Flera respondenter menar att det dr situationsbundet om de 4r mer palista eller inte.

“Jag ror ju mig i sa véldigt manga olika sammanhang, och med tanke pd att jag har triffat manga av
min syrras kRompisar som ar politikerbroilers - de har jobbat med politiken sen de var sa har sma - dér
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kan jag ingenting. Jag kanner.... Ja ja ja ja, "ursikta mig, vad tror ni?", du vet... Alla dr ju
utbildade statsvetare och kan allt, och jag kan ingenting. Men sen sa mdrker jag ju till exempel pa
mitt jobb, da tycker ju alla att jag kan sa himla mycket. Om allt méjligr.” Malin, 47

Lazarsfeld och Katz menar att opinionsledarskap endast kan forstas mot bakgrund av vilka
monster av sociala relationer som rader inom gruppen och av hur férhallanden och
forhallningssitt gentemot virlden utanfor gruppen ser ut.”’ I vissa gruppsammansittningar finner
man sig vare den mer paldsta och kunniga medan man i andra sammasittningar inte gor det. En
hard tolkning av detta dr att det urvattnar kriteriet och gor alla till en potentiell opinionsledare 1
den bemairkelsen. Men det gar att fastsla att respondenterna i flera fall uppfattar sig som mer

palista.

Skillnaderna fran Lazarsfeld och Katzs dagar, dir medieexponering var en férman for de fa, ar
stora. Massmedier och sociala medier ir tillgingligt f6r massorna. Vara opinionsledare befinner
sig numera i ett hav av andra opinionsledare. Och om de ir en del av opinionen eller en “ledare”
av opinionen verkar avhingig vilket ssmmanhang det handlar om och vilken grupp manniskor
det handlar om. Vira respondenter vittnar om att detta férhallande stindigt vixlar.

6.3.4 Den digitala opinionsledaren

Alla respondenter férutom en dr medlemmar pa atminstone ett socialt nitverk pa internet, sisom
Facebook och Twitter. Det ir tydligt att manga av de egenskaper som gjorde dem till
opinionsledare i det analoga dven avspeglas 1 de digitala medierna. Tydligt ér att dessa kanaler
frekvent anvinds for att kommunicera och dela information med varandra.

“Jag har kanske inte alltid daglig ntan sporadisk kontakt med mdnniskor som sitter pa ledande
positioner inom bade partiet men dven den fackliga vérlden och de dr ocksa flitiga anvindare av sociala
medier som Facebook och Twitter, och allt de Facebookar och Twittrar om ldser jag sd att siga
lgpande. Ddrigenom far jag véldigt mycket information” Anders, 32

Nigra respondenter menar att den politiska diskussionen fraimst fors pa Twitter idag och en

konstaterar att Ny tid inte 4r narvarande.

“Dynamifen, momentum har flyttats ifran bloggarna till Twitter och Facebook. Facebook dr ocksd
mindre politik, Facebook dr mer "har dr jag och min familj och sota barn som tittar pa sniovidret hir
7 Stockholm"" medan Twitter fortfarande dr mer politik, mer media. Det ska sigas att sport, kdndisar,
geografiska tillbirigheter tar mer och mer plats pa Twitter. Men det dr fortfarande den enskilda
Plattformen dir politik, sambidllsdebatt och kultur dr starkast och dar finns inte Ny tid.” Ulf, 55 ar

Att fanga in vilka politiska amnen respondenterna skriver och delar material om pa sociala medier
ar svart att fanga in, da det skiljer mycket bade kollektivt och individuellt sett. Det finns tendenser
som visar att de delar saker de star bakom och haller med om.

0 Ibid, 68
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“Jag delar det som jag tycker dr intressant och spannande och som jag sjaly kan sta for, sidana saker
jag skulle kunna ha skrivit sjaly.” Statfan, 39

“Ofta dir det ndagon artikel som jag tycker om, som jag vill kommentera eller sa ar det vil utifran
ndgon aktivitet som jag har gjort i politiken. Det dr vildigt mycket knutet till poltiken. Det har ju
vdldigt mycket med mitt uppdrag att gora, att vara synlig naturligtvis som ingar i politikerrollen, och
att jag fortfarande faktiskt dr ordforande for SSU. Dad dr det ofta for att folk ska se, som foljer en.”
Johan, 29

Det finns dven respondenter som i sin politiska aktivitet pd internet dven angriper det man inte
haller med om.

“Man vill vél, man vill gott men gor ont. Man vill vara positiv och sprida ett positivt budskap, men
man brukar skélla pa denr man tycker har fel. Och det dr ofta inte sossar utan andra sidan. Mer in
att vara konstruktiv sa klagar man. Jag skriver om det och for att forstirka det sa berdttar jag vad jag
list. Linkar man inte kan det vara sa att folk efterfragar en link.” Nisse, 54

Genomgiaende bland respondenterna menar man att kortare artiklar och texter gor sig bittre for
delning. Det hir korrelerar med de uppfattningar respondenterna har om texter pa internet
generellt, vilket behandlades i det féregiaende temat.

“Jag vet ju en del som linkar, sa ser man ju direkt, "men det hir orkar jag ju inte ldsa". Det dr for
langt pa nagot sitt. Det finns ett inbyggt hinder i att... Jag vet inte vad det ar riktigt men... Ja, sa
upplever jag det nog faktiskt, men artiklarna i Ny tid dr ju sillan jattelinga. 177 pratar ju inte flera
sidor och sa dar, linga reportage, sd att jag tror att alla dnda skulle funka faktisks.” Malin, 47

“Jag vet ju det att folk inte liser sdrskilt langt. Om nagot dr riktigt bra kan jag ligga upp det men med
uppmaning att ldsa alltibopa, missa inte nagonting for det dr riktigt bra i slutet. I annat fall kan det
vara sa att jag inte delar om det dr for langt. Det dr mer delningsbart om det dr kortare.” Anna, 39

Hur respondenterna f6rholl sig till vilka amnen pa artiklar de delade med sig av, var svarare att
konkretisera. Men en tendens vi kunde se var att man ofta delade sidant material som pa nagot
sitt relaterade till aktiviteter som lag en nira 1 organisationen, eller angiende nagot man sjilv
skrivit, och av den anledningen ville sprida.

“Det dr ocksd ett bra sdtt for oss i SSU att komma ut med det vi gor, och det dr kul att lisa vad som
skrivs om det.” Johan, 29

“Det finns ingen uttinkt strategi. Det kommer och gar vad man engagerar sig i, eller vad jag engagerar
mig i alla fall. Det dr vad man engagerar sig 7 for stunden och ibland hittar ett inligg som gor att det
blir intressant igen.” Staffan, 39

Trots att amnet var svart att konkretisera tycktes det vara viktigt. Dock var det lttare att for
respondenterna benimna formmaissiga faktorer som fick dem att dela.

“Da maste det vara natt “catchy” i titeln, for det dr mdnga som delar mycket. Rubriken dr viktig for att jag
ska birja ldsa det, att jag ska ligga tid och energi. Eller att jag vet att den har personen delar saker jag

brukar gilla, och kanske till och med vill dela vidare.” Anna, 39
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Bild och rubrik var relevant f6r potentialen for artikeln att kunna bli vidare delad. Just att man
girna delar “visuellt” med hjilp av bilder, 4r nagot som Zhao behandlar och pastar vara populart
pa sociala medier. Detta dd det med ett mer visuellt delande ar littare att skapa en undertext till
sitt meddelande, ndgot som ger mer tyngd i det grundldggande budskapet, speciellt nir den
delandes motiv ir identifikationsgrundade.

“Bilder dir ocksa vildigt bra. Satiriska bilder kan vara riktigt bra. V dldigt ofta dr det bilder med
Bjorklund. .. Det ska inte vara taskiga bilder, utan det ska handla om politiken. Elaka saker dr jag
inte for. Mer om politiken, hur tinkte de?” Anna, 39

Den si kallade digitala opinionsledaren dr en opinionsledare som en tidning som Ny tid kan bistd
och pd samma gang ta hjilp av i spridningen av sitt material. Det har ar tydligt kopplat till den
delningsfunktion som mojligeors av de digitala medierna som behandlats i de tidigare kapitlen.
Materialet bor finnas tillgangligt digitalt f6r att hjilpa delningen. Och Ny tid som akt6r bor 1 den
man det finns tid och resurser vara tillgingliga pa de sociala medierna.

Vill man sidnka trésklarna f6r att dela vidare materialet finns det formmissigt saker att dra lirdom
av. Likasom respondenterna uppskattar kortare texter pd internet, uppskattar de att dela vidare
kortare texter da de tror att de har storre chans att bli ldsta da. Innehallsmassigt blir det lite
svarare. Onskemal om sakimnen ir sipass diversifierade och forgingliga att det 4r svért att finna

ndgra monster.

Lazarsfeld och Katzs menade pa 1940-talet att influenser fran massmedia férst nar opinionsledare
som i sin tur sprider vidare det de har list och hort till de som finner dem inflytelserika.® Att
kunna faststilla vilka enskilda personer som genom samtal och diskussioner fir andra personer
att valja att ta del av specifikt material dr ytterst svart att styrka i empiri. Vad som ddremot ar mer
mitbart och konkret dr hur manniskor i sociala medier linkar artiklar och material och hur
responsen pa det upplagda materialet ser ut. Antalet kommentarer eller antalet vidarelinkningar
vittnar om att materialet 1 fraga har tagits del av andra. Opinionsledarskapet 1 form av
tvastegshypotesen i den man den existerar tar sig kanske tydligast i uttryck 1 de sociala medierna
idag. Manga av de artiklar och nyheter vi kommer i kontakt med idag dr delade av nagon vi har
nagon form av relation till.
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/. Sammanfattning resultat & analys

7.1 Uppfattningar om innehallet

Informationssokande motiv torekom frimst i de kommenterade inslag som tidningen utgjorde. Men
detta skiljde sig mellan olika respondenter, da de hade olika informationsbehov. Frimst tyckte
dock respondenterna att denna typ av artikel var nyttig f6r den gemene ldsaren, som antogs ha ett
storre informationsbehov. Detta motiv férekom i den lokala rapporteringen kring partiets
politiska stillning lokalt.

Sociala motiv utgjorde dven en tydlig tendens. Ofta stod den tendensen i relativt stor samklang
med motiv i form av underbdllning, det vill siga forstroelse och avkoppling. Detta gillde framst 1
samband med innehéll som rapporterar om partiet lokalt, sannolikt pa grund av den hir mer
frekventa férekomsten av personer och ansikten man som ldsare kinner igen i denna typ av
artiklar. Dessa typer av artiklar fanns det en storre efterfragan pa dn pa de artiklar som uppfyllde
ett informationssékande motiv. Men det ska sigas att efterfrigan pa material som respondenterna
vill ta at sig av informationss6kande motiv var mer intensiv bland de respondenter som
efterfraigade detta.

Respondenternas bendgenhet att i papperstidningen enkelt och snabbt kunna bliddra, och litt
kunna skumma igenom material, kan kopplas till tydliga #nderballningsmotiv i form av forstréelse.

En fri debatt i tidningen var en aterkommande efterfragan hos de allra flesta respondenterna.
Unikt f6r denna innehallstyp ar att respondenterna till viss del uttryckligen 6nskade ett storre
utrymme av detta. Motiv i att kunna identifiera sig med asikter i partiet ser hir ut att spela in. Dock
fanns det en viss ambivalens bland respondenterna, da man inte visste vad “partiet” ville att
tidningen skulle producera. Aven en kinsla av att debatten ibland inte 4r helt fri, infinner sig till
viss del, och grundar sig sannolikt delvis 1 kinslan av att inskickat debattmaterial ibland genomgar
en for hard redigering och efter redaktionell genomgang inte kdnns lika genuint.

Lockande rubriker pa artiklar var en formmassig aspekt som tydligt tenderade att aterkomma, da
respondenterna hellre liste och didrmed 1 stérre utstrickning delade sadant material.

En stor anledning till varfér man prenumererade pa tidningen var lojalitet. De flesta
respondenterna sag virdet av att vara lojal genom att prenumerera, for att sikra tidningens
6verlevnad. Vad tidningens 6verlevnad 1 sin tur hade f6r betydelse kan ha en viss forklaring i en
viktig aspekt kring vira respondenters forhallningssitt. I samtliga fall kunde de se tidningens
funktion 1 ett bredare perspektiv, an bara for den egna nyttans skull. Det handlade om att man
dven kunde se att andra i ldsekreten kan ha nytta av visst material, nagot som édr oerhort relevant
da sjilva innehallet dirfér stundtals kan uppfattas som relevant av en ldsare utan att subjektiv
nytta for denne har uppnatts.

44



7.2 Forhallandet mellan papper och nit

Papperseditionen har visat sig ingjuta #rygghes for flertalet respondenter och ger battre
torutsittningar for lingre lisning. Lasning av papperstidningen anses av flertalet respondenter vara
avslappnande 1 jaimforelse med internetlisning.

Den potentiella tillfredsstillelsen internet har att erbjuda ldsaren dr beroende av i vilken méan
leverantoren levererar det material och de tjanster som de olika formerna av tillfredsstillelse ar
beroende av. Den #/lginglighet som kan tillskrivas hemsidan dr avhingig av att det material ldsaren
ar ute efter finns tillgingligt pa sidan. Det material som i férsta hand efterfragas for publicering ar
snabba nyheter som reaktioner pa aktualiteter. Samma forhallande rader nir det kommer till den
kraftigt eftersokta delnings- och spridningspotential internet erbjuder; materialet som 6nskas delas ska
for enkelhetens skull erbjudas i digital form. Tillfredsstillelsen av znferaktion som ocksa genom

kommentarer och debatt pa sidan efterfraigades och kan forst uppnas nir tjansterna erbjuds.

Ju storre skillnad 1 funktion respondenterna finner i vardera medium, desto storre utrymme finns
det for ett kompletterande forhallande, dar det ena mediet inte viljs bort i férman for det andra.
Teori pekar pa att nyhetskonsumtion pd internet potentiellt ar sirskilt kompatibelt med
nyhetskonsumtion pa andra medier, da interaktiviteten och méjligheten till flera

kommunikationsformersamtidigt sirskiljer det 1 synnerhet.

De varierade efterfrigan pa de olika tjdnsterna pa internet maste vigas mot kostnaderna fér dem.

7.3 Opinionsledarna om opinionsledning

Vira respondenter delar, med viss gradskillnad, flera av de egenskaper som Lazarsfeld och Katz
tilldelar en opinionsledare. De pratar mycket politik, deras intag av nyheter och politik ér stort
och de uppfattar sig ofta som palista i politiska diskussioner, nagot som de 1 och for sig medger
ar situationsbundet.

Minga av de hir egenskaperna gick dven att finna hos respondenterna pé internet.
Opinionsledarskapet 1 form av tvistegshypotesen 1 den man den existerar tar sig ett tydligare och
mer mitbart uttryck i de sociala medierna idag. En vixande grupp delar och far artiklar och
nyheter delade till sig frin nagon de har nagon form av relation till. Vilka specifika sakimnen som
delas framfoér andra 1 respondentgruppen gér inte att finna nagot monster i. Daremot finns det
funktionsmassiga stromningar; dela material man haller med om och sjalv star 6r, dela artiklar
dir man sjilv eller ens organisation/arbete medverkar, dven matetial som behandlar saker man
inte haller med om delas med en egen tillh6érande kommentar. Det framgick att en del
respondenter formissigt foredrog att bade ta del av och dela material av kortare slag och dven
bilder visade sig for vissa vara en tillgang vid att ta emot och dela vidare material pa nitet.
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8. Slutdiskussion

Hir dmnar vi féra en diskussion kring upptickter och svarigheter under
studiens arbetsprocess och ga vidare med rekommendationer till
uppdragsgivaren Ny tid for att avsluta med att forslag till vidare studier.

8.0.1 Upptickter och svarigheter under arbetsprocessen

Nagot som visade sig under arbetets gang var att ansatsen att redogora f6r opinionsledarnas roll
som opinionsledare understundom stétte pa problem. Till att bérja med ar opinionsledare ett
begrepp som kan ha olika innebérder for olika manniskor, vilket fodrade att vi gav
respondenterna en konsekvent bild av vad vi menar med opinionsledare och deras egenskaper,
om inte annat for studiens validitet och reliabilitet. Sedan visade sig opinionsledaren och
tvastegshypotesen som Lazarsfeld och Katz presenterar delvis vara svara att kvalitativt undersoka.
Att extrahera information och empiri ur vara respondentintervjuer for att sedan goéra en fullgod
analys 1 syfte att forklara hur opinionsledare kan anvindas i tidningens strategiska kommunikation
var svarare an forst beridknat. Initialt 1ag en storre del av studiens tyngdpunkt pa att utréna empiri
och analys inom opinionsledaromradet fOr att applicera det pa tidningens strategiska
kommunikation ut till ldsare, nuvarande och presumtiva. Efterhand, parallellt med upptickten av
svarigheterna, forskots tyngdpunkten ytterligare till arbetets andra del; uppfattningarna om
tidningens innehall och form, pa papper och internet. Studien bestér fortfarande av en del som
ber6r opinionsledarnas egenskaper bade pa internet och i “verkliga” livet. Vi finner att de delar
som vi valt att ha med om opinionsledarskap styrker studien och ger en extra dimension till
studiens resterande delar.

I och med var vilja att ga pa djupet med kvalitativa intervjuer har vart syfte aldrig varit att
generalisera. Daremot har vi aspirerat pa att finna stromningar och moénster i uppfattningar och
tankebanor hos respondenterna angaende det fenomen vi valt att undersoka. I och med vart
urvals maximala variation bjod det oss mojligheten att se pa skillnader baserat pa tva
demografiska egenskaper, kon och alder. Vad som far tecknas som intressant ar att inga
dramatiska och systematiska skillnader kunde fastslds. Visserligen var det den dldsta respondenten
som anvinde internet 1 minst utstrickning, samtidigt var de tre efterfoljande i den dldre kategorin
flitiga anvindare av bade internet och sociala medier. De som 1 mindre utstrickning laste
papperstidningar aterfanns till ndgot storre del bland de yngre respondenterna. Det ska medges
att vart dlderspann (27-69 ar) hade kunnat vara annu bredare och att respondenternas inte behévt
vara aldersmissigt koncentrerade runt 30-50 ar fOr att gora urvalet annu mer diversifierat. Men
samtidigt menar vi att de egenskaper och positioner som vi sékte 1 var opinionsledarprofil
foretridelsevis innehas av de personer som tillhér dessa alderskategorier. Baserat pa kon fann vi
inga noterbara skiljelinjer 1 nagot av de omraden vi undersokte. Men den maximala variationen i
urvalet syftade som sagt inte till att i ett senare skede gora underbyggda generaliseringar baserat
pa demografiska egenskaper utan att skinka urvalet viss bredd.

Socialdemokraterna i den hir studien vill att “deras” tidning ska titta inat for igenkdnning och
inspiration och utat fOr att reagera och kommentera pa aktualiteter utifran ett perspektiv som kan
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saknas. Det efterfragas ocksa ett Sppet forhallningsitt gentemot partiet, genom att slippa fram
olika asikter och vara ett forum f6r debatt. Och i allminhet 6nskar de att detta tillgéngliggors
digitalt i hogre utstrickning dn det gors idag.

Ett monster som pa sina hall gjorde sig pamint under intervjuerna med respondenterna var att de
sag till rorelsen och partiets behov 1 stort, och underordnade sitt personliga behov. Det satte krav
pa vart goda omdoéme att kunna skilja dessa ifran varandra, och dra slutsatser darefter.

8.1 Rekommendationer till Ny tid

8.1.1 Publicering pd internet

Vir studies resultat menar vi styrker att det finns forutsittningar for papperstidningen Ny tid och
nytid.se ska inga i en mer omfattande kompletterande relation an de gor idag. Lasandet av Ny tid
pa papper erbjuder specifika tillfredstallser till lisaren som internet f6r merparten av anvindare
inte erbjuder. Darfor rader vi till insatser som syftar till att erbjuda nytid.se tillfredstillelser som
Ny tid inte kan erbjuda, for att framhiva de funktionsmassiga skillnaderna dem emellan.

1. I den man det dr resurs- och tidsmassigt mojligt bor nytid.se vara en snabb leverantor av
nyheter och kommentarer pa aktualiteter 1 géteborgsomradet. Efterfragan pa den hir tjansten ar
stor bland vara respondenter och bristen pa den idag dr en av anledningarna varfor upplevelsen
av webbsidan ter sig som en besvikelse. Det dr som sagt de snabba mer kortfattade nyheterna och
kommentarerna pa aktualiteter som efterfriagas digitalt framfor de lingre och “langsammare”
reportagen och personportritten som i sin tur gor sig battre 1 papperstidningen. Det korta och
snabba materialet som tillganglige6rs digitalt underlattar ocksa att stilla efterfragan att kunna dela
materialet 1 bloggar och sociala medier. Vi tycker oss genom vir studie ha funnit att en 6kad
expansion pa natet inte riskerar paverka prenumerationsiffrorna negativt, dels pa grund av de
olika funktioner medierna vintas uppfylla och dels pa grund av lisekretsens lojalitetsband.

2. Ny tid befinner sig pa ett socialt medium genom att finnas pa Facebook, vilket ar bra. En
eventuell 6kad publicering pa nytid.se bor parallellt f6ljas upp med publicering pa Facebook.
Detta for att 6ka fonstren och kontaktytorna dir materialet publiceras men ocksa for att
underlitta och uppmuntra vidaredelning av materialet. Flera respondenter vittnar om att det
politiska samtalet, den politiska debatten frimst pagar pa Twitter idag, vilket borgar for att Ny tid
borde befinna sig dar. Att nyttja Twitter fullt ut genom att inga i diskussioner och polemik kan
vara tidskraivande, men att atminstone dela vidare sina digitala artiklar rekommenderas. Detta
underlittar for den digitala opinionsledning i form av tvastegshypotes som vi tror oss ha skénjat.

3. Interaktiviteten genom kommentarsfunktion pa artiklarna och debattforum pa nytid.se
efterfragas. Den interaktiva funktionen som internet kan erbjuda dr en av de punkterna dir
internet sarstéller sig mest fran papperstidningen, vilket i sin tur talar f6r en kompletterande
relation. I en situation da resurser och tid inte hade varit en faktor, hade vi rekommenderat om
dessa tjanster med full kraft. Men i och med tjansternas kostnader i form av arbetstid lagd pa
eventuell moderering stricker vi oss sa langt att rekommendera att underséka om méjligheterna i
framtiden. Och nir mojligheterna finns, kor!
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8.1.2 Publicering i papperstidningen

Att lattillgangliga artiklar passar bra pa internet, utgér dock ingen motsattning till att sidant
material aven finns i papperstidningen, da denna ér bliddervinlig och av manga “skummas”
igenom nir den utkommer. Det dr rent av en fordel att ha en viss mingd material som syftar till
att underhalla lasaren pa ett lattillgangligt sitt.

Dirmed inte sagt att lingre djupgiende artiklar inte passar in i papperstidningen. Aven om manga
bliaddrar i tidningen snabbt, sa har man méinga ganger mycket tid nir man sitter framfor en
papperstidning och kan darfér vid funnet intresse ga ner djupare i artiklar. Det dr darfor i
papperstidningen gynnsamt att publicera mer djupgaende artiklar, men kontentan ér att en
gynnsam blandning av “snabbt” och “djupt” material ar att foredra.

8.1.3 Publicering pa ett innehallsmassigt plan

For att tillgodose det sociala och interagerande behovet bland lasarna rader vi att framhiva de
ansikten och personer som finns i rérelsen, och som skriver artiklarna i tidningen, bade textuellt
och visuellt.

En storre och friare debatt i tidningen 4r nigot vi funnit en uttalad efterfragan pa. Aven hir kan
man med férdel framhiva personligheter som star bakom debattmaterial, som ldsare i sin tur har
moijlighet att identifiera sig med och intressera sig for.

Som vi tidigare nimnt har respondenterna visat att de ser pa tidningens syfte i ett bredare
perspektiv dn att det bara bor tillfredsstalla deras egna subjektiva behov. Detta da det kan finnas
andra i samma ldsekrets som kan ha behov av material som for respondenterna tycks irrelevant.
Man bor dirfér som tidning inte stirra sig helt blind pa vad vara opinionsledande respondenter
efterfragar for att sjalva nyttja, da de sjilva papekar att det ar viktigt att alla i lasekretsen innefattas

av tidningens 6vergripande syfte.

8.2 Forslag till vidare forskning

Som redan nimnt tidigare 1 metodkapitlet hade en efterféljande kvantitativ studie varit intressant
for att generera ett generaliserbart resultat fran lisekretsen. I férhallande till en sidan
undersokning skulle var kvalitativa studie fungera explorativt, genom de hypoteser och begrepp
som framkommit. Den kvantitativa studien hade kunnat ha som ansats att sitta frekvenser pa de
forhillanden vi tagit fram hir, eller tagit steget lingre och undersokt vilka férutsattningar hela
lisekretsen har fOr att nyttja de tjdnster som vara respondenter efterfragar.

Vir studie har undersokt vad overtygade och niarmast praktiserande socialdemokrater uppfattar
och efterfragar om tidningens innehéll. Det hade kunnat vara av intresse att anvinda liknande
parametrar pa en jamforelsegrupp som inte ar frimmande for att ldsa en tidning som lutar
socialdemokratiskt men som inte ér lika direkt involverade i partiet. Vad hade skilt sig? Det hade
bidragit kumulativt till foérstaelsen och sjalvklart varit intressant for Ny tid om man har som
ambition att appellera till en stérre krets lisare. Det hade dock kunnat uppsta svarigheter med
urvalet, det vill sdga att pa ett konsekvent sitt samla de analysenheter som passar in
beskrivningen.
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9.1 Bilaga |

Var med och ge Géteborgsomradet en socialdemokratisk tidning.

Saknaden efter en socialdemokratisk tidning i Géteborgsomradet ir
/ stor. Diirfor ber jag dig att vara med frin start nir Ny Tid kommer

ut som en veckotidning, forsta numret kommer i oktober.

. I Ny Tid kan du lisa om utvecklingen i Goteborgsomridet, sir-
skilt det som hiinder med jobben och viilfirden. Via samarbete
med tidningen Aktuellt i Politiken bevakar Ny Tid den natio-
nella politiken och politiska skeenden i viirlden. Allt for 184
kronor for ett halvir!

§ Ny Tid blir ett alternativ till den borgerliga dominansen bland
regionens tidningar genom att den spegla nyheterna utifrin
@ jimlikhet och solidaritet.

Fbr att komma iging kriivs det att vi ir 2 000 personer som
tecknar oss for en prenumeration pi Ny Tid. Om vi mot

# formodan inte skulle bli sd manga kommer alla vi som
betalt att fi Aktuellt i Politiken i ett halvir.

Ge dig sjillv och Goteborgsomridet en Ny Tid! Ta
chansen och var med frin bérjan: Ny Tid ett halvir
(25 nr) for endast 184 kr (ordinarie pris 207 kr)!
Goran Johansson, ordférande | Géteborgs

kemmunstyrelse och Goteborgsregionens
kemmunaltérbund

Frigor? Ring tel 031-339 63 00 eller 08-700 27 77

& PlusGirot INBETALNING/GIRERING B Kod
Meddslande til betalning M kan inte lamnas pa baksidan Tl PlusGirokonto
134 74 81-2
Ny Tid Betalningsmottagare {endast namn)

&| O06NT25NIEFDI AiP MEDIA
E Avsandare (namn ach postadress)
g
&
[
£
g Svenska kronor dre

Frén PlusGiro/persankonto (vid girering) 1 8 4 0 0

# # 134748124064
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9.2 Bilaga 2

Intervjuguide

Kontrollfrigor

Namn
Yrke
Alder

Roll inom socialdemokratin

Ny tid — Papperstidningen

Prenummerar du pa Ny tid?

Varfér prenummererar du pa Ny tid? (Finns det ett inslag av plikt, partilinje?)
Brukar du ldsa du Ny tid?

Varfor laser du Ny tid? (Vad ar ditt frimsta motiv till lisning?)

Vad tycker du om Ny tid?

Ar Ny tid en viktig tidning? Varfér da? Varfor inte?

Vad skulle du vilja se mer/mindre av i Ny tid?

Hur viktig édr tidsaspekten? Behéver materialet kinnas dagsaktuellt?

Har du socialdemokratiska vinner som valt att inte prenumerera pa tidningen?
Vet du varfor de inte gor det?

Varfor prenumererar eventuellt dina vanner pa tidningen?

Tycker du att Ny tid foretrider dina politiska dsikter?

Uppfattning om och anvindning av nytid.se

Brukar du ldsa Ny tid pa internet? Om inte, varfor?

Varfor laser du Ny tid pa internet?

Ar firskheten en anledning till att du tar del av material via Ny tid.se?

Hur skulle du vilja att nytid.se sag ut? Funktioner, material och sd vidare.

Vad for slags innehall behéver finnas pa Ny tid producera for att du ska vara intresserad
att dela med dig av det?

Om allt av Ny tids material publicerades pa natet skulle du da stilla dig till
papperstidningen?

Finns det nagon skillnad i hur en artikel bor se ut pa nitet jimfoérande med 1 en

papperstidning?
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I din uppfattning, hur kan tidningen och internetsidan bast komplettera varann?

Hur skulle en sidan relation se ut?

Opinionsledarskap

Brukar du diskutera mycket poltik med dina vinner, bekanta och kollegor?

Har du ofta som mal att 6vertyga andra om din politiska asikt?

Tycker du minniskor lyssnar pa dig? Virdesitter de din asikt?

Har du uppfattningen att du i regel dr mer pélist 4n dem du pratar politik med?
Hur ser ditt medieintag ut? Tidningar, tv, radio, nitet? Mycket politik och nyheter?
Intresserad av lokala nyheter?

Far du ofta kinslan av att du dr forst pa en nyhet nir du pratar med vanner, kollegor,
partimedlemmar etc. ? Giller dven politiska nyheter?

Vad skulle Ny tid behovs skriva om for att du skulle ta upp detta med andra?

Opinionsledarskap pa nitet

Har du ndgon plattform utanfér den interpersonella kommunikationen dér du pratar
poltik och nyheter? Facebook, Twitter, blogg osv.?

Varfor dar

Brukar du dela med dig artiklar och annat material rérande poltik och nyheter pa internet?
Om du delar med dig och forséker skapa opinion pa nitet, vad brukar det handla om?
Ar imnet viktigt? Ar formen viktig? Bide som sindare och mottagare

Verkar folk “lyssna”?

Vad inhdmtar du sjdlv fran sadana hir sidor?

Delningsmdjligheter

Ar du aktiv inom sociala medier s4 som Facebook?
Liser du bara eller delar du dven med dig inlage? Eller liser du inget och postar enbart?

Ar du intresserad av responsen du far pa det du postar inligg? I likes eller kommentarer,
retweets.

Social lisning

Varfor anvander du vanligtvis medier?
Beskriv sin kinsla nir du liser nagot bra.
Vad ir det som far dig att vilja dela med dig?

Vilken sinnesstimning ar du i ndr du liser Ny tid?
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o Ar lisning ett sitt for dig att avskdrma dig fran omgivningen?

Avslutande

e Ar det nanting mer du vill tilliga om det vi har pratat om?

e Fir vi kontakta dig om vi har nagra uppfoljande fragor?
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