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Abstracts

This bachelor thesis is a study of two Swedish newspapers reporting about the swine flu
in 2009.

The study covers all articles written by the medical reporters of Dagens Nyheter and
Svenska Dagbladet and published during 2009.

The aim has been to compare the articles, using a method of text analysis called ECA,
Etnographic Content Analysis, with regard to journalistic ideals of impartiality and a non-
biased reporting.

The study shows how the idealistic norms of journalism were set aside and that the
reporting changed over time.
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1:0 INLEDNING

Idén till uppsatsen kom utifran funderingen att undersoka hur journalister rapporterar i
en krissituation. [ en situation som ar att betrakta som en kris och dar det forekommer en
overhdngande fara for allmanheten stills hoga krav pa media.

Perioden da svininfluensan harjade i varlden och i Sverige 2009 var en situation som satte
journalister pa prov.

Denna uppsats speglar ndgra av de utmaningar som journalister kan stillas infér och hur
det i sin tur paverkar den journalistiska rapporteringen.

Efter att ha tagit del av nyhetsartiklar skrivna under perioden 24 april till och med den 31
december 2009 f6ll valet pa att undersoka specialreportrarnas arbete genom en kvalitativ
textanalys.

Specialreportrarnas arbete ar extra spannande da deras roll dr en blandning av olika
journalistiska roller. Dels agerar de som nyhetsreportrar dar de forvantas ge en
balanserad nyhetsférmedling och dels agerar de som tyckare och opinionsbildare och ar
ett slags medicinska experter pa sin respektive nyhetskanal.

For att fa en tydlig bild f6ll valet pa att granska tva specialreportrars arbete, vilka har
ungefar samma utgangspunkt for sitt arbete. Bada arbetar pa en stockholmsbaserad
morgontidning med rikstackande spridning som roner ett hogt anseende hos
allmanheten. Studien omfattar 16 journalistiska texter skrivna av Karin Bojs pa Dagens
Nyheter och 24 journalistiska texter skrivna av Inger Atterstam pa Svenska Dagbladet
under perioden 24 april till och med den 31 december 2009.

De forsta rapporterna om svininfluensan 2009 kom i april. En ny smitta rapporterades
fran Mexico. Da smittan spred sig till USA intensifierades nyhetsformedlingen dven i
Sverige. I Dagens Nyheter beskrev reportern Staffan Kihlstréom att "WHO varnar for att
viruset kan bli en varldsomspadnnande influensaepidemi”(Kihlstrom, 2009, 26 april).

[ Svenska Dagbladet publiceras information om att "Svininfluensan ndarmar sig
Sverige(von Hall, 2009, 28 april). Tva dagar senare tillkdnnages i samma tidning av
Varldshalsoorganisationen, WHO, att beredskapen for svininfluensa hojs fran fas fyra till
fem, vilket klassa som borjan pa en varldsomfattande pandemi (Mahdi och von Hall, 2009,
30 april). I juni ar pandemin ett faktum vilket rapporteras i Dagens Nyheter under
rubriken; "Nya influensan har natt pandeminiva”(Kihlstrom, 2009, 12 juni). I augusti
intraffade det forsta svenska dodsfallet viket rapporteras i medierna daribland i Svenska
Dagbladet (Hernadi och el Mahdi, 2009, 1 september).

Beslut om massvaccinering tas i Sverige och myndigheterna informerar i slutet av augusti
att alla svenskar ska erbjudans gratis vaccin viket beskrivs i Svenska Dagbladet.
(Haverdahl, 2009, 26 augusti).

[ slutet av aret tillkdnnagav Socialstyrelsen i en icke rubriksatt artikel i Svenska
Dagbladet, baserat pa en intervjuundersokning, att 61 procent av svenskarna vaccinerat
sig (Atterstam, 2009, 24 december).

Denna i korthet sammanfattning av de tva stockholmsbaserade morgontidningarnas
rapportering om svininfluensan 2009 speglar i rubrikform ett dramatiskt

Neutral ton eller mustigt sprak?



handelseférlopp som satte media pa prov.

1.1 Stallningstaganden och efterspel

Medborgarna ar i en kris beroende av vilken information de kan fa av sin omvarld, av
myndigheter och via medier. Forst i efterhand da facit finns gar det att redogora for
effekterna av en kris i form av siffror 6ver insjuknade och déda. Trots att fakta nu finns
rader det idag delade meningar om faran med pandemin och nyttan eller onyttan med
den svenska massvaccineringen.

[ kélvattnet av svininfluensautbrottet 2009 och massvaccineringen kom ocksa icke
onskade efterverkningar. Massvaccinationen har bland annat lett till att fler unga
manniskor i Sverige har drabbats av sjukdomen narkolepsi. Detta visar en studie gjord av
Lakemedelsverket (2013) tillsammans med Karolinska Institutet och sju landsting i
Sverige mellan 1 oktober 2009 och 31 december 2011.

Studien visar en trefaldigt 6kad risk for narkolepsi hos barn och ungdomar som var 20 ar
och yngre. Aven hos unga vuxna fran 21 till 30 &r sdgs en 6kad risk for narkolepsi efter
vaccination med Pandemrix (Lakemedelsverket, 2013).

Fragan om skribenternas forhallningssatt till faran med pandemin 2009 och
vaccinationsbehovet kom att paverka opinionen bland ldsarna och i sa fall hur, ar inte en
fraga som far nagot svar i den har uppsatsen.

Men kanske kan den kvalitativa textanalys som ligger till grund fér uppsatsen ge en
fingervisning om hur journalister paverkas och paverkar och hur rapporteringen kan
andras nar opinionen svanger och patryckningar fran omvéarlden okar.

Ju fler som insjuknade i svininfluensa och ju mer myndigheterna tryckte pa och
uppmanade till vaccinering, desto tydligare gav skribenterna uttryck for sina personliga
asikter:

"Formodligen var det sjalva ordet massvaccinering som en varm sommarvecka pa nytt
satte fart pa skrackvisionerna om den féorodande pandemin av svininfluensa” (Atterstam,
2009, 21 juli).

”Om ni undrar: jag tdnker vaccinera mig mot svininfluensan. I férsta hand av omsorg med
mina medmanniskor” (Bojs, 2009, 10 oktober).

1.2 Syfte och fragor

Syftet med denna studie ar att undersoka hur tva medicinreportrar; Karin Bojs pa Dagens
Nyheter och Inger Atterstam pa Svenska Dagbladet, rapporterade om svininfluensan och
dess forlopp under 2009. Uppsatsens mal ar att fordjupa kunskapen om
medierapporteringen av svininfluensan under den aktuella tidsperioden.
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Genom att studera de tva journalisternas texter under perioden ar avsikten att se hur de
bada journalisterna rapporterade om svininfluensan, pandemin och massvaccinationen
och hur deras rapportering eventuellt dndrades 6ver tid.

Studien, som ar en kvalitativ textanalys, Ethnographic Content Analysis, ECA, undersoker
journalisternas roll utifran de journalistiska normer och ideal som rader och vad det ar
som avgor vilka aspekter som tas upp i rapporteringen (Altheide, 1996).

Studien soker svar pa foljande fragor:

1. Pavilket satt rapporterade reportrarna om svininfluensan och hur férholl de sig
till de journalistiska normerna och idealen?

2. Vilka kallor forlitade sig reportrarna pa och vilka kallor fick komma till tals i
texterna?

3. Pavilket satt skrev skribenterna om svininfluensan? Holl skribenterna en neutral
ton i texterna eller var texterna asiktsrelaterade?

4. Forandrades reportrarnas installning till hotet om pandemin och instdllningen till
massvaccinering over tid och i sa fall hur?

5. Hur forhoéll journalisterna sig till sina kallor, var de kritiskt granskande eller
rapporterande?

1:3 Tidigare forskning om svininfluensan

Forskarna Tomas Odén och Martina Ghersetti vid Institutionen for journalistik, medier
och kommunikation (JMG) har i Pandemin som kom av sig, en rapport om svininfluensan i
medier och opinion (Ghersetti & 0dén, 2010) studerat rapporteringen i atta av de mest
tongivande nyhetsmedierna i Sverige. De tidningar som studerats ar tre morgontidningar;
Goteborgs-Posten (GP), Dagens Nyheter (DN) och Svenska Dagbladet (SvD) och tva
kvallstidningar; Expressen och Aftonbladet) samt tre etermedia (TV4 Nyheterna, Rapport
samt radions Ekonyheter).

Slutsatsen som forskarna drar i sin rapport ar att medierna 6verlag var rapporterande
men inte granskande. Kring fragan om den omdiskuterade massvaccinationen i samband
med svininfluensautbrottet i Sverige skriver forfattarna sa har; "Resultaten visar att
samtliga undersokta medier satte informationsuppgiften framst och att de nastan utan
undantag solidariskt anslot sig till myndigheternas riskbedémning och beslut om
massvaccinering. De rapporterade samstammigt och aterkommande om hotets allvar och
smittans spridning, om vilka atgiarder myndigheterna vidtagit for att pa basta satt hantera
situationen, och vad den enskilde sjalv kunde gora for att skydda sig.” (2013:131).

[ rapporten Viruset och vaccinet, en undersokning om pressens rapportering kring
vaccination i samband med svininfluensan 2009 beskriver Diana Jacobsson hur fem
dagstidningar skriver om vaccinationen. Genom att anvanda ECA, Etnografisk kvalitativ
textanalys, studerar Jacobsson texterna skrivna av medicinreportrarna pa respektive
tidning.
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Den har uppsatsen begransar undersokningen till tva skribenters rapportering. Genom att
stélla andra fragor till materialet och renodla analysen till de tva stockholmsbaserade
morgontidningarnas rapportering ar avsikten att komplettera rapporten som ar gjord av
Diana Jacobsson.

2:0 BAKGRUND- Risksambhallet

Vilever i en samtid dar informationsflédet ar stort och ror sig snabbt och globalt mellan
manniskor. Méjligheten till kontroll, sdkerhet och skydd som var sjalvklart i tidigare
skedet av industrisamhallet dr inte langre dar.

Ulrich Beck kom att beskriva detta i skriften "World risk society”(Beck, 1999) Nar varlden
forandras och blir mer global forflyttas vi allt mer till ett individualistiskt samhélle dar var
och en maste hitta sitt eget satt att forhalla sig till hot och risker.

Beck beskriver hur manniskor i var nutid far allt svarare att forhalla sig till risker da
experter och andra inflytelserika ger motstridiga signaler. Ett samhalle som ar baserat pa
kunskap, information och risk éppnar upp en skrammande sfar av méjligheter. Allting
faller under nédvandigheten att undvika. (Beck, 1999:141).

I en tid da nyhetsflodet ar snabbt, brett och foranderligt bombarderas mediekonsumenter
standigt med rapporter om fara och hot, allt ifran livsmedelslarm till terrorhot. Genom
internet och sociala medier blir mediebruset dnnu bredare och snabbare.

Detta 6ppnar upp for medierna i allt hogre grad att bli ett slags uttolkare av verkligheten,
en mellanhand mellan myndigheter, stora foretag, organisationer, politiskt valda pa ena
sidan och manniskan pa grasrotsniva pa andra sidan.

2:1 Oro och radsla - att skramma eller lugna

[ fallet med svininfluensan fanns manga ingredienser som forsvarade arbetet for
journalisterna, sa som okunskap och ovissheten om sjukdomens farlighet och utbredning,
motstridiga uppgifter fran experter och myndigheter i och utanfor Sverige, oro fran
allménheten som kravde svar om sjukdomens farlighet och ovisshet i fragor som rorde
vaccination.

[ Media Logic, social control and fear talar forfattaren om hur nyhetsrapporteringen
paverkar manniskors uppfattning om varlden. [ det stdndiga bruset av nyheter dar hot
och fara lurar i varje nyhetssdndning paverkas ocksa ménniskors uppfattning om hot och
fara. Ocksa sattet att rapportera om nyheter har forandrats och har forflyttats fran att
vara informerande till ett annat narrativt sitt att beratta. Medierna har kommit att lana
nojesindustrin dramaturgi nar de beskriver verkligheten, menar Altheide. Detta har ocksa
banat vag, enligt Altheide, for en diskurs som ar problemorienterad och som leder till
radsla (Altheide, 2013:232).

Det Altheide beskriver visar ocksa att nyhetsrapporterandet har fatt vidare ramar att rora
sig inom. Detta leder till att journalister i hogre grad pa forhand bestammer sina
infallsvinklar till nyheter. Det visar ocksa att den dramatiserande formen,
problemorienteringen, styr medierna.
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I Norge kom manniskor att vaccinera sig i lika h6g grad som i Sverige. I en rapport om
tongangarna kring svininfluensan dar havdar (Bjorkdahl, 2015) att manniskor kom att
paverka varandra i ett slags snobollseffekt i nagot han bendmner som ”"a second order
panic”. Mdnniskor var inte sa radda for sjukdomen som de var radda for andra
manniskors radsla for sjukdomen (Bjorkdahl, 2015).

2:2 Medierna under press och att rapportera i en kris

Den kritiska hallning som journalister innehar ar beroende av avsandaren. En anonym
tipsare har givetvis mindre trovardighet 4n en namngiven person som hor av sig i
egenskap av expert inom sitt ambete. I varje ny nyhetssituation maste journalisten, hens
chefer, och ytterst ansvarig utgivare avgora vad som kan publiceras i tidningen och vad
som inte ska ges ut.

Allt blir givetvis inte en fraga for ansvarig utgivare. [ varje situation gors den
journalistiska bedomningen av redaktionens journalister och dess chefer. En
expertkunnig journalist blir i mangt och mycket sjalvgaende i arbetet. [ egenskap av
sakkunnig inom sitt omrade blir en sddan journalist tongivande for bevakningen av sitt
specifika omrade. Pa sa vis kan en medicinsk reporter bli tongivande for tidningens
hallning i vissa specifika fragor. I en pressad situation dar okunskap rader kan darfor en
expertjournalist pa en redaktion fa stort inflytande pa nyhetsformedlingens innehall inom
sitt specialomrade.

I Nyheter vid kriser tar Hakan Hvitfelt upp den enskilde journalistens mojligheter att
paverka nyhetsinnehallet. Hvitfelt havdar att det finns ett visst utrymme for personliga
overvaganden inom nyhetsjournalistiken. Mdnga journalister valjer mer eller mindre
medvetet att vinkla handelser sd att egna standpunkter betonas
(Krisberedskapsmyndigheten, 2003:6).

En infallsvinkel pa medicinreportrarnas arbete ar att de skulle kunna antas utgora en
slags kvalitetsgaranti for tidningarna. Hvitfelt pekar i sina studier pa svarigheter for
journalister att halla sig uppdaterade i alla fragor. Hvitfelt papekar svarigheter till
exempel vid utbrott av smittsam sjukdom da sallan inblandade journalister har de
medicinska kunskaper som kravs for att bedéma smittorisker och sjukdomens symptom.
Journalister har ocksa problem med att bedoma medicinska kallors kunskaper och
tillforlitlighet (Hvitfelt, 2003:6).

Ett dilemma som redaktionerna hade i frdgan om svininfluensan i forhallandet till
myndigheternas rekommendationer och den medicinska expertisen var just brist pa
kunskap.

2:3 Vem kan man lita pa? Tilltron till de stora informationskanalerna

Varfor en sa stor del av befolkningen i Sverige valde att vaccinera sig beror givetvis pa
manga olika faktorer. En bidragande orsak kan vara medborgarnas starka tilltro till
myndigheterna i Sverige. Intressant ar att foraldrar i invandrartita omraden var mindre
benidgna att lata vaccinera sina barn pa grund av radsla for vaccinets verkningar. Det kan
tyda pa att nya svenskar som inte ar fodda i Sverige ar mer skeptiska till
myndighetsutévande dn svenskar som ar fodda i Sverige. (GP, 2009, 11 oktober)
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Enligt en EU-rapport har svenskar generellt en stark till tro till myndigheter och
institutioner, inte bara svenska utan ocksa myndigheter inom den europeiska unionen.
(Standard Eurobarometer 80, 2013)

Citerat ur rapporten:

"Jamfort med genomsnittseuropéen har svenskar en hog tilltro till institutioner och
myndigheter. Sa ar t.ex. en 6vervaldigande majoritet om 70 % av svenskarna bendgna att
lita pa den svenska riksdagen, medan bara var fjarde (25 %) bland européerna ar
benigna att lita pa sitt nationella parlament. Aven fér den svenska regeringen finns en
klar majoritet som litar pa den (57 %), mot 23 % for EU-snittet, och regionala och lokala
myndigheter ligger t.o.m. pa en nagot hogre niva om 61 % i Sverige (EU- snittet 44 %).
Men svenskarnas starka tilltro inskranker sig inte till bara offentliga institutioner. Inte
mindre dn 79 % ar bendgna att lita pa radio och 67 % pa TV, att jamforas med
motsvarande siffror for EU-snittet pa 54 % respektive 48 %. Tidningarna nar dock inte
upp till samma hoga hojder utan 49 % av svenskarna litar pa dem (EU-snittet 41 %).
Dessa nivaer pa tilltro ligger mycket stabilt i bade Sverige och EU i stort mellan dren, men
det finns ett klart undantag och det ar att andelen som ar bendgna att lita pa de politiska
partierna har rasat fran 43 % i forra matningen till 34 % nu i Sverige. ” (Standard
Eurobarometer, 2013, sid 11)

En annan anledning till att manniskor var benagna att vaccinera sig kan bero pa att
myndigheterna var lyckosamma i sin kommunikation med allmédnheten. Tillsammans
med att madnniskor i Sverige historiskt sett har en stark tilltro till myndigheter och med
mojlighet till nya informationskanaler, som de sociala medierna utgor, blev berérda
myndigheter framgangsrika i att nd ut med sin uppmaning att ga och vaccinera sig.

Till och med nar WHO blast faran 6ver for pandemi och antalet insjuknade i Sverige
minskade bestdmde sig landstingen for att forsoka fa unga man att vaccinera sig eftersom
det var en grupp som man sett inte var sa villiga att soka skydd genom en spruta. Sa sent
som i mars 2010 rapporterade TT om att Vardguiden i Stockholm gick ut med en
facebookkampanj for att locka unga man att vaccinera sig. (TT, 2010, 1 mars).

2:4 Vara medier och myndigheterna och deras auktoritet

[ Fredrikssons och Pallas publikation, Med synlighet som ledstjirna, tas forhallandet
myndighet och medier upp. En aspekt i myndigheternas kommunikation med
medborgarna handlar, enligt forfattarna, om vad de bendmner som det civilas principer,
att fora ut viktig information, inte att stddja myndigheternas egna verksamheter.
Informationen ska vara 6ppen och transparent, men ocksa informativ och stéttande och
ses som ett medel for samhallets demokratiska processer (2013:17).

Den informationen dar med andra ord till for att hjalpa manniskor och stotta dem i viktiga
fragor som ror dem sjdlva, i detta fall deras halsa, men som ocksd handlade om samhéllets
skydd. En fraga som tidigt diskuterades i samband med en férestdende pandemi var vad
som skulle hdnda i samhallet om en stor del av befolkningen samtidigt insjuknade.

Det finns sammanhang da kommunikation kan bli extra framgangsrik. Det ar i aktuella
fragor och fragor som beror alla. Kommunikation har ocksa stor effekt da det handlar om
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en kris. (Fredriksson & Pallas, 2013). Situationen som radde da svininfluensan hotade
Sverige infriar alla dessa tre kriterier och hade darmed stor potential att bli framgangsrik.

Det generellt sett hoga anseende som myndigheter har i Sverige gor det lattare for dem
att fa ut sina budskap, inte minst i en Kkrissituation som radde under pandemin.

I den man svenska myndigheter alltmer utsatts for konkurrens och i storre utstrackning
drivs som andra vinstdrivande féretag har behovet av marknadsforing okat. Utnyttjandet
av PR-byraer ar stort bland svenska myndigheter.

Som kollektiv ar myndigheter bland de storsta koparna av tjanster fran reklambyrader och
kommunikationskonsulter, och informatérer anstdllda i offentlig sektor utgoér en
betydande majoritet av medlemmarna i branschorganisationen Sveriges kommunikatorer
(Fredriksson och Pallas, 2013:9).

Detta innebar att trycket pa journalister och redaktioner okar. Risken ar att det kritiska
tankandet minskar i takt med personalneddragningar och brist pa specialutbildade
reportrar.

Myndigheterna a sin sida forvantar sig att viktiga nyheter ska rapporteras. De forser
media med information som de anser vara viktig for samhallets medborgare.

Pallas och Fredrikssons menar att kommunikation som bedrivs utifran det civilas
principer lagger stor vikt vid medier och journalister som féormedlare av
samhallsinformation till medborgare (2013:18). Det ar med andra ord viktigt for
myndigheter att fa ut budskap genom journalistiska kanaler for att pa sa vis oka
trovardigheten, i ndgot som skulle kunna kallas for ett slags trovardighetstvatt.

3:0 TEORI

3:1 Val av teori
Uppsatsen utgar i huvudsak fran tva teoribildningar; journalistiska ideal och
dagordningsteori.

3:2:0 De journalistiska idealen

For att forsta forutsattningar for det journalistiska arbetet behover man studera de
journalistiska idealen. Till grund for den fria pressen i Sverige ligger Yttrande- och
tryckfrihetsforordningen som ar en grundlag (Tryckfrihetsférordningen 1949:105) .
Nyhetsrapporteringen i en demokrati forvintas vara balanserad sa att olika roster
kommer till tals och ska dessutom vara oberoende, det vill sdga inte styrd av
utomstdende.

De journalistiska ramarna styrs av journalistikens etiska regler. Som ett frivilligt, etiskt
komplement finns publicitetsreglerna.

I Svenska Journalistforbundets spelregler for press, radio och TV framgar vad som
forvantas av yrkesverksamma journalister i Sverige. Under rubriken publicitetsregler
fortydligas:

Neutral ton eller mustigt sprak?



”1. Massmediernas roll i samhallet och allmdnhetens fortroende for dessa medier kraver
korrekt och allsidig nyhetsformedling.

2. Var kritisk mot nyhetskallorna. Kontrollera sakuppgifter sa noggrant som
omstandigheterna medger, dven om de tidigare har publicerats. Ge ldsaren/mottagaren
moijlighet att skilja mellan faktaredovisning och kommentarer.”

Samtidigt dr det ytterst den ansvarige utgivares ansvar vad som publiceras i den egna
tidningen.

De journalistiska idealen har alltsa sin upprinnelse langt bak i tiden.

Jesper Stromback skriver att mediernas demokratiska funktioner formades forst i
samband med de pressutredningar som genomférdes under 1960- och 70-talet. Sarskilt
stort genomslag fick 1972-ars pressutredning som formulerade att tre av de centrala
politiska funktionerna hos svensk dagspress skulle vara; informationsférmedling, forum
samt kommentarer och granskning, enligt SOU 1975:78 (Stromback, 2003)

3:2:1 Att definiera vad som ar rapporterande eller granskande

I samma skrift resonerar Strombéck kring bendmningen granskande journalistik. Kravet
pa journalistiken att den sa langt som mojligt ska ta reda pa vad som ar sant och relevant
och att rapportera det pa ett satt som mojliggér for medborgarna att fritt och
sjalvstandigt kunna ta stallning i samhallsfragor, ar dock gemensamt for samtliga
demokratisyner, menar forfattaren (Stromback, 2003:17).

Ett exempel pa prisbelont granskande har utforts av journalisten Hannes Rastam som
undersokt de rattsliga bedomningarna av den morddémde Tomas Quick. Granskningen
blev senare en TV-dokumentar och bidrog till att Quick frikdndes.

Ett annat exempel pa granskande journalistik ar den samlade insats som gravande
reportrar fran den internationella organisationen for undersékande journalister, ICIJ,
gjort genom Panama breven. Avsléjandet kom varen 2016 och innefattar namn pa
regeringschefer, knarkkungar och maffiamedlemmar runt om i varlden som gémmer
undan pengar fran allmanheten.

En mindre omfattande granskning kan vara att studera kommunpolitikers reserdkningar
och avdrag.

Det finns flera satt att se pa vad som ar granskande journalistik men utgangspunkt i
denna uppsats ar forhallningssattet att granskande journalistik dr motsats till
rapporterande. Att granska tolkas i den har uppsatsen som att som journalist inta ett
kritiskt forhallningssatt till kéllor. Att inte enbart lita till myndigheters rapporter och
pressmeddelande utan att ifragasatta, och dirmed kunna avsléja missforhallanden, ar en
tolkning av granskande journalistisk som anvadnds i denna uppsats.
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3:2:2 Saklighet och relevans

Eftersom dramatiska skeende ar sddant som i sig vacker nyhetsintresse hos medierna ar
en viktig hallning for medierna att balansera mellan saklighet och balans sa som Marina
Ghersetti beskriver det i boken Medierna och demokratin (Nord & Stréomback, 2012:248).

I boken hénvisar hon till den tyske medieforskaren Winfried Schulz som menar att
nyheter ar relevanta da de har en politisk, social och psykologisk betydelse for
mediepubliken. De maste berora majoriteten av medborgarna i ett land. De ska ha
betydelse for gruppers eller hela nationens 6verlevnad och ha varaktiga konsekvenser,
det vill sdga sig stracka sig 6ver langre tid. Ju fler kriterier en nyhet uppfyller desto mer
relevant ar den, enligt Schulz skriver Ghersetti. Saklighet, skriver Ghersetti, handlar om
hur ndra den objektiva verkligheten nyheternas berattelse ligger (Nord & Stromback,
2004:248).

[ kédnsligare fragor har saklighet och relevans storre betydelse, till exempel nar det
handlar om nagot som kan fa manniskor att drabbas av panik, eller fa dem till forhastade
beslut eller handlingar. Ett extremt exempel pa vad som kan hinda ar det tidiga exemplet
fran 1938 da en radiosdndning som liknade en nyhetssandning fick folk att fly sina hem
da de trodde att marsmanniskor invaderat jorden som beskrivs i Milestones in Mass
Communication Research Media Effect (Lowery & DeFleur, 1995). Idag med de manga
informationskanaler som vi har och i och med sociala medier ar det svart att se hur en
radiosdndning skulle kunna starta en liknande panik.

3:2:3 Specialreportrarnas roll

[ uppsatsens studie granskas tva specialreportrars rapportering. For att forsta deras
speciella stillning pa redaktionerna tar uppsatsen avstamp i deras funktion.
Specialreportrar dr en sorts journalister som forvantas ha specialistkunskap inom sitt
omrade, i detta fall medicin, vilket ger dem en speciell stiallning som expertis. Det ger dem
extra tyngd i sitt ambete.

Samtidigt ar de, i det har fallet, anstdllda som journalister pa en dagstidning och forvantas
som sadana omfattas av tidningarnas publicistiska regler och normer.

Genom att granska deras texter ges mojlighet att studera vilken ton de haller, om de ar
neutralt rapporterande eller om de ger uttryck for egna asikter och om de pendlar mellan
olika roller och nar det i sa fall sker,

Jesper Stromback skriver i Medierna och demokratin att en av de mest kontroversiella
fragorna kring journalistiken ar fragan om den journalistiska objektiviteten (Nord &
Strombaéck, 2012, Niven, 2002). Utifran resonemanget om journalistisk objektivitet bor
den journalistiska rapporteringen beskriva verkligheten sa nara och sanningsenligt som
moijligt och fokusera pa fakta, menar Stromback (Nord & Stromback, 2012: 277) [ den
man som rapporteringen ar tolkande bor journalistiken sa tydligt som mojligt signalera
nar den overgar fran beskrivande till att vara tolkande. Pa sa satt, menar Stromback, kan
journalistiken underlatta for manniskor att vara kallkritiska samtidigt som
journalistikens genomskinlighet 6kar (Nord & Stromback, 2012:277).
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Specialreportrarna, vars texter omfattas av uppsatsens studie, skriver pa olika platser i
sin respektive tidning, ibland i form av kronika, ibland pa nyhetsplats. Kronikor ger
moijlighet till ett mer personligt forhallningssatt an nyhetstexter dar reporterns jag och
personliga asikter inte ges samma utrymme.

Att specialreportrarna som granskas skriver pa olika platser i sin respektive tidning och i
olika genrer gor deras roll som journalister mer flytande och kan bidra till en otydlig bild
av deras funktion.

Med stod utifran Strombacks slutsatser skulle denna flytande roll kunna bidra till att
lasarnas mojlighet att vara kritiskt granskande minskar.

Samtidigt blir dessa specialreportrar med inriktning mot medicin ett slags uttolkare for
lasekretsen, ett filter mellan myndigheterna (kallorna) a sin sida och den breda
allmanheten (ldsarna) a andra sidan.

Pa sa satt erhaller specialreportrarna en sarstéllning pa tidningsredaktionerna, de
forvantas veta mer dn andra reportrar som jobbar med nyheter pa ett bredare spektra
och kan pa sa vis sdgas vara auktoriteter inom sina respektive specialomraden. Som
tidningarnas egna experter blir det pa sa vis avgorande hur de filtrerar och sorterar
information till sina lasare.

Medierna har generellt sett blivit mer tolkande, skriver Stromback, och stodjer sig pa en
rad forskare (Nord & Stromback, 2012, Djerf-Pierre & Weibull, 2001 och Esaiasson &
H&kansson, 2002). Aven artiklar och inslag som ger intryck av att inneh&lla raka nyheter
kan vid en ndrmare granskning visa sig vara praglade av ett tolkande journalistiskt
forhallningssatt, skriver Stromback (Nord & Strombéck, 2012: 278).

Det har alltsa skett en forskjutning i journalistiken dar reportrar har gatt fran att
rapportera handelser till att sjilva delta i opinionsbildningen, inte bara pa ledar- och
debattsidor utan dven pa nyhetsplats. Medierna ar inte neutrala i den politiska
kommunikationen mellan politiker och medborgare, skriver Stromback, utan aktiva
aktorer som genom sina satt att gestalta, beskriva och tolka verkligheten griper djuptin i
den politiska opinionsbildningen.

Specialreportrarna, Karin Bojs pa Dagens Nyheter och Inger Atterstam pa Svenska
Dagbladet, som arbetar pa de hogt ansedda morgontidningarna i Stockholm har stort
inflytande 6ver sina lasare. Det dr angeldget att studera hur de rapporterar, om och hur de
blandar fakta och asikter

Journalistrollen har blivit mer komplex skriver Monica Djerf-Pierre och Jenny Wiik och
lyfter fram forskarna Weaver och Wilhoit som delade in journalisterna i tre idealtyper;
tolkande, speglande och agiterande (Nord & Strémback, 2012:183 och Weaver & Wilhoit,
1991).

Liknande studier har gjorts pa den svenska journalistkdren. Margareta Melin-Higgins
utférde en studie dar hon delade in journalisterna i fyra olika journalistiska roller;
Pedagogen, Sprakroret, Sparhunden och Hantverkaren (Nord & Stromback, 2012) Det
visade sig att Pedagogen och Sparhunden var de vanligaste rollerna inom svensk
journalistik.
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Djerf-Pierre och Jenny Wiik menar ocksa att begrepp som objektivitet och neutralitet ar
sadana som betonas i den journalistiska yrkesrollen. Instdllningen knyter an till en
angloamerikansk, liberal tradition, menar forskarna, men ocksa till en generell
professionsdiskurs dar opartiskhet alltid varit en forutsattning for legitimitet (Nord &
Stromback, 2012:184).

3:2:4 Att bygga sitt eget varumairke

Att profilera skribenter i allt hogre grad hor till en tid dar nu profilering av varumarken
blir allt viktigare. Journalistiken ar inte ett omrade som gar fri fran sddan paverkan.
Profilering genom stallningstagande visar vilka skribenterna ar. I takt med en 6kad
ekonomisk atstramning pa medieforetagen paverkas ocksa journalisternas arbete pa
redaktionerna. Inte minst ar detta tydligt inom tv-mediet. Vissa profilstarka personer har
byggt upp en férvantan om vad deras deltagande innebar fér programmet
kvalitetsméassigt, innehdllsmassigt och stilméssigt. De har en egen relation till sin publik,
vilket mediebolagen ar vdl medvetna om nar de kontrakterar dem for olika uppdrag,
skriver Mart Ots i avsnittet Varumdrkets betydelse fér medierna (Nygren & Wadbring,
2013:151-152). Aven pa de stérre dagstidningarna i storstiderna ar detta en trend.
Sigurd Allern skriver under rubriken Journalistiken och kommersialiseringen om
journalisten som vara och markesvara och betydelsen for mediekanaler att profilera sina
journalister. Tydligast ar detta i tv-mediet, skriver ocksa Allern, men papekar att den
tryckta pressen for lange sedan har foljt efter genom sin profilering av kdnda och fasta
kolumnister (Nord & Stromback, 2012:254-255).

3:2:5 Opinionsbildning pa och utanfér medierna i vixelverkan

Lowery och DeFleur visar i sin forskning, i det de kallar for The two-step flow of
communication, hur manniskor paverkas av varandra och sin omvarld och att det finns
mindre synbara opinionsbildare som paverkar manniskor i deras val och asikter. En
sadan paverkan trader i kraft dd manniskor vander sig till varandra da de behover rad
eller hjalp med att forsta och oversatta for att greppa mer komplexa skeenden sa att de
kan agera for sitt eget basta. Men en sddan grupp av manniskor med konforma asikter
soker garna stod i varlden utanfor genom massmedia (Lowery & DeFleur, 1995:195). Pa
sa satt blir det journalisterna skriver, inte minst de mest profilerade journalisternas
texter (radio-och tv-inslag) extra tongivande.

Da det handlar om en foreteelse som ar av stort varde for manniskor eller som engagerar
dem mycket och som handlar om svdra beslut kan manniskor behova stota och blota
argument for och emot. Forutom den narmsta sfaren av vanner och familj, s6ker de
information via medier.

I det material som granskas i denna uppsats studeras texter fran journalister som tagit ett
steg bort ifran den vanliga nyhetsjournalistiken och ocksa skriver utifran sin egen
specialkompetens, ett slags expertkommentatorer i medicin. Sddana journalister som
specialreportrarna utgor har starkare stéllning pa tidningarna dn andra journalister och
kan darmed antas ha storre formaga och makt att paverka ldsarna installning dn 6vriga
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nyhetsreportrar. Pa sa vis blir dessa skribenter ocksa tidningarnas egna opinionsbildare,
ett slags mellanting mellan den egna sfaren och den offentliga.

Ocksa statsvetaren Ragnar Waldahl talar om att medierna ar ett viktigt mellanled mellan
individen och samhallet och att den enskildas verklighetsforstaelse blir formad genom ett
samspel mellan egna och mediebaserade erfarenheter (1989:195). Han poangterar att
manniskor inte vill sta ensamma med sina funderingar. Han beskriver dessa processer
som det som skapar ett samhalleligt opinionsklimat. Skribenter med ett personligt tilltal
och ett ndra forhallande till sina lasare blir sddana viktiga opinionsbildare, sarskilti en
kris.

Waldahl (1989:195) menar dock orovackande att mycket av mediernas makt sker utan
att medierna ens ar klara 6ver konsekvenserna av sin verksamhet. Kanske ska man se
journalisternas begransningar av ekonomi och tid som ett hot mot friheten att tinka och
formaga att reflektera 6ver och forstda medieinnehallets paverkan pa manniskor.

[ frdgan om medicinreportrarnas roll sa innebar den allt mer hardnande ekonomiska
klimat som rader pa redaktionerna ocksa en begransad mojlighet till tid att vidga sina
vyer att soka nya och alternativa kallor.

3:2:6 Hur journalister forhaller sig till sina killor

En annan viktig aspekt for journalister ar relationen mellan journalisterna och deras
kallor. Relationen kan delas in i tre olika typer beroende pa vem som antas vara
dominant; journalistdominans, samverkan respektive kdlldominans (Nord & Stromback,
2012: 159, Larsson, 1998, Gieber & Johnson, 1961). Da det forekommer
journalistdominans ar det journalisterna och den journalistiska logiken som dominerar
relationen.

Jesper Falkheimer beskriver i Medierna och demokratin (Nord & Stromback, 2012)
begreppet gatekeeper som myntades av socialpsykologen Kurt Lewin redan pa 1940-talet.
Gatekeeper ar den person som bestammer vad som passerar olika filter. Inom media
handlar gatekeeping om vilka fragor, handelser eller fenomen i samhallet som
journalisterna valjer att ta upp i nyhetsrapporteringen. Det innebar ocksa att vissa fragor
valjs bor medan andra lyfts fram.

[ fallet med svininfluensan star det klart vid en granskning av materialet att det finns
vissa normer for vilka aspekter som lyfts fram i texterna och vilka kallor som kommer till
tals. Bland alla roster som ocksa speglade sin asikt pa natet fanns ocksa de manga som
idag ar kritiska till vaccinationer och som féresprakar mer alternativa metoder. Dessa
roster kommer sédllan fram i traditionell media och inte heller i de texter som ligger till
grund for denna uppsats studie har nagra alternativa roster getts nagon plats. Vilken
diskurs som journalisterna arbetar utifran ar en viktig del i hur de skriver men ocksa vilka
kallor de valjer att forlita sig pa. Det ar viktigt att notera att specialreportrarna arbetar
utifran en vetenskaplig grund vilket gor att de i mer eller mindre grad ocksa forlitar sig pa
den medicinska expertis som myndigheter som Lakemedelsverket, Socialstyrelsen och
WHO stddjer sina beslut pa.
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Att hitta en balans i rapporteringen i en situation dar manniskor hotas av fara ar en viktig
aspekt av rapporteringen. Hotet kan sdgas besta dels av faran for smittan och dess
komplikationer men ocksa faran for komplikationer i samband med vaccinering. Hur
skribenterna hanterar den balansen ar ett viktigt inslag i uppsatsens granskning.

3:3 Dagordningsteori -vem bestammer vad som dr pa tapeten?

Att medierna gor en nyhet av ett handelseforlopp eller ett fenomen visar ocksa vad som
ar pa dagordningen enligt det som bendmns som dagordningsteorin.

"Medierna kanske inte alltid ar framgangsrika i att paverka oss i vad vi ska tdnka men de
ar hapnadsvackande framgangsrika i att tala om vad vi ska tanka pa”, skriver forskarna
och syftar pa ett citat fran Bernard Cohen (Lowery & DeFleur, 1995:267).

[ Milestones in Mass Communication and Research Media Effects beskriver samma forskare
det faktum att nyhetsindustrin ar selektiv och alltsa véljer ut de handelser som av media
ar att beteckna som nyheter (Lowery & DeFleur, 1995).

Urvalet kommer av det faktum att det ar en omdjlighet for medierna att ha en total
bevakning av en omfattande hdandelse. Om Goéteborg drabbas av 6versvimningar med
problem for stora delar av staden sa kommer redaktionerna att skicka ut reportrar till
nagra platser och tala med nagra nyckelpersoner av drabbade, myndigheter som polis,
raddningstjanst och sjukvard. Om de vill vdlja en konsumentinriktad vinkel kommer de
att tala med forsakringsbolag for att ge tips till 1asare vad de kan vanta sig for
skadereglering. Vill de informera sig, och kanske stilla nagon till svars, talar de med
lokala politiker och ansvariga tjansteman. Detta paverkar vilka ramar som stélls upp,
enligt teorin for framing, men forutsattningen for ramarna paverkas ocksa av vilka
ekonomiska forutsattningar journalisterna pa redaktionerna har (Lowery & DeFleur
1995). Mer om framing beskrivs under rubriken Medieinnehdllet styr vdr verklighet.

Ett dilemma for journalistiken ar likriktning. Om kvallstidningen Expressen startar en
bilaga om hus och hem sa kommer kvillstidningen Aftonbladet snart att f6lja efter.
Likriktningen ar i mangt och mycket ekonomisk styrd, om en av tidningarna har en idé
som framjar ekonomin finns det ingen anledning for en tidning med samma malgrupp att
inte haka pa. Att medieforetag och dirmed ocksa redaktioner pa tidningar, radio och tv i
allt hogre grad styrs av de ekonomiska forutsattningarna visar studier (Andersson & Wiik,
2013).

3:3:1 Medieinnehallet styr var verklighet

Medier har stor mojlighet att paverka ménniskors tankar, kdnslor och asikter.

Hur medier paverkar med sina budskap har ocksa att gora med pa vilket satt nyheterna
formedlas. Det handlar om paketering, hur nyheter vinklas, vilka amnen som tas upp och
pa vilket satt.

En inriktning inom dagordningsteori, framing, handlar om att mediebrukarnas

uppfattning om en hdndelse eller foreteelse styrs av hur medierna beskriver den (Nord &
Stromback, 2012:163, 318, 327).
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D3 medierna rapporterar om en hindelse eller ett fenomen bestimmer de ramen for hur
handelsen ska beskrivas, vilken vinkel nyheten ska ha, det vill sdga vad de valjer att
fokusera pa. Medierna bestimmer ocksa inramningen for berattandet som var i tidningen
eller nyhetssdandningen nyheten ska rapporteras.

Den yttre ramen for ett hdndelseforlopp ar sjdlva hdandelsen, i vilka de som deltog i
hdndelsen innefattas. Om detta ar en eldsvada ar den yttre ramen sjalva branden och de
drabbade av branden som brandman och offer. Den inre ramen ar pa vilket satt medierna
senare kommer att berdtta om handelsen.

I rapporteringen kring svininfluensa ar fragan om framing, givetvis avgorande. Det satt pa
vilket journalisterna och medierna valde att rapportera om smittans spridning paverkade
ocksa manniskors instéllning till influensan och hur den skulle hanteras.

En viktig aspekt av analys av nyhetsformedling ar ocksa det som inte tas upp i
nyhetsférmedlingen.

Ghersetti och Odén har beskrivit hur medierna satter dessa ramar for hur en foreteelse
ska forstas och tolkas genom fyra punkter (Ghersetti & Odén, 2010:32)
1 Hur medierna valjer ut och framhaver vissa aspekter och pa sa satt definierar ett
problem.
2 Hur de tolkar och ger vagledning om problemets orsak
3 Hur de varderar problemet och ger uttryck for moraliska omdémen och/eller
4 Hur de anger mojliga l6sningar pa problemet

Olika inramningar av problemet/handelsen far alltsa konsekvenser for hur mottagaren
uppfattar problemet/hdndelsen, menar Ghersetti och Odén (2010).

Om fokus ligger pa fara och hot ar stor sannolikhet att det kommer att géra manniskor
med inriktade pa fara och hot. Om journalisten i sin text ger rad ar det ocksa nagot
mottagaren maste ta in och bearbeta for att fatta beslut.

[ ett fall som rapporteringen kring svininfluensan kan det finnas sarskilt fog fér en
nyanserad och aterhallsam nyhetsformedling for att inte skramma upp folk i onddan.
Nyheter som utgor en fara eller ett hot framjar givetvis radsla och oro. Det finns fog for att
sdga att ju hogre tilltro mottagaren har till sindaren desto stérre bendgenhet har
mottagaren att lyssna pa de rad som ges.

Journalisterna och medierna maste darfor gora en avvagning da de ska formedla
information som har handlar om en smittsam sjukdom som kan géra manniskor mycket
sjuka. De maste bestimma sig for hur de ska vinkla nyheten, vilka aspekter som ska tas
upp, vilka fakta som ar relevanta att ta upp, vilka experter de ska koppla nyheten till eller
vilka andra personer som ska komma till tals.

En studie om svenska medieféretags rapportering om svininfluensan via natupplagorna
visar att mediernas framstallning av nyheterna, deras framing, andrades snabbt och flera
ganger per dag under de perioder da rapporteringen var som mest intensiv. I studien har
kontroll av uppdateringar gjorts var tredje timme, i verkligheten kan mediernas
uppdatering vara snabbare an sa. Resultatet i studien visar att medierna stindigt
uppdaterar informationen pa sina natupplagor, vilket gor att nyheternas inramning
standigt dndras. (Karlsson, 2012).
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I en medievarld dar nyheterna formedlas i allt snabbare takt stiller det krav, bade pa
medierna och pa deras satt att beskriva vad som hiander men ocksa pa mottagarens vilja
och formaga att uppdatera sig.

Om en terrormisstankt person i Sverige grips men sedan slapps kort darefter sd kommer
mottagaren givetvis att ha helt olika uppfattning om faran utifran hur snabb hen ar att
uppdatera sig. Falskt alarm ar alltid en vansklig vindning inom journalistiken. Kravet pa
snabbhet 6kar ocksa riskerna for bristfallig faktakoll pa redaktionerna.

3:3:2 Formatet styr medieinnehallet

[ tidigare avsnitt beskrivs hur journalister bearbetar nyheterna, filtrerar budskapet och
hittar vinklar genom vilket inramning de véljer. Men nyheten ska ocksa paketeras sa att
den passar mediets format. Detta galler idag for alla typer av nyhetsmedier men ar inte
minst tydligt da det handlar om etermedia, sarskilt teve. Detta beskrivs i Media worlds in
the postjournalism era (Altheide & Snow, 1991:51-ff).

Altheide och Snow forklarar att journalisternas arbete styrs av format men att form och
format ocksa styr innehallet (Altheide & Snow, 1991:62). En text som presenteras pa en
av nyhetssidorna har oftare en stramare och mer neutral berattarton an en text som
presenters pa en annan sida i tidningen i det som gar under beteckningen featurematerial,
till exempel ldngre artiklar i sondagstidningen.

Att medierna pa forhand ar mallade och styrda av format paverkar ocksa hur nyheter i
radio och i tidningarnas via de journalistiska texterna formedlas.

Innan en nyhet presenteras i tv, radio och i tidningar genomgar den pa varje redaktion en
vardering. Redaktionen med nyhetschefen i spetsen gor en avvagning av hur stort
nyhetsvarde en hiandelse anses ha och hur den darfor ska presenteras, pa vilket siatt och
vilket utrymme den kommer att fa i sindningen, i tidningen eller pa webben. Hur viktig
och aktuell ett amne och en nyhet ar paverkar med andra ord dess placering. En viktig
nyhet far en mer framtradande roll &n en mindre viktig.

[ en morgontidning placeras traditionellt sett den viktigaste nyheten langt upp till vinster
pa tidningens forstasida, i en nyhetssandning i tv eller radio presenteras den viktigaste
nyheten forst i sandningen. Men nyhetsmaterialet i en svensk dagstidning, exempelvis,
styrs ocksa av annonsmaterialet i tidningen. Ju fler annonser desto mer utrymme for
redaktionellt material. I takt med att ekonomin blir stramare krymper utrymmet fér det
redaktionella innehallet. En stor nyhet far alltsa inte alltid det utrymme som det hade fatt
en dag da annonsmaterialet var storre.

Det dr dirmed inte bara nyhetsvarderingen som styr hur en nyhet kommer att
presenteras, vilket utrymme den far, var och hur den presenteras utan ocksa formatet
som i sin tur styrs av ekonomi (Lowery & DeFleur, 1995 och Nord & Stromback, 2012).

Det finns manga aspekter pa vad som styr innehallet i medierna. I takt med att manga av

de traditionella medierna drabbats av en allt stramare ekonomisk verklighet kommer det
ocksa att paverka den redaktionella friheten. (Andersson och Wiik, 2013).
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3:4 Sammanfattning av teori

Utifran det som har besKrivits i teoridelen visar uppsatsen pa ett antal faktorer som kan
antas ha paverkat paverkade skribenterna under perioden som pandemin pagick.

Slutsatser utifran teori:

* Snabbheten i dagens nyhetsformedling samt personalneddragningar pa
medieforetag 6kar pressen pa medierna att sta emot information som manga
ganger forpackas och trummas in med hjalp av PR-foretag och lobbyister. (Wiik,
2013) och (Fredriksson & Pallas, 2013)

* De etiska spelreglerna for press, radio och tv reglerar den journalistiska
beddmningen av medierapporteringen, vad som ska rapporteras och pa vilket satt
ska stdllas i relation med den faktiska verkligheten. Varje dag, i varje fraga kravs en
avvagning av vad som ska publiceras i tidningen och pa vilket satt. .
(Krisberedskapsmyndigheten, 2003:6) och (Altheide, 2013). Sarskilt svart ar det,
visar teorin, att balansera nyhetsrapportering i en situation som ar att betrakta
som kris (Krisberedskapsmyndigheten, 2003:6 ).

* Pasamma satt som att svenskar i allmanhet har en stark tilltro till myndigheter sa
har ocksa medierna en stark tilltro till vira myndigheter pa ett siatt som gor att de
ibland brister i ett av sina uppdrag, att vara kritiskt granskande (Fredriksson och
Pallas, 2013).

* Det finns en likriktning inom nyhetsférmedlingen som inte blir tydlig forran nagon
gar mot strommen. Enligt etiska spelreglerna for press, radio och tv bor
nyhetsrapporteringen vara neutral och balanserad. Det betyder att inte en
standpunkt bor std oemotsagd. En fragas for eller emot bor alltid diskuteras.

* Dadetrader konsensus i nyhetsrapporteringen kan det vara svart att upptacka att
medierna faktiskt bryter mot normen om neutralitet och balans och i stravan att
vara kritiskt granskande.

4:0 MATERIAL OCH METOD

For att fordjupa forstaelsen kring rapporteringen om svininfluensan bygger denna
uppsats pa granskning av tva morgontidningars texter. [ min studie har jag analyserat
texterna skrivna av specialreportrarna (medicinjournalisterna) pa Dagens Nyheter och
Svenska Dagbladet under perioden 24 april till och med den 31 december 2009 och har
utifran dessa texter gjort en kvalitativ textanalys enligt metoden ECA. Det innebar 16
texter skrivna av Karin Bojs pa Dagens Nyheter och 24 texter skrivna av Inger Atterstam
pa Svenska Dagbladet under den aktuella perioden.

Utgangspunkt for uppsatsen var mojligheten att studera ett handelseférlopp som var

rikstackande, som pagick under en langre period med olika hdndelseutbrott, och som kan
betecknas som en kris. Bedomningen ar att svininfluensautbrottet i Sverige ar en sddan
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handelse som ocksa rorde upp kanslor hos medborgarna. Hindelseforloppet satte
medierna pa prov och darfor ar en lamplig mediasituation att granska.

4:1 Val av material

Morgontidningar har en stor auktoritet. De anses vara vederhaftiga i sin
nyhetsrapportering och antas ha en hog publicistisk etik. I Sverige har morgontidningarna
alltid varit publikationer som ldsarna har stor tilltro till. Det som star i
morgontidningarna kan man lita pa.

Enligt Fortroendebarometern (Sifo) 2016 ar fortroendet for Dagens Nyheter fortsatt hogt
bland medborgarna. 46 procent av de tillfragade hade mycket eller ganska stort
fortroende for tidningen. Viktigt att papeka ar att Svenska Dagbladet, som ar den andra
tidningen som jag tittat p3, inte ar med i fortroendestatistiken. De bada tidningarna liknar
varandra i sddan grad att de kan antas ha samma foértroendekapital.

I den har studien analyseras de bada medicinreportrarnas samtliga texter skrivna om
svininfluensa, pandemin och massvaccinationen under 2009 och framat med fokus pa
fyra nyhetstoppar.

Ytterligare anledning till val av de bada morgontidningarna ar att de ar att betrakta som
likvardiga medier. De ar stockholmsbaserade, vilket innebar att merparten av den
journalistiska produktionen utgar fran Stockholm, de ar rikstickande, vilket innebar att
de har prenumeranter runt om i Sverige.

Nyhetstexterna ar hdmtade fran Mediearkivets databas och texterna omfattar alla texter
skrivna av skribenterna Inger Atterstam (SvD) och Karin Bojs (DN) under perioden 2009-
04-24 till och med 2009-12-31 som publicerats i papperstidningarna och i natupplagorna.
Dessa skribenter har medicin och vetenskap som sina specialomraden. De undersokta
texterna ingdr i en omfattande rapportering om 365 artiklar i Dagens Nyheter och 295 i
Svenska Dagbladet. Sokorden som anvandes i Mediearkivet var; svininfluensa, pandemi,
vaccination.

Undersokningen koncentreras pa skriven nyhetsformedling och utesluter ocksa
etermedia da det ar svart att komma at lagrat material fran TV och radio. Killan ar
Mediearkivet som har allt skrivet material publicerat i papperstidningarna och pa webben
for den aktuella perioden.

4:2 Utgangslaget och fragorna till materialet
Genom att studera texter som producerats av de skilda tidningarna var uppgiften att
granska hur skribenterna formedlade information om svininfluensan. Hur forhall de sig

till nyhetsféormedlingen, holl de sig till normen av neutral rapportering eller
nyhetsformedling och om inte nar och hur rapporteringen i sa fall forandrades.
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4:3 Studien steg for steg

Som bakgrund for analysen har samtliga artiklar publicerade under perioden 2009-04-24
till 2009-12-31 fran de tre tidningarna Goteborgs-Posten, Svenska Dagbladet (SvD) och
Dagens Nyheter (DN) lasts igenom. Efter telefonsamtal med ansvarig personal pa
Mediearkivet stod det klart att alla artiklarna som ligger i databasen omfattar artiklar
skrivna bade for natupplagorna och for papperstidningarna.

Arbetat startades med en genomldsning av medietexterna och en nedteckning av rubriker
och ledord ur brodtexterna samt datum for publicering och tidningarnas namn. Det
visade sig att antalet artiklar 6kade under perioder av nyhetsmassigt angeldagen art. I
Pandemin som kom av sig beskriver Ghersetti och Odén pa samma satt fyra toppar i
rapporteringen.

Den forsta toppen kom da smittan spridit sig fran Mexico till USA och WHO,
Varldshalsoorganisationen, uppgraderade influensan till ndst hogsta niva pa den
sexgradiga pandemiskalan (TT, 2009, 2 juni).

[ juli intensifierades rapporteringen kring svininfluensan da en ung man togs in pa
Karolinska sjukhuset efter att ha insjuknat i influensa och pa grund av komplikationer
tvingats bli kopplad till en konstgjord lunga (Nilsson, Norrképings tidningar, 2009, 30
juli).

En tredje topp i rapporteringen infann sig da de forsta svenska dodsfallen noterades i
slutet augusti, den 31 augusti (TT, 2009, 31 augusti)

Strax innan detta hade svenska myndigheter beslutat om en massvaccinering av svenska
folket (Kerpner, Aftonbladet, 2009, 20 augusti).

En fjarde topp i rapporteringen skedde pa hosten da antalet smittade hastigt 6kade
(Basén, 2009, 2 september).

Denna reflektion 1ag som bakgrund till den fortsatte undersokningen av rapporteringen.

4:4 Att vdlja material

Utgangspunkten for val av material var att granska tre morgontidningars rapportering av
svininfluensan, Goteborgs-Posten, Svenska Dagbladet och Dagens Nyheter. Materialet
kom senare att begransas till tva tidningar, Dagens Nyheter och Svenska Dagbladet.

En anledning var att materialet blev lattare att 6verblicka materialet och en annan, och
mer vasentlig anledning, var att studien kom att handla om medicinreportrarnas
rapportering.

Det visade sig att Madeleine Sahlman, Goteborgs-Postens medicinreporter, hade skrivit fa
artiklar, i alla fall sidana artiklar som gick att urskilja under byline. De flesta artiklar
skrivna om svininfluensan i Géteborgs-Posten var skrivna av andra nyhetsreportrar. Det
tedde sig darfor mer intressant att som jamforelsematerial valja de tva
stockholmsbaserade morgontidningarna.
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Tanken var att utifran journalistiska normer och dagordningsteori se vilket innehall
skribenterna valde att formedla till sina lasare och att genom textanalyserna belysa hur
skilda nyhetsmediers skribenter valjer att skildra ett handelseférlopp och fenomen och pa
vilket satt de liknar varandra eller skiljer sig at.

Detta for att fordjupa forstaelsen for nyhetsrapportering i kris och spegla hur
journalisters valjer att rapportera.

4:5 Val av metod

Metoden att granska texterna foll pa en kvalitativ metod, etnografisk kvalitativ textanalys,
Ethnographic Content Analysis, ECA, (Altheide, 1996). Detta for att kunna gora en mer
djuplodande undersokning av texternas innehall. Den kvalitativa textanalysen dr som
metod anvdandbar da det handlar om att lyfta fram det viktigaste i texterna och samtidigt
kritiskt granska innehallet (Esaiasson med flera, 2012).

Eftersom analysen gors pa ett reflexivt satt dar den som utfor studien hela tiden ar
ndrvarande som uttolkare sa ar det viktigt att forhalla sig sa 6ppen som mojligt till
materialet. En svarighet med den reflexiva metoden ar att textens mening kommer att
tolkas utifran forstaelsen hos uttolkaren och den diskurs forskaren befinner sig i.

Stor vikt lades pa att forsoka fa fram fragor som sa tydligt som mojligt kunde sarskilja
olika egenskaper och tendenser i texterna.

Ett dilemma med metoden ar att analysen gors reflexivt och darfor stiller stora krav pa
fragorna. Hur anger man en ton i texterna, var till exempel ett dilemma att ta stallning till.
Men reflexivitet oppnar ocksa stora mojlighet att vanda och vrida pa materialet.

Analysen utfors enligt mallen i tolv steg, valja forskningsfraga, lasa teori, provanalysera,
gora utkast till frageprotokoll, testa frageprotokollet, revidera frageprotokollet, gora ett
urval av materialet, samla in data, analysera, jdmfora och kategorisera olika delar av
materialet, hitta och ta fram exempel och slutligen skriva en rapport.

Alla steg ar anvanda men inte i strikt ordning. I steg tre testades forst ett antal fragor och
darefter gjordes ett utkast till protokoll i steg fyra. Darefter togs nagra fragor bort och
nagra slogs ihop. Darefter testades fragestallningarna pa nytt for att fa ett frageschema
som var tillrackligt avgransande men dnda dppet.

Esaiasson med flera (2012) beskriver tva huvudtyper av textanalytiska fragestéllningar,

ddr den ena ar till for att systematisera texten och den andra att kritiskt granska texten. I
arbetsprocessen anviandes den senare, den kritiska fragestallningen, men ocksa delar av

den forsta, den systematiserande.

Texterna systematiserades genom att dela in dem i kategorier; notiser, nyhetstexter,
annat. Detta var viktigt initialt dd det handlade om att systematisera texterna men senare
kom fokus inte att handla om de olika typerna (notiser, nyhetstexter eller krénikor)
eftersom det var svart att skilja pa de olika kategorierna. I slutidndan lades darfoér ingen
vikt vid kategorierna av texter.
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ECA-metoden foresprakar fem till tolv fragor till texten och slutligen kvarstod atta fragor i
tolkningsschemat. Vissa svarsalternativ bockades bara av medan andra fick noteringar
och citat hamtade ur texterna.

Tidningens namn och datum angavs samt typ av text i kategori; notis, nyhetsartikel,
annat. Fragorna med kolumner och olika svarsalternativ.

4:6 Fragorna i analysformuliret
Foljande fragor stalldes till materialet:

1. Vilka kommer till tals i texterna?
Myndighetsperson/Skribenten/Annan

2. Hur beskrivs faran med smittan?
Lugnande/Alarmerande

3. Hur beskrivs fragan om vaccinering?
Neutralt/Positivt

4. Hur beskrivs behovet av vaccination?
Stort/Litet

5. Hur beskrivs beslut om massvaccination?
Bra/Daligt

6. Vilka kéllor anvander sig skribenten av?
Myndighet/Extern expert/Annan

7. Hur kommer kallorna till tals i texten?
Direktcitat/Indirekt genom fakta och/eller siffror

8. Anvinder skribenten vardeladdade ord eller fraser?
Ja/nej

Under arbetets gang framgick det att vissa fragor gick i varandra och efter 6verviaganden
blev slutsatsen att om de gav samma resultat sa hade det ingen betydelse. Det vill siga,
tva fragor vars svar pekar at samma hall ger ju samma slutresultat. Det borde innebara
god validitet.

Efter att ha borjat lasa texterna och fylla i frageschemat framstod det klart hur texterna
forandrades. Vissa fragestallningar var givetvis inte alls relevanta for alla texter men
genom att gora ett streck i de kolumnerna som texten inte gav information om sa gav det
ocksa en hanvisning till vilka aspekter som texterna tog upp och vilka som inte togs upp.

Det visade en tydlig bild da alla fragorna sammanstélldes till ett formuldarschema hur
skribenternas texter och innehallet forandrats over tid.
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Med hansyn till reliabilitet var det forstas en nackdel att arbeta ensam. Det hade varit till
fordel att ha nagon, eller nagra, andra personer att bolla tankar och idéer med. Altheide
hanvisar till att det ar en fordel att jobba i grupp da man anvander sig av ECA-metoden.
En annan paverkan for reliabiliteten ar ocksa det faktum att ovanan vid att genomfora
den har typen av studier minskar reliabiliteten.

Altheide papekar vikten av att tillfora beskrivande information varfor centrala fraser, dar
det passade, skrivs in i rutformularet. Pa det stora arket dar den slutgiltiga
sammanstallningen ritades ut fanns det ocksa mojlighet att med fargade pennor ringa in
viktiga punkter i schemat och gora extra tankenoteringar i marginalen for eget kom-ihag
(1996:17).

5:0 RESULTAT OCH ANALYS

Svagheten i undersokningen ar det begransade materialet, att det endast ar tva
skribenters material som undersokts och det ar viktigt att papeka att en analys med sa
begransat material aldrig kan sidgas vara betecknande for de bada tidningarnas
nyhetsformedling av svininfluensan under perioden. Bdda tidningarna hade bred
rapportering kring svininfluensa, nyhetsvinklarna och antal journalister som skrev om
svininfluensan under den har perioden var manga.

Materialet systematiserade till viss del och med utgangspunkt fran teorin om framing.
Det vill sdga att det kan vara av varde att se hur materialet presenteras, pa vilka sidor och
pa vilket satt. Kategorierna som texterna delades in i var notis, nyhetsartikel, annat. Den
har indelningen fick dock inget stort utrymme i analysen.

[ vissa fall var det svart att urskilja vad som var en nyhetsartikel och vad som var att
beteckna som annat. Annat var i uteslutande fall det som i dagligt tal kallas for en kronika
eller en analys, vilket dr en friare form av journalistik som tillater mer personlig
framtoning i texten, det vill sdga att skribentens personliga asikter framtrader tydligare.

Framing handlar, som tidigare beskrivits i teoriavsnittet, ocksd om paketering, pa vilket
satt nyheterna formedlas. Det var svart att analysera och kategorisera texterna eftersom
olika tidningar har olika layout. Olika sidor och positioner i tidningen kan ha olika och
svaroversatta vardeladdningar. Darfor togs beslutet att inte lagga sa stor vikt pa vilka
avdelningar i tidningen som texterna var publicerade pa annat an att det noterades att en
kortare text utan bildbyline (férfattarens namn och portratt) var mindre tongivande an
texter med forfattarens namn och foto. De texter dar skribenten hade bade namn och bild
var ocksa de texter dar skribenten fick mer utrymme till fria tankar och spekulerande.
Denna typ av texter ligger ofta i en tydligt avgransad form, till exempel i en spalt med
annat spaltsformat.

5:1 Kallorna
En genomgang visade att bada skribenterna i mangt och mycket varit hanvisade till

myndigheter och deras medicinska experter som kéllor. Bada skribenterna anvande sig
nastan uteslutande av kéllor som dominerades av myndigheters talespersoner och

23

Neutral ton eller mustigt sprak?



experter, internationella som WHO, Varldshalsoorganisationen, EU:s smittskyddsinstitut
ECDC, och svenska sa som Socialstyrelsen, Likemedelsverket, Svenska
smittskyddsinstitutet.

Vid en granskning av hur dessa kallor kom till tals i texterna visade det sig att de ibland
direktciterades, ibland citerades i andra hand men att det manga ganger var otydligt
varifran citatet var hamtat, om det kom fran ett pressmeddelande eller om det var hamtat
fran en internationell tv-intervju etc.

Manga ganger byggde skribenterna upp hela artiklarna pa siffror och bakgrundsfakta. I
denna del av undersokningen blev det ocksa intressant att lagga in kvantitativa aspekter.

Svenska Dagbladets reporter Inger Atterstam citerade annan person (direkt eller
indirekt) 11 ganger utav 24 texter. Motsvarande siffror for Dagens Nyheter Karin Bojs var
5 citat (direkt eller indirekt) av 16 texter. Overlag hade Svenska Dagbladets reporter fler
direktcitat an Dagens Nyheter som tenderade att mer anvdnda sig av bakgrundsfakta och
siffror.

5:2 Fordelning av artiklar
Totalt antal artiklar i tidningarna under perioden var 365 artiklar i Dagens Nyheter och

295 artiklar i Svenska Dagbladet. Rapporteringen om svininfluensa gick i vagor.
Fordelningen av antal artiklar per manad sag ut sa har i tidningarna.

Tabell 1. Fordelning av artiklar skrivna av medicinreportrarna under den studerade perioden. Totalt antal
artiklar for Dagens Nyheter (DN) var 365 och for Svenska Dagbladet (SvD) 295 artiklar
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Totalt:

Svininfluensan var ndgot som man talade med varandra om ute i samhallet, det
diskuterades pa skolor, arbetsplatser och pa sociala motesplatser pa natet. Man kan ocksa
tanka sig att de manga diskussionerna pa natet fungerade som en vaxelverkan mellan
medierna och allmanheten sa som beskrivs i teorin (Lowery & DeFleur, 1995 och
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Waldahl, 1989). Tidningarna var under perioden ocksd mana om interaktionen mellan
lasare och redaktionen. Inger Atterstam pa Svenska Dagbladet manade lasarna att maila
eller pa annat vis hora av sig med synpunkter till tidningen (Atterstam, 2009, 3 maj).

[ detta sammanhang kan man tydligt skonja att de bada morgontidningarna har en form,
en framing, i nyhetsarbetet som liknar varandra utifran journalistiska normer och ideal.
Sa har till exempel bada tidningarna samma dag en artikel om fraga/svar dar bada
respektive tidnings medicinskribent svarar pa fragor fran lasarna (Bojs, 2009, 29 april,
Atterstam, 2009, 29 april).

5:3 Smittans farlighet-skribenternas infallsvinklar

Da det handlade om beskrivningen av faran med smittan sa antog bada skribenter en
aterhallsam attityd, en ickeskramselinstallning.

"Ingen vet idag hur smittsamt det nya viruset ar” rapporterar Svenska Dagbladets Inger
Atterstam inledningsvis (Atterstam, 2009, 28 april).

Dagens Nyheters medicinreporter skriver lugnande ”"Ingen i Sverige bor gripas av panik
pa grund av svininfluensan i Mexico och USA” (Bojs, 2009, 26 april). Vidare berattar Bojs
att WHO inte lagt ndgra restriktioner for resande (Bojs, 2009, 29 april)

Inte forran i slutet av oktober varnar Inger Atterstam; "Svininfluensan fortsatter att 6ka
och nadde forra veckan rekordnivaer”( Atterstam, 2009, 30 oktober) medan Karin Bojs i
augusti skriver en artikel i Dagens Nyheter dar hon forklarar att det finns tecken pa att en
ny och varre sjukdom kan uppsta genom att tva olika virusstammar blandas med
varandra, nagot som Bojs beskriver som ett "skrackscenario” (Bojs, 2009, 30 augusti).

Det som sKkiljer skribenterna at da det handlar om smittan och smittans spridning ar att
Inger Atterstam tidigt deklarerar i Svenska Dagbladet sin skepticism till rapportering om
smittans farlighet. Redan i de férsta meningarna, i den forsta artikeln talar hon tydligt om
sin standpunkt: "Forst var det sars, darefter fagelinfluensan och nu ar det ater dags for
krigsrubriker, alarmerande bilder pa munskyddsforsedda personer, katastrofmoéten med
smittskyddsmyndigheter, tilltagande oro och osdkerhet. Har svininfluensan i Mexico och
USA startat den dér fruktade och val marknadsforda pandemin eller vad ar det som
hander?” (Atterstam, 2009, 28 april).

Dagens Nyheters skribent Karin Bojs har en mer aterhallsam attityd. Hon pendlar fram
och tillbaka fran artikel till artikel i framstallningen av smittans farlighet. Det ar tydligt att
hon dr man om det journalistiska idealet att ha en balanserad nyhetsférmedling och att
hon vager argument angdende smittans farlighet eller inte mot varandra.

I maj skriver Bojs med stdd av en internationell forskargrupp som lagger fram sina ron i
tidskriften Science: ” Svininfluensan H1H1 har verkligen potential att bli en
varldsomfattande pandemi” (Bojs, 2009, 13 maj). I slutet av maj ar Bojs lugnande igen da
hon beskriver att WHO 6vervager att forandra sin bedémning och héja kraven fér en
fullskalig pandemi, fas sex: "Svininfluensan har hittills visat sig betydligt lindrigare (Bojs,
2009, 29 maj). I borjan av juni ar Bojs mer alert pa faran igen efter rapporter fran WHO:
”"Svininfluensan H1N1 ror sig allt ndrmare mot fas 6, alltsa en fullskalig pandemi” (Bojs,
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2009, 3 juni). Skribenten pdpekar i artikeln att ungefar halften av de dittills doda av
svininfluensan tidigare har varit helt friska. I slutet av augusti ar det fyra unga svenskar
som ar livshotande sjuka. Bojs konstaterar: "Det ser forstas obehagligt ut. Men det ar
exakt den har situationen som alla experter har forsokt varna for, anda sedan i april nar
de forsta larmen kom fran Kalifornien och Mexico”. Langre ner i artikeln manar hon till
lugn: "Den ar mattlig. Den ligger alltsa verkligen inte hogst pa skalan i farlighet”.(Bojs,
2009, 27 augusti).

Det ar svarare att urskilja en standpunkt i Karin Bojs rapportering i Dagens Nyheter. Men
detta férandras under perioden. I oktober da antalet smittade 6kar kraftigt i Sverige tar
hon tydligt stallning for vaccination (Bojs, 2009, 10 oktober).

5:4 Tilltro till myndigheterna

Nar fragorna i analysschemat formulerades lades stor vikt vid noggrannhet att vilja de
ritta fragorna. Kriteriet for fragorna var att de skulle kunna ringa in svar som sedan
kritiskt skulle kunna granskas. Vid genomgangen var forsta intrycket att de
kompletterade varandra val men nar insamlandet av fakta var klart uppstod dnda en viss
tveksamhet. Efter 6verviaganden om fraga 3 (hur beskrivs faran med smittan?), 4 (hur
beskrivs behovet av massvaccination) och 5 (hur beskrivs beslut om vaccination) var fér
lika varandra och egentligen slog ut varandra visade det sig att svaren pa dessa fragor gav
intressanta infallsvinklar pa skribenternas instéllning till vaccination men ocksa om
behovet av massvaccination och mer specifikt det politiska beslutet att erbjuda
massvaccination.

Har var det tydligt att Karin Bojs pa Dagens Nyheter litade pa den samlade medicinska
expertisen om vaccinationens ofarlighet: "svara biverkningar ar ytterst ovanliga” (Bojs,
2009, 30 augusti) och "vaccinet verkar, enligt studierna hittills, inte ha gett nagra svara
biverkningar” (Bojs, 2009, 10 oktober). Inger Atterstam pa Svenska Dagbladet holl sig
mer avvaktande och uttalade sig inte direkt vare sig positivt eller negativt om
vaccinationens farlighet eller ofarlighet men hon lyfte fram aspekten att vaccinet inte
testats pa gravida och bara nagra hundratals barn under 18 ar har deltagit i
vaccintesterna (Atterstam, 2009, 5 september).

[ fraga om behovet av vaccination skriver Karin Bojs texter i Dagens Nyheter som
generellt var positiva till myndigheternas beredskap. Detta kan man lasa ut ocksa av
hennes val av vinklar i texterna. Hon skriver att vi i Sverige "ar lyckligt lottade” som har
en sjukvard som har sa god beredskap (Bojs, 2009, 9 april). Hon tonade ner vaccinets
biverkningar och skrev positivt om att svininfluensavaccinet gick att kombinera med
vaccinet for den vanliga sdsongsinfluensan (Bojs, 2009, 10 oktober och 11 november).

Da antal smittfall var hogt skriver Inger Atterstam om detta i en artikel i Svenska

Dagbladet men podngterade ocksa att rapporterna om vaccinets biverkningar 6kade
under rubriken: "Biverkningar okar och fler far influensa” (Atterstam, 2009, 30 oktober).

[ borjan av september hyllar Dagens Nyheters skribent den svenska sjukvardens
beredskap: "I Sverige ar vi sa lyckligt lottade att sjukvarden kan radda livet pa de flesta.”
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och lite langre ner i artikeln; "Och om nagra veckor kommer de forsta doserna av
vaccinet” (Bojs, 2009, 4 september). | oktober da ett allt storre antal svenskar insjuknar
blir hon tydlig i sitt stallningstagande. Hon inleder sin artikel den dagen med att
konstatera; "Om ni undrar: jag tanker vaccinera mig mot svininfluensan” (Bojs, 2009, 10
oktober).

Senare i november skriver Bojs att Likemedelsverket fatt in fler rapporter om allergiska
reaktioner dn vantat. [ 6vrigt ar det inget alarmerande med biverkningarna konstaterar
Bojs: "De rapporter om biverkningar av Pandremix som har kommit in motsvarar i stort
sett vad experterna hade vantat sig.” (Bojs, 2009, 10 november). I slutet av aret summerar
Dagens Nyheters medicinreporter; "Sverige har utfort sin stérsta massvaccinering
nagonsin och sannolikt har vi ddrmed raddat ménniskoliv och skonat
intensivvardsavdelningarna kaotiska toppar” (Bojs, 2009, 20 december).

5:5 Vaccination-en fraga om solidaritet eller eget val

[ mitten av oktober da rapporter om att unga och gravida drabbats hart, beslut om
massvaccination redan tagits, smittan tagit fart i Sverige och allt fler fall av svininfluensa
rapporterats in ar Karin Bojs i Dagens Nyheter tydlig; "Om ni undrar: "Jag tanker
vaccinera mig mot svininfluensan”(Bojs, 2009, 10 oktober). Karin Bojs gor det till en
moralisk fraga. Hon anger som framsta skal att hon ska gora det "av omsorg till mina
medmanniskor” och avslutar texten med: "Personligen valjer jag att skydda mig och mina
medmanniskor nu, med vaccinet som just har anldant” (Bojs, 2009, 10 oktober).

Tva veckor senare ger Svenska Dagbladets medicinskribent Inger Atterstam ord pa vagen
angdende fragan om att vaccinera sig eller inte: "Farlig eller inte farlig? Det maste var och
en bestimma”(Atterstam, 2009, 24 oktober). De bada skribenterna antar tva skilda
moraliska standpunkter och det blir frigan om den enskilda manniskans fria val (Inger
Atterstam) eller solidariteten med medmanniskorna (Karin Bojs).

Det ar tydligt att Inger Atterstam ar mer kritisk till vaccinering an sin kollega Karin Bojs
pa Dagens Nyheter. Under rubriken: "Biverkningar ger vaccin daligt rykte” skriver
Atterstam: "Det ar en val kand men kanske inte av alla accepterad sanning att alla
lakemedel och alla vacciner i princip medfor biverkningar” (Atterstam, 2009, 24 oktober).

Inger Atterstam riktar ocksa Kkritik mot lakemedelsforetagen som har vinster att himta pa
grund av pandemilarmet: “Det har varit en inte alltfér val bevarad hemlighet eller kanske
ett illasinnat rykte att den inte for sa lange sedan nerkérda vaccinationsindustrin - framst
de sex foretag som tillverkar influensavaccin - har spelat en central roll i de senaste arens
aterkommande pandemilarm” (Atterstam, 2009, 22 juli). Hon Kkritiserar senare ocksa
beslut om massvaccinering i Sverige: "Fast projektet dr nog mer politiskt motiverat dan
medicinskt, viskas det i kulisserna: (Atterstam, 2009, 26 augusti). Hon kritiserar beslutet
ocksa i september under rubriken: "Vaccinbeslut pa svag grund” (Atterstam, 2009, 5
september).
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5:6 Skribenternas Kkritik

Da det handlade om kritik skilde sig skribenternas installningar at. Bdda var 6verens om
dilemmat med osorterade uppgifter pa natet och oron som spred sig bland manniskor,
dels for smittan men ocksa for vaccinationen.

Har kan man ocksa ana att de nya sociala medierna och manniskors mojligheter att
snabbt kommunicera med varandra pa natet kan ha 6kat oron hos allmanheten men
ocksa ha paverkat medierna att forsoka fungera som motpol mot ryktesspridningen: "De
paranoida konspirationsteorierna”, skriver Inger Atterstam i Svenska Dagbladet
(Atterstam, 2009, 30 november) och Karin Bojs skriver i Dagens Nyheter:
"Konspirationsteorierna flodar, och manga manniskor - bada amatorer pa internet och
professionella journalister - har spridit uppgifter om att vaccinet skulle vara farligare dn
sjdlva sjukdomen” (Bojs, 2009, 6 november).

[ takt med att allt fler insjuknade och diskussioner om vaccinationer tog fart visade
skribenterna tydligare sina egna standpunkter.

Karin Bojs kritiserar kritikerna snarare 4an myndigheterna. I samma artikel i Dagens
Nyheter skriver hon: "De senaste dagarna har manga hacklat vaccinkaoset, det faktum att
koer har uppstétt har och dar pa vardcentralerna. Som om det vore en latt sak att fran den
ena dagen till den andra arrangera den storsta vaccinationskampanjen i Sveriges historia”
(Bojs, 2009, 6 november).

Den mer kritiska installningen till den medicinska expertisen som Inger Atterstam intar
speglas fran borjan i hennes rapportering i Svenska Dagbladet: "Nyheten tog fart i helgen
och skrackrubrikerna spreds blixtsnabbt 6ver varlden. I detta spel finns férlorare men
ocksa vinnare. Nagon tjanar alltid pa var oro” (Atterstam, 2009, 30 april). I flera artiklar
tar hon upp det som hon benamner som larmindustrin: “Dramat férstarks ocksa av
rapporteringen i sig: ju mer det skrivs om oron, desto starkare blir den, i en allt mer
uppskruvad mediespiral” (Atterstam, 2009, 3 maj). Under rubriken: “Basfakta gloms bort
i pandemilarmet” kritiserar skribenten ocksa rapporteringen av svininfluensan i andra
medier: "Medierna triggades igang med en flod av larmrapporter styrt ocksa av den
besvarliga sommartorkan nar det "normala” nyhetsflédet borjar sina.” (Atterstam, 2009,
21 juli).

Inger Atterstam kritiserar beslutet om massvaccination till skillnad fran Karin Bojs.
Atterstam granskar ocksa turerna bakom beslutet. Under rubriken: "Experter samarbetar
med industrin” beskriver hon det stora inflytande som generaldirektor Margret Chan pa
WHO har. I en intervju med en manlig talesperson som arbetar nira generaldirektéren
skriver hon: "Han betonar att WHO-chefen far rad fran varldens framsta halsoexperter
genom kommittén, men beslutet att deklarera en pandemi helt och héllet dr hennes eget.”
(Atterstam, 2009, 30 november). Skribenten skriver om sekretess bakom kommitténs
arbete och ledamoters ndra samarbete med lakemedelsindustrin (Atterstam, 2009, 30
november och 14 december). I en sammanfattning av &ret och under rubriken: Ar
svininfluensan 6ver? skriver hon: "Det kdnns som om nagon haller pa att satta en punkt”
och samlar i punktform information fran myndigheterna som ger lugnande besked
(Atterstam, 2009, 24 december).
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Karin Bojs beskriver i sin summering av aret den genomforda svenska
massvaccinationen: "Sannolikt har vi ddrmed raddat manniskoliv och skonat
intensivvardsavdelningarna fran kaotiska toppar” (Bojs, 2009, 20 december.)

5:7 Neutral ton eller mustigt sprak?

Martina Ghersetti talar i Medierna och demokratin om den dramaturgiska effekt som
vardeladdade ord kan ha for en text (Nord & Stromback, 2012). Ett dramatiserande och
sensationshodjande sprak forknippas snarare med kvallspress 4an morgonpress vars sprak
traditionellt praglas av ett mer sakligt sprakbruk.

Tidigare i uppsatsen fors resonemang om forpackning och innehall samt saklighet och
relevans. En annan aspekt ar sprakbruket.

Det som har forvanat mest under genomgangen av texterna ar skribenternas sprak. Att de
studerade skribenterna har stor frihet i sin framstallning av texter har varit tydligt i den
sista fragestallningen i frageschemat. Genom att skriva ner utvalda ord och fraser fran alla
texterna framgick det i sammanstallningen tydligt att skribenterna har stor frihet i
spraket. Sarskilt tydligt blir det i studiet av texterna skrivna av Inger Atterstam som
forfogar over ett mustigt sprakbruk. ”Skrack” ar ett ord som i sammansattning med andra
ord forekommer flera ganger i hennes texter; "skrackrubriker, skrackvision,
skrackskildringar (Atterstam, 2009, 30 april, 21 juli och 21 oktober). Nar hon kritiserar
de aktorer som hon siger tjanar pa pandemihotet sa beskriver hon dessa som den; "PR-
drivna larmindustrin”. Och hon talar om en "upptrissad mediespiral” (Atterstam, 2009, 31
maj).

Karin Bojs har ett ndgot mer aterhallsamt sprakbruk men anvander sig ocksa av starka

forstarkningsord sa som "panik”, “rejalt oroliga”, "skrackscenario” och "kaotiska toppar”
(Bojs, 2009, 29 april, 27 augusti, 30 augusti och 20 december).

5:8 Uppsatsens fragor, svaren och slutsatsen

Studien har gjorts med avsikt att soka svar pa de fem fragor som angavs i uppsatsens
inledning under rubriken Syfte och fragor:

Frdgorna:

1. Pavilket satt rapporterade reportrarna om svininfluensan och hur férholl de sig
till de journalistiska normerna och idealen?

2. Vilka kallor forlitade sig reportrarna pa och vilka kallor fick komma till tals i
texterna?

3. Pavilket satt skrev skribenterna om svininfluensan? Holl skribenterna en neutral
ton i texterna eller var texterna asiktsrelaterade?

4. Forandrades reportrarnas installning till hotet om pandemin och instdllningen till
massvaccinering over tid och i sa fall hur?

5. Hur forhoéll journalisterna sig till sina kallor, var de kritiskt granskande eller
rapporterande?
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Svar pd forskningsfrdgorna:

1. Medicinreportrarna holl sig till den journalistiska normen om en balanserad
nyhetsformedling genom att i sina texter forsoka informera om svininfluensan och
smittspridning utan att vara alarmerande. Det ar dock tydligt att ju langre tiden
gick och ju ndrmre smittan kom Sverige, desto tydligare tog skribenterna stallning.

2. Skribenterna stodde sig pa den svenska och internationella medicinska expertis
som har makten att ge rad till manniskor i fragor som ror smittspridning och
vaccinering. Det ar myndigheter som internationella som WHO,
Varldshalsoorganisationen, EU:s smittskyddsinstitut ECDC, och svenska sa som
Socialstyrelsen, Lakemedelsverket, Svenska smittskyddsinstitutet.

3. Inger Atterstam lat kallorna komma till tals genom direktcitat i hogre utstrackning
an vad Karin Bojs gjorde.

4. Det ar tydligt att skribenternas texter var mer neutralt beskrivande och spraket
mer fritt fran vardeord under forsta halvan av den period da svininfluensan spred
sig i varlden och i Sverige. Skribenterna manade till lugn och sans.

5. Itakt med att smittan narmade sig Sverige och pandemin var ett faktum ékade
antalet vardeord i skribenternas texter och skribenterna tog tydligare stallning for
eller emot vaccinering. I fraga om det journalistiska idealet om kritisk granskning
kan endast Inger Atterstam tillskrivas ett kritiskt forhallningssatt till de kallor som
anvants.

5:9 Slutord

Uppsatsen ar en granskning som utifran teori och metod studerat hur
medicinskribenterna pa morgontidningar fungerar som kanaler for information, hur de
processar och formedlar budskap till sina lasare. Syftet ar att utifran teori visa hur
specialreportrar, som medicinskribenter utgor, pa de etablerade morgontidningarna blir
ett allt viktigare led mellan lasare och experteri en tid da auktoriteter av olika slag faller
en efter en.

I en tid i mansklighetens historia da var omvarld och samhallet forandras i allt snabbare
takt blir det allt svarare att sortera information och veta vem man ska lyssna till.

"Hur man agerar i en risksituation ar inte langre nagot som kan beslutas av experter”,
skriver Ulrich Beck i World risk society (Beck, 1999, sid 141).

Avsikten med uppsatsen var att undersoka hur journalisterna forhall sig som
nyhetsformedlare, om de var neutrala eller uttryckte sina egna asikter, i en situation som
var att betrakta som en Kris.

Slutsatsen ar att nyhetsrapporteringen dndrades 6ver tid, att den fran borjan forholl sig
mer neutral men att den i och med att situationen férvarrades och blev allvarligare,
gjorde skribenterna mer benédgna att uttrycka sina asikter och att anvianda vardeladdade
ord som forstarkte dessa standpunkter.

De officiella nyhetskanalerna hade ett stort ansvar da den allmdnna moralen aberopades
bland allmédnheten. Pa vissa arbetsplatser ansags man vara osolidarisk om man inte
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vaccinerade sig. Det sociala trycket som gjorde att sa manga valde att vaccinera sig
underblastes av medierna.

I fraga om reliabilitet maste papekas att det inte finns grund for att siga att alla
journalister ar partiska i en Krissituation eftersom studien begransar sig till tva
journalisters texter.

[ frdga om begreppsvaliditet visar avsnittet Uppsatsens fragor, svaren och slutsatsen att
studien, genom den kvalitativa textanalysen som utforts, har kunnat ge svar pa de
forskningsfragor som stalldes initialt i studien.

Det finns darfor tillrackligt validitet i undersokningen for att sdga att i fraga om
svininfluensan och vaccinationen visade medicinskribenterna tydligt sina standpunkter.

Genom den kvalitativa textanalys, enligt ECA-metoden, har studien belyst hur texternas
ton forandrades i takt med att hotet om smitta och pandemi blev en realitet i mdnniskors
medvetande. Den speglar ocksa journalisters svarighet att halla sig opartiska till
information som tillhandahalls av experter och myndigheter.

Studien visar ocks3, i begransad skala, hur de normativa journalistiska idealen om
opartiskhet sitts pa prov i en situation som ar att betrakta som en kris.
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