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Abstract
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Aim of thesis: The main purpose of this study is to investigate how Swedish publishers and
journalists reporting on crime relate to and discuss media ethics in their daily work and how
the digitalization has influenced their work. To fulfill this aim, four questions were
constructed:

1. Does the digital media landscape create own ethical problems? How are these
handled?
a) Regarding the methods of gathering material
b) Regarding the content and publication
2. What ethical problems signify the work of crime reporters?
a) Regarding the methods of gathering material
b) Regarding the content and publication
3. How do publishers discuss media ethics today?
What are the differences between different type of media regarding ethical problems
and the methods of gathering material? (Morning paper, evening paper and public
service)

Theoretical framework: Media ethics, digitalization, commercialization.

Method: Qualitative in-depth interviews with Swedish criminal journalists and publishers. 18
interviews were transcribed and analyzed.

Results: The results of this study show that the main ethical problem is whether or not to
publish names. The respondents also indicate that the digitalization has simplified their work
in many ways. However, they also emphasize how the increasing pressure in the industry can
affect the quality of their work negatively. This is due to the high publishing rate that is now
industry standard because of recent digitalization.

Key words: journalism, crime reporters, ethics of journalism, digitalization, qualitative
in-depth interviews, investigative journalist.
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1 Inledning

Det svenska medielandskapet befinner sig 1 en intressant och héndelserik utveckling. Hur
paverkar internet och sociala medier det journalistiska arbetet? Eller hur paverkas det
journalistiska innehdllet ndr medierna blir mer ekonomiserade? Och hur resonerar journalister
kring de pressetiska reglerna i ett snabbt och informationsrikt medielandskap?

Syftet med denna kandidatuppsats ér att undersoka hur svenska kriminaljournalister och
ansvariga utgivare resonerar kring och forhaller sig till pressetik i det digitaliserade
mediesamhillet.

For att genomfora vér undersokning har vi anvént oss av kvalitativa intervjuer med utvalda
kriminaljournalister och ansvariga utgivare. Dessa kommer att representera press samt radio
och tv. Urvalet dr strategiskt med journalistens yrkeserfarenhet och arbetsplats i fokus. Flera
av dessa journalister representerar &ven mer dn ett medium dé de har jobbat pa flera olika
stallen.

Var studie grundar sig i ett antagande om att journalister samt ansvariga utgivare upplever det
svérare att navigera sig i dagens digitala medielandskap. Uppsatsen kommer som tidigare
ndmnt fokusera pa pressetik. Anledningen till varfor det empiriska materialet grundar sig pa
kriminaljournalister motiveras genom hela uppsatsen. Det starkaste argumentet for
avgransningen dr bland annat att de forsta etiska principerna uppkom for att reglera datidens
otyglade kriminaljournalistik (Funcke, 2016).



2 Bakgrund

1 detta kapitel ges en bakgrund till kriminaljournalistik och etik, digitalisering och
kommersialisering och forhallandet mellan dessa. Vi redogor for varfor etik dar viktigt for
kriminaljournalistiken och bakgrund till etikens framvdxt. Avslutningsvis presenteras nagra
definitioner som anvdnts i studien.

2.1 Etik, kriminaljournalistik och marknad

Funcke (2016) skriver att syftet med de pressetiska reglerna ar att komplettera
yttrandefriheten. Det var daremot inte darfor de skapades fran forsta borjan. Under 1800-talet
fanns det sd kallade notisjdgare som sélde artiklar som innehdll kénsliga detaljer om
privatpersoner vilket skapade flera debatter om inskrankningarna. Publicistklubben, Svenska
Journalistférbundet och Tidningsutgivareforeningen, som idag ligger till grund for de
pressetiska reglerna, diskuterade hur man skulle fa ett stopp pa detta.

Journalistiken har alltid handlat om att publicera nyheter som &dr sanna och som representerar
hindelser som har hént i samhéllet. Regler inom journalistiken uppstod forst efter flera ar av
publiceringar. Ménniskor i samhillet skulle inte behdva utséttas for diskriminering,
krankning eller hingas ut i tidningarna. Den forsta publicitetsregeln formades 1 april &r 1900
och det var inom kategorin brott och straff som man for forsta gdngen lyfte upp tankar om
etiska regler. Det var frimst hanteringen av namnpubliceringar som man da debatterade kring
(Funcke, 2016).

I doktorsavhandlingen Den moraliska journalisten (2006) skriver Susanne Wigorts
Yngvesson att de “Etiska reglerna for press, radio och tv’” har omarbetats och provats i flera
omgangar och att en av anledningarna till detta 4r den 6kade sensationsinriktade
journalistiken. P& 1960-talet tog pressen en annan vdndning i och med att kvéllstidningarna
etablerades vilket bland annat ledde till en storre mediekonkurrens i samhillet. Under samma
period utvecklades ocksé kriminaljournalistiken genom att politiker och enskilda personer
ifrdgasatte journalisternas sétt att skriva pd. De kritiserade framforallt artiklar som krénkte
och forlojligade makthavare och vanliga medborgare. Journalisternas publiceringsfrihet och
inforandet av en mer detaljerad lagstiftning omdebatterades i flera omgéngar och slutade med
att journalistkéren formade etiska regler samt tillsatte en Allmédnhetens Pressombudsman
(PO) 1974, som fick i uppgift att préva publiceringar (Wigorts Yngvesson, 2006).

En annan medieforskare, Ester Pollack, diskuterar i sin studie Medier och brott (2001) hur
granserna mellan underhallning och information har suddats ut. Hon beskriver det som att
brott och kriminalitet har blivit en central del av den nya genren inom journalistik, den sa
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kallade infotainment-genren. Den dr sammanslagning av begreppen information och
entertainment (underhéllning).

En framstiende forskare som Pollack (2001) nimner &r Norman Fairclough. Han
understryker ockséd den starka kopplingen som bildats mellan kriminaljournalistiken och
underhéllningsindustrin. Medierna har tvingats anpassa sig till marknaden pa grund av en
hard konkurrens om publiken, som numera ses som konsumenter. Fairclough lagger ocksa
vikt vid att journalistiken som en typ av underhallning har kommit att bli viktigare 4n som ett
informationsforum, dven i nyhets- och samhéllsprogram. Han beskriver att vald ar ett
framgangsrikt tema som lockar till sig en stor publik vilket har lett till att medier utnyttjar
valdsrapporteringar for att na ut till fler.

Pollack (2001) forklarar vidare om hur journalistikens och journalistens roll i samhillet har
fordndrats under tre tidsperioder, 1955, 1975 och 1995. Under forsta perioden beskrivs
journalistiken ha varit i nationens tjinst medan den under 70-talet agerade i demokratins och
yttrandefrihetens tjdnst. Den senare perioden handlade som tidigare nimnt om att
journalistiken frimst stod 1 marknadens tjénst, vilket d&ven Fairclough forklarat. Pollack
diskuterar dven hur nyhetsformedlingen har blivit en viktig pelare i samhillet som dessutom
tjanar mycket pengar och kidnnetecknas av en ekonomisk och teknisk konvergens (Pollack,
2001).

2.2 Startskottet for digitaliseringen av medierna

Digitaliseringens konsekvenser har blivit minga, bland annat utvecklad teknik, fordndrade
journalistiska arbetssitt och tydligare interaktivitet mellan medierna och publiken.
Medborgarjournalistiken har fatt en tydligare roll i samhaéllet och snabba nyheter 4r numera
centralt for journalistiken. Daremot finns det en baksida till digitaliseringens positiva
utveckling. I dagens samhaélle, dar minniskor vill veta allt och veta det snabbt, kan kvalitén
brista (Karlsson & Strombaick, 2015). Tillimpningen av de etiska principerna blir ett patagligt
problem i en digitaliserad vérld och ménniskors integritet kan forsvagas och/eller forbises i
och med det hoga tempot (Schori, 2016).

Digitaliseringen har bidragit till ett férandrat produktions- och konsumtions forhallande dar
medieforetag idag har svart att tillgodose befolkningens behov och intresse (Weibull,
Wadbring & Ohlsson, 2018). Medieforetag har forsvagats genom att nya
produktionsmodeller, inflytande fran marknadens aktorer och 6kad konkurrens har okat i takt
med utveckling i samhéllet (SOU 2016:30).
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2.3 Definitioner

I denna uppsats anvinds vissa begrepp som i andra studier och bocker har olika betydelser.
For att undvika missforstand har vi valt att skriva ett avsnitt ddr vi definierar sdadana

begrepp.
2.3.1 Kriminaljournalistik

Vi anvénder oss av orden “kriminaljournalistik” och “brottsjournalistik” som synonymer.
Begreppet definierar journalistik som behandlar &mnen som exempelvis brott, kriminalitet
och rittsviasendet. Vi utgér delvis fran Ester Pollacks definition: “Brottsjournalistiken kan
sdgas vara ett specialfall av journalistik med delvis egna traditioner vad géller innehéll och
form samt olika typologiseringar och stereotyper som verkar som igenkénningstecken for
lasaren” (Pollack, 2001:200).

2.3.2 Samtalsintervju

Vi anvinder ocksé “samtalsintervju” och “kvalitativ intervju” som synonymer. Vissa bocker
anvinder sig av det ena och andra av det andra.

2.3.3 Sociala plattformar

Med ordet “plattform” menar vi frimst sociala plattformar och forum. Dessa innefattar
sociala medier som exempelvis Facebook, Twitter, Flashback med mera. Vi anvénder dven
“sociala natverk” som en synonym.

2.3.4 Medborgarjournalistik

I denna studie anvénds begreppet medborgarjournalistik for att beskriva ménniskor som
skriver pé sociala medier och andra plattformar som exempelvis Flashback. P& dessa
plattformar finns det inget etiskt regelverk att forhélla sig till (SOU, 2016:30).
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3 Teori och tidigare forskning

1 foljande kapitel kommer vi presentera aktuella teorier i var studie samt tidigare forskning
som dr relevant for var studie. [ samband med teorierna kommer vi diskutera orsaker samt
effekter pa det svenska medielandskapet. For att avgrdnsa och motivera studiens syfte
kommer vi dven koppla teorierna till kriminaljournalistiken. Inledningsvis kommer vi
diskutera kring teorin om kommersialisering. Ddrefter foljer teorin om digitaliseringen och
till sist problematiken kring pressetik i ett digitaliserat mediesambhdille.

3.1 Kommersialisering

Kommersialisering &r ett vanligt forekommande begrepp i forskning om medielandskapets
utveckling. Begreppet syftar till en strdvan efter ekonomisk vinst men ocksa affarsmissighet
(“Kommersiell”, 2019). Ingela Wadbring skriver i [ journalistikens kommersialisering - mera
myt dn sanning (2012) att det finns flera begrepp som ar ungeférliga synonymer till
journalistikens kommersialisering. Nagra av dessa dr, marknadsorienterad journalistik,
publikorienterad journalistik, marknadisering och ekonomisering.

Vidare har Wadbring (2012) dven gett exempel pa vad som har orsakat journalistikens
kommersialisering. Exempel pa orsaker kan vara 6kad konkurrens, marknadsdrivna
overviaganden i fraga om journalistik och annonsdrer, maktforskjutning mellan publik och
medier etc.

3.1.1 Historisk overblick

Ekonomin har stédndigt haft en central roll i det svenska medielandskapet. Under 1920-talet
genomgick svenska dagspressen en period av tidningsddd och konkurrensen mellan
tidningarna 6kade. Annonser blev en viktig del 1 finansieringen och annonsorerna borjade
sdtta press pa tidningarnas spridning till publiken (Weibull, Wadbring & Ohlsson, 2014).

Niér etermedierna etablerades under 1900-talet fanns det en aterkommande och central fraga
kring dgandeformen. Under slutet av 1980-talet avreglerades det svenska radio- och
tv-monopolet (Weibull m.fl., 2018). Avregleringen av etermediernas monopol ledde till
konkurrens mellan det svenska public service-monopolet och privata aktdrer. Den ledde dven
till en mer globaliserad mediemarknad dir den svenska publiken kunde ta del av omvérldens
medieinnehall (Weibull m.fl., 2014).

Ytterligare ett exempel som har kommit att paverka mediemarknadens kommersialisering ar
digitaliseringen. Under mitten av 1990-talet tog internets expansion fart och under tidigt
2000-tal hade 6ver hilften av sveriges befolkning en internetuppkoppling (Weibull m.fl.,
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2018). Den snabba utvecklingen av internet och sociala sajter fick de traditionella medierna
att bitvis skifta fokus fran nyheter pa papper till nyheter pd webben. I Nyheter i konkurrens -
Jjournalistikens kommersialisering? (2005:7) skriver Jesper Strombéck och Anna Maria
Jonsson att 114 av Sveriges 165 dagstidningar publicerade nyheter pa nétet ar 2003.
Resultatet enligt Strombéck och Jonsson édr 6kad konkurrens om publikens uppmérksamhet.

“Det okade utbudet av olika former av medier har emellertid inte foljts av ndgon
motsvarande 6kning av den tid mdnniskor ldgger ner pd att konsumera medier. Det innebdr
att kampen om mdnniskors uppmdrksamhet i stora drag utgor ett nollsummespel. Det ndagon
vinner forlorar ndgon annan.” (Strombéck & Jonsson, 2005:7)

3.1.2 Journalistiken i marknaden och demokratins tjéinst

En av byggstenarna i en demokrati ar yttrandefrihet. Jesper Strombéck och Lars Nord (2004)
skriver att det, i en demokrati, bor finnas en dubbelriktad informationsformedling dir bade
folkvalda politiker och medborgare fér ta del av information. Informationen ska ligga till
grund for debatt och diskussion. Detta stiller i sin tur krav pd medierna. “Genom att
informera, granska och vara ett forum for debatt ska medierna salunda bidra till en
fungerande asiktsbildning och i forlingningen en fungerande demokrati” (Strombéck &
Nord, 2012:17).

A ena sidan motiveras det journalistiska arbetet av demokratiska ideal. A andra sidan drivs
journalistiken av vinster pd en ekonomisk marknad. Stroémbéck och Jonsson (2005)
introducerar en problematik mellan journalistikens demokratiska ideal och den
marknadsorienterade journalistiken. I en forenklad figur presenterar forfattarna hur
journalistiken arbetar utifran de tva perspektiven.

Journalistik 1 demokratins tjanst | Journalistik i marknadens tjénst
Journalistikens syfte Informera Sélja
Journalistikens syn pa Medborgare Konsumenter
ménniskor
Journalistikens moraliska | Medborgarna Agare och investerare
uppdragsgivare
Journalistikens ansvar Tillhandahélla sddan information | Tillhandahdlla sddan information
som ménniskor behover som méanniskor efterfragan
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Problematiken handlar till viss del om det journalistiska innehéllet. I demokratins tjénst ska
journalistiken bidra med information och nyheter i linje med det demokratiska uppdraget. I
marknadens tjdnst ska innehéllet istéllet anpassas till vad publiken efterfragar. Strombéack och
Jonsson (2005) diskuterar dven att det dr viktigt att stdlla moraliska krav pd medierna for att
deras demokratiska syfte inte ska paverkas av en vinstorienterad marknad.

3.1.3 Hur paverkas det journalistiska innehillet?

En 6kad konkurrens pé publikmarknaden leder till en 6kad konkurrens pd annonsmarknaden.
Strombéck och Jonsson presenterar i en teori frin medieekonomen James T. Hamilton.
Teorin grundar sig i att mediernas utgangspunkt ar publikens och annonsdrernas intresse.
Som utgadngspunkt 1 teorin skriver forfattarna att marknadsdrivna medier enligt teorin bor:

“[...] @) analysera publikens sammansdttning, intressen och sjilvupplevda behov, b) utforma
ett medieinnehdll som dr sa billigt som maojligt och som c) kan na just de mdlgrupper som
annonsorerna d) dr villiga att betala for att nd.” (Strombéack & Jonsson, 2005:13)

Utifrdn Hamiltons teori s paverkas det journalistiska innehdllet. Hamilton forklarar att det
finns “harda nyheter” som till exempel innefattar politik och samhélleligt viktigt innehéll som
staller krav pa publikens intresse. Denna typ av innehall far mindre plats i nyheterna
samtidigt som “mjuka nyheter” tilldelas mer plats. Mjuka nyheter innefattar bland annat
nyheter om brott, hélsa och kidndisar (Hamilton, 2004). Hamiltons definition skiljer sig dock
at fran den generella definitionen eftersom brott vanligtvis raknas som harda nyheter (Deahl,
2019, 07 november)

Strombick och Jonsson (2005) lyfter ett flertal effekter pa det journalistiska innehéllet. Tva
av dessa punkter stidrker Hamiltons teori om mjuka och hérda nyheter. Nyheter som handlar
om politik minskar och nyheter om brott och kéndisar dkar. Orsaken till detta &r att publiken
antas vara mer bendgen att ldsa dessa typer av nyheter. Ytterligare en forklaring ar att de
lattsamma nyheterna stéller fa krav pa ménniskors kunskap och engagemang. Nyheter om
brott lockar till ldsning och baseras pa en dramatik som gér att reproducera i olika format.
Nyheter om politik stéller ett hogre krav pd ménniskors intresse och forstielse for &mnet
(Strombéck & Jonsson, 2005).

3.2 Digitalisering
3.2.1 Plattformar

Medieinnehéllet domineras idag till stor del av stora privatdgda plattformar, sociala
plattformar och sociala forum som exempelvis Facebook, Twitter, Flashback (SOU 2016:30).
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Innehéllet marknadsfors sedan pa dessa plattformar. Ordet plattform beskrivs i
bakgrundskapitlet under rubriken definitioner.

Det som bekostar driften av de sociala plattformarna 4r att minniskor delar med sig av
identitetsmarkorer och personuppgifter som mojliggor en riktad och personlig reklam. Dessa
sociala nitverk fyller viktiga funktioner for medborgare 1 deras vardag och just darfor kan de
sociala nitverken utdka sin affarsverksamhet kontinuerligt. Nyhetsmedier har svart for att
konkurrera med de privatdgda plattformarna och i sin tur 4ven de sociala plattformarna. De
forsoker dels vara aktiva via sociala medier, men dven pa plattformar som storre
plattformsforetag dger och kontrollerar (SOU 2016:30).

Medieutbudet har 6kat i takt med att nya plattformar har trétt fram och det innebér att
medierna behover arbeta med sitt eget varumarke for att kunna konkurrera pa marknaden
(Gunter, 2003). Digitaliseringen har dven skapat fler arbetsuppgifter for journalister da alla
forvéntas att arbeta multimedialt och inom flera omraden med nya kanaler (Weibull m.fl.,
2014).

3.2.2 Arbetssitt och rutiner

Digitaliseringen har fordndrat villkoren for journalister och skapat nya arbetssétt.
Mediekonvergensen dir gamla och nya medier har smélt samman har dven bidragit till fler
mojligheter for ldsarna att vara med och delta i skapandet av medieinnehdllet (Weibull m.fl.,
2018).

I Kellie Riordans studie Accuracy, independence, and impartiality: How legacy media and
digital natives approach standards in the digital age (2014) forklarar hon att digitaliseringen
och den nya tekniken har bidragit till att fler journalister maste utgé fran sitt professionella
omdome istéllet for att bara rapportera nyheterna. I flera fall anvéinder man sig av olika
berittelser frdn sociala medier och dd maste man som journalist géra kéllhdnvisningar, samt
analyser av innehéllet (Riordan, 2014).

I Susanne Wigorts Yngvessons doktorsavhandling Den moraliska journalisten (2006)
forklarar hon teorin konsekvensneutralitet och menar att det skapar svarigheter for
journalister. Att vara konsekvensneutral innebér att man publicerar ndgot utan att ta hdnsyn
till konsekvenserna som medfoljer. Det innebér att allt som &r sant och relevant for
medborgare 1 ett demokratiskt samhélle ska publiceras. Problematiken med en
konsekvensneutralitet dr att det méste finnas en sanning och en objektivitet 1 berédttandet
samtidigt som journalister méste gora ett urval av fakta och bedéma vad som &r sant. Den
fakta som viljs ut, de intervjupersoner som tas med och den vinklingen som gors grundas
ndgonstans 1 journalistens urval. I ett mer digitaliserat medielandskap kan denna teori bli svar
att utga ifrédn da det dr svart att skilja pa vad som &r sant eller inte, med tanke pé allt som
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skrivs pa sociala medier. I takt med digitaliseringen, snabba nyheter, kommersialiseringen
och den tuffa marknaden kan redaktioner ha borjat tinka annorlunda kring detta. Ibland
kanske man forbiser de etiska reglerna som framst handlar om att ha hinsyn till enskilda
personers privatliv for att publicera information som redan finns ute pa sociala medier
(Wigorts Yngvessons, 2000).

3.2.3 Arbetsuppgifter pa redaktionen

Pé en redaktion finns det flera olika journalister, allt fran research-journalister till ansvariga
utgivare. Alla roller har sina egna arbetsuppgifter och skiljer sig t, bade 1 arbetssitt och
ansvar. | Sverige finns det ett sa kallat ensamansvar som innebér att en person, den ansvarige
utgivaren, har hela ansvaret for allt som publiceras i en tidning eller etermedium (Hager,
2018). Enligt Myndigheten for press, radio och tv definieras den ansvarige utgivaren som
foljande:

“Utgivaren dr juridiskt ansvarig om yttrandefrihetsbrott begds, till exempel hets mot
folkgrupp, fortal eller forolimpning. Utgivaren ska ha rdtt att bestimma 6ver innehdllet sa
att inget sdnds eller publiceras mot hans eller hennes vilja. Den som ska fungera som
utgivare ska alltsa ha en praktisk mojlighet att granska det som ska sdndas eller publiceras.
Aven om utgivaren viiljer att delegera viss granskning till medarbetare dr det alltid han/hon
som ensam bdr ansvaret.” (Myndigheten for press, radio och tv hemsida, 21 november 2019)

Detta innebir alltsa att den enskilde reportern inte bér ansvaret for det den sjdlv publicerar.
Déremot sker en ndra kommunikation mellan reportern och ansvariga utgivaren eller andra
chefspositioner for att undvika missforstdnd och felaktiga publiceringar eller liknande
(Hager, 2018).

3.2.4 Etik inom journalistyrket

Som vi ndmnde i kapitlet om bakgrund arbetade Svenska Journalistforbundet,
Publicistklubben och Tidningsutgivareféreningen fram de “Etiska reglerna for press, radio
och tv”’ under andra halvan av 1900-talet. Journalister har utover dessa dven skyldighet att
folja Sveriges grundlagar, bland annat yttrandefrihetsgrundlagen och
tryckfrihetsforordningen. De etiska reglerna delas in i tva kategorier: publicitetsregler och
yrkesregler. De forsta berdr de publicistiska aspekterna som exempelvis att ge korrekta
nyheter, virna om den personliga integriteten hos de intervjuade och vara forsiktig vid
namnpublicering. Yrkesreglerna fokuserar pa journalisternas yrkesetik och behandlar
exempelvis anskaffningsmetoder och journalisters personliga integritet (Svenska
Journalistférbundets hemsida, 19 november 2019).
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Enligt N. Jonzon (personlig kommunikation, 20 november 2018), fungerar publicitetsreglerna
som ett frivilligt komplement till grundlagarna som beror yttrande- och tryckfrihet.
Pressetikens uppgift dr att sétta ut gransen for vad en ménniska ska behova tala i
offentligheten. Offentliga personer far tila mer och hdndelsens karaktér paverkar ytterligare.

3.2.5 Teorin om gatekeeping

I dagens samhélle med snabba nyheter har journalister en deadline 24 timmar om dygnet.
Idag handlar det om att publicera saker som man vet och sedan utveckla nyheten i takt med
att mer information kommer in. Arbetsprocessen for journalister blir dirmed annorlunda
jamfort med tidigare da digitaliseringen har bidragit till en snabbare takt. Teorin om
“gatekeeping” myntades pa 1950-talet och handlar om vilka nyheter som passerar
redaktionens “grindar” dar faktorer som nyhetsvérdering, etiska rutiner och medielogik spelar
in (Strdmbick, 2015).

Négon som har forskat vidare kring teorin inom ett mer digitaliserat samhélle dr Karine
Barzilai-Nahon. I hennes studie Toward a Theory of Network Gatekeeping: A Framework for
Exploring Information Control (2008) skriver hon att dagens samhélle har utvecklat en annan
variant fran tidigare teori “gatekeeping” som kallas for “network gatekeeping”. Det som
skiljer den frén tidigare teori &r att man pratar om ett informationsflode, snarare én om en
nyhetsformedling. Sociala medier och internet har dndrat processen da méanniskor idag far
reda pa nyheter via vénner, familj och bekanta pa olika plattformar. Teorin om “network
gatekeeping” menar att det finns tre olika steg. Den forsta handlar om vad som blir en nyhet,
den andra handlar om vilka nyheter som nar sociala medier och den sista handlar om vad
lasarna viljer att debattera, samt dela vidare pa sociala néitverk (Barzilai-Nahon, 2008).

3.2.6 Medborgarjournalistik

Den tekniska utvecklingen har genom nya digitala plattformar lett till en mer utvecklad och
nyanserad medborgarjournalistik. Detta innebar helt enkelt att medborgarna dr med och
skapar debatter och sprider vidare information via olika plattformar, som exempelvis
Flashback och andra sociala medier. Forenta Nationerna (FN) lyfter att yttrandefrihet,
asiktsfrihet och delaktighet i samhéllet &r en sjdlvklarhet i en demokrati. I dagens digitala
medielandskap diskuteras det &ven om att medborgarna ska ha en digital delaktighet ddr man
kan ta del av information samt sprida den vidare. Detta for att alla ska vara en del av det
demokratiska samhillet och fa samma tillgang till journalistiken (SOU 2016:30).

Det finns diaremot risker med en allt f6r fri medborgarjournalistik. Anna Roosvall (SOU
2016:30) diskuterar deltagande utifrdn en uppdelning av direkt respektive indirekt
deltagande. Det forstnimnda innebér att méanniskor direkt deltar i journalistiken genom att
exempelvis skriva texter, kommentera texter eller pd andra sétt hantera texter direkt. Indirekt
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deltagande innefattar istillet att man som medborgare representeras i texter pa olika sitt.
Roosvall menar att bada typerna av deltagande &r viktiga for en héllbar demokrati men att det
forstndmnda blir problematiskt for den journalistiska etiken. Detta dd medborgarna inte
behover folja ett journalistiskt regelverk, som ocksé innefattar etiska forhallningssitt (SOU
2016:30).

Kristoffer Holt (2015) skriver att etiken i samband med medborgarjournalistik &r ett viktig,
och fortfarande ganska ungt, forskningsomréde. Holt diskuterar fragan om vilka etiska
riktlinjer som borde tillimpas f6r medborgarjournalistiken vilket kan kopplas till Roosvalls
(2016) teori.

3.3 Problem som digitaliseringen har medfort gallande pressetik

En snabb och digital vérld har manga positiva sidor. Vi kan uppdateras om hidndelser fran
andra sidan jorden pa bara ett klick. Nyheternas tempo &r hogre dn nagonsin. Detta kan dven
fa sina negativa konsekvenser i1 forhallande till etiken (Schori, 2016). Som ansvarig utgivare i
dagens digitala mediesamhélle kan det vara vildigt svart att vara snabbast, mest korrekt och
visa hinsyn pa samma géng. De etiska besluten maste idag tas snabbare och det kan ibland
leda till etiska 6vertramp (Schori, 2016)

Schori (2016) skriver om hur kraftfull webben och dess publiceringar kan bli. Potentiellt kan
en webbpublicering nd 1 princip hela vérldens befolkning och om det da skett ett etiskt
Overtramp, i form av exempelvis namnpublicering, kan detta leda till en enorm skada for
individen och anhériga (Schori, 2016).

Namnpublicering kan vara vildigt lockande for journalister och ansvariga utgivare i samband
med brott. En av de frimsta anledningarna till detta dr att det, parallellt med journalistiken,
utvecklats en stark medborgarjournalistik pa nétet som sétter press pad medier, bland annat
gillande namnpublicering. En annan anledning dr den 6kade konkurrensen om publiken
mellan de olika medierna. “Nufortiden ndér uppgifter sprids sd snabbt — ofta omgdrdade av
rykten — finns det kanske extra skdl att vara héinsynsfull.” (Schori, 2016:198). Det pressetiska
systemet &r trots allt till for att skydda dem som journalisterna skriver om och for att visa
hiansyn. I de flesta fall besvaras fragan ”Ska det publiceras?” med ett nej om det inte ar helt
givet att namnpublicering och personliga uppgifter vager tyngre till fordel f6r allménintresset
an den personliga integriteten eller om allméinintresset dr betydligt storre dn publicitetsskadan
(Schori, 2016).

I 13 vassa fragor om journalistik (2019) diskuteras bland annat frdgor om etik. Som motpol
till ovanstaende skriver Jorgen Huitfeldt (2019) i sitt kapitel om en dkad potentiell rddsla hos
journalisterna nar det kommer till publicering av personliga detaljer som exempelvis etnicitet.
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Han menar att ménga tror att publiceringen av sadana uppgifter skulle kunna “bana vig for
rasism och framlingsfientlighet” (Huitfeldt, 2019:39). Huitfeldt tar upp en annan relevant
faktor som visar sig pdverka mediernas dterhdllsamhet, ndmligen polisens agerande. Han
forklarar problematiken som att polisen i flera fall uppfattats som rasistisk och
framlingsfientlig nar de gétt ut med uppgifter om etnicitet. Med utgangspunkt i detta har
medierna oftast avstatt fran sddana publiceringar om polisen valt att gora sa.

Christina Jutterstrom (2019) ndmner dven i sitt kapitel i samma bok att namnpublicering &r en
av de svéraste frigorna som ansvariga utgivare brottas med idag. Hon menar att svirigheterna
har 6kat i takt med utvecklingen av internet och sociala medier eftersom ménniskor har
potentiell tillgang till namnen pa plattformarna. Jutterstrom (2019) héller med Martin Schori
(2016) om att forsiktighet med namnpublicering &r viktig i dagens digitala medielandskap
och ska uppritthéllas: “Ndr det gdller namnpubliceringar kan du alltid ta ett steg framadt,
aldrig ett steg tillbaka.” (Jutterstrom, 2019:52).
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4 Syfte och fragestéllningar

4.1 Syfte

Syftet med denna studie &r att undersdka hur svenska kriminalreportrar och ansvariga
utgivare forhaller sig till pressetik i det digitaliserade mediesamhallet. Tanken &r att
undersdka de problem som uppstér i yrket nir sociala medier och snabba nyheter dr centralt
for arbetet. Vi dmnar att intervjua journalister fran olika medier, daribland kommersiella
medier och public service for att se om det finns nigra skillnader gillande pressetik.

4.1.1 Inom- och utomvetenskaplig relevans

Denna studie fokuserar pd ett specifikt amne inom journalistiken, ndmligen pressetik.
Studiens syfte och frigestdllningar kommer att bidra med ny information om hur
digitaliseringen kan ha paverkat pressetiken. Var avgransning &r att intervjua specifikt
kriminalreportrar och ansvariga utgivare fran olika medier. Detta gor vi med motiveringen att
dessa hanterar pressetiska dilemman dagligen. Det som skiljer tidigare studier fran var ar att
tidigare studier framst har fokuserat pa att intervjua journalister frdn samma tidning eller
slumpvist valda journalister. Studien dr hogst relevant i dagens samhille da den fokuserar péd
hur dagens medielandskap arbetar med pressetik 1 deras medieférmedling till samhallet.

4.3 Fragestillningar

1. Vilka etiska problem kdnnetecknar kriminaljournalisternas arbete?
a) Gillande inhdmtning av material?
b) Gillande innehall och publicering?
2. Skapar det digitala medielandskapet egna etiska problem? Hur hanteras dessa?
a) Gillande inhdmtning av material?
b) Gillande innehéll och publicering?
3. Hur resonerar ansvariga utgivare kring pressetik idag?
4. Vilka skillnader finns det mellan olika medier géllande pressetik och arbetssétt?
(Morgontidningar, kvéllstidningar och public service)

4.4 Nyckelord

Journalistik, kriminaljournalister, pressetik, digitalisering, intervjustudie, journalistrollen.
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5 Metod

1 detta kapitel presenteras den metod vi har anvint oss av och sedan diskuterar vi
metodvalet. Kapitlet avslutas med ett avsnitt om operationaliseringen av studien.

5.1 Val av metod

Med syfte att besvara studiens fragestéllningar valdes en kvalitativ metod redan tidigt.
Forskningsfragorna kring hur journalister forhaller sig till de etiska principerna avgjorde
vilken typ av metod som var relevant {for studien. Det handlar mer om den vardagliga
kontexten snarare dn systematiska jaimforelser som en kvantitativ metod bygger pa (Ekstrom
& Larsson, 2019).

Studiens grundldggande metod bygger pa en kvalitativ intervju. Kvalitativa intervjuer
anvands nir man ska studera ménniskor i vardagliga sammanhang och se hur deras
uppfattning ser ut i forhallande till ett vardags- eller yrkesliv. Denna typ av metod skapar
mojligheter for att soka mer djupgdende och nyanserade beskrivningar av olika vardagliga
situationer (Ekstrom & Larsson, 2019).

I Metodpraktikan (Esaiasson, Gilljam, Oscarsson & Wignerud, 2016) beskrivs uppdelningen
av kvalitativa intervjustudier detaljerat. De skiljer bland annat pd informantundersdkningar
och respondentundersékningar och vidare gors en uppdelning inom den senare, nimligen
frigeundersokningar och samtalsintervjuundersokningar. Metoden i denna uppsats har sin
grund i samtalsintervjuundersdkningen, eller kvalitativ intervju som det ocksa kallas. Dessa
tva begrepp har anvénts som synonymer i stora delar av litteraturen vilket ocksa kommer
goras 1 denna uppsats for att undvika missforstind.

For att konkretisera och forklara metoden som anvénds i denna studie dr det nddvéndigt att
definiera vad den innebér. Syftet med en samtalsintervjuundersokning handlar i manga fall
om att kartldgga manniskors asikter och tankar kring ett &mne for att vidare kunna
kategorisera dessa. Eftersom vart syfte dr att undersoka hur kriminalreportar och ansvariga
utgivare forhaller sig till pressetik dr denna metod lamplig for att kunna uppfylla syftet och
besvara véra fragestillningar (Esaiasson m.fl., 2016).

5.2 Metoddiskussion

Valet av en kvalitativ metod hdanger samman med att det finns begrénsat med forskning pa
omradet. Det ldttaste séttet att uppnd syfte och fragestillningar var att anvidnda en kvalitativ
metod, snarare dn en kvantitativ metod. Studien bygger pa att undersoka hur journalister
forhéller sig till de pressetiska reglerna, samt hur teorier som digitaliseringen och
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kommersialiseringen kan ha foridndrat journalisternas arbetssatt. En kvalitativ intervjustudie
ar mer relevant for att skapa en forstdelse for journalisternas arbetsliv och samtidigt grava
djupare i den etiska problematiken. En kvantitativ metod hade inte varit lika givande da
exempelvis enkdter med forutbestdmda fragor inte fangar upp den kontex som ligger djupare.
I en intervjustudie kan man skapa en storre forstaelse for helheten, samtidigt som det kan
dyka upp nya vinklar och tolkningar.

Den kvalitativa metoden, mer specifikt den kvalitativa intervjun, har dock brister som
paverkar studien pa olika satt. Till skillnad fran en kvantitativ metod, som kan studera ett
storre material och hur frekvent en aspekt ér, kan den kvalitativa metoden inte uppfylla dessa
krav. I denna studien blir det inte ett jattestort problem eftersom forskningsfragorna inte
kraver detta specifikt. Vi &mnar inte att spegla alla medier i Sverige, utan vi har valt nagra
specifika medier och journalister. Syftet dr darfor inte att generalisera och gora det vi
undersoker representativt for alla medier, utan det handlar snarare om att bidra med ett
typfall. Fokuset ligger som sagt pa att bidra till forskningen inom etik och
kriminaljournalistik samt hur de ansvariga utgivare och kriminalreportrar som vi intervjuat
forhaller sig till detta. Detta leder ocksa till en dkad forstielse for hur de etiska reglerna
tillimpas pé olika sitt i praktiken.

5.3 Hur vi har gatt tillviga

Vi tog i forsta hand kontakt med ansvariga utgivare pa de storsta tidningarna genom att
skicka ut ett mejl till dem. Darefter fick vi tips om kriminalreportrar pa nagra redaktioner som
vi kontaktat. Detta kan dven kallas for snébollsurval, vilket vi forklarar ndrmare 1
nistkommande kapitel material och urval. Ovriga kriminalreportrar letade vi sjdlva upp och
kontaktade via mejl. Det var svart att komma 1 kontakt med alla ansvariga utgivare och
kriminalreportrar via mejl vilket ledde till att vi senare dven kontaktade ett flertal via telefon.

I en kvalitativ intervjustudie forekommer en 6ppen dialog mellan en intervjuare och en som
blir intervjuad. For att besvara syfte och fragestéllningar bygger studien pa en
semistrukturerad intervjuguide. Fragorna dr noga formulerade, samtidigt som det finns en
strdvan efter att skapa en djupare forstaelse genom att lyssna noggrant och stélla foljdfragor.
Detta forklaras mer utforligt 1 nistkommande kapitel om material och urval (Ekstrom &
Larsson, 2019).

Till en borjan diskuterade vi att endast gora telefonintervjuer med varje person. Vi ansdg
dock att detta skulle bli problematiskt eftersom en telefonintervju oftast kan vara stingd med
tanke pé att man inte ser personens reaktioner och kroppssprék. Intervjuerna med ansvariga
utgivare och kriminalreportrar valdes att goras via Skype och FaceTime. Det hade mojligtvis
varit ldttare att gora intervjuerna pa plats for att skapa en social relation till den som blir
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intervjuad, men eftersom vi anvinde oss av Skype och FaceTime argumenterar vi for att det
anda blev mojligt. Anledningen till varfor vi valde bort att motas var frimst for att inte alla
journalister befann sig i Sverige. Vi ville skapa samma forutsittningar for alla intervjuer
vilket inte skulle uppnétts om vi hade vissa intervjuer pa plats, nigra via telefon eller
videosamtal.

Inom kvalitativa intervjuer dr oftast oppna fragor att foredra. Det handlar om att fa den
intervjuade att svara pa frigorna med egna ord snarare &n att anta ndgot som de bara ska
bekrifta. Det kan till en viss del bekréfta frdgan men i en kvalitativ intervju vill man hitta nya
vinklingar eller tolkningar. Hur en fraga stélls kan darfor bli avgorande for vad for typ av
information man kommer att fi ta del av (Ekstrom & Larsson, 2019). I var studie forsoker vi
undvika stingda fragor, si kallade poléra fragor som endast ger ett ja eller nej. Det
forekommer dock nagra poléra fragor d vi ibland behover bekriftelse pé fragor som vi sjilva
inte vill sétta ord pa. Det vi dmnar att anvdnda oss mer av dr frdgor av typen hur, vad, vem
och varfor. Detta for att kunna stélla 6ppna fragor dér ansvariga utgivare och
kriminalreportrar far utga fran deras egna erfarenhet, asikter och tolkningar.

Var uppsats bygger pa 18 intervjuer som vardera tog cirka 45 minuter att genomfora. Efter
varje intervju transkriberade vi den och markerade dven vilka delar som var relevanta for vart
syfte. Vi hade mycket material att jobba med och analysera men eftersom vi var tre personer
och hade bra systematik redan fran borjan blev arbetet enklare.
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6 Material och urval

1 detta kapitel diskuteras urvalsprocessen av analysenheterna foljt av en presentation av
intervjiuschemat som anvdnts i studien. Ddrefter presenteras en lista med de intervjupersoner
som medverkat i studien.

6.1 Urval

6.1.1 Strategiskt urval

En kvalitativ intervjustudie bygger oftast pa relativt fa intervjuer, vilket gor att
urvalsprocessen maste vara vél genomtéinkt och strategisk. Val av personer, deras
erfarenheter, olika yrkesgrupper och roller &r viktiga aspekter att fundera kring snarare dn hur
maénga intervjupersoner som ska finnas med. Ett strategiskt urval funkar bra om det ar fa
undersdkningsenheter och nir det handlar om att studera ménniskor som har kunskaper inom
det studien @mnar att undersoka (Ekstrom & Larsson, 2019).

Till en borjan valde vi strategiskt att kontakta alla de storsta tidningarna 1 Sverige och utifran
detta ta med respektive ansvarig utgivare, samt kriminalreporter pa alla de valda tidningar.
Efter att ha diskuterat urvalet mer noggrant kom vi dverens om att valet av intervjupersonerna
och deras kunnighet inom omréadet kriminaljournalistik var viktigare dn vilka tidningar eller
vilken medieform som skulle véljas. Detta eftersom journalistyrket i sig handlar mycket om
att forflytta sig mellan arbetsmiljéer och medier. For att kunna lyfta upp relevanta och
intressanta aspekter inom dmnet kriminaljournalistik valde vi att vélja olika redaktionella
miljoer. Utifrén studiens syfte och fragestdllningar var det dven ldmpligt att ta med olika
medier, det vill séga tidningar, radio och tv.

Tanken var frn borjan att gora ett variationsurval. Vi valde att fokusera pa kategorierna
yrkesroll, kon, erfarenhet och en avgrinsning till de storsta medieforetagen. Urvalsresultatet
blev dock annorlunda da det inte var lika ménga kvinnor som svarade pa intervjuforfragan.
Syftet med denna studie dr dock inte att fokusera pé kon, utan det &r snarare viktigare att
fokusera pa val av kriminaljournalister och deras alder och erfarenhet. Det var dven svart att
komma i kontakt med ansvarig utgivare for bdde Expressen och Aftonbladet. Det ér viktiga
aspekter att lyfta fram och vi dr vdl medvetna om att kvéllspressen inte blev tillrackligt
representerade 1 studien.

Ett slumpmaissigt urval kan saledes bli representativ for en stérre population, men daremot
kan ett strategiskt urval bidra med en analytisk eller teoretisk generalisering. Det blir mdjligt
att lyfta upp vissa aspekter som kan kopplas samman till angridnsande fall i populationen.
Syftet med var studie dr som tidigare ndmnt inte att generalisera, utan det handlar snarare om
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att bidra med ytterligare ett fall till forskningstfiltet (Esaiasson, Gilljam, Oscarsson &
Wignerud, 2017).

6.1.2 Snobollsurval

Enligt Esaiasson (2017) innebér ett snobollsurval att man forst viljer analysenheter som i sin
tur kan hitta andra relevanta enheter och sedan kan sndbollen fortsétta att rulla vidare. Nér vi
skulle kontakta journalisterna valde vi forst att kontakta ansvariga utgivare eftersom vissa
redaktioner &r relativt slutna och inte har kontaktuppgifter om alla journalister som jobbar pa
redaktionen, samt vilka journalister som &r kunniga inom just kriminaljournalistik. Det
innebdr att ansvarig utgivare 1 vissa fall bestimt vilka journalister som dr mest relevanta att
prata med (Esaiasson m.fl., 2017).Vi upplever dock inte att detta har varit nagot negativt
eftersom en kvalitativ studie oftast bygger pa ett snobollsurval. Nagra kriminaljournalister
kom vi i kontakt med tack vare att vi forst kontaktade ansvariga utgivare.

Tanken var till en bdrjan att intervjua ansvarig utgivare och kriminalreporter pa respektive
medieforetag men eftersom vi inte fick svar och tips frin alla fick vi leta efter kunniga
kriminalreportrar pa egen hand. Huruvida detta kan ha péverkat urvalsresultatet &r svéart att
avgora. Vi dr medvetna om att kvéllspressen inte ar tillrdckligt representerad i var uppsats.
Detta beror pa att kvillspressen var svara att fa tag pd och att bland annat Expressen inte har
svarat pa var forfragan.

Vi upplever att bade syfte och fragestillningar besvaras vid anvéndning av ett snobollsurval.
Det har varit till en fordel eftersom vi har kommit i1 kontakt med journalister som besitter pa
den kunskap som studien ska byggas pa (Esaiasson m.fl., 2017).

6.2 Intervjumanual

Inom kvalitativa studier anvénds det séllan starkt strukturerade intervjumanualer d& det kan
leda till en véldigt begrdansad diskussion och ytlighet 1 svaren. Detta anviands mer inom
kvantitativa studier i form av exempelvis enkéter med fardiga svarsalternativ. Denna uppsats
bygger pé en semistrukturerad intervjumanual vars fragor anvédnds for att kunna besvara de
forskningsfrdgor som formulerats for att kunna uppfylla syftet. Semistrukturerade
intervjuguider utgér fran tydliga teman och ett antal specifika fragor som stills till alla
intervjupersoner och sedan styrs intervjun vidare av de svaren som man fétt (Ekstrom &
Johansson, 2019). Eftersom vara forskningsfragor bland annat handlar om hur man foérhaller
sig till pressetik pa olika sétt ar det en fordel att ha semistrukturerade och mer 6ppna fragor
eftersom dessa ger mdjlighet till svar som ber6r intervjupersonernas egna tankar och de
aspekter som de sjélva anser som viktiga.
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De frdgor som finns med i intervjumanualen ska ha en tydlig koppling till uppsatsens
forskningsfragor vilket gor det mojligt att, utifran de svaren man fétt, kunna analysera och dra

slutsatser, besvara forskningsfragorna samt starka studiens kvalitet (Ekstrém & Johansson,
2019).

6.3 Intervjupersoner

Nedan presenteras en lista pd alla journalister som utgor det empiriska materialet i studien
och ligger till grund for att besvara uppsatsens syfte samt fragestdllningar. Urvalet bakom
dessa intervjupersoner forklaras ndrmare under “urval”, tidigare i detta kapitel.

Joakim Fransson, GoteborgDirekt, ansvarig utgivare
Anders Nilsson, Nerikes Allehanda, ansvarig utgivare
Jonas Kanje, Helsingborgs Dagblad, ansvarig utgivare
Mikael Rothsten, Nya Wermlands-Tidningen, ansvarig utgivare
Martin Ahlquist, Svenska Dagbladet, stillforetrddande ansvarig utgivare
Maria Kustvik, Ost Media, ansvarig utgivare
Klas Wolf-Watz, Ekot, ansvarig utgivare
Jonathan Jeppsson, Aftonbladet, Nyhetschef
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7 Validitet och reliabilitet

7.1 Validitet

Begreppet validitet kan definieras pa olika sitt men alla definitioner grundar sig i att man
undersoker det man utger sig for att undersoka (Esaiasson m.fl., 2017). Som tidigare nimnt
dmnar denna uppsats att undersoka hur 18 stycken kriminaljournalister och ansvariga
utgivare forhaller sig till och resonerar kring pressetik. Frdgorna i1 intervjumanualen utgar
frdn uppsatsens forskningsfragor vilket starker validiteten. Eftersom de fridgor som besvaras 1
intervjuerna har en stark forankring i forskningsfragorna har analysarbetet underlittats.

Néamnviért i forhallande till validitet inom den kvalitativa ansatsen &r att vi som forskare ar
mitinstrument (Larsson, Lilja & Mannheimer 2005). Detta innebér att de resultat vi har fatt
kan ha paverkats av véra tolkningar. I detta fall & mitinstrumentet blivande journalister med
god yrkeskunskap och som troligtvis praglas av liknande normer som intervjupersonerna.
Detta har formodligen underlittat intervjuerna da vi, tillsammans med intervjupersonerna, har
kunnat diskutera pressetik och digitalisering ur olika perspektiv. Som Ekstrom och Larsson
(2019) nd@mner ger forkunskaper om dmnet en ledigare samtalsstil. Var kunskap om yrket har
dven underldttat det for oss att stélla eventuella foljdfrdgor eller konkretisera
intervjupersonernas svar. Under intervjuerna stdlldes fraimst Oppna fragor for att undvika att
leda intervjupersonerna och for att fa fram deras egna asikter och uppfattningar.

7.2 Reliabilitet

Definitionen av reliabilitet kan kopplas till slumpmaéssiga och osystematiska fel som kan
komma att paverka resultatet. Hog reliabilitet innebér dairmed fa slumpmaéssiga eller
osystematiska fel (Esaiasson m.fl., 2017).

Utgér vi frén ovanstdende definition av reliabilitet kan vi med sékerhet séga att vér studie har
en hog reliabilitet da den bygger pa 18 intervjuer. Under intervjuernas gang markte vi sa
smaningom att intervjupersonerna borjade svara likartat. Har faststéllde vi att vi uppnétt en
vetenskaplig méttnad vilket tillfor reliabiliteten ytterligare.

Négra faktorer som har paverkat reliabiliteten i denna uppsats ar tekniska problem under ett
fatal av intervjuerna. Detta har lett till att vissa transkriptioner bitvis inte har varit
fullsténdiga, vilket i sin tur kan ha paverkat vara tolkningar. Under transkriptionsprocessen
har vi varit sa systematiska som vi ansett varit nddvédndigt. Metoden och detaljnivdn som &r
lamplig beror pa studiens syfte och fragestillningar (Ekstrom & Larsson, 2019). Detta
innebdr, i vart fall, att de ovésentliga bitarna i intervjuerna sa som bdrjan och slut inte alltid
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har varit fullstindiga. Vi anser dock inte att detta paverkar resultatet da dessa bitar bestod av
sméprat som var irrelevant for &mnet.

Ytterligare en faktor som kan ha paverkat reliabiliteten dr intervjuprocessen. Vi har under
processen delat upp intervjuerna mellan oss. Detta foll delvis naturligt men &dven utefter vara
pa forhand bestimda roller: en intervjuare, en tekniker och en som dubbelkollade att
intervjumanualen foljdes. Vi ansdg att kvalitén pd intervjuerna skulle bli battre om vi roterade
roller for varje intervju med hiinsyn till intervjuvana och vér egen lirdom. A ena sidan kan
utfallet vara negativt for reliabiliteten dé véra intervjutekniker skiljer sig till en viss del.
Exempel pa detta ir i vilken ordning intervjuaren stillt frigor eller foljdfragor. A andra sidan
gar detta argument att vinkla till reliabilitetens fordel da de eventuella osystematiska fel inte
préglat alla intervjuer. Likt det Ekstrdom och Larsson (2019:119) menar, att man ska “stréva
efter en sa rik och varierande information som mdjligt”. Dessutom har alla tre medverkat i
samtliga intervjuer och kontrollerat att intervjumanualen f6ljts och eventuellt stéllt
foljdfragor.

Under intervjuprocessen uppkom nya intressanta fragestillningar med koppling till
forskningsfragorna. En av dessa fragor berér om man kan vara for forsiktig med pressetiken.
Denna fraga stilldes enbart till ett fatal intervjupersoner senare i processen. Detta bor inte ha
haft ndgon storre paverkan pa reliabiliteten da intervjupersonernas svar pa frdgan dnda haft en
stark koppling till &mnet och inte skiljt sig fran tidigare svar.
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8 Resultat och analys

1 f6ljande kapitel redovisas intervjuerna och dess resultat. For att strukturera upp det
kommande kapitlet valde vi att utgd fran fyra olika huvudteman. etik, digitalisering, medier
och ansvarig utgivare. Dessa teman har en stark koppling till uppsatsens frdgestdllningar
och ddrmed uppsatsens intervjiumanual.

8.1 Pressetik

Under detta tema kommer pressetikens olika perspektiv att diskuteras. Dessa delteman &r
foljande: pressetiska dilemman, rojande av kéllor och noggrannhet och forsiktighet.
Rubrikerna valdes utifrdn materialets aterkommande monster och svar. Dérefter kommer en
analys av materialet.

8.1.1 Pressetiska dilemman

I detta deltema presenteras de pressetiska dilemman som forekommer mest i intervjuerna som
gjorts 1 denna uppsats. Detta innefattar detaljer om brottsoffer och misstinkta, allménintresse
mot publicitetsskada samt hantering av anonyma kéillor.

Inom journalistiken har de etiska diskussionerna alltid genomsyrats av namnpubliceringar
och detaljer (Funcke, 2016). Majoriteten av intervjupersonerna tar upp att just
namnpublicering och publicering av detaljer av brottsoffer och misstdnkta ar dilemman de
handskas med dagligen. Problemen som uppstar kring namnpublicering, enligt de intervjuade
journalisterna, kan exempelvis handla om vilka konsekvenser en namnpublicering far samt
hur stort allménintresset dr. Det kan dven handla om att visa hinsyn, bade mot de inblandade
men ocksd deras anhoriga. Martin Ahlquist, stéllforetrddande ansvarig utgivare Svenska
Dagbladet, siger:

“Hur kan man beskriva en person som inte dr namngiven om man har sa mycket detaljer om
till exempel om var den personen bor eller arbetar. Da kanske folk dnda kan lista ut vem det
dr, dd blir personen utpekad.”

Flera av journalisterna for fram liknande argument géllande namnpublicering. I stort sett
utgar man fran att avstd publicering av namn, sé linge det inte &r av stort allménintresse, det
vill sidga att personen 1 fraga exempelvis dr en grov brottsling, offentlig person eller liknande.
Om man har avstatt frdn namnpublicering blir nista Overvigande att diskutera antalet
relevanta personliga detaljer. Manga av intervjupersonerna ndmner svarigheterna med att inte
avsldja en persons identitet. Jonas Kanje, ansvarig utgivare pa Helsingborgs Dagblad nimner
ett farskt exempel dér en ung kvinna var férsvunnen och namngavs med namn och bild i
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tidigt skede. Dessutom publicerade en kvéllstidning uppgifter om att den misstdnkte hade en
néra relation till den unga kvinnan vilket resulterade 1 att den misstdnkte indirekt namngavs.
Mathias Stahle, kriminalreporter Svenska Dagbladet, podngterar hanteringen av antalet
detaljer och séger:

“Kan jag berdtta en enda detalj till om denna personen eller har jag gjort det mojligt att
identifiera honom eller henne? Det man oftast inte tdnker pd ndr man jobbar pd en mindre
tidning dr att om man berdttar tre detaljer om en person dr det oftast tillrdckligt for att man
som utomstdende ska kunna rdkna ut vem det dr.”

En annan aspekt som tas upp av ménga journalister ar vikten av att vara forsiktigt med
adresser och alltfor specifika platser. De forklarar att det skiljer sig t frén fall till fall
beroende pé bland annat hur stor orten ér. Nicole De Bouczan, kriminalreporter p4 Nya
Wermlands-tidningen, ndmner ett tillvigagangssétt for att undvika utpekning. Hon forklarar
att man kan hénvisa till storre regioner eller landskap om det handlar om orter 1 liten skala.

Overlag handskas alla de intervjuade journalisterna med liknande etiska utmaningar. Diremot
uppstar nya typer av svarigheter beroende pa vilket typ av medium man jobbar pa. Valentina
Xhaferi, kriminalreporter pa Efterlyst understryker vikten av hur och vad man filmar. Hon
menar att det dr viktigt att ha koll pa vilka som ar i fokus. I tv kan det i kénsliga fall vara att
foredra att filma helbilder, det vill séga ut-zoomade miljobilder eller klipp pd allménna
platser, for att undvika risken att hanga ut personer. Evalisa Wallin, kriminalreporter pa I
lagens namn, diskuterar dven hur de olika typer av medier har olika stor paverkan.

“Bildmediet dr ju jdttestarkt, samma sak som ndr det blir personernas egna réoster. Det kan

sld sd javla hart pd en att fd hora mdnniskor berdtta sina egna historier.”

Flera av journalisterna tar upp betydelsen av att vara selektiv med all den information som de
kommer 6ver. Nicole De Bouczan forklarar att man maste handskas med alla uppgifter
varsamt trots att de dr offentliga. Aven Stefan Hazianastasiou, kriminalreporter pa Nerikes
Allehanda understryker att kénsliga uppgifter om en person bor behandlas med forsiktighet.
Ann Tornkvist tar upp en viktig aspekt:

“Man dr ju medborgare ocksd, inte bara journalist. Man ska inte bara bérjar salivera for en
Jjdvla story, man kan begd misstag for att man blir sa pepp pd det.”

Sofia Sofroniadou, kriminalreporter pd P3 Dokumentir, lyfter ett liknande perspektiv som
Tornkvist gillande forhallandet journalist-medménniska.

“En annan sak som jag tycker dr ett problem dr ndr kdllor vill prata men man dr osdker pa
vad som dr bdst for dem. Exempelvis personer som varit utsatta for eller bevittnat stora
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trauman: hur stort ansvar har man som journalist gentemot sin medmdnniska? Var kan man

dra grdnsen? Vilket overvigande ska man gora?”

Ett annat intressant perspektiv som tas upp av Mathias Stahle och Anders Nilsson, ansvarig
utgivare pa Nerikes Allehanda &r att man ska hélla en egen linje och inte publicera nagot bara
for andra medier har gjort det:

“Om Aftonbladet namnger innebdr inte det att jag ska namnge ndr jag skriver en artikel om
vad som hdnde. Pd samma sdtt, dven om folk pa sociala medier namnger olika personer sa dr
inte det ett klartecken for mig att jag ocksa kan gora det.” — Mathias Stahle.

Allménintresset, som tidigare ndmnts, har ytterligare forklarats som en anledning till varfor
vissa uppgifter maste publiceras: for att de dr av stor vikt for allménhetens kdnnedom.
Daremot skiljer sig detta mycket &t beroende pa ansvarig utgivare och deras tankesétt. Sofia
Sofroniadou, kriminalreporter pd P3 Dokumentir, tar upp ett exempel om en kvinna som
blivit mordad pd sin arbetsplats och understryker att allménintresset var storre dn
publicitetsskadan.

“De hade inte skott sina rutiner, de hade inte heller nagot bra svar pa varfor de hade brutit
sina rutiner. Och ingen hade stdllts till svars. Vi tyckte att detta maste ut dnda.”

Ett uppmérksammat etiskt dilemma som Anders Nilsson fick hantera handlade om en grov
sexbrottsling i Orebro som valdtog och misshandlade kvinnor och blev démd for ett flertal
sexualbrott. Efter atta ar valde man att slippa mannen villkorligt fri d& han hade avtjdnat tvda
tredjedelar av sitt straff. Nilsson beskriver honom likvardig med Hagamannen, en av Sveriges
virsta sexbrottslingar. Detta var en stor hindelse som berdorde minga ménniskor och da
argumenterade man pé redaktionen for att det var viktigt for allménheten att {4 ta del av
information efter frisldppet. Uppgifter om hans nya namn valde man att publicera medan man
inte berdttade exakt var han hade flyttat. Daremot valde man att bertta att han inte bodde
kvar i Orebro.

Maria Kustvik, ansvarig utgivare pa Ost Media, poéngterar att diskussionen angaende
allménintresset gar att vrida fram och tillbaka med olika argument. Ett argument for
namnpublicering dr att brottet dr grovt och att det dérfor &r av stort allménintresse. Dock
menar hon att det kanske inte dr relevant att namnge en person som kommer sitta i fangelse i
exempelvis 25 ar for att personen d&nda kommer vara, som hon beskriver det, “off the
market”. Kustvik menar ocksa att det handlar mycket om hur stort allménintresset ar i
forhéllande till publicitetsskadan som en person 16per och att det blir ett 6vervigande fran fall
till fall. Aven Joakim Fransson, ansvarig utgivare pa GoteborgDirekt, pratar om
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allménintresset och menar att man ska vara vildigt restriktiv nir det kommer till
namnpublicering.

“Vi dr inte tidningen som publicerar forst ndr det gdller namn, bild eller offer.
Overhuvudtaget, som ansvarig utgivare sd tycker jag att man ska vara vildigt restriktiv. Det
dr bara om det verkligen dr till gagn for allmdnheten att fa reda pd, resten dr javla
skvallerjournalistik tycker jag.”

8.1.2 Rojande av killor

Négra av de intervjuade journalisterna pratar i termer av kédllskydd, anonymitet och rdjande
av kéllor vilket &r de centrala delarna som tas upp i detta deltema.

Sofia Sofroniadou, kriminalreporter pa P3 Dokumentdr, Ann Tornkvist, kriminalreporter pa
SVT och Mathias Stahle, kriminalreporter pa4 Svenska Dagbladet, nimner vikten av killskydd
nér det kommer till publiceringen. Sofroniadou podngterar att det finns en stor risk for att
rdka rdja en killa indirekt genom sociala medier, exempelvis genom kommentarer pé ett
inldgg. Tornkvist forklarar det vidare som att en del av journalisternas ansvar nir det kommer
till etik &r att skydda intervjupersonerna sé att de sjélva inte begér nagot fel. Hon menar att
man i manga fall maste informera de intervjuade om att det finns flera olika sitt att
anonymisera och anvinda sig av kdllskydd. Stdhle understryker att det under research-fasen
ar viktigt med kéllskydd och att man av ren of6rsiktighet under materialinsamlingen inte rojer
en killa. Dessutom pépekar han att journalister méste ha i dtanke att publiken har goda
researchkunskaper.

“Vi ar ju jdtteduktiga pa research, vi dr flera hundra personer som jobbar med det. Om det
dr ndagon som har férmdga att bedéma det sd dr det ju vi och ddr mdste vi vara bdist. Ndr de
vill vara anonyma sd madste vi for hus i helvete se till sa att de blir anonyma.”

Angaende yrkesetiken nimner Martin Ahlquist, ansvarig utgivare pa Svenska Dagbladet,
ytterligare en viktig aspekt géllande killor. Han stéller sig sjédlv fragan om vilka typer av
overenskommelser man kan gora med personer innan en publicering eller nir det 4r motiverat
att inte vara arlig i arbetsmetoderna. I sammanhanget nimner han ett exempel dér tva
reportrar utgav sig for att vara ndgon annan.

“Jag har ett ganska fdrskt exempel ddr man skapade en fiktiv person och ldtsades vara en
14-dring som sokte sexuella kontakter. Det dr ju ett stort etiskt beslut. Ska man gora det? Det
gar ju egentligen emot en journalistisk dygd om sanning. Man utger sig alltsd for att vara
ndgon annan dn den man dr. Och det gor man bara om man tror att det dr enda sdttet att fa
fram en vdildigt viktig information.”
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Klas Wolf-Watz, ansvarig utgivare pa Ekot, resonerar som Ahlquist utifran ett
radioperspektiv. Han menar att det i vissa fall kan vara forsvarligt att banda en intervju trots
att intervjupersonen inte vet om det. Det kan vara ett sétt att fa fram viktig och relevant
information. Daremot ar det viktigt att man dr 6vertygad om att det finns ett varde 1 att gora
det.

8.1.3 Noggrannhet och forsiktighet

Genomgdende svar for detta deltema é&r att de publiceringsfel som gjorts har varit slarvfel.
Majoriteten av de intervjuade ndmner ett flertal exempel pa slarvfel och dir handlar det
fraimst om att blurra bilder, missvisande rubriker och publicering av adress eller namn.

Martin Ahlquist, ansvarig utgivare pa Svenska Dagbladet, och Jonathan Jeppsson, nyhetschef
pa Aftonbladet, ndmner att kvillspressen har en tradition av att testa de pressetiska reglernas
granser. De menar att det dr véldigt viktigt att inte géra ndgra slarvfel. Dels for att
kvallstidningarna Aftonbladet och Expressen ér de storsta i Sverige och har pd sé sitt en stor
och bred publik. Jeppsson menar att slarv och missar l4tt uppmérksammas av deras stora
publik i jamforelse med andra tidningar. Ahlquist ndmner dock att Svenska Dagbladet har ett
system for kontroversiella publiceringar:

“Ansvarig utgivare ska hela tiden veta vilka kontroversiella publiceringar som dr pa gang.
Ingenting ska komma som en overraskning. Sa man kan sdga att man forséker géra en PO
granskning sjdlv i forvdg innan publiceringen.”

Mathias Stahle, kriminalreporter pa Svenska Dagbladet, lyfter ocksa fram de dvervidganden
som kan uppsté nir polisen viljer att gd ut med fler uppgifter dn vad tidningen valt att gora.
Han ndmner ett exempel dér polisen gatt ut med all information genom medierna som kunde
identifiera en person, bland annat namn och personliga detaljer. Stahle understryker vikten av
att man som journalist tanker pd att inte automatiskt publicera ndgot bara for att en
myndighet, i detta fall polisen, gatt ut med alla uppgifter. Jonathan Jeppsson ndmner att
livesédnda presskonferenser kan vara problematiskt, en 16sning pa problematiken &r att ha en
fordrojning pa sdndningen.

Nicole De Bouczan, kriminalreporter pa Nya Wermlands-Tidningen, instimmer med ovan
ndmnda journalister och anser att forsiktighet dr en bra grundprincip.

“Vi har ju mojligheten nu pa webben att hela tiden uppdatera, dndra och rditta till. Men det
betyder inte att man kan slarva med etiken bara for att man kan fixa till det i efterhand, for
skadan dr ju skedd sd fort vi trycker pa publicera-knappen.”
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Ett annat perspektiv, som strider mot forsiktighetsprincipen, ér att utgdngspunkten ar att
publicera. Johanna Backstrom Lerneby, kriminalreporter pd Aftonbladet, och Jonas Kanje,
ansvarig utgivare pa Helsingborgs Dagblad, dr tvéd personer som belyser detta.

“Det vi dgnar oss dt i botten dr ju att berdtta relevanta historier och sa mycket som mojligt.

1

Ddr dr utgangspunkten, vi berdttar sa mycket som mojligt och sen tar vi bort saker.” — Jonas

Kanje.

“Jag tycker man ska tdnka tvirtom mot vad alla andra gor. Det naturliga for oss journalister
dr att publicera. Jag tycker att grinsen ska vara langt fram och att man sen ska flytta bak
den i takt med etiken.” — Johanna Bickstrom Lerneby

Majoriteten av journalisterna som intervjuats papekar att de for stindiga diskussioner pa
redaktionerna angdende etik och att de ofta dr bundna till specifika fall.

8.1.4 Analys

Vilka etiska problem kdnnetecknar kriminaljournalisternas arbete gdllande inhdmtning av
material?

Yrkesetiken dr en viktig del av det journalistiska arbetet. Flera av intervjupersonerna
upplever dock inte att etiska dilemman uppkommer vid inhdmtningen av material. Svaren
varierade men ett genomgaende svar var att arbetsmetoderna ar en relativt sjalvklar rutin och
att reflektionerna over etiken i det stadiet inte dr djupgdende. En aktuell fraga blir da varfor
det kommer sig att journalister inte diskuterar arbetsmetoderna i samma utstrackning som
publiceringarna. Utifran det vi kan se i resultatet sker de flesta 6verviagandena senare i den
journalistiska processen. Journalisternas grundprincip &r att alltid anvénda sig av en etiskt
korrekt arbetsmetod. Ett antagande blir da att man inte diskuterar yrkesetiken i samma
utstrdckning som man gor i publiceringsstadiet.

I resultatet presenterar Klas Wolf-Watz och Martin Ahlquist tva exempel pd oetiska
arbetsmetoder, ndmligen att utge sig for att vara ndgon annan och anvinda sig av dold
inspelning. En analysaspekt som vi vill lyfta fram dr att om man som journalist anvédnder sig
av en oetisk arbetsmetod kan det resultera i att man far fram en dold sanning, liknande den
Svenska Dagbladet upptickte pd HBTQ-plattformarna. Ibland &r det det enda alternativet att
f fram en uppgift. A ena sidan kan det dérfor vara forsvarbart att anvinda dessa
arbetsmetoder i granskande syfte. A andra sidan slar de yrkesetiska reglerna fast att “dold
kamera och annan dold inspelning, som gors i syfte att publiceras, bor anvdndas endast i
undantagsfall, efter noga dvervigande och nér en journalistisk bedomning gjorts att
informationen inte gar att fa pa annat sitt [...]” (Journalistforbundet, 2019).
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Ytterligare ett etiskt dilemma géllande journalisternas arbetsmetoder tas upp av bland annat
Sofia Sofroniadou. Hennes erfarenhet &r att det ibland kan vara svart att skilja pa
journalistrollen och rollen som medmaénniska i1 en kénslig intervjusituation. Det &r viktigt att
kriminaljournalister har en stark integritet i sin yrkesroll for att kunna vara opartiska och gora
en etiskt korrekt bedomning (Journalistforbundet hemsida, 20 December 2019). Samtidigt
som man tar pa sig rollen som journalist fir man inte gldmma av att man hanterar manniskor.
Specifikt for kriminaljournalister dr att de moéter vittnen, offer och anhdriga.

Vid kéllhantering uppstér ocksa en del svéra etiska beddmningar, bland annat kéllskydd. Ann
Tornkvist anser att man som journalist ska ta kéllans naivitet i beaktning da killan
nddviandigtvis inte kan gora en journalistisk bedomning och tinka pé publicitetsskadan nir de
yttrar sig. Aven i de yrkesetiska reglerna uppmanas det att journalisterna ska visa hinsyn till
ovana intervjupersoner. Vi anser att detta dven géller for intervjupersoner som befinner sig i
chocktillstidnd eller &r ett vittne da det kan finnas en risk att deras uttalanden inte 4r rationella
eller trovérdiga.

Vilka etiska problem kdnnetecknar kriminaljournalisternas arbete gdllande innehall och
publicering?

Alla véara intervjuer genomsyras av langa pressetiska exempel. De mest forekommande
dilemman som tas upp dr namnpublicering, detaljer samt allménintresse och publicitetsskada.
Nér man rapporterar om ett brott blir forsta 6vervdgandet om huruvida namnpublicering ar
forsvarbart, vilket det oftast inte &r. Om det mot formodan dr forsvarbart blir nésta steg att
viaga namnpublicering mot allménintresse. Direfter diskuteras relevanta detaljer om brottet
och de inblandade. A ena sidan bor brottet vara s pass detaljerat beskrivet att det gar att
sittas in i ett ssmmanhang. A andra sidan kan allt for manga detaljer roja en identitet samt
orsaka publicitetsskada hos de inblandade och anhoériga.

Resultatet visar att de forekommande dilemman &r en regelbunden process som ofta
forekommer inom brottsrapportering. Eftersom brottsrapportering dr en stor del av
samhillsbevakningen &r processen en rutin. Enligt de intervjuade ar forsiktighetsprincipen
sjdlvklar i de etiska bedomningarna. Daremot funderar vi pd om sjélvklarheten i rutinen kan
leda till att journalister samt ansvariga utgivare blir for forsiktiga med etiken och istillet gar
pa autopilot. Leder autopiloten till att medier slutar granska sina rutiner och gor det som ar
ratt enligt sina rutiner? Jonas Kanje och Johanna Béckstrom Lerneby podngterar vikten av att
grundinstillningen hos en journalist borde vara att publicera och inte tvirtom. Detta innebér
dock inte att man ska sluta vara hinsynsfull.
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8.2 Digitalisering

Temat digitalisering kopplas till frigestéllningen om digitalisering och huruvida det
digitaliserade medielandskapet skapar etiska problem. Temats delteman &r: en 6kad
publiceringstakt, kvalité fore klick, sociala nitverkssajter och publicering i papper och pa
nétet. Aven hér analyserar vi innehéllet och besvarar den aktuella frigestillningen med hjilp
av materialet.

8.2.1 En o0kad publiceringstakt

Genomgdende svar fran journalisterna r att pressetiken i sig inte har fordndrats men att
besluten paverkas beroende pa bland annat vilken typ av kanal. Dessutom har flera av
journalisterna konstaterat att snabbheten stédller hogre krav pd dem.

Flera av journalisterna anser att digitaliseringen har bidragit till en hogre publiceringstakt dér
standiga uppfoljningar dr en vardag. Den stora skillnaden &r den pagaende deadline som finns
24 timmar om dygnet och att man utvecklar och uppdaterar texter 16pande.

Ett flertal av de intervjuade lyfter fram att det finns ett patagligt nyhetsrace inom
nyhetsjournalistiken. De menar bland annat att digitaliseringen forstérker konkurrensen
mellan olika medier vilket leder till att de storsta tidningarna tidvlar om att vara forst ut med
en hindelsenyhet. Evalisa Wallin, kriminalreporter pa I lagens namn, podngterar bland annat
att etiken kan drabbas.

“Jag tror att risken dr storre for etiska overtramp i nyhetsjournalistiken, men det handlar ju
ocksd om att man publicerar mer och man har en hogre publiceringstakt. Det blir ett
nyhetsrace ddr det ibland kanske fdr ta 6verhanden tyvirr.”

En ytterligare uppfattning som delas av flera av de intervjuade dr att beslutsgangen har blivit
snabbare och att avstdndet mellan reporter och publik har minskat. Ola Lindqvist,
kriminalreporter pd Uppsala Nya Tidning och Nicole De Bouczan, kriminalreporter pd Nya
Wermlands-Tidningen, papekar att man allt oftare stéller sig frigan om man ska ténka en
stund eller publicera och tdnka i efterhand. Lindqvist forklarar ocksé att det dr storre risk att
gora fel 1 den hoga publiceringstakten. Jonathan Jeppsson, nyhetschef pd Aftonbladet,
understryker att publiceringstakten stéiller krav pa att man ska ta flera olika publiceringsbeslut
och samtidigt gora det kontinuerligt.

Som motpol till ovanstadende menar dock Mikael Rothsten, ansvarig utgivare Nya
Wermlands-Tidningen, att hindelsenyheterna inte innefattar de svéraste etiska besluten. Han
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forklarar det som att journalister som skriver bléljusjournalistik vet var grinserna gar och hur
sddana nyheter ska skrivas.

Négra av journalisterna delar samma uppfattning som Ola Lindqvist nér det giller den snabba
publiceringstakten och risken att géra fel. Martin Ahlquist, ansvarig utgivare pa Svenska
Dagbladet, forklarar att snabbheten inte ldngre ar det viktigaste utan att det finns méanga fler
faktorer som dr mer betydelsefulla, exempelvis kvalité.

“Ingen kommer ihdg vem som var forst, men alla kommer ihdg vem som hade fel. Har man
fel en gang i en push, da dr det sa pass illa att det inte rdcker att man dr forst i Sverige
hundra ganger.”

En intressant aspekt, som Ola Lindqvist lyfter fram, dr att digitaliseringen istillet har
underlattat insamlandet av uppgifter.

“Rent konkret dr det saker som att domar skickas ut pa mejl och vi behéver inte gd dit. Forut
behovde man ga till receptionsluckan ndr domarna meddelades pa eftermiddagen. Man fick
sitta och ldsa igenom dem och se vad som var intressant. Nu far vi de naturligtvis pd mejl
tillsammans med mycket annat och det dr ldttare att séka. Det har ju paverkat, for vildigt

)

mycket dr ju att sitta och ta in handlingar ndr man bevakar domstolar.’
8.2.2 Kvalité fore klick

Detta deltema beskriver att journalistiken verkar g frin klick till kvalité, ndgot som de
intervjuade journalisterna sjilva tagit upp under intervjuerna.

Ett genomgdende svar fran journalisterna &r att gora sd bra innehall som mojligt och pé sé sétt
behalla sin publik. Majoriteten av de intervjuade lyfter fram att klick-journalistiken inte ar
ndgot de jobbar med léngre. Det handlar snarare om att behélla prenumeranterna én att
forsoka na ut till alla. Anders Nilsson, ansvarig utgivare pa Nerikes Allehanda, berittar att det
ar mer uppskattat med stora granskningar och reportage dn sddant som bara ska locka till sig
publik. Maria Kustvik, ansvarig utgivare pa Ost Media, forklarar det pé foljande sitt:

“Det blir ju precis som ndr man har kopt en dalig hamburgare. Da tinker man varfor képte
jag den hdr? Man blir ju mdtt men man dr liksom missnojd. Den kdnslan vill man ju inte ge

sina ldsare. Utan man vill att ldsarna ska tycka att det gav dem ndgot sa att de kommer
tillbaka.”

Ola Lindqvist, kriminalreporter pd Uppsala Nya Tidning och Nicole Bouczan,
kriminalreporter pa Nya Wermlands-Tidningen menar dock att det fortfarande ar svart att
slappa klick-journalistiken helt och hallet eftersom de trots allt jobbar pa ett vinstdrivande
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foretag. De forklarar att man kan anvinda sig av klick-journalistik for att tjana pengar for att
senare kunna gora bra kvalité-journalistik.

“Det dr inget nytt egentligen, det dr ju bara att det dr ett nytt medium nu som gor att det
kanske blir mer tydligt. Sd var det ju ndr man satte lopsedlar innan det fanns internet. Det
tianket har alltid funnits, att man vinklar artiklar till exempel.” — Nicole De Bouczan

En annan aspekt som tas upp av Klas Wolf-Watz, ansvarig utgivare pa Ekot, ar att man maste
vara flexibel for att kunna f6lja med utvecklingen och né ut till s4 ménga malgrupper som
mojligt.

“Vi nar fortfarande mycket publik via linjdr radio men vi vet att yngre mdnniskor inte lyssnar
sd mycket pa radio utan lyssnar mer pd poddar. For att na den publiken mdste vi stdilla om en

’

hel del av vdr produktion sd vi ndr den publiken.’
8.2.3 Sociala niatverkssajter

Ett genomgdende resonemang bland de intervjuade &r att Flashback och sociala medier 4r bra
informationskéllor men kréver ett skeptiskt forhéllningssitt, precis som med all annan
information. Alla intervjuade journalister anvander sig av Flashback pa olika sitt, bland annat
for att fa bakgrundsinformation om ménniskor och sedan vidare kontaktuppgifter till dem. De
anvander det dock med vetskapen om att det kan forekomma kriankningar och helt felaktiga
uppgifter, men lar man sig sdlla bland informationen kan man fé viktiga ledtradar. Sofia
Sofroniadou, kriminalreporter pd P3 Dokumentir, forklarar det sahar.

“Det som man oftast kan hitta pa Flashback kan vara en genvdg och ge ledtradar till var
man ska kolla saker. Sen dubbelkollar man alltid men det dr ju precis sa man jobbar med all
information egentligen, sd ldnge det inte kommer frdan en myndighetskdlla. Far man
information fran ndgon sa ska man alltid kolla upp det pd andra stdllen.”

Flera av journalisterna som intervjuades lyfter &ven fram baksidan av sociala nédtverkssajter
som exempelvis Flashback. De understryker att journalister pa traditionella medier har ett
etiskt regelverk att forhalla sig till skillnad fran ménniskor som skriver pa Flashback. Det &r
aven viktigt att inte dras med i information- och publiceringshetsen utan sta for sina egna
publiceringar. Jonas Kanje, ansvarig utgivare pa Helsingborgs Dagblad, lyfter bland annat
trovirdighetsaspekten.

“Jag tycker att det gor jittemycket med trovirdigheten i hela samhdillet. Vi tivlar inte med
Flashback om att avsléja mest detaljer, det dr inte var bransch.”
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Martin Ahlquist, ansvarig utgivare pa Svenska Dagbladet, instdimmer och forklarar vidare att
uppgifter pé alternativ media ska behandlas med stor forsiktighet.

“Sddant som dyker upp i den typen av trddar eller plattformar kan vara jamforbart med

rykten och skvaller pd stan.”
Ett perspektiv som tas upp av Jonas Kanje ar hur digitaliseringen underléttat tillgangen till
olika typer av personlig data och hur detta paverkar journalistiken.

“Saker som du tidigare behovt ga till skatteverket och begdra ut kan du nu fa genom olika
databaser som till exempel Ratsit. Och ddr finns det ju en risk att lagstifiningen blir hdardare
for att skydda privatpersoner sd att offentlighetslagstifiningen begrdnsas for att det finns sd
stora mojligheter med lagens hjdlp att begdra ut stora mdngder data som kan gora viss
integritets skada. Det kan man se som en tdankbar baksida. Det dr ju lite lurt, lagstifiningen dr
inte riktigt gjord for de digitala samhdllet pa det viset.”

Kanje lyfter dven fram Réttegdngspodden och pépekar hur deras tillvigagéngssitt kan hota
den lagstiftning vi har i nuliget géllande inhdmtning av material. Han forklarar det som att
podden pé ett sitt utnyttjar offentlighetsprincipen genom att begéra ut dessa inspelningar,
som &r offentliga, men sedan sdander det véldigt integritetskrankande materialet rakt ut utan
att kontakta anhoriga.

“Det hdr tror jag dr farligt, det riskerar ju att man borjar skrika om att ‘dom hdr
vittnesmdlen kan ju inte vara offentliga, dom kan ni ju inte ldmna ut, titta vad som hdnder’.
Och sd far vi liksom ett slutnare samhdlle och da mdste man ta det ansvaret ndr man tdanker
sig publicera det materialet, att ldta bli eller att vilja och inte krinka folks integritet pa ett
onodigt sdtt.”

8.2.4 Publicering i papper och pi niitet

Négra av de intervjuade pratar om skillnaderna mellan publiceringar p nétet och i papper. En
av skillnaderna som uppmairksammas ir genomslagskraften. I tidningar blir publicitetsskadan
numera mindre eftersom publiceringen sker max en gang om dygnet. Pa nitet ddremot sker
det manga publiceringar konstant vilket ocksa gor att exempelvis en namnpublicering far
storre genomslag pé nétet &n 1 tidningen. I en tidning kan man vélja hur man exponerar namn
pA ett annat sitt in vad man kan pa nitet. Maria Kustvik, ansvarig utgivare pa Ost Media,
utvecklar detta ytterligare och tilldgger skillnaden i livsldngd.

“Ett dygn dr sd lang tid pad ndtet. Ndagot som vi dr vdldigt noga med idag jamfort med for
ndgra dr sen dr att héra bada sidor. Det maste ju vara vdldigt hemskt att bli utpekad och sen
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inte fa svara direkt utan att svaret kommer efter ett dygn. I tidningsvdrlden funkade det innan
internet for att det inte gick lika snabbt.”

Mathias Stahle, kriminalreporter pd Svenska Dagbladet, poéngterar ocksa att publiceringar
far vildigt snabb spridning vilket ocksa stéller krav pa att gora ritt fran borjan, trots att man
kan dndra 1 publiceringen 1 efterhand.

Klas Wolf-Watz, ansvarig utgivare pa Ekot, lyfter &ven fram hur prioriteringarna och
arbetssdtten har fordndrats i och med digitaliseringen.

“Vi har gdtt fran att vara ett radiobolag till att nu vara ett ljudbolag. Vi publicerar ljud pd
manga plattformar, bade pa radio och i radioappen men dven pd externa plattformar som
Facebook och Twitter. Det har betytt att vi har haft helt andra kompetenser pad

’

redaktionerna.’
8.2.5 Analys

Skapar det digitala medielandskapet egna etiska problem och hur hanteras dessa? Gdllande
inhdmtning av material.

Genom vart resultat framgar det tydligt att internet numera ar en sjilvklar
publiceringsplattform och att medier har anpassat sig till digitaliseringen. Det framgér dven
att internet ar ett anvandbart redskap betriaffande journalistiska arbetsmetoder. Som vi ndmnt
1 tidigare analysdel 4r mycket av det journalistiska insamlandet rutinméssigt. Flera av de dldre
journalisterna pépekar att arbetet har blivit enklare genom internet. Offentliga handlingar,
kontaktuppgifter och allméin efterforskning kraver nu bara ett knapptryck istéllet for fysiska
besok hos tingsritten eller en telefonkatalog. Enligt vart resultat har digitaliseringen av
medielandskapet inte skapat egna etiska problem géllande inhdmtning av material.
Majoriteten av de intervjuade journalisterna anser att internet istéllet har underlittat och
skapat nya mojligheter 1 arbetet som journalist.

Nistintill alla de intervjuade ndmnde, ur flera olika perspektiv, publiceringstakten och vilka
konsekvenser som den medfort. Vart resultat visar att en 6kad publiceringstakt kan paverka
beslutsfattandet, skapa “nyhetsrace” och stilla hogre krav pa forsiktighet vid publicering.
Huruvida publiceringstakten paverkar arbetsmetoderna dr svart att svara pa. Ett sitt att se pa
det dr att den 0kade publiceringstakten &r ett resultat av snabbare och effektivare
arbetsmetoder. Detta dr dock inget som det intervjuade pdpekat.

Skapar det digitala medielandskapet egna etiska problem och hur hanteras dessa? Gdllande
innehdll och publicering.
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Enligt de svar vi fétt frdn vara intervjupersoner framgar det att digitaliseringen har medfort ett
flertal etiska problem géllande innehall och publicering som inte fanns innan internets
uppkomst.

Den 6kade publiceringstakten har gjort att pressen pé journalisterna har blivit storre.
Dessutom har beslutsgangen blivit snabbare, bade for kriminaljournalisterna men framforallt
for ansvariga utgivare. Ett annat problem som understryks av ndgra av de intervjuade
journalisterna &r att trovardigheten hotas av snabbheten och att genomslagskraften dr mycket
storre nu jaimfort med forr. Ett ytterligare problem som journalisterna sjélva tar upp kring
digitaliseringen &r att den snabba publiceringstakten 1 vissa fall leder till ett 6kat nyhetsrace
mellan medierna; att man ska vara forst ut med en nyhet. Daremot framgar det av vara
intervjuer att journalisterna, i storre utstrackning, hellre tinker en extra gng.

Flera av journalisterna som deltagit i intervjuerna har ocksd ndmnt att de har stindiga
diskussioner pa redaktionerna om vilka uppgifter som de ska publicera och hur man ska
resonera kring publiceringarna som sker pa internet. Detta skulle kunna betraktas som en
atgird som vidtagits 1 samband med digitaliseringens paverkan pa journalistiken.

Ett etiskt problem som dr virt att nimna ar det som Jonas Kanje lyfter fram angéende
offentlighetsprincipen. Hur 14ngt borde offentlighetsprincipen stricka sig? Skillnaden mellan
journalistik och Réttegdngspodden, som Kanje anvinder som exempel, dr det journalistiska
arbetet. Kanje menar pé att journalister arbetar etiskt och sallar bort den information som inte
ar nodvandig vid publicering. Daremot arbetar Réttegangspodden inte efter ett etiskt
regelverk och viljer att publicera kénsliga uppgifter, trots deras stora mangd lyssnare. Dessa
uppgifter gér att f ut genom offentlighetsprincipen och dessutom ar det en viktig kélla for
journalister. Kanje stéller sig frdgan om lagstiftningen klarar av att missbrukas och om det pé
sikt kan leda till skdrpt lagstiftning.

8.3 Medier

Det tredje temat hinvisar till fragestéllningen om olika medier och dess likheter samt
skillnader gillande pressetik och arbetssitt. Temats deltema behandlar dérfor dessa skillnader
och likheter. Eftersom intervjuerna i stor utstrickning har fokuserat pa pressetik och i viss
man digitaliseringen s har detta tema endast ett deltema.

8.3.1 Likheter och skillnader mellan olika medier

I detta deltema ligger fokus pa vilka likheter och skillnader som intervjupersonerna upplever
finns mellan olika medier gillande etik, rutiner och arbetssitt.
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Genomgéende svar visar att det finns skillnader mellan alla medier, 4ven inom de olika
kategorierna. Beroende pé vilket fokus medierna har i rapporteringen uppstar skillnader. Klas
Wolf-Watz, ansvarig utgivare pa Ekot och Martin Ahlquist, ansvarig utgivare pa Svenska
Dagbladet, lyfter fram att det kan handla om foretagskultur och tradition snarare dn vilket typ
av medium det &r. Ett exempel som Kristian Risenfors, kriminalreporter pd GoteborgDirekt,
ndmner &r att GoteborgDirekt inte kan konkurrera med Goteborgs Posten nér det giller
snabbhet online eller genomarbetade grav. Istéllet véljer de att vara “det mest lokala
alternativet”. Ytterligare ett exempel som lyfts av Jonathan Jeppsson, nyhetschef pé
Aftonbladet, ar skillnaden mellan Dagens Nyheter och Aftonbladet. Han forklarar att dessa
skillnader bottnar i skillnader mellan morgon- och kvillspress men dven skillnader i
malgrupp och syfte.

“DN har ju valt bort det hdr med snabba nyheter och vill satsa mer pd sin helt egna
Jjournalistik. Vi vill ju spela pd fler stringar dn vad DN vill. Vi vill ju kunna ha mycket sport
exempelvis och vill kunna ha en del nojesnyheter blandat med det tunga materialet.”

Nagra av de intervjuade journalisterna lyfter att Sveriges Radio har ett starkare etiskt
forhéallningssatt. Bland dessa dr Sofia Sofroniadou, kriminalreporter pad P3 Dokumentér och
Valentina Xhaferi, kriminalreporter pa Efterlyst.

“Kvdllstidningar vill vara forst och da kanske det inte alltid spelar ndgon roll om de dr helt
korrekta, utan de vill vara forst. Medan Sveriges Radio, DN, nu kan jag bara uttala mig for
Sveriges Radio ddr jag har varit, men ddr resonerar man att vi liksom vill veta forst. Vi vill
ha bekrdftat forst och sen gar vi ut med nyheten. Vi dr gdrna forst, men vi ska veta att det vi
sdger stammer, att det dr sant.” — Sofia Sofroniadou

“Under mina ar sa tycker jag att Ekot dr vildigt bra pad att diskutera och ifragasdtta beslut,
det kan vara, varfor gar vi inte ut med namn, varfor gar vi inte ut med stad eller omrdde och
hur tdnker vi kring de hdr frdagorna.” — Valentina Xhaferi.

Som motpol till ovanstdende menar Evalisa Wallin, kriminalreporter pa I lagens namn,
snarare att public service inte ligger i framkant nir det géller vissa delar inom etik. Hon
forklarar att de bland annat inte ar lika bra pd att kontakta anhoriga.

“Pa kvillstidningarna finns det vil en princip om att man alltid ska forsoéka hora av sig till
anhoriga och om de inte vill medverka kan man dndd fraga om det dr ndagot de vill meddela
eller nagon annan person man ska prata med. Aven om kvdllstidningarna kan anklagas for
att vara snaskiga och ndrgangna sa har de dndd, det finns dndd, skulle jag sdga, lite bdttre

1

rutiner for att ta den typen av jobbiga samtalen.’
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8.3.2 Analys

Vilka skillnader finns det mellan olika medier gdllande pressetik och arbetssditt?
(Morgontidningar, kvdillstidningar och public service)

I grund och botten finns det inga storre etiska skillnader mellan de olika medierna. Det enda
som utmadrker sig &r att kvéllstidningarna vill testa de etiska grianserna och ar darfor mer
strikta med etiken. En jdmforelse kan darmed vara att man tolkar de etiska reglerna mer eller
mindre strikt. Ndgra av de intervjuade journalisterna ndmner att det snarare handlar om
foretagskultur, tradition, mél och syfte dn vilket medium man jobbar pa.

Sofia Sofroniadou, Valentina Xhaferi och Klas Wolf-Watz menar att Sveriges Radio har ett
starkare etiskt forhallningssitt én exempelvis kvéllstidningar. I grund och botten handlar det
om att de olika medierna har olika mal. Kvillstidningar vill vara snabbast och ha den bredaste
malgruppen, medan Sveriges Radio vill veta allt forst och fa det bekriftat innan niagot sdnds 1
radion.

Till skillnad fran Sofia Sofroniadou, Valentina Xhaferi och Klas Wolf-Watz menar Evalisa
Wallin att public service inte ligger i framkant nér det handlar om att kontakta anhdriga,
vilket hon pépekar att kvillstidningarna &r duktiga pa. En anledning till varfor
kvallstidningarna dr duktiga pa att ta kontakt med anhoriga kan bero pé att de bedriver en mer
sensationsinriktad journalistik. Detta kan resultera i att de ténjer pé de etiska granserna och
darfor har en striktare rutin dn public service. Public service ar inte lika beroende av publik
och lasare som kvéllstidningar ar.

8.4 Analys ansvariga utgivare

Var frigestillning géllande hur ansvariga utgivare resonerar kring pressetik idag presenteras
som en avslutande del i1 detta kapitel. Den besvaras endast med en analysdel som kopplar
samman ansvariga utgivare med alla teman.

Hur resonerar ansvariga utgivare kring pressetik idag?

De svar vi har fatt visar att pressetiken inte skiljer sig mellan ansvariga utgivare och
kriminaljournalister. Alla har mer eller mindre ndmnt att pressen pd dem har blivit storre i
samband med digitaliseringen. Ansvariga utgivare understryker ocksa att besluten skiljer sig
at fran fall till fall vilket gor det svart att besvara fragan. Daremot fors det ménga och
likartade diskussioner pa redaktionerna runt om i landet.

Utifran intervjuerna kan vi se att de ansvariga utgivarna ar vildigt kunniga och uppdaterade
kring pressetiska fragor och beslut. Flera av dem har dven haft tidigare chefspositioner och
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har en stor erfarenhet inom yrket. Under intervjuerna framgick det tydligt att den ansvariga
utgivaren dr beslutsfattande och dven har sista ordet innan en kénslig publicering. De
publiceringar som dr mer rutinméssiga och mindre kinsliga nar nédvandigtvis inte den
ansvariga utgivaren. Det dr oftast dessa som fills hos Pressombudsmannen alternativt
Granskningsnimnden. Martin Ahlquist podngterar att storre granskningar och reportage oftast
genomgar en egen granskning pa redaktionen innan publicering. Detta kan vara en forklaring
pa varfor slarvfel ofta slinker igenom.

Manga av journalisterna lyfter fram vikten av att vara oberoende och att man ansvarar for sin
egen publicering. Bara for att andra har publicerat nagot betyder det inte att det &r fritt fram.

Utifrén véra intervjuer framgar det inte ndgon storre skillnad mellan ansvariga utgivares
diskussioner pa olika medier. Alla lyfter fram bland annat oberoende, saklighet och
forsiktighet som ndgra grundpelare. Samtliga intervjuade ansvariga utgivare lyfter att det ar
viktigt att vara noga med etiken idag oberoende av digitaliseringen.
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9 Slutdiskussion

1 detta kapitel presenteras vdra slutsatser genom att kort besvara studiens forskningsfrdagor.
Ddrefter foljer ett avsnitt som knyter an svaren till teorierna. Kapitlet avslutas med
reflektioner kring studien och forslag till vidare forskning.

9.1 Slutsatser

9.1.1 Vilka etiska problem kinnetecknar kriminaljournalisternas arbete?
a) Gillande inhimtning av material?

Flera av intervjupersonerna upplever inte att etiska dilemman uppkommer vid inhdmtningen
av material. Ett genomgaende svar dr att arbetsmetoderna &r en relativt sjdlvklar rutin och att
reflektionerna over etiken i det stadiet inte dr djupgdende. De etiska dilemman som kan
uppkomma ror oetiska arbetsmetoder och kéllskydd. De arbetsmetoder som ndmnts ar enligt
intervjupersonerna alltid noga genomtéinkta, forsvarbara och anvinds i vildigt lag
utstrackning.

b) Gillande innehéll och publicering?

De etiska dilemman som kénnetecknar kriminaljournalistiken &r bland annat
namnpublicering, detaljer om brottet och inblandade samt allméinintresse och
publicitetsskada. Dessa ingér i en traditionell process som hanterar brottsfall och dess
eventuella pressetiska dilemman pa ett genomgéende sitt. Resultatet visar att det finns skilda
resonemang gillande hur man som journalist ska tdnka angéende pressetik och forsiktighet.

9.1.2 Skapar det digitala medielandskapet egna etiska problem? Hur hanteras dessa?
a) Gillande inhimtning av material?

Studiens resultat visar att digitaliseringen av medielandskapet inte skapar egna etiska
problem gillande inhdmtningen av material. Enligt majoriteten av de intervjuade
journalisterna har internet istillet underlittat och skapat nya mgjligheter i arbetet som
journalist.

b) Gillande innehill och publicering?

Enligt de svar vi fétt frdn vara intervjupersoner framgér det att digitaliseringen har medfort ett
flertal etiska problem géllande innehall och publicering som inte fanns innan internets
uppkomst. Pressen pa journalisterna har 6kat markant pé grund av den hoga
publiceringstakten. Dessutom visar véra resultat att journalisterna tycker att trovardigheten
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hotas av snabbheten och att artiklar far numera storre genomslagskraft och spridning jamfort
med publiceringar innan internet fanns. Nyhetsrace, som alltid funnits, mellan de olika
medierna har 6kat i samband med digitaliseringen. Som vi ndmnt i tidigare kapitel har det
aven lyfts fram fragor gillande offentlighetsprincipen och hur lagstiftningen kring den kan ha
en paverkan pa samhéllet i framtiden. Kommer missbrukandet av offentlighetsprincipen leda
till att lagstiftningen skdrps? Svaren vi har ftt av journalisterna visar ocksa att alla
redaktioner har stidndiga diskussioner kring etik och att det 4r en stor del av det vardagliga
arbetet.

9.1.3 Vilka skillnader finns det mellan olika medier gillande pressetik och arbetssatt?
(Morgontidningar, kvillstidningar och public service)

De skillnader som forekommer mellan olika medier berér bland annat etisk grdnsdragning,
tolkning av pressetik och typ av medium. Resultatet visar att kvéllstidningar har en tradition
av att tdnja pa de pressetiska spelreglerna. Samtidigt visar resultatet att public service dr mer
aterhallsamma och forsiktiga. Resultatet visar dven att kvillstidningarna, enligt nagra
journalister, 1 storre utstrackning hor av sig till anhoriga, till skillnad fran public service. Om
man ser det frin de anhorigas perspektiv dr den vanligaste uppfattningen déremot att vissa
journalister pa kvéllstidningar kan vara vildigt patringande ibland. Anledningen till varfor
public service inte kontaktar anhdriga i samma utstrackning ar for att visa respekt och
hansyn.

9.1.4 Hur resonerar ansvariga utgivare kring pressetik idag?

Alla de intervjuade ansvariga utgivare forklarar att digitaliseringen har bidragit till att pressen
pa dem har blivit storre. Det dr svart att besvara hur ansvariga utgivare resonerar kring
pressetik idag eftersom det skiljer sig fran fall till fall. De flesta intervjuade ansvariga
utgivare argumenterar for att redaktionerna &r bra pa att diskutera stora fragor kring pressetik
idag och att publiceringar som de oftast blir féllda for frimst handlar om slarvfel. En viktig
aspekt som alla de intervjuade lyfter fram ar att man som ansvarig utgivare ansvarar for sin
egen publicering.

9.2 Teorianknytning

Viért resultat visar att pressetiken idag dr en viktig och respekterad grundpelare hos de
intervjuade journalisterna och pa deras arbetsplatser. Likt vara intervjuer genomsyras denna
studie av pressetik och dess olika perspektiv. Att doma efter resultatet sa finns det flera
faktorer som pdverkar det svenska medielandskapet, tva av dessa dr kommersialisering och
digitalisering. Vart tidigare antagande om att journalister och ansvariga utgivare upplever det
svarare att navigera sig i dagens digitaliserade medielandskap har visat sig inte stimma. En
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hogre publiceringstakt och klick-nyheter paverkar, enligt vart resultat, inte de pressetiska
vérderingarna i ndgon storre utstrackning. Diremot paverkas sjélva tillimpningen av
pressetiken genom att besluten méste tas snabbare vilket 1 vissa fall kan leda till slarvfel.
Likasa har var hypotes angaende kommersialiseringen inte besvarats av de intervjuade. Detta
knyter an till teorikapitlet dér vi diskuterar om att mjuka nyheter 6kar i flodena och att harda
nyheter minskar.

9.2.1 Kommersialisering

Under véra intervjuer forvanades vi dver att vara intervjupersoner anser att den klick-drivna
journalistiken verkar vara passé. Majoriteten av de intervjuade papekade att deras redaktioner
alltmer jobbar med kvalitetsjournalistik snarare &n med snabba och “klickvinliga” nyheter.
Déaremot visar ocksa resultatet att klick-journalistik ar ett sétt att tjina pengar for att sedan ha
goda ekonomiska forutsittningar for att kunna gora bra kvalitetsjournalistik. Det &r tydligt att
det ar den granskande och egenproducerade journalistiken som genererar prenumerationer
och lasare. Flera av de intervjuade hdvdar dock att det kravs létta och “klickvanliga” nyheter
for att ha rad att finansiera den egenproducerade journalistiken.

Storre granskande reportage och manniskodden ar populédrt bland publiken, detta enligt
majoriteten av de intervjuade. Detta resultat gar emot det tidigare antagandet om att mjuka
nyheter, sdsom kultur, underhéllning och kéndisar, tar storre plats i flodet (Strombéck &
Jonsson, 2005). Resultatet visar istéllet att publiken gérna betalar f6r egenproducerad
journalistik, gdrna granskande reportage om myndigheter och samhéllet.

I kapitlet om tidigare forskning diskuterar Strombéack och Nord (2004) de demokratiska krav
som en demokrati stéiller pa journalistiken, nimligen att journalistiken i demokratins tjdnst
ska informera samhillet, bdde medborgare och folkvalda politiker. Véara tidigare nimnda
uppgifter visar att dessa ideal och krav uppfylls frén de intervjuade journalisterna och deras
arbetsplatser.

9.2.2 Digitalisering

Slutsatserna som vi kan dra utifran vart resultat ar att digitaliseringen inte har paverkat
pressetiken idag. Vi kan daremot se likheter i vart resultat med tidigare forskning och teorier
om digitalisering. I detta avsnitt kommer vi att diskutera och koppla resultatet till tidigare
forskning om plattformar, arbetssitt och rutiner, snabbhet, namnpublicering och forsiktighet.

Gillande nyhetskonkurrens gar vart resultat 1 linje med tidigare internationella och svenska
studier. Som vi ndmnt i teorikapitlet har det 6kade antalet medier och utbud 1 dessa lett till att
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konkurrensen mellan medierna har 6kat (Gunter, 2003). Detta kan vi ocksa se 1 vart resultat
da flera journalister nimnt att konkurrensen blivit mer pétaglig.

Enligt Schori (2016) kan det vara svért att vara snabbast, mest korrekt och visa hdnsyn pd en
och samma gang 1 ett digitaliserat mediesamhélle. Nyheternas tempo dr hogre idag och
artiklarna finns bara ett klick bort. Vart resultat visar att ansvariga utgivare upplever
snabbheten som ndgot pressat. Allt gdr mycket snabbare idag, speciellt for medier som riktar
sig till hindelsenyheter. Schori forklarar vidare att de etiska besluten maste tas snabbare idag
och att det 1 vissa fall kan leda till etiska Gvertramp. Vart resultat visar dock att det, enligt
vara intervjuade journalister, sdllan handlar om stora etiska overtramp utan mer om slarvfel i
mindre publiceringar (Schori, 2016).

Strombéck (2015) skriver om teorin “gatekeeping” och menar att det finns tre olika grindar
som handlar om nyhetsvirdering, rutiner och medielogik. Han menar att arbetsprocessen for
en journalist har blivit annorlunda idag eftersom allt ska ut snabbare. Det dr vanligare att man
publicerar en artikel och utvecklar den allt eftersom (Stromback, 2015). I vart resultat kan
man se att de flesta intervjuade journalisterna publicerar en hindelsenyhet snabbt for att
sedan utveckla den mer efterét. Det skiljer sig dock lite mellan de olika medierna da alla inte
tanker likadant och strévar efter samma mal. I resultatet kan vi se att fler viljer att inte
publicera en artikel for snabbt, utan hellre véintar och vill fa allt bekréftat innan.

Vidare forklarar Schori (2016) att internet dr kraftfullt och gor att artiklar fir en snabb
spridning. Négot han poédngterar &r att man ska vara forsiktig nir det kommer till
namnpublicering och detaljer om personer. Detta for att det inte ska bli en {or stor
publicitetsskada (Schori, 2016). I vart resultat finner vi likheter mellan Martins Schoris
resonemang eftersom namnpublicering och detaljer om personer dr nadgot som diskuteras pa
redaktionerna kontinuerligt. Manga av de intervjuade journalisterna menar att det ska finnas
ett tillrackligt stort allménintresse for att man ska publicera namn och flera detaljer.
Resultatet visar att de flesta intervjuade journalisterna viljer att avstd fran namnpublicering i
manga fall just for att artiklar lever kvar langre idag till skillnad fran forr.

I kapitlet om tidigare forskning ndmner vi ocksa hur digitaliseringen bidragit till att nya
arbetssitt och rutiner skapats. Kellie Riordans studie (2014) visade att journalister maste gora
fler kédllhdnvisningar och att man méste ha mer koll pa kéllkritiken 1 ett digitaliserat
mediesamhille, vilket ocksd framgétt 1 vara intervjuer med journalisterna. Den framsta
anledningen ar att man idag har fler informationskallor att ta hdnsyn till. De har understrukit
att de nya plattformarna och sociala medierna lett till att killkritiken har skirpts och att
hanteringen av killor pa det sattet har forandrats.
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Enligt Susanne Wigorts Yngvesson (2006) kan begreppet konsekvensneutralitet vara ett svart
koncept att folja som journalist i ett digitaliserat samhille. Dels for att det finns véldigt
mycket felaktig information pé sociala medier men ocksa for att konkurrensen mellan
medierna ar véldigt stor. Vara intervjupersoner har understrukit att de r noggrannare med
etiken idag, vilket skiljer sig fran Wigorts Yngvesson resonemang, som menar att man ibland
kanske forbiser de etiska reglerna pa grund av bland annat hird konkurrens. Daremot kan
man fraga sig hur man kan vara noggrannare med etiken i ett snabbt och digitaliserat
samhélle dir man har betydligt manga fler faktorer att ta hdnsyn till.

9.3 Reflektioner kring studien och framtida forskning

Under uppsatsens géng har vi lart oss mycket om pressetik, journalistiska rutiner och
kriminaljournalistik. Vi har dven fétt en djupare forstaelse for hur journalister resonerar kring
pressetiska fragor och dilemman. Ett etiskt beslut ar sdllan 1dtt och det finns néstan alltid flera
perspektiv att ta i beaktning. Trots att man inte kan generalisera vara resultat till hela
journalistkaren kan vi se tydliga indikationer pa att det finns stora likheter i de intervjuade
journalisternas resonemang kring pressetik. Att samtliga av de intervjuade inte tummade pa
pressetiken, om inte absolut nddvéndigt, gér inte att missta. Det dr dven tydligt att respekten
for pressetik genomsyrar nyhetsrapporteringen pé de férekommande redaktionerna. Vi
markte snabbt i vart intervjuarbete att svaren liknade varandra. Exempel pa pressetiska missar
var dven dem snarlika. I vissa fall togs samma exempel upp frén olika intervjupersoner. De
dilemman som forekommer i vart resultat dr dilemman som har funnits ldnge. De dr dven
dilemman som de pressetiska reglerna behandlar. De 18 journalister som intervjuades
representerar inte Sveriges hela journalistkar. De visar dock pa att den svenska
journalistkdren dr en stark homogen grupp med liknande resonemang kring pressetiska
dilemman och hur dessa kan hanteras. Det dr en yrkeskar som pé snarlika sétt arbetar med
och utvecklar journalistiken i linje med samhallet.

Till en borjan trodde vi att pressetiken var 1 fordndring. Kanske pd grund av det snabba
tempot pa redaktionerna eller all den information som flddar ute pa sociala natverk. Vi var
forvantansfulla pa att fa diskutera hur pressetiken paverkats av detta. Det har dock visat sig
att det ar inte pressetiken som fordndras, det 4r argumentationen och beslutsfattandet som
fordndras. De etiska hallpunkterna stannar och forblir respekterade.

Studien har véckt flera fragor hos oss. Den praktiska anvéndningen av etik &r alltid relevant
inom journalistyrket. Journalister dr bra pé att granska samhéllet men vem granskar
journalisterna och deras arbete? Eller kan man vara for forsiktig med etiken? Som nagra av
de intervjuade pétalade dr det viktigt att inte vika sig vid kénsliga publiceringar. Ytterligare
fragor huruvida pressetiken moter samhallet &r intressant. Den aterhallsamhet som
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pressetiken bestar av trotsas i Oppna forum av anonyma anvéndare. Att darfor vinda pé
perspektivet och istéllet prata med vanliga méinniskor om pressetik hade varit intressant.

For att fortsétta vart arbete hade man kunnat genomfora ytterligare intervjustudier. Dessa
hade istéllet fokuserat pa olika medier mer djupgaende eller olika genrer inom journalistiken,
exempelvis sport och kriminaljournalistik. I var studie tar vi upp vissa skillnader mellan olika
medier men det skulle ocksa vara intressant att exempelvis jamfora SVT och TV4. Det hade
ocksa varit intressant att fa en béttre representation for kvéllspressen dé den endast
representeras av Aftonbladet i var studie.
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Bilaga 1: Intervjumanual

Generella fragor till samtliga intervjupersoner:

Beritta om dig sjilv som journalist! Hur linge har du jobbat som krimreporter/ansvarig
utgivare? Pa vilka arbetsplatser har du jobbat? Vilken dr din huvudsakliga arbetsuppgift?
Vilken utbildning har du?

Fragor om etik:
Vilka etiska problem upplever du i ditt vardagliga arbete?

a) Gillande inhdmtning av material? (Utveckling av frdgan, t.ex: hur du gor research,
intervjuer eller skaffar material)

b) Gillande innehall och publicering? (Utveckling av fragan, t.ex: vad du véljer att ha med 1
storyn, namnpublicering, alder, eller personliga detaljer)
Kan du koppla dessa problem till den snabba och digitaliserade journalistiken?
Arbetar du och din redaktion utefter ndgon policy kring pressetik?
Hur diskuterar ni pressetik pa redaktionen?

- Vilka dilemman diskuteras?

- Hur hanteras dessa?
Hur skiljer sig diskussionerna pd de olika medier du har jobbat pa? (Stills till de som har
jobbat pé flera medier)

Specifika friagor om etik till ansvariga utgivare:
Upplever du att beslutfattandet har férdndrats?

Ar det ndgot som du nu i efterhand tycker blev fel?

Kan du ndmna en svar etisk overviagning du behdvt hantera?

Fragor om journalistiken p4 niitet:
Kan du ge exempel pa hur internet paverkat ditt arbete
a) Gillande inhdmtning av material
b) Gillande innehall och publicering
Hur forhaller du dig till information som publicerats pa nétet forst?

Fragor om kommersialisering (Relevanta nyhetsmedier)
Hur arbetar ni med att locka till er ldsare/publik/lyssnare/tittare?
- Vilka typer av nyheter dominerar flodet?

Avslutningsvis
Ar det ndgot du vill diskutera eller ta upp? Nagot vi missat?
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Bilaga 2: Intervjupersoner

Anders Nilsson, Nerikes Allehanda

Har jobbat som journalist sedan 1980-talet.

Har haft olika chefsroller 1 25 ar.

Varit ansvarig utgivare i elva ar som chefredaktor och publisher. Innan dess var han
chefredaktor och stf ansvarig utgivare 1 atta ar.

Ar chefredaktdr sedan tre ar tillbaka pa Nerikes Allehanda.

Har tagit enstaka kurser inom journalistik.

Joakim Fransson, GoteborgDirekt

Har jobbat som journalist de senaste 30 aren.

Har jobbat med redigering, noje, kvéllspress, dagspress pa bland annat TV4, SVT och SR.
Ar sedan tre 4r tillbaka ansvarig utgivare pa GéteborgDirekt.

Har ingen journalistutbildning.

Jonas Kanje, Helsingborgs Dagblad

Har jobbat som journalist 1 25 &r.

Har haft olika roller inom journalistik, jobbat mycket med lokalpress.

Ar idag chefredaktor och ansvarig utgivare sedan fyra 4r tillbaka pa Helsingborgs Dagblad
Gick en journalistutbildning p& Mittuniversitet 1 Sundsvall, 1990.

Maria Kustvik, Ost Media

Har jobbat 1 6ver 20 ar som journalist.

Har jobbat pa bland annat: Expressen, Aftonbladet, Norrlindskan och Ostgéta
Correspondenten. Har jobbat med bland annat redigering, radio, featurechef och nyhetschef.
Ar sedan ett ar ansvarig utgivare for Ost Media.

List statsvetenskap och journalistik for akademiker.

Martin Ahlquist, Svenska Dagbladet

Har minst 20 ar 1 branschen.

Har bland annat arbetat for Sveriges radio, Corren, Godmorgon, vérlden! och Expressen.
Varit chefredaktor pa sin egen finanstidning 1 tio &r, suttit med i Pressens opinionsndmnd i
sex ar.

Ar idag stillforetridande ansvarig utgivare pa Svenska Dagbladet sedan ett ér tillbaka.

Ar nationalekonom i grund och botten.

Mikael Rothsten, Nya Wermlands-Tidningen
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Har haft olika roller pd Nya Wermlands-Tidningen, bland annat redaktionschef.
Ar idag ansvarig utgivare sedan 2014.
Har ingen utbildning i journalistik men i ekonomi och statsvetenskap.

Klas Wolf-Watz, Ekot

Borjade som praktikant pa Sveriges Radio 1996.

Har tidigare varit reporter, producent, programledare och planerare pa ekot.

Ar idag tillféllig Ekochef och ansvarig utgivare. Ar vanligtvis publiceringschef.
Har géatt JMK i1 Stockholm men har ingen examen.

Ann Tornkvist, SVT

Har varit reporter sedan 2009.

Har bland annat jobbat med veckotidning, dagstidning och pa Svenska Dagbladet, Ekot, P4
Stockholm och Veckans brott.

Ar dven forfattare.

Ar idag inslagsproducent for SVT.

Gick pa journalisthogskolan i New York Colombia.

Evalisa Wallin, bland annat I lagens namn

Jobbat som journalist sedan 2004.

Jobbat mycket med nyhetsjournalistik och kriminaljournalistik.

Jobbat for P4 Dalarna, Dalarnas tidning, Arbetarbladet, Gefle Dagblad och {f6r bada
kvallstidningarna.

Jobbar just nu som frilansare for olika produktionsbolag inom tv och radio.

Gick pa JIMG i Goteborg.

Johanna Backstrom Lerneby, Aftonbladet

Jobbat som journalist sedan 2003.

Jobbat bland annat pa Norrbottens-Kuriren, Sporten, Géteborgs-Posten, Uppdrag granskning
och SVT.

Ar iven forfattare.

Ar just nu pa Aftonbladet sen tva och ett halvt ar tillbaka.

Outbildad.

Jonathan Jeppsson, Aftonbladet

Varit journalist sedan 1990-talet.

Ar idag pa Aftonbladet sedan 20 &r tillbaka.

Har jobbat pa Sportbladet i tio ar. Som nyhetschef, helgchef, samhéllschef och nu nyhetschef.
Gatt journalistlinjen vid Skorups Folkhogskola
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Kristian Risenfors, GoteborgDirekt

Jobbat som journalist i sju &r.

Ar idag webbredaktdr och reporter pa GoteborgDirekt.
Har tidigare jobbat pa, TV4, SVT och SR.

Gick utbildning pa Ljungskile folkhogskola.

Mathias Stihle, Svenska Dagbladet

Har varit journalist sedan 1998.

Jobbat mycket pa lokaltidning, bland annat Sala Allehanda, Avesta Tidning och
Vestmanlands Lins Tidning, och Eskilstuna Kuriren. Aven jobbat 4t Expressen.
Ar sedan ett ar tillbaka p4 Svenska Dagbladet.

Ar just nu reporter pa SvD.

Journalistutbildning pa Uppsala universitet.

Nicole De Bouczan Nya Wermlands-Tidningen

Varit journalist sedan 1990-talet.

Varit pa Karlstads-Tidningen, GT (“Idag” dd) och Varmlands Folkblad.
Varit bland annat allmén- och polisreporter, redaktor for helgmagasin
Ar nu polisreporter och nyhetschef var femte helg p4 NWT.

Gick informationslinjen pa hogskolan i Karlstad.

Ola Lindqyvist, Uppsala Nya Tidning

Jobbat som journalist sedan 1989.

Jobbat pa Uppsala Nya Tidning och Sala Allehanda.
Arbetar nu med att bevaka domstolar och byggfragor.

Fil kandidatexamen i statsvetenskap och “spridda &mnen”.

Sofia Sofroniadou, bland annat P3 Dokumentar

Har sedan 2005 varit journalist.

Jobbat pé bland annat Efterlyst, SVT, Bonniers Tidskrift och P3 Dokumentir.
Ar frilansande journalist.

Utbildning i journalistik pa Sédertérns hogskola.

Stefan Hazianastasiou, Nerikes Allehanda

Har varit journalist sedan 2008.

Har jobbat pa Nerikes Allehanda och drivit egen nyhetstjinst.
Jobbar med kriminaljournalistik sedan tvé ar tillbaka.
Utbildning i journalistik pa Mittuniversitet Sundsvall.

Valentina Xhaferi, Efterlyst
Jobbat som journalist i tio &r.



Fick under utbildningen jobb pd TV4 i Luled. Aven jobbat pa Efterlyst, SVT, Ekot och lokala
tidningar och radiostationer.
Péborjad utbildning 1 Pitea.
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