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Abstract

The purpose of this study is to compare employed journalists’ and freelance journalists’ attitudes
to work with information-, communication- and PR-assignments. Our research questions are:

o What are the attitudes to work with information-, communication- and PR-assignments
among employed journalists and freelance journalists?

e Why are journalists willing or not willing to work with information-, communication- and
PR-assignments?

e What impact has the labour market on the attitude to work with information-,
communication- and PR-assignments?

o Has the professional journalistic identity any impact on the attitude to work with
information-, communication- and PR-assignments?

To answer the questions we used different theories about the labour market and also described the
journalistic ideals and the relation between information, communication, PR and journalism.

Our intention was to reach general conclusions, and we decided that the best way to answer our
questions was to do a quantitative study. Therefore we made an online survey. This was also the
most time- and resource-efficient way. It was sent to all reporters who worked at local stations in
public service radio or public service TV. It was also sent to all reporters who worked in the daily
press in the same towns as mentioned above. The survey was also sent to all the freelancers in the
freelance catalogue in the same towns as above. Our survey was sent to 1158 journalists in
Sweden, 566 journalists answered the survey.

The results show that freelancers are more positive to work with information-, communication-
and PR-assignments than employed journalists, although journalists overall are more positive than
negative. The freelancers are positive to these types of assignments mainly because of economic
reasons. The employees, on the other hand, have a positive attitude mainly because this kind of
business provides more work opportunities. The different attitudes of the two groups of journalists
can be explained with the differentiation on the labour market. Among the employees the jobs are
becoming fewer and the freelancers have a harder economic situation. A clear majority of the
freelancers are willing to work with these assignments even at the same time as journalistic
assignments. Among the employees, on the other hand, most of them are not willing to work with
both kinds of assignments simultaneously. Furthermore, the study shows that journalists who have
experience of information-, communication- and PR-assignments also are more positive than
others.

The results show as well that the journalistic ideals that are associated with the profession overall
are strong. They are stronger among the employees than among the freelancers. The freelancers
are willing to work with information-, communication- and PR-assignments regardless of what
ideals they agree with. The employees are more positive to these kinds of jobs if they to a larger
extent agree to the ideals that today are less associated with the profession.

Key words: Freelance, journalist, labour market, information, communication, PR, ideals
Nyckelord: Frilans, journalist, arbetsmarknad, information, kommunikation, PR, ideal
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1. Inledning och disposition

1.1 Inledning

De senaste 20 aren har journalistiken och dess villkor forandrats pa en rad olika satt
(Hadenius, Weibull & Wadbring 2011, s. 396). Tekniska innovationer har bidragit till att
journalister i dag forvantas producera material i olika medieformer och publicering sker pa
flera plattformar (Nygren & Alstrom 2002, s. 150). Kommersialisering och 6kad konkurrens
har lett till alltmer vinstdrivna medieféretag (Ots 2012, s. 117). En genomgaende trend pa
redaktionerna &r att det blir farre fast anstallda som ska skota flera arbetsuppgifter for att 6ka
foretagens effektivisering (Djerf-Pierre & Wiik 2012, s. 197). Da de fasta journalistiska
tjinsterna har minskat har antalet frilansjournalister blivit fler (Edstrom 2012, s. 22f).

Att den journalistiska yrkesrollen har differentierats gor ocksa att journalisterna arbetar utifran
olika villkor och forutsattningar (Nygren 2008, s. 163). Att vara frilans innebar frihet men
ocksa en ekonomisk otrygghet. Att skaffa sig uppdragsgivare och forhandla om 16n &r en del
av jobbet (Bergling & Nejman 2013, s. 11, 85f). Nygren (2008) beskriver hur differentiering i
den journalistiska yrkesrollen forsvagar kanslan av att tillnéra en gemensam profession. Da
anstallda och frilansar arbetar utifran olika villkor, kan det i sin tur forma olika uppfattningar
om den journalistiska yrkesidentiteten (s. 162).

Samtidigt som de journalistiska tjansterna blir farre har informations-, kommunikations- och
PR-branschen okat kraftigt. Da den journalistiska kompetensen &r eftertraktad inom dessa
branscher, har de blivit alternativa arbetsgivare for journalister (Johansson & Fredriksson
2014, s. 585). Anledningen till att det ar intressant att undersoka just dessa branscher ar att
uppdragen inom dem inte &r forenliga med den journalistiska yrkesidentiteten. Journalisternas
uppdrag &r att arbeta utifran allmanhetens basta medan informations-, kommunikations- och
PR-branschen arbetar for olika sarintressen (Falkheimer 2012, s. 149).

Med denna bakgrund vill vi undersoka hur installningen till att arbeta med informations-
kommunikations- och PR-uppdrag ser ut bland anstéllda journalister och frilansjournalister.
Syftet med var undersokning ar att undersoka om de olika arbetsvillkoren paverkar
journalisternas instéallning och om de kan tanka sig att géra avkall pa de journalistiska idealen
for att arbeta med sadana uppdrag.

Om den journalistiska arbetsmarknaden leder till att fler journalister soker sig till narliggande
yrken kan granserna sa smaningom suddas ut. Nygren (2008) diskuterar hur detta skulle
kunna leda till en de-professionalisering inom journalistyrket. Da det inte langre finns en
yrkeskar med gemensamma yrkesregler och ideal kommer dessa att skapas utifran varje
enskild individ (s. 169). Eftersom journalistiken har en viktig demokratiskt roll i samhéllet
och ska forse medborgarna med kvalitativ information skulle en férsvagad yrkesidentitet
kunna fa konsekvenser for informationsférmedlingen.



Vi har valt att rikta in oss pa reportrar som arbetar med nyhetsjournalistik eftersom de
journalistiska varderingarna och forestéliningarna vuxit fram ur nyhetsjournalistiken.
Nyhetsjournalistiken &r ocksa navet som all journalistik kretsar kring och som paverkar
normer och varderingar inom yrket (Nygren 2008, s. 25). Da lokala dagstidningar och public
service-radio och -TV &r de storsta arbetsgivarna pa den journalistiska marknaden (Edstrom
2012, s. 22f), har vi valt anstéllda reportrar pa dessa arbetsplatser med en spridning 6ver
Sverige. Frilansar pa motsvarande orter ingar ocksa i undersokningen.

Vi vill rikta ett stort tack till alla journalister som har tagit sig tid att svara pa enkaten och
darmed bidragit till att héjda kvaliteten pa var undersokning.

1.2 Uppsatsens disposition

Uppsatsen inleds med att ge en relevant bakgrund och en teoretisk inramning till var studie.
Kapitlet innehaller tre delar, den forsta delen handlar om den forandrande arbetsmarknaden,
den andra om informations-, kommunikations- och PR-branschen som ett alternativt arbete
for journalister och den tredje om journalisternas professionella yrkesidentitet.

| kapitel tre, Tidigare forskning, presenteras relevant forskning som gjorts inom samma
vetenskapliga omrade.

| fjarde kapitlet definieras viktiga begrepp som anvénts i undersokningen.
| det femte kapitlet preciseras syftet med undersokningen och fragestallningarna presenteras.

Vidare foljer kapitlet Metod och material. | detta kapitel diskuteras och motiveras vart val av
metod och material som gjorts i undersokningen. Kapitlet inleds med en genomgang av
population och urval och darefter hur vi har gatt till vaga gallande insamlingen av
kontaktuppgifter till vara respondenter. Vidare diskuteras val av metod. Senare i kapitlet
beskrivs hur vi har utformat enkaten och darefter hur vi har gatt till vaga for att hoja
svarsfrekvensen. Vidare presenteras svarsfrekvensen, bortfall och hur representativiteten ser
ut. Darefter diskuteras validitet och reliabilitet. Metodkapitlet avslutas med en presentation av
potentiella forklaringsfaktorer som vi har testat i var studie.

| kapitel sju redovisas och analyseras svaren i undersokningen utifran vara fragestallningar.
Det attonde kapitlet innehaller en avslutande diskussion och slutsatser dar de viktigaste

resultaten lyfts fram och diskussionen kring dessa férdjupas med relevant bakgrund, teori och
tidigare forskning. Avslutningsvis ges forslag till vidare forskning.



2. Bakgrund och teoretisk inramning

Vi har valt att ringa in tre delar som har ett relevant samband inom vart vetenskapliga omrade.
Vi diskuterar bakgrund och teori i varje del for att ge en helhetsbild. Forst redogor vi for hur
forandrade arbetsvillkor paverkar det journalistiska yrket for att forsta hur journalistrollen ser
ut i dag. I den andra delen belyser vi relationen mellan journalistiken och informations-,
kommunikations- och PR-branschen och beskriver hur gransen suddas ut mellan
yrkesgrupperna. Slutligen beskriver vi professionaliseringen och hur journalister identifierar
sig med kollektiva normer och ideal som star i kontrast till informations-, kommunikations-
och PR-uppdrag.

2.1 Forandrade arbetsvillkor

Journalistiken och dess villkor har genom tiderna forandrats pa en rad olika sétt och den
befinner sig i standig forandring. Tekniska, ekonomiska och sociala forandringar paverkar
hela tiden journalisternas yrkesroll (Nygren 2008, s. 58). Vi har valt att fokusera pa
forandringar som framforallt har skett de senaste 20 aren for att fa en forstaelse for hur
arbetsmarknaden ser ut i dag och vilka konsekvenser det har fatt for det journalistiska yrket.

2.1.1 Digitalisering

Den senaste innovationen &r digitaliseringen som med internet har spelat stor roll for
journalistiken de senaste tva decennierna (Hadenius et al. 2011, s. 125). En markbar skillnad
fran det tidigare informationssamhallet ar att journalister inte langre & ensamma om att
formedla information. Internet har ocksa blivit en kanal dar de tidigare atskilda
medieformerna kan kombineras och alla medier konkurrerar numera pa samma arena
(Karlsson 2012, s. 101). Da flera olika medieformer konvergerar paverkar detta i synnerhet
journalisternas arbetsuppgifter. Utvecklingen gar emot att det blir fler tekniska innovationer
samtidigt som antalet anstallda minskar (ibid, s. 108). Da tekniken har férenklats forvantas
journalisterna skota flera delar av produktionen. Journalisterna som tidigare dgnade sig at en
medieform har i dag blivit s kallade multijournalister som ar alltifran reportrar till fotografer
och redigerare (Nygren & Alstrom 2002, s. 150).

2.1.2 Vinstdrivande medieorganisationer

Kommersialisering och 6kad konkurrens pa den globala marknaden har lett till att manga
nyhetsmedier allt mer drivs av ekonomiska intressen (Ots 2012, s. 117). En foljd av detta ar
att organisationer slas samman for att ga med vinst. Pa sa satt har arbetsmetoderna blivit mer
likriktade och foretagsledningarna har fatt storre inflytande 6ver det journalistiska arbetet for
att 6ka effektiviteten. Nygren och Alstrom (2002) har en teori om att det marknadsanpassade
mediesambhéllet har skapat en ny journalistroll och bendmner journalisten som en “content
provider”. De beskriver den journalistiska arbetsplatsen som en mediefabrik dar
journalisternas roll ar att paketera lockande innehall for tv, radio och webb som sedan ska
saljas pa marknaden (s. 149). For den journalistiska yrkesrollen har det inneburit att en stor
del av arbetet ar standardiserat och sker pa rutin. Det har i sin tur minskat journalisternas
autonomi och det finns inte lika mycket utrymme fér den enskilda individens kreativitet.
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Nygren och Alstrém beskriver hur det 6kade nyhetsflodet har lett till en hog stressniva bland
de anstallda. Det handlar om att producera sa mycket som majligt, snarare &n att uppna hog
journalistisk kvalitet (ibid, s. 151).

Medieforetagen var snabba med att ge sig in i den digitala varlden och internet sags fran
borjan som ett komplement till den traditionella verksamheten. Manga medier borjade darfor
ge bort internetbaserade nyheter gratis for att méta konkurrensen (Ots 2012, s. 127). Det har
lett till att medieforetagen nu i efterhand har haft svart for att hitta losningar for hur man ska
borja ta betalt for digitala medier vilket har paverkat journalistiken som lonearbete. Dagens
alltmer likriktade innehall har ocksa minskat betalningsviljan hos lasarna som hellre tar del av
nyheter genom gratis webbsidor (Djerf-Pierre & Wiik 2012, s. 197). Trots att dagstidningarna
har tappat bade lasare och annonsorer gar flera fortfarande med vinst, framforallt tack vare
effektivare produktion och férre anstallda (ibid, s. 119).

2.1.3 Postindustriell arbetsmarknad

Flera sociologer har diskuterat teorin om den postindustriella arbetsmarknaden och Nygren
(2008) beskriver hur den har skapat en differentiering bland journalister (s. 162). | grunden
handlar det om att samhéllsutvecklingen har lett till ett postindustriellt samhalle och att det i
sin tur paverkar arbetsmarknaden och yrkesutévarna (ibid, s. 30). | det postmoderna samhallet
ar informationsteknologin och den ekonomiska liberaliseringen centrala delar. Som ovan
namnts ar journalistiken en bransch som paverkats av de senaste stora innovationerna och
forsoker anpassa sig efter dessa, vilket har lett till férandrade arbetsvillkor. Den
postindustriella arbetsmarknaden ar darfor en relevant utgangspunkt i var studie da dagens
journalistik ofta diskuteras utifran denna (ibid, s. 62). For var studie ar det framforallt
intressant att differentieringen i och med den postindustriella arbetsmarknaden har visat sig
forsvaga kanslan av att tillhdra en gemensam profession (ibid, s. 162). Nygren menar att det
beror pa att villkoren i jobben &r olika, som till exempel mellan fast anstéllda och vikarier da
det galler formaner och graden av trygghet (ibid, s. 163f). Mest utméarkande &r att antalet
frilansjournalister okar och att det i dag ar 15 procent av journalistkaren som &gnar sig at
frilansverksamhet (Edstrom 2012, s. 22f). Mellan anstallda journalister och frilansjournalister
ar det en differentiering i arbetsvillkoren, framforallt da det galler inkomst. Frilansverksamhet
innebér en frihet, baksidan ar otrygghet och ensamhet. Som frilans handlar det om att
forhandla om 16n da inga exakta avtal finns, utan endast rekommendationer som dagstidningar
sallan foljer (Bergling & Nejman 2013, s. 11, 85f). Eftersom var studie innefattar journalister
med olika typer av anstallningsformer kan denna teori forklara skillnader i ideal och
uppfattning om vad en journalist bor gora.

2.1.4 Alternativa uppdrag

Falkheimer (2012) har en tes om att forandrade arbetsvillkor och osékrare anstéllningsformer
kan vara en forklaring till att det blir vanligare for journalister att arbeta med informations-,
kommunikations-, och PR-uppdrag. Utifran statistik fran SJF (Svenska Journalistférbundet)
menar han att det finns tva trender som pekar mot detta. Den forsta ar att fler journalister blir
frilansar och tar sig an olika uppdrag av forsorjningsskal. Den andra &r att de fasta tjansterna



minskar och att allt fler &r anstallda inom bemanningsféretag och hyrs ut till olika typer av
mediearbetsgivare (s. 167).

Efterfragan pa journalistisk kompetens har 6kat inom olika typer av organisationer, samtidigt
som PR-branschen véaxer och spelar en stor roll i informationsprocessen (Johansson &
Fredriksson 2014, s. 585). Jamforelsen Gver tid visar att antalet medlemmar i
journalistférbundet har varit stabilt de senaste 20 aren trots att mediemarknaden har véxt.
Déremot har antalet medlemmar i Sveriges Kommunikatérer femdubblats under samma
period. Detta ar tecken pa att narliggande branscher expanderar och kan vara alternativ for
journalister (Edstrom 2012, s. 21). Detta &r intressant for var studie da vi undersoker
installningen till sadana uppdrag.

2.2 Information, kommunikation och PR

Under de senaste decennierna har PR- och informationsbranschen okat kraftigt (Larsson 2005,
s. 68). Det blir allt mer centralt for de som arbetar som PR-konsulter eller informatorer att ha
kontakter och relationer till media for att kunna na ut till allménheten. Relationen mellan
journalister och PR-konsulter eller informat6rer beskrivs ofta som ett symbiosférhallande dar
bada ar beroende av varandra och byter tjanster sinsemellan. PR-konsulterna ger
journalisterna information och i gengald far de utrymme i medierna (ibid, s. 32). Larsson
menar att journalistikens yrkesnormer gor att journalister bor fungera som en motpart till PR-
konsulter men att de i verkligheten snarare &r en medpart. Ofta har de néra kontakt med
varandra och traffas ocksa ofta. Det ar heller inte ovanligt att de har en liknande
utbildningsbakgrund (ibid, s. 33).

Falkheimer (2012) och manga andra forskare beskriver hur gransen mellan journalistik och
PR har blivit svagare. Tidigare dominerades journalistiken av traditionella massmedier, och
professionella journalister och professionella kallor hade tydliga atskilda roller. Makten dver
spridningen av information tillhorde da de professionella medierna. Falkheimer menar att
maktbalansen har rubbats i och med framvaxten av nya medier. Detta har i sin tur paverkat
yrkesrollerna och arbetsvillkoren. Han diskuterar om den férandrade mediemarknaden kan
leda till att fler valjer alternativa karridrvégar, som PR eller information. Han menar att det
inte bara ar frilansar som arbetar med sadana uppdrag for att kunna forsorja sig, utan att aven
andra journalister borjar arbeta inom branschen som till exempel pressman for myndigheter
eller foretag (s. 167f).

2.2.1 Motséattningar

Trots en ndrmare relation och utsuddade gréanser skiljer sig PR-aktérernas och journalisternas
syn pa varandra at (Larsson 2005, s. 90). Manga konsulter hyser hog aktning for
journalistiken och medierna och uppfattar relationen till journalisterna som god. Journalister
daremot ser konsulterna som en motpart som ska hallas pa avstand (ibid, s. 76, 78f).
Falkheimer (2012) har en teori om att journalisternas motsattning beror pa kampen om
sanningen. Han menar att det &ven om grénserna har suddats ut finns skillnader mellan
journalistikens och PR-branschens uppdrag. Nyhetsjournalistiken har ett starkt krav pa sig att



var sann dven om det kan séagas att alla nyheter pa nagot satt ar forestallningar av vad som
hant med tanke pa att journalisten kan paverka till exempel &mnesval och vinkel. PR-
branschen daremot forsoker paverka sanningen utifran olika sarintressen (s. 152). Falkheimer
menar ocksa att motsattningen grundar sig i att journalister bor representera allmanhetens
intresse medan PR-konsulter och informattrer arbetar for till exempel olika organisationers
eller foretags intressen (ibid, s. 149). Detta ar av intresse for var studie da det kan vara en
forklaring till att journalister inte kan tanka sig sadana uppdrag da de star i motsats till det
journalistiska uppdraget.

2.3 Den professionella yrkesidentiteten

Professionalisering innebar att yrkesutdvare inom ett omrade utvecklas mot en sammanhallen
yrkesgrupp. Vi har valt att utga fran teorin om att det finns fyra grundpelare som betecknar
det professionella. Teorin harstammar fran den amerikanska professionsforskningen och ar
relevant for var studie eftersom dessa grundpelare kan appliceras pa den professionella
journalistiken. Autonomi 6ver sitt kunskapsomrade ar en viktig grundpelare. For att bevara
sin autonomi ska yrkesgruppen bestamma vilka som ska sléppas in i karen. De 6vriga
grundpelarna &r makt dver sitt arbete, gemensam etik och yrkesregler samt att det ska finnas
en yrkesorganisation. Dartill kommer &ven stravan att arbeta for det allménnas bésta framfor
ekonomisk vinning (Nygren 2008, s. 13f). Dessa grundpelare har varit viktiga for att uppna
och uppratthalla den journalistiska professionen. Kollektiva normer och ideal har lange varit
byggstenar som har starkt den professionella yrkesrollen och har varit viktiga for att visa sin
sjalvstandighet gentemot andra yrkesgrupper (Djerf-Pierre & Wiik 2012, s. 182f). For var
studie &r det relevant att undersoka hur starka idealen ar i forhallande till att kunna téanka sig
att arbeta med uppdrag som inte ligger inom ramen for professionell journalistik. Nedan foljer
en redogorelse dver hur journalistiken som profession har vaxt fram och vad det &r som utgor
professionen i dag.

2.3.1 Journalistik blir yrke

Journalistiken vaxte fram under upplysningstiden och ur dess demokratiideal och s6kande
efter sanningen. Under demokratins genombrott formades journalistikens institutioner och de
idéer som véxt fram med de moderna massmedierna formulerades. Publicistklubben och
Svenska Journalistforbundet bildades och de utformade yrkesnormer som skulle styra, och
fortfarande styr, journalistiken. P4 1920-talet borjade pressens etiska regler formuleras och
fick sin nuvarande form pa 1970-talet med Pressombudsmannen och Spelreglerna for press,
radio och TV. | slutet av 1950-talet etablerades dven olika journalistutbildningar (Nygren
2008, s. 128). Genom utbildningar och yrkessammanslutningar reproduceras och formaliseras
idealen, normerna och de exklusiva yrkeskunskaperna (Ekstrom & Nohrstedt 1996, s. 42).
Den journalistiska identiteten paverkas aven genom praktiska erfarenheter och
yrkessocialisation och utvecklar det som journalister valjer att identifiera sig med. Dessa
uppfattningar har sedan blivit normerande och utgor en forestallning bland journalister om
yrket, om journalisterna som grupp och om vilken roll journalistiken ska spela i samhallet
(Djerf-Pierre & Wiik 2012, s. 183).



2.3.2 Journalistikens professionella yrkesidentitet

Professionaliseringen av journalistiken brukar av svenska mediehistoriker placeras till mitten
av 1900-talet. Framforallt ses 1960- och 1970-talet som professionaliseringens genombrott da
det stalldes hogre krav pa utbildning och kompetens bland journalisterna. Gemensamma
yrkesideal och en kodifierad yrkesetik utvecklades. Aven den kritiskt granskande
journalistiken och det journalistiska oberoendet vaxte fram (Djerf-Pierre & Wiik 2012, s. 176,
178). Professionaliseringen ledde till att journalistiken homogeniserades da normer, ideal och
praktiker hos dagspress, radio och TV narmade sig varandra (ibid, s. 178). Sammantaget ar
professionaliseringen ett resultat av att politiken och marknaden 6éverlét en stor del av makten
till allt mer sjalvstéandiga redaktioner vilket 6ppnade ddrrarna till en mer oberoende
nyhetsjournalistik. Journalistiken fick saledes ett demokratiskt ansvar att bedriva en
verksamhet i linje med professionella normer och ideal. Da journalist inte ar en skyddad titel
har professionaliseringen varit ett sétt att skapa legitimitet for karen (ibid, s. 179).

2.3.3 Svaga och starka ideal

Idealen har inte alltid varit desamma inom journalistkaren, utan det har hela tiden kommit nya
ideal. De tidigare idealen har daremot inte forsvunnit helt utan har snarare férsvagats och
betecknar inte langre professionen i lika stor utstrackning (Nygren 2008, s.150).
Sprakrorsidealet ar det ideal som har forsvagats mest inom karen. Idealet harstammar fran
tidigare journalister som hade en mer passiv instéllning till kallor och information och inte var
delaktiga i professionaliseringsprocessen. | praktiken innebdar idealet att journalister agerar
sprakror for olika intressen eller enbart reflekterar skeenden i samhéllet (Wiik 2012, s. 37f).

| Svenska journalister 1989-2011 (2012) konstaterar Wiik att det allra framsta idealet &r att
granska makthavare. Sedan 1989 har granskningsidealet starkts med tolv procentenheter nér
det géller dem som i de svenska journalistundersokningarna svarat instammer helt. Lika starkt
ar idealet att enkelt forklara komplicerade handelser for publiken. Att lata olika opinioner
komma till tals har dven det 6kat, men ar inte lika starkt som de tvé foregdende. Aven
objektivitetsidealet har 6kat mycket pa kort tid. Wiik menar att det i dag inte enbart &r
journalister som kan bedriva journalistik. Aven méanniskor som bloggar eller arbetar som
informatorer eller PR-konsulter kan ségas bedriva en form av ”journalistik”. Nér dessa
grupper 6kar skapas hos journalistkaren ett behov av att ytterligare tydliggora vad de star for
och vilka grunder som finns i professionen. De sluter darfor upp kring de ideal som kan ségas
vara kdrnan i modern vésterldndsk journalistik, det vill sdga att granska makthavare, att
forklara komplicerade handelser for publiken och Iata olika opinioner komma till tals. Dessa
tre ideal &r kannetecknande for den svenska journalistkaren och de markerar ocksa pa vems
uppdrag journalisterna arbetar (s. 35). Detta ar intressant for var undersokning da de framsta
journalistiska idealen inte &r direkt forenliga med informations-, kommunikations- och PR-

uppdrag.

2.3.4 De-professionalisering

Nygren (2008) menar att de journalistiska idealen inte forandrats sérskilt mycket de senaste
15-20 aren. Detta trots att nya medieformer tillkommit, det redaktionella arbetet har
forandrats och nya krav stélls pa journalister. Det tar langre tid for yrkesideal att forandras an
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det tar att genomfdra forandringar i praktiken. Nygren menar snarare att de journalistiska
yrkesidealen har forlorat i styrka. Dels eftersom journalistikens autonomi har minskat bade for
journalisten som individ men ocksa for redaktionen i forhallande till medieforetaget. Dels
domineras marknaden av teknik och ekonomi vilket gor att idealen kommer i andra hand (s.
151). Nygren har en teori om att sadana férandringar kan leda till en de-professionalisering.
Han beskriver dven att detta sker nar man inte lyckas stanga ute andra yrkesgrupper fran
professionen och nar granserna mot andra yrkesomraden suddas ut, som det kan tankas gora
nér granserna mot PR och information blir allt mer otydliga (ibid, s. 15). Né&r journalistiken
de-professionaliseras faller ett storre ansvar pa varje enskild journalist att avgora vilken sorts
journalist man vill vara och vilka som &r ens normer och ideal. N&r de kollektiva normerna
forsvagas inom professionen och skillnaderna ékar mellan olika journalister flyttas ansvaret
ner till varje enskild individ. For den enskilde journalisten blir det da &n mer viktigt att
definiera vilken sorts journalistik man star for (ibid, s. 169).

2.3.5 Idealen i praktiken

Den norske journalistforskaren Rune Ottosen har en teori om att yrkesrollen befinner sig
mellan de yttre marknadskrafterna och journalisternas stravan efter en yrkesmassig
samhdorighet. Han konstaterar att den journalistiska yrkesrollen formas i detta spanningsfalt,
men dven i relation till andra yrkesgrupper och till teknikutvecklingen (Nygren 2008, s. 21f).
Ekstrom och Nohrstedt (1996) ar inne pa samma spar och menar att det finns en konflikt
mellan att journalisterna forvantas uppfylla idealen samtidigt som de arbetar at foretag med
krav pa lonsamhet och hdg produktivitet. De menar att nyhetsjournalistikens etiska ideal kan
vara svara att uppfylla i praktiken (s. 88ff).

| en medlemsundersokning fran SJF visade det sig att 25 procent funderade pa att byta yrke
(Nygren 2008, s. 138). Nygren staller sig fragan om detta skulle kunna betyda att de
journalistiska idealen blivit svagare och att det inte langre ar “ett livslangt kall” att vara
journalist. Pa fragan svarar han bade ja och nej. Han menar att den 6kade genomstrémningen
kan bero pa att journalistyrket har blivit som manga andra jobb, man byter helt enkelt karriar
da och da. Det ar till exempel latt att ga vidare till informations- och PR-branschen genom att
gora avkall pa de journalistiska idealen. Nygren menar att det ocksa kan bero pa att det i
dagens journalistiska klimat &r svart att uttrycka idealen i praktiken och att klyftan dar
emellan leder till att man lamnar yrket (ibid, s. 138f).



3. Tidigare forskning

Det finns mycket forskning som visar att de hdgst ansedda journalistiska idealen star sig
starka, atminstone i teorin. Tidigare forskning har ocksa visat att den allmanna uppfattningen
inom journalistkaren &r att dessa ideal inte ar férenliga med andra uppdrag an rent
journalistiska. Vi vill darfor undersoka om man trots detta kan ténka sig att arbeta med
informations-, kommunikations- eller PR-uppdrag med tanke pa de forandrade
arbetsvillkoren.

| tidigare studier ligger ofta fokus pa heltidsanstallda journalister men journalistrollen ar idag
mer splittrad. Allt fler journalister agnar sig at frilansverksamhet och pa redaktionerna
minskar antalet fast anstéllda. Vi anser det darfor relevant att jamfora anstéallda reportrar med
den vaxande gruppen frilansar for att se hur arbetsforhallandena kan paverka installningen till
atypiska uppdrag, en jamforelse som tidigare inte gjorts inom amnet. Tidigare har det gjorts
flera kvalitativa studier genom djupintervjuer med frilansar. Vi vill darfor bidra med att ge en
mer generell bild. Nedan gar vi igenom tidigare forskning som &r relevant for var studie.

1. The Dynamics of Professional Identity. Why Journalists View Journalists Working
with PR as a Threat to Journalism

Johansson och Fredriksson (2014) har analyserat data fran den svenska
journalistundersokningen fran 2011, en enkatundersokning som gors i samarbete mellan IMG
och SJF. Deras syfte var att undersoka journalisters installning till att journalister borjar arbeta
med PR. Resultatet visar att journalister generellt sett anser att det &r ett problem att
journalister borjar arbeta med PR eftersom de tycker att det &r ett hot mot journalistikens
fortroende. Det finns dock vissa grupper som ar mindre negativt instéllda, ndmligen frilansar,
de med Kortare arbetslivserfarenhet inom journalistyrket och kvinnor. Aven de som anser att
ett viktigt journalistiskt ideal &r att ge forstréelse och de som placerar sig sjalva at hoger pa en
politisk vanster-/hdger-skala ar mer toleranta till att journalister byter profession (s. 585, 590).

Den svenska journalistundersokningen véander sig enbart till medlemmar i fackforbundet och
antalet medlemmar har stagnerat de senaste 20 aren. De missar alltsa de anstéllda som star
utanfor fackforbundet av olika skal och med var studie kan vi d&ven komma at journalister utan
medlemskap.

2. Journalist — och sen da? En undersokning av vilka som lamnade Journalistforbundet
2007 och varfor

Nygrens studie fran 2010 tar upp varfor journalister lamnar Svenska Journalistférbundet och
journalistyrket. Han undersoker orsakerna till att journalister lamnar sitt yrke och vad de
istallet valjer att arbeta med. Studien bygger pa en enkatundersokning som skickades till
medlemmar som ldmnade Journalistférbundet 2007. Den vanligaste orsaken till att de
lamnade Journalistforbundet var att de bytte yrke pa grund av osakra anstéllningsformer,
daliga mojligheter till utveckling och daliga arbetsvillkor. Lonen paverkade inte valet att
lamna. Undersokningen visar att de flesta gar till ett helt annat jobb, men det storsta enskilda



omradet ar PR, information eller marknadsforing dit 28 procent gar. Aven om de flesta inte
byter till ett renodlat PR-, informations- eller marknadsféringsjobb visar svaren att sadana
uppgifter ingar i de nya arbetsuppgifterna for halften av dem som har bytt yrke. Mer &n
halften uppger ocksa att de har anvandning av sin journalistiska kompetens pa den nya
arbetsplatsen (s. 37f).

Nygren (2010) staller en fraga om arbetsmiljon som &ven stallts i den svenska
journalistundersdkningen. | bada undersokningarna visar svaren att journalisterna i stor
utstrackning har en negativ syn pa sina arbetsplatser, de tycker att det &r hard styrning fran
ledningen, att det finns lite utrymme for egna idéer och att utvecklingsmojligheterna ar sma
(s. 45).

Det ar intressant att Nygrens resultat visar att en del journalister gar over till PR-,
informations- eller marknadsforingsbranschen, eller atminstone att deras nya arbetsuppgifter
till stor del bestar av sddana uppdrag. Det visar tendenser pa att journalisterna har nytta av
sina journalistiska kunskaper och vi vill underséka om och i sa fall varfor journalisterna anser
att dessa jobb ar intressanta.

3. Freelance Journalists’ Ethical Boundary Settings in Information Work

Ladendorf (2012) beskriver i sin studie hur gransen mellan journalistik och information eller
PR suddas ut, och att det & mest markbart bland frilansar. Hon har darfor valt att undersdka
hur forandringen paverkar frilansjournalisters etiska resonemang (s. 83). Studien bygger pa
intervjuer med 13 frilansar i Norrland. Ett kriterium for att fa vara med i studien var att de
huvudsakligen skulle forsorja sig pa frilansverksamhet (ibid, s. 85), vilket gor att Ladendorf
verkligen mater hur svart eller latt det ar att leva som frilansjournalist. Det kan dock vara sa
att nagon klarar sig ekonomiskt av andra skal, till exempel genom en hogavlénad partner,
vilket inte framgar i intervjuerna.

Resultatet visar att 11 av 13 frilansar arbetar tillfalligt eller regelbundet med
informationsuppdrag (Ladendorf 2012, s. 83). Den framsta anledning till att ta sig an sadana
uppdrag ar av ekonomiska skal, frilansarna anser att éverlevnad kommer fore etik. Tva av de
intervjuade frilansarna beréttar att de ibland far acceptera jobb som de ser som etiskt
oforsvarbara for att Overleva ekonomiskt (ibid, s. 92f). Ladendorf beskriver hur den allmanna
uppfattningen inom karen ar att de journalister som sysslar med information forlorar sin
journalistiska trovardighet. Frilansarna daremot haller inte med om detta men de poangterar
att det ar viktigt att skilja informationsuppdrag och journalistiska uppdrag at. De &r 6verens
om att de inte kan tdnka sig att forst gora reklam for en produkt och sedan skriva
journalistiska texter om samma produkt (ibid, s. 91f). Med inspiration fran Ladendorfs studie
kommer vi att understéka huruvida respondenterna tycker att det dr acceptabelt att arbeta med
journalistik och informations-, kommunikations- och PR-uppdrag samtidigt.

Ladendorf (2012) skriver att frilansarna ser det som en fordel att bo langt ifran storstaderna
eftersom de blir mer eftertraktade for nationell media da redaktionerna inte skickar egna
reportrar till dessa omraden (s. 85). Det ar darfor intressant att resultatet &nda visar att de
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norrlandska frilansarna tar sig an informationsuppdrag eftersom de borde ha lattare att fa gora
rent journalistiska jobb for nationell media. En frilans beréttar att traditionella medier,
speciellt lokala dagstidningar, betalar sa daligt att han tjanar mer pa andra typer av uppdrag
vilket kan vara en forklaring till informationsuppdragen (ibid, s. 92). Vi kan dra nytta av dessa
djupintervjuer da Ladendorfs studie visar pa intressanta tendenser som vi kan underscka i ett
storre perspektiv for att kunna dra mer generella slutsatser om frilansars instéllning till
alternativa uppdrag. Framforallt den ekonomiska aspekten tar vi med i var studie.

4. Reporterskap: aventyr, irrbloss, dygder

Orres studie (2001) bygger pa djupintervjuer med 17 reportrar, bade frilansar och andra
journalister med olika typer av anstéllningar. Urvalsgruppen har fatt diskutera flera olika
amnen inom journalistik och vi har valt att titta narmare pa den del som behandlar
“reklamknick”. Likt andra studier visar &ven Orres att det dr svérare for frilansar att forsorja
sig pa enbart rent journalistiska arbeten. Det ar darfor relevant att undersoka detta dven i var
studie. Intressant ar ocksa att frilansarna menar att det ar nodvandigt att gora reklamuppdrag
men att de helst gor jobb inom @mnen som engagerar och for ideella organisationer med en
god gérning. Intervjupersonerna uttrycker ocksa att det kan vara svart for journalister att
komma tillbaka till journalistiken efter att de har gjort reklamarbete eftersom de riskerar att
forlora sin trovérdighet (s. 132).

5. What’s the Harm in Moonlighting? A Qualitative Survey on the Role Conflicts of
Freelance Journalists with Secondary Employment in the Field of PR

| den kvalitativa studien har 18 tyska frilansar som tar PR-uppdrag samtidigt som rent
journalistiska uppdrag intervjuats. Fréhlich, Koch och Obermaier (2013) beskriver att en
undersdkning som gjorts av Tyska Journalistférbundet 2009 visar att 40 procent av deras
frilansmedlemmar ocksa tar sig an PR-uppdrag (s. 810). Studien tar aven upp att journalistisk
kompetens ar eftertraktad inom PR-branschen och att manga journalister ocksa ser detta
arbete som mer stimulerande och strukturerat (ibid, s. 812).

Frohlich et al. (2013) beskriver hur det kan vara komplicerat att vara aktiv i de bada
yrkesrollerna pa grund av det faktum att journalistik och PR uppfyller tva olika funktioner i en
demokrati (s. 810). Intervjusvaren visar att frilansjournalisterna ar val medvetna om
konflikten som finns mellan de bada rollerna (ibid, s. 809). De beskriver dven hur acceptansen
har Okat i takt med att det blir vanligare att ta sig an sadana uppdrag (ibid, s. 818).

De flesta svarar att de tar sig an PR-uppdrag av ekonomiska skal och nastan alla ndmnde den
svara ekonomiska situationen som frilansjournalist. Andra anledningar &r att det finns fler
jobb inom PR och en tredjedel av de intervjuade svarar att de gillar att arbeta med PR-
uppdrag (Frohlich et al. 2013, s. 817).

Undersokningen visar att det finns olika strategier som frilansarna anvander sig av for att
undvika rollkonflikter. En strategi ar att undvika att gora journalistiska jobb om samma kund
som man gor PR-jobb for. De skulle heller aldrig acceptera uppdrag for organisationer eller
personer med tvivelaktiga eller oetiska syften (Frohlich et al. 2013, s. 819). De gor alltsa
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skillnad mellan olika typer av PR-uppdrag och vissa kdnns mer acceptabla an andra (ibid,
5.821). Det tyder pa att frilansjournalister skiljer mellan olika typer av uppdrag och
fortfarande forsoker uppratthalla sitt journalistiska perspektiv (ibid, s. 819). En annan strategi
ar att de i forsta hand inte pratar om sina PR-uppdrag, men de skulle heller aldrig ljuga om att
de gjort sadana uppdrag (ibid, s. 820). Da antalet frilansar aven okar i Sverige anser vi det
relevant att undersoka om arbetsvillkoren paverkar installningen till atypiska journalistiska
uppdrag och om svenska frilansjournalister resonerar pa liknande sétt.
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4. Begreppsdefinitioner

Da var undersokning behandlar journalisters installning till att arbeta med uppdrag inom
information, kommunikation och PR ar det viktigt att definiera vad som k&nnetecknar dessa
yrken och vad vi menar med begreppet journalist. Da vi ocksa amnar jamfora anstallda
journalister och frilansjournalister ar det viktigt att definiera vad vi menar med att vara
anstalld respektive frilans. Till var hjélp har vi anvént oss av SJF:s (Svenska
Journalistférbundet) och DIK:s (Dokumentation, information och kultur) hemsidor for att se
hur de definierar yrkesgrupperna nar det galler vilka som kan bli medlemmar eller gj.

4.1 Journalist

Fackforbundet SJF organiserar yrkesverksamma journalister i Sverige. Bade fast anstallda
men ocksa de med tidsbegransad anstéllning, vikarier och frilansar kan bli medlemmar (SJF
2013a). Har foljer ett utdrag ur Journalistforbundets stadgar géllande vem som kan bli
medlem:

”Den som ar anstalld eller frilans, med i huvudsak journalistiska
arbetsuppgifter, vid svenskt eller i Sverige verksamt massmedium kan
vara medlem i Journalistférbundet. Journalistiska arbetsuppgifter har
den som sjalvstandigt véljer, beddémer eller bearbetar redaktionellt
material for massmediers rakning eller har andra med
Journalistforbundets yrkesregler forenliga arbetsuppgifter.” (SJF
2013a)

For att bli medlem ska man ocksa vara beredd att folja de yrkesetiska reglerna som innefattar
publicitetsreglerna, yrkesreglerna och riktlinjerna mot textreklam (SJF 2013b).

4.1.1 Anstalld journalist

Med anstalld journalist avses nagon som har en fast anstéllning (tillsvidareanstéllning) men
ocksa de som har en tidsbegransad anstéllning eller ar vikarier, forutsatt att man har minst
fyra veckor kvar av sin anstallningstid och att vikariaten ar manga och ofta aterkommande
(SJF 2013a).

4.1.2 Frilansjournalist

Journalistforbundets krav for att fa bli frilansmedlem ar att frilansjournalistik ska vara den
huvudsakliga verksamheten. | ovrigt forvantas man uppfylla samma krav som anstallda
journalister nér det galler typen av arbetsuppgifter och yrkesreglerna (SJF 2013a). |
Frilanshandboken (2013) skriver Bergling och Nejman att en frilans &r nagon som till
exempel skriver artiklar, fotograferar eller dversatter. Men det handlar ocksa om att salja sina
jobb, skota sin ekonomi och att natverka (s. 7). En frilans arbetar sjalvstandigt for flera
uppdragsgivare (SJF 2013c).
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4.2 Informator

Fackforbundet DIK organiserar manniskor som arbetar inom kultur och kommunikation. De
skriver pa sin hemsida att informator ar paraplybenamningen som sedan tacker in yrkestitlar
som till exempel kommunikat6r, PR-konsult och informationsstrateg (DIK 2014a).
Informat6rens uppgift ar att:

"pa ett professionellt sditt arbeta med foretags, myndigheters eller
organisationers budskap. Informatéren undersoker, analyserar, ger
rad, planerar, utformar, sprider, utvarderar och forvaltar
information.” (DIK 2014a)

Informatdrer kan arbeta inom foretag, kommuner, landsting, statliga verk och organisationer.
De kan ocksa arbeta i olika konsultforetag eller vara egna foretagare som tillhandahaller
kommunikationstjénster till foretag, myndigheter och organisationer (DIK 2014a).

4.2.1 Olika sorters informationsjobb

Det finns manga olika omraden inom informationsbranschen. Gemensamt for dem alla &r att
de arbetar med informationshantering pa ett eller annat satt (DIK 2014b). Nedan féljer nagra
olika sorters informationsyrken som ar relevanta att lyfta fram for var studie.

4.2.2 Byraer
Pa en kommunikations-, PR- eller reklambyra arbetar man pa uppdrag at en kund som vill ha
hjalp med PR eller reklam och det handlar ofta om olika sorters kampanjer (DIK 2014b).

4.2.3 Informatér/kommunikator

Informatdrer och kommunikatorer arbetar med att formedla och forma foretags, myndigheters
och organisationers budskap bade strategiskt och kreativt. Ofta hjalper de ocksa till att
utveckla medarbetarnas kommunikativa formaga (DIK 2014b).

4.2.4 PR-konsult
PR-konsulten hjélper foretag och organisationer att skapa relationer och férmedla budskap
och asikter till allmanheten och till beslutsfattare (DIK 2014b).

4.3 Informations-, kommunikations- och PR-uppdrag

Informations-, kommunikations- och PR-uppdrag definierar vi pa liknande sétt som yrkena
ovan, alltsa att man arbetar med uppdrag at féretag, myndigheter, kommuner, landsting,
statliga verk eller organisationer.
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5. Syfte och fragestallningar

Da den tidigare forskningen framst har studerat antingen anstallda journalister eller frilansar,
vill vi bidra till forskningsfaltet med en jamforande kvantitativ studie. Syftet med var
undersokning &r att jamfora anstéllda journalisters och frilansjournalisters instéllning till att
arbeta med informations-, kommunikations- och PR-uppdrag. Med tanke pa den férandrade
arbetsmarknaden vill vi se hur journalisters instéllning till att ta sig an olika sorters uppdrag
paverkas av den differentierade yrkesrollen. Anstéllda journalister och frilansjournalister
arbetar utifran olika villkor och det ar darfor intressant att se om dessa grupper skiljer sig at
betraffande installningen till ovanstdende. Aven om de journalistiska idealen fortfarande &r
starka vill vi ocksa titta narmare pa om det ar sa att man som journalist kan tanka sig att gora
avkall pa dessa i praktiken till forman for sin dverlevnad.

Fragorna vi vill besvara med den har undersokningen ar foljande:

o Hur ser instéllningen ut till att arbeta med informations-, kommunikations- och PR-
uppdrag bland anstéllda journalister och frilansjournalister?

o Varfor ar journalister positivt eller negativt installda till att arbeta med informations-,
kommunikations- och PR-uppdrag?

e Vilken inverkan har arbetsmarknaden for installningen till att arbeta med
informations-, kommunikations- och PR-uppdrag?

o Hur paverkar den professionella yrkesidentiteten installningen till att arbeta med
informations-, kommunikations- och PR-uppdrag?
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6. Metod och material

6.1 Population och urvalsram

Var ambition &r att kunna uttala oss om Sveriges journalister, som darfcr ar var population.
Den enda samlade forteckning som finns over Sveriges journalister ar SJF:s medlemsregister.
De tidigare stdrsta undersokningarna som har uttalat sig om Sveriges journalister har skickat
ut enkater till ett urval av medlemmarna. Vi var i kontakt med SJF for att se om det gick att ta
del av kontaktuppgifterna. Da detta inte var mojligt har vi utifran vara resurser fatt ga till vaga
pa annat satt for att fa ett sa representativt urval som majligt. For att fa en spridning av
journalister i Sverige valde vi att utga fran Sveriges lan och tillhérande storsta dagstidningar.
Vi valde ocksa de lokala P4-stationerna och SVT:s regionala nyhetsprogram i samma lan.
Anledningen till att vi har utgatt fran lan och inte kommuner ar att flera kommuner tacks av
den storsta dagstidningen, P4-stationen och den regionala SV T-stationen i lanet. Anledningen
till att vi valde dagstidningar och inte kvéllstidningar &r att de flesta journalister arbetar inom
lokal dagspress. Av samma anledning valde vi public service fére kommersiella etermedier da
aven dessa ar den storsta arbetsgivaren (Edstrom 2012, s. 22f). Vi ville ocksa komma sa nara
traditionell journalistik som mojligt da dessa borde sta langst ifran informations-,
kommunikations- och PR-branschen. Det finns inte heller arbetsplatser inom kommersiella
etermedier och kvallstidningar 6ver hela landet i samma utstrackning. Vi har ocksa valt att
rikta in oss pa de som sysslar med nyhetsjournalistik eftersom de journalistiska varderingarna
och forestallningarna vuxit fram ur nyhetsjournalistiken. Nyhetsjournalistiken ar ocksa navet
som all journalistik kretsar kring och som paverkar normer och varderingar inom yrket
(Nygren 2008, s. 25).

Som framgar av ovanstaende har vi valt att avgransa oss till traditionella journalistiska medier
vilket vi motiverar med att vi har utgatt fran SJF:s definition av vem som ar journalist. Se
sidan 13 for exakt definition. Foretag, till exempel diverse content marketing-byraer, vars
verksamhet huvudsakligen inte ar renodlad journalistik har vi darmed valt att utesluta.

For att fa motsvarande representation av frilansjournalister utgick vi fran frilanskatalogen.se
och skickade ut enkater till alla frilansar i samma stdder som tidningen, radio- och TV-
stationen ligger i. Anledningen till att vi har utgatt fran frilanskatalogen.se ar att alla som
finns representerade déar &r medlemmar i SJF och darmed har frilansjournalistik som sin
framsta verksamhet (SJF 2013a). Frilanskatalogen.se ar &ven den enda stora forteckningen
som finns 6ver frilansjournalister. Vi kan dock inte vara sékra pa att na ut till alla
frilansjournalister i de olika staderna da alla frilansar inte & medlemmar i SJF. Med tanke pa
vara tidsmassiga, tekniska och ekonomiska resurser var detta dock den basta vagen att ga.

6.2 Insamling av e-postadresser

Vi har fatt tag pa e-postadresser genom att besoka respektive redaktions hemsida. Vi valde
enbart de som hade reporter som titel eftersom de ar den grupp inom journalistkaren som till
storst del producerar journalistiskt innehall. Orre (2001) beskriver ocksa hur reportrarna ryms
I det frdmsta ledet i journalistiken. Vi anser darfor att reportrar bér kunna representera
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journalister i stort. Orre menar aven att det framforallt ar de som hamnar i klam mellan & ena
sidan vinstdrivande ledningsgrupper och & andra sidan sitt arbete ute pa faltet dar de forvantas
leva upp till idealen (s. 28, 49f). Darfor ar just reportrar intressanta i var studie da framférallt
deras ideal blir utmanade av de férandrade arbetsvillkoren. Antalet medarbetare pa
redaktionerna visade sig ocksa vara betydligt fler an antalet frilansar. For att fa en nagorlunda
jamn fordelning valde vi darfor att enbart ta med reportrarna. Pa frilanskatalogen.se ar det inte
fullt ut mojligt att veta om medlemmarna huvudsakligen &r reportrar, detta av forklarliga skél
da de ofta sysslar med olika typer av uppdrag. | vissa fall fanns det inte e-postadresser till de
anstallda pa hemsidorna, detta gallde framst dagstidningarna. Vi kontaktade da chefredaktérer
och fick pa sa satt tag pa kontaktuppgifter till reportrarna. I de fall som chefredaktérerna inte
kunde lamna ut sadana uppgifter valde vi att titta i tidningarna efter bylines. Det gjorde vi i
totalt 15 tidningar. FOr att vara konsekventa valde vi torsdagen den 26 mars och enbart
reportrar med sina e-postadresser i bylinen for att undvika att fa med frilansar. Hade vi valt en
helgdag hade det forekommit flera bilagor som vi inte med sakerhet kan veta om de
produceras pa redaktionen. Vi undvek ocksa att vélja mandagens tidningar eftersom det oftast
ar farre och samma reportrar som arbetar under helgen, vilket vi lade mérke till nér vi tittade
igenom nagra mandagstidningar. Tisdag, onsdag och torsdag ansag vi vara likvardiga dagar
och vi valde den senaste som var torsdagens tidning. Vi & medvetna om att vi sannolikt inte
far med alla reportrar pa redaktionen genom att vélja en dag. Dock finns det ingenting som
tyder pa att de som skrivit for torsdagens tidning skulle skilja sig at fran dem som till exempel
skrivit for tisdagens tidning. Vi fick ocksa ihop ett motsvarande antal reportrar fran
tidningarna som pa hemsidorna, darfor rackte det med en dag. Vi valde ocksa enbart
renodlade nyhetsartiklar och inga kronikor eller ledare eftersom vi ville ha reportrar som
producerar rent journalistiska produkter och som inte enbart skriver asiktsdrivna kronikor.

Det fanns tvd SVT-redaktioner som inte hade sina e-postadresser pa hemsidan. Vi valde dven
dar att titta pa nyhetsmaterial fran torsdagen den 26 mars och plockade ut alla reportrar fran
den langsta sandningen fran respektive regionalstation.

6.3 Val av metod

For att fa svar pa vara fragestallningar ansag vi att en kvantitativ studie var det bésta valet.
Enkatundersokningar kan enkelt goras over ett stort geografiskt omrade vilket passade oss bra
da urvalet bestod av journalister spridda 6ver hela landet (Esaiasson, Gilljam, Oscarsson &
Wangnerud 2012, s. 229). Av praktiska och ekonomiska skél foll det sig naturligt att vi skulle
gora en webbenkat och vi anvande programmet Qualtrics. Vi hade ocksa relativt fa och
okomplicerade fragor och aven detta talade for en webbenkat (ibid, s. 233f). Dessutom har
journalister datorn som sitt arbetsredskap och det var da stor sannolikhet att de skulle se vart
mejl och svara pa enkaten och darmed 6ka var svarsfrekvens. Da frageformuleringarna ar
standardiserade och svarsalternativen presenteras pa samma sétt for alla respondenter blir
resultaten ocksa forhallandevis latta att tolka (Ejlertsson 2014, s. 12). Det gar ocksa att se
tydliga monster i svaren och pa sa satt gar det att forklara varfor vissa grupper svarar som de
gor (Esaiasson et al. 2012, s. 231). Vi hade tre 6ppna kommentarsrutor, vid tva tillfallen intill
alternativet annat och en kommentarsruta i slutet av enkaten for évriga kommentarer. Da
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svaren var korta och tydliga var de inte svara att tolka och analysera. Vi delade in liknande
svar i samma grupp for att kunna se monster aven i dessa.

Journalister kan uppfatta vart &mne som kansligt eftersom de kan kanna krav pa sig att svara
pa ett visst sdtt med tanke pa yrkesetik och ideal. Detta ar ocksa ett skal till att vi valde att
gora en enkat. Hade vi gjort intervjuer kanske den svarande hade upplevt det jobbigt att uttala
sig framfor oss som ar frammande personer. Intervjuareffekter elimineras ocksa genom en
enkat. Respondenten paverkas inte i samma utstrackning av vart satt att stalla fragor och
foljdfragor, som en intervju hade kunnat géra (Ejlertsson 2014, s. 12). Hade vi valt att gora en
kvalitativ studie hade vi & andra sidan kunnat fa djupare och mer nyanserade svar pa vissa
fragor. Da hade dock var ambition att kunna uttala oss om en storre population uteblivit
(Esaiasson et al. 2012, s. 230).

6.4 Utformning av enkat

Nar vi utformade var enkat delade vi upp den i tre delar och lade fragorna i en logisk ordning,
vilket gor att respondenten far en kénsla av att det gar enkelt och snabbt att fylla i den (se
bilaga 1). Att inleda med ett intressevackande block kan ocksa gora att fler respondenter
fullfoljer undersokningen (Esaiasson et al. 2012, s. 240f). De tre delarna var: Installning till
informations-, kommunikations- och PR-uppdrag, Uppfattning om det journalistiska yrket och
Om dig. Uppfattningen om det journalistiska yrket innehdll fragor om de journalistiska
idealen. Vi valde att inte inleda med dessa fragor eftersom vi tankte att det kunde paverka
svaren om installningen till informations-, kommunikations- och PR-uppdrag. Da
respondenterna har de journalistiska idealen i tankarna, och dessa inte &r direkt forenliga med
sadana uppdrag, hade det annars funnits en risk att de svarat det de borde svara snarare &n det
de faktiskt kan tdnka sig att gora i praktiken.

Nar vi utformade enkéaten anvande vi oss av fragor fran tidigare studier vilket vi ser som en
fordel eftersom de redan har granskats och diskuterats. Pa sa satt kan vi ocksa jamfora med
tidigare studier och darmed stérka studiens resultat (Esaiasson et al. 2012, s. 241). Vi har
darfor anvant oss av flera frageformuleringar och svarsalternativ fran Journalist 2011 (Asp
2011) i de fall da vi har avsett att fa svar pa samma fragor. Det galler fragan om de
journalistiska idealen, typ av anstallning, vilket medium man arbetar fér och var man placerar
sig pa en politisk vanster-/hoger-skala. Nar det galler fragan om inkomst ar definitionerna av
svarsalternativen fran SCB och ortsdefinitionerna i fragan om var man huvudsakligen arbetar
fran SIFO. Uppgifterna fran bade SCB och SIFO har vi fatt genom personlig kommunikation
per telefon med de bada foretagen.

For att vi skulle fa svar pa just vara forskningsfragor har vi dven fatt kombinera fragor fran
tidigare studier med fragor som vi sjdlva har utformat. En utmaning har varit att formulera
svarsalternativen till varfor eller varfor inte man kan tanka sig att arbeta med informations-,
kommunikations- och PR-uppdrag. Eftersom vi har utgatt fran var bakgrund, vara teorier och
tidigare forskning ar det sannolikt att vi har formulerat de mest rimliga svarsalternativen. Vi
ar samtidigt medvetna om att det kan finnas manga individuella orsaker och vi valde darfor att
aven ta med svarsalternativet annat i kombination med en 6ppen ruta for fritext. Det kan goéra
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att respondenterna slipper kanna sig hammade och darmed undviker att svara pa fragan pa
grund av att inget svarsalternativ stimmer in pa dem. Det finns dock en risk att vissa
respondenter inte ar sa skrivglada och darmed undviker att svara pa éppna fragor. Darfor
valde vi en kombination for att minska interna bortfall (Esaiasson et al. 2012, s. 246f).

Viktigt med en enkatundersokning &r ocksa att enskilda respondenter inte ska kunna
identifieras av utomstaende (Ejlertsson 2014, s. 32). For att bevara anonymiteten har vi varit
noggranna med utformningen av fragorna, framforallt nar det géller den personliga delen. Vi
har grupperat in aldrarna i olika intervall istallet for att respondenterna sjélva far fylla i sitt
exakta fodelsedr. Aven nar det galler inkomst och ort har vi valt att anvanda olika
storlekskategorier istéllet for den exakta angivelsen. Nar det géller den politiska tillhdrigheten
har vi inte valt de specifika partierna utan en skala fran vanster till hoger.

Vi testade var enkét pa tio journalister for att sakerstalla att vara fragor och svarsalternativ
skulle uppfattas pa ratt satt (Ejlertsson 2014, s. 89). Efter att vara “test-respondenter” svarat
pa enkaterna diskuterade vi med dem hur de hade uppfattat frdgorna och svaren och vilket
helhetsintryck enkéaten gav. Vi klockade dven samtliga for att se hur lang tid det tog att fylla i
enkaten och angav denna tid i vart foljebrev.

| enkéaten valde vi att inte definiera informations-, kommunikations- och PR-uppdrag. Som
framgar av definitionerna av begreppen gar de ofta in i varandra och de kan innehalla manga
olika typer av arbetsuppgifter. Vi valde att inte ge nagra exempel pa vad de olika begreppen
kan innefatta eftersom det hade kunnat begrénsa respondenterna, utan vi lat dem sjalva avgora
vad som tdcks in av begreppen. Det finns en risk att de inte &r medvetna om att deras uppdrag
ryms inom ramen for informations-, kommunikations- och PR-uppdrag. Det ar dock sannolikt
att vara respondenter &r en grupp som ar bekanta med begreppen.

Eftersom begreppen gar in i varandra sa pass mycket har vi inte heller valt att separera dem
var och en for sig i enkaten. PR kan vara ett begrepp som klingar samre an de andra tva da det
har visat sig att branschen har lagt fortroende bland allménheten (Larsson 2005, s. 110f). Det
ar sannolikt att respondenterna garna vill skilja dessa &t och endast kan tanka sig nagot av
dessa tre typer av uppdrag. Var ambition ar dock inte att mata hur manga som kan tanka sig
att syssla med varje uppdrag var for sig utan snarare om respondenterna éver huvud taget kan
tanka sig den typen av bransch. Da detta ar ett &mne som visat sig engagera journalister och
dar asikterna kan vara starka, fanns det utrymme for kommentarer i slutet av enkaten.

6.5 Hoja svarsfrekvensen

For en kvantitativ frageundersokning ar det ytterst viktigt att fa en sa hog svarsfrekvens som
mojligt for att kunna dra generella slutsatser. Vart mal var att komma upp i minst 60 procent
eftersom 60 till 65 procent anses som det normala i den har typen av undersékningar och for
att det hojer graden av representativitet (Esaiasson et al. 2012, s. 239). For att hoja
svarsfrekvensen har vi framforallt lagt ner tid pa att formulera foljebrevet (se bilaga 2). Vi
inledde brevet med att beratta varfor just vara respondenter hade blivit utvalda till
undersokningen och hur vi hade fatt tag pa deras mejladresser for att de inte skulle undra hur
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vi hade hittat deras kontaktuppgifter. Vi presenterade sedan oss sjalva och berattade om syftet
med undersokningen. Vi var ocksa noggranna med att forklara varfor deras svar var viktiga
for att 0ka deras motivation att svara.

Vi lamnade ut vara kontaktuppgifter vilket visade sig angelaget da vi fick manga mejl och
telefonsamtal med diverse kommentarer. Pa sa satt har vi lyckats hoja svarsfrekvensen
eftersom det visade sig att vissa ville komma i kontakt med oss innan de svarade pa enkéten.
Vi forsokte ocksa halla foljebrevet sa kort som mojligt, utan att utelamna viktig information,
eftersom mejlet skickades till jobb-mejladresser och vi vet att respondenterna har mycket att
gora. Vi var noggranna med vad vi skulle skriva i &mnesraden for att mejlet inte skulle
forsvinna i mangden. Vi undvek att anvanda ord som enkaét eller undersékning da vi ville ha
nagot mer intressevackande som gor att man 6ppnar mejlet. Vi valde darfor en rak fraga
direkt riktad till journalisten, ndmligen: Vad gor du som journalist?

For att hoja svarsfrekvensen var vi ocksa noga med vid vilken tidpunkt vi skickade ut enkaten
och pdminnelserna. Vi undvek helgdagar och skickade ut enkéten efter paskhelgen, torsdagen
den 9 april klockan 10. Vi skickade darefter ut tre paminnelser. Den forsta mandagen den 13
april, den andra torsdagen den 16 april och den sista tisdagen den 21 april. Aven dessa
skickade vi ut klockan 10 da det vid forsta tillfallet visade sig att manga svarade vid denna
tidpunkt.

6.6 Svarsfrekvens och bortfall

Var enkat gick ut till 1182 personer och det var 566 personer som valde att besvara den. Da
inga fragor i enkaten var obligatoriska finns det ett internt bortfall pa samtliga fragor. Det kan
vara sa att vissa personer har skickat in en helt blank enkat, eller ocksa har man valt att hoppa
over enstaka fragor. Den fraga som flest personer besvarat har 557 svar och den fraga med
minst svar har 494 personer besvarat. Det totala antalet svar pa de olika fragorna skiljer sig
alltsa at beroende pa vilken fraga det ar. | snitt ar det 521 personer som har svarat pa varje
fraga. Nedan redovisas var svarsfrekvens och vart bortfall.

Urval och svarsfrekvens
Bruttourval: 1182

Naturligt bortfall: 26
Nettourval: 1156

Svar: 566

Svarsfrekvens (netto): 48,9 %

I var undersokning fick vi ett naturligt bortfall pa 26 personer, de fordelar sig enligt foljande:

Naturligt bortfall
Franvaro: 1
Studsar: 12
Misslyckade: 13
Totalt: 26
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Kategorin franvaro betecknar en journalist som vi fatt autosvar fran da han var bortrest.
Darmed har han inte natts av var enkat. Kategorin studsar ar de mejl som vi fatt meddelande
om att de inte kommit fram. Det kan bero pa att mejladressen inte langre existerar, ar
felformulerade eller att mottagaren har en brandvéagg som stoppar mejlet. Séledes har aven
dessa personer inte natts av enkaten. Nar det galler de misslyckade har mejladresserna inte
varit ratt utformade da vi samlade in dem och darmed har de inte heller kommit fram.

6.7 Representativitet

Eftersom det inte finns nagon samlad dokumentation 6ver alla journalister och deras
egenskaper har det inte varit mojligt att gora jamforelser mellan vart urval och populationen
pa alla punkter. Vi har anvant oss av den dokumentation som finns tillganglig och &r
tillforlitlig. Uppgifterna kommer fran SJF (SJF 2013d; Svenska Journalistforbundet 2014) och
undersokningen Journalist 2011 (Asp 2011). Vi har huvudsakligen anvant oss av radata fran
Journalist 2011. De har genom SJF:s medlemsregister skickat en enkat till ett stort
slumpmassigt urval av medlemmarna. Darmed ar denna undersékning den som &r mest
representativ for Sveriges journalistkar. Det ar saledes darifran vi har fatt de siffror som far
sta for var population.

| bilaga 3 ges en jamforelse mellan populationen, vart urval och de svarande i en tabell. Vissa
rutor star tomma vilket beror pa att det inte varit praktiskt mojligt att fa tag pa dessa uppgifter.
| var enkat var ett svarsalternativ annat i fragan om kon, vilket inte var ett alternativ i
Journalist 2011. I urvalet har vi gatt efter vad vi uppfattar vara ett kvinno- eller mansnamn,
utifran e-postadresserna. Under annat star rutorna tomma eftersom vi inte kan avgora vilket
kon man definierar sig som. Eftersom de ar sa pass fa uttalar vi oss inte om dem i
undersdkningen. Vi kommer heller inte uttala oss om arbetssékande men ville ha med detta
alternativ for att vi anade att det kunde finnas nagra som star kvar i frilanskatalogen.se men
inte l&ngre sysslar med frilansverksamhet.

Vi har inte heller nagra uppgifter om anstélldas uppdelning mellan radio, TV och dagspress i
populationen. Medium for frilansar presenteras inte under urval eftersom detta inte finns att
tillga i frilanskatalogen.se. I urvalet kan vi heller inte veta om journalisterna har en utbildning,
alder eller var de placerar sig pé en politisk vanster-/hdger-skala. Arsinkomst, antal & som
verksam journalist och antal ar som verksam frilansjournalist kan vi endast se bland de
svarande.

Sett till populationen har vi ett verskott av frilansar. Eftersom vi har valt att géra en
jamforande studie mellan anstéllda och frilansar blir detta inte ett problem da vi har valt att
titta pa hur de olika grupperna sinsemellan svarar pa fragorna. Det vi daremot inte kan gora &r
att uttala oss om alla journalister som en gemensam grupp, eftersom svaren kan bli
missvisande da vi har en dverrepresentation av frilansar. Detta har vi tagit hansyn till under
resultat och analys.
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Nar det galler dvriga jamfarelser mellan de svarande och populationen skiljer sig siffrorna at
nagot. Vi har darfor haft det i atanke under analysen. Eftersom resultaten genomgaende visar
att det ar typ av anstéllning som har starkast paverkan, ar det detta vi framst kan uttala oss om.
Pa de punkter dar vi inte har kunnat jamfora med populationen kan vi heller inte uttala oss om
journalister i Sverige. Daremot kan vi bidra med att visa pa vissa tendenser som kan vara
intressanta for vidare forskning.

6.8 Validitet

Da vi valde att gora en enkatundersokning var det avgérande vilka fragor vi stallde och hur
dessa formulerades for att vi skulle fa svar pa vara fragestéllningar. Som vi redan namnt har vi
i stor utstrackning anvant oss av tidigare studier som har velat fa svar pa liknande fragor,
vilket kan starka validiteten. Da amnet i sig inte heller &r frammande for respondenterna talar
det for att de inte borde ha haft ndgra svarigheter med att svara pa fragorna, utan att de har
kunnat relatera till &mnet. Utmaningen var att undersoka om den professionella
yrkesidentiteten paverkar installningen da detta & mer abstrakt. Vi valde att anvanda de
fragor om idealen som stallts i Journalist 2011 eftersom idealen ar en viktig kdrna i den
professionella journalistiska identiteten. VVara fragor kan dock uppfattas som nagot
kontroversiella och det finns en risk att respondenterna har valt att inte svara alls eller svara
som de borde istallet for vad de faktiskt gor. En fordel med en webbenkaét ar att
journalisternas anonymitet kan hoja svarsfrekvensen och att de svarar sanningsenligt.

Att vi tagit kontaktuppgifter fran frilanskatalogen.se borde innebéra att det endast &r frilansar
vi har ntt ut till, da kravet for medlemskap ar att den huvudsakliga inkomsten kommer fran
frilansverksamhet. Dock kan det vara sa att nagon precis har fatt ett jobb och da svarar att de
ar anstéllda. Detta kan forklara att vi fick atta stycken anstallda som svarade att de arbetar
inom fackpress/tidskrifter, tre stycken som svarade att de arbetar inom
organisationspress/facklig press, tva stycken med webbtjanst och en inom nyhetshyra. Da vi
valde anstallda fran dagstidningar och public service-TV och -radio, borde alla anstéllda svara
att de arbetar inom dessa medier. Eftersom de som svarat att de arbetar inom andra medier var
relativt fa har det inte spelat nagon storre roll fér vart resultat.

Som tidigare ndmnts ar populationen Sveriges journalister och ambitionen var att komma upp
i en svarsfrekvens pa 60 procent for att kunna generalisera resultatet. Svarsfrekvensen blev
48,9 procent, vilket ar nagot lagre an vad vi hade hoppats pa, men jamfor vi med tidigare
studier kan vi se att &ven Nygren (2010) hade en svarsfrekvens pa 48 procent.

Som vi tidigare beskrev har vi jamfort vara svarande med populationen pa de punkter det gar.
Vara svarande ar 6verlag, forutom da det géller anstéllningsform, nagorlunda representativa
for populationen. Da vi har en 6verrepresentation av frilansar har vi saledes inte kunnat uttala
0ss om journalisterna som en grupp, men da vi amnar undersoka skillnaden mellan frilansar
och anstallda har detta inte varit nagot problem. Hade vi haft en representativ andel frilansar
for populationen i vart urval hade vi istéallet riskerat att inte fa tillrackligt manga svar fran
frilansar och da hade vi inte kunnat jamfora och dra nagra slutsatser. For var studie ar det
alltsa en fordel att grupperna ar lika stora. Dessutom visade resultatet att det &r just typ av
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anstallning som har storst paverkan pa installningen till informations-, kommunikations- och
PR-uppdrag, och darfor har vi vidare analyserat grupperna var for sig.

Da vi inte kunde gora ett slumpmassigt urval av praktiska skal, och med tanke pa var
svarsfrekvens, kan vi endast med forsiktighet dra generella slutsatser utifran vart resultat.
Studien kan visa pa intressanta tendenser som gar att stodja med tidigare forskning.

6.9 Reliabilitet

Da vi har anvant oss av en elektronisk enkat bor vi kunna lita pa att datainsamling och
databearbetning har gatt ratt till. Programmet bor inte ha missat nagot av svaren vilket hade
varit en risk om vi hade kodat manuellt. Vi fick 52 studsar nér vi skickade ut enké&ten forsta
gangen. En del av dessa berodde pa den méanskliga faktorn. Vi hade da inte skrivit korrekta
mejladresser pa grund av tryckfel. Vi dubbelkollade darfor dessa 52 mejladresser, rattade till
dem och skickade ut dem igen.

Nagot som vi med sakerhet vet ar att vi inte har skickat ut dubbla enkater till nagon. Vi lade in
alla mejladresserna i Excel och sorterade dem dér for att forsakra oss om att vi inte hade nagra
dubbletter innan vi lade in dem i Qualtrics.

6.10 Potentiella forklaringsfaktorer

Med studien avser vi att forklara vad det ar som paverkar installningen till att arbeta med
informations-, kommunikations- och PR-uppdrag. Av de tidigare studier vi har tittat pa ar det
Johanssons och Fredrikssons (2014), som undersoker journalisters installning till att
journalister borjar arbeta med PR, som ligger narmast var. Vi har valt att testa flera variabler
som visat sig spela roll i deras studie. Deras resultat visar bland annat att de som i storre
utstrackning ar positiva till PR &r frilansar (s. 590). Detta i kombination med var bakgrund om
forandrade arbetsvillkor, gor att vi vill testa om typ av anstallning paverkar instéllningen. |
Frohlichs et al. (2013) samt Ladendorfs (2012) kvalitativa studier visar det sig att den framsta
anledningen till att frilansar tar sig an sadana uppdrag ar av ekonomiska skal (s. 92f; s. 817).
Vi har darfor valt att testa om inkomst spelar roll. Med bakgrund av att det finns allt farre
journalistjobb vill vi underséka om de som uppfattar det svart att fa en journalistisk tjanst ar
mer positivt installda till informations-, kommunikations- och PR-uppdrag. Vi kommer ocksa
att testa om tidigare erfarenhet av informations-, kommunikations- och PR-uppdrag spelar roll
for installningen. Alla dessa variabler skulle tillsammans kunna kan vara indikatorer pa att
den forandrade arbetsmarknaden har en inverkan.

Johanssons och Fredrikssons studie (2014) visar att de journalister som anser det vara viktigt
att ge manniskor forstroelse &r mer positiva (s. 591). Detta kommer de fram till genom att
testa om de journalistiska idealen paverkar installningen. Da vi vill underséka om den
professionella yrkesidentiteten spelar roll har &ven vi valt att testa om idealen spelar roll. Vi
har precis som Johansson och Fredriksson anvént oss av idealen fran den svenska
journalistundersokningen.
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Ovriga forklaringsfaktorer i Johanssons och Fredrikssons studie (2014) ar antal ar inom
journalistyrket, kon och politisk stéllning (s. 591f). Det ar darfor intressant att undersoka om
detta har en paverkan aven i var studie. Johansson och Fredriksson underséker ocksa om
journalistuthildning har ndgon paverkan, vilket det inte visade sig i deras studie (ibid, s.592).
Vi kommer anda att testa detta for att se om vi far samma resultat. Vi vill ocksa se om
ortsstorlek och typ av medium spelar roll fér instéliningen.
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7. Resultat och analys

| féljande kapitel kommer vi att presentera vara resultat och analysera dem utifran
undersokningens teoretiska ram och tidigare forskning. Resultat och analys presenteras utifran
vara fragestallningar.

7.1 Hur ser installningen ut till att arbeta med informations-,
kommunikations- och PR-uppdrag bland anstéllda journalister och

frilansjournalister?

Johanssons och Fredrikssons studie (2014) visar att journalister generellt sett anser att det ar
ett problem att journalister borjar arbeta med PR (s. 585). | var studie kan vi sammantaget se
att de flesta journalister &r positiva till att arbeta med informations-, kommunikations- och
PR-uppdrag. 75 procent svarade ja och 25 procent svarade nej pa fragan om man kan tanka
sig att arbeta med informations-, kommunikations- och PR-uppdrag. Ddrmed kan vi se att en
klar majoritet kan tanka sig att ta sig an den typen av uppdrag.

Da vart urval bestar av lika manga frilansar som anstallda, vilket inte &r fallet i populationen,
kan vi inte uttala oss om att journalister i allmanhet &r positiva eftersom en évervdgande
positiv grupp skulle kunna hoja det gemensamma resultatet. Darfor maste vi undersoka hur de
olika grupperna skiljer sig at. Vi har testat vara olika variabler for att ta reda pa vad det &r som
framst paverkar installningen till informations-, kommunikations- och PR-uppdrag. Den
oberoende variabel som har visat storst samband &r just typ av anstéllning. Resultatet visar att

Figur 7.1: Andel som ar positiva till informations-,
kommunikations- och PR-uppdrag beroende pa
anstdllningsform (2015) Procent
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Anstallda Frilans

Kommentar: Diagrammet visar de respondenter som har
svarat ja pa fragan Skulle du kunna ténka dig att arbeta
med informations-, kommunikations- och/eller PR-uppdrag?
indelade efter om man ar anstalld eller frilans. (n=418)
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antalet frilansar som kan tanka sig sadana uppdrag &r 83 procent. Motsvarande siffra bland de
anstallda ar 65 procent (se figur 7.1 ovan). Aven Johanssons och Fredrikssons studie (2014)
visar att frilansar ar mer positiva (s. 585). Ocksa Ladendorf (2012) visar att 11 av 13 frilansar
i hennes studie tar sig an sadana uppdrag (s. 83). Frohlich et al. (2013) beskriver i sin studie
att 40 procent av frilansjournalisterna som ar medlemmar i Tysklands motsvarighet till SJF tar
sig an PR-uppdrag (s. 810). Ser man till vart resultat kan vi se att svenska journalister tycks
vara mer positiva an de tyska. Vi kan dock endast med forsiktighet generalisera vart resultat
till att gdlla Sveriges journalister, da var svarsfrekvens ar 48,9 procent. Daremot kan tidigare
forskning starka vart resultat.

Vi far ocksa ett intressant resultat da vi delar upp de anstéllda efter anstéallningsform. Som
figur 7.2 nedan visar ar de fast anstallda minst positiva till att ta sig an sddana uppdrag. Av
dem som hade nagon annan form av tidsbegransad anstéllning svarade 64 procent ja och av
vikarierna var 80 procent positiva.

Figur 7.2: Andel som ar positiva till informations-,
kommunikations- och PR-uppdrag beroende pa
anstallningsform (2015) Procent
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Kommentar: Diagrammet visar de respondenter som har svarat ja
pa fragan Skulle du kunna ténka dig att arbeta med informations-,
kommunikations- och/eller PR-uppdrag? indelade efter
anstallningsform. (n=418)

Vi kommer vidare att analysera dessa resultat under rubriken Vilken inverkan har
arbetsmarknaden for installningen till att arbeta med informations-, kommunikations- och
PR-uppdrag? da dessa resultat gar att koppla till arbetsmarknadens inverkan.

| slutet av resultatdelen presenterar vi de 6vriga bakgrundsvariablerna.
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7.2 Varfor ar journalister positivt eller negativt instéllda till att arbeta med

informations-, kommunikations- och PR-uppdrag?

Nedan foljer en redogdrelse Over orsaker till varfor journalisterna kan ténka sig att arbeta med
informations-, kommunikations- och PR-uppdrag. Vi kommer darefter redogtra for om de
kan tanka sig att arbeta med sadana uppdrag samtidigt som rent journalistiska uppdrag. Vidare
redovisas resultatet av varfor de inte kan tanka sig sddana uppdrag. Slutligen redogor vi for
om tidigare erfarenhet av informations-, kommunikations- och PR-uppdrag spelar roll for
instéllningen.

7.2.1 Varfor journalister kan tanka sig att arbeta med informations-, kommunikations-
och PR-uppdrag

Ladendorf (2012) kommer i sin studie fram till att den framsta anledningen till att ta sig an
informations-, kommunikations- och PR-uppdrag bland frilansar ar av ekonomiska skal for att
overleva (s. 92). Det &r en tendens som aven vi ser i var undersokning. Av alla, oavsett
anstéllningsform, som svarat att de kan tanka sig att arbeta med den typen av uppdrag svarar
28 procent att det beror pa att det ger béttre betalt. Den storsta gruppen, 41 procent, vill ta sig
an sadana uppdrag eftersom det ger fler arbetsmojligheter. Delar man upp frilansar och
anstéllda (se figur 7.3 nedan) anger frilansarna som framsta orsaker att det ger fler
arbetsmojligheter och att det ger béattre betalt. De anstallda anger att det framst ger fler

Figur 7.3: Anledningar till att ta sig an informations-,
kommunikations- och PR-uppdrag (2015) Procent
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arbetsmajligheter men ocksa att det ar roliga och stimulerande arbetsuppgifter. Bland
frilansarna sticker alltsa det ekonomiska skalet ut i jamforelse med de anstallda. Aven studien
av Frohlich et al. (2013) visar att frilansar till stor del tar sig an PR-uppdrag pa grund av den
svara ekonomiska situationen men ocksa for att den branschen erbjuder fler jobb (s. 871).
Orres studie (2001) bekraftar ocksa att uppfattningen ar att det ar svarare for frilansar att
forsorja sig pa enbart rent journalistiska arbeten (s. 132).

7 procent av respondenterna har i en kommentarsruta uppgett andra anledningar. Eftersom det
endast ar 45 personer som skrivit en annan anledning &r det svart att generalisera svaren.
Dock kan vi i kommentarerna se vissa aterkommande svar som kan visa pa tendenser (se
exempel i tabell 7.1 nedan). Dessutom har dessa svar visat sig i tidigare forskning, vilket
stérker resultatet. | dessa svar kan vi se att det finns skillnader mellan vilka anledningar
respondenterna uppger beroende pa om de é&r frilansar eller anstéllda. Nygrens studie (2010)
visar att en av de framsta anledningarna till att journalister byter yrke ar pa grund av daliga
arbetsvillkor snarare dn av ekonomiska skal (s.37). I likhet med hans resultat visar var
undersokning att de genomgaende svaren bland de anstallda &r att de kan tanka sig den typen
av uppdrag for att fa battre anstallningsvillkor och for att minska stressen i arbetet. De svarar
ocksa att det beror pa de osékra framtidsutsikterna i tidningsbranschen eller att de helt enkelt
vill prova nagonting nytt. Nar det géller frilansarna ar den genomgaende anledningen att de
kanner sig tvungna att ta den typen av uppdrag for att kunna Overleva och for att de helt enkelt
far ta de jobb som erbjuds. Aven de har kommentarerna tyder pa att det ar av ekonomiska
skal.

Tabell 7.1: Ovriga anledningar till att arbeta med informations-, kommunikations-
och PR-uppdrag (2015)

Omojligt att forsorja sig som frilans
Battre anstallningsvillkor. annars!!

Det ar en nodvandighet for att 6verleva
Pa grund av arbetsmarknad, stress m.m. | som frilans.
Mindre stress. Dartill n6dd och tvungen.
Omvaxling. Hellre an att se mina barn svalta.
Osakra framtidsutsikter i
tidningsbranschen. Jag ar jamt totalpank i totalpanik.

Svart med frilansjobben sa det ger pengar
Prova nagot nytt. i kassan. Maste leva ocksa.

Extremt tuff frilansmarknad just nu,
Om arbetstillfallena som journalist funderar pa att helt byta bransch till just
forsvinner. informations/PR.
Om jag blir arbetsl6s. Far ta vad som erbjuds som frilans.

Kommentar: De 6vriga anledningarna ar hamtade fran en kommentarsruta till svaret annat
pa fragan Varfér skulle du kunna tdnka dig att arbeta med informations-, kommunikations-
och PR-uppdrag? Detta ar ett urval av kommentarer.
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Vart resultat kan knytas an till teorin om den postindustriella arbetsmarknaden dar det sker en
differentiering av olika anstallningsformer (Nygren 2008, s. 162). Vi kan till viss del forklara
skillnaderna i frilansarnas och de anstélldas svar utefter denna teori. Att frilansarna svarar att
de kan ténka sig dessa uppdrag av ekonomiska skél visar att de arbetar efter andra villkor &n
de anstallda. Att de anser att det ger fler arbetsmajligheter skulle ocksa kunna vara av
ekonomiska skél da de inte kan forsorja sig enbart pa journalistiska jobb.

Vara anstéllda respondenter anger majligheten till fler jobb som framsta orsak till att de kan
tanka sig att arbeta med informations-, kommunikations- och PR-uppdrag. Kommentarerna
om att de upplever tidningsbranschens utsikter som osékra kan tdnkas hora ihop med detta
svar. Detta kan bero pa att de fasta tjansterna inom journalistbranschen faktiskt blir farre pa
grund av bland annat effektivisering och rationalisering inom medieforetagen (Falkheimer
2012, s. 167f). Samtidigt véxer PR-branschen och efterfragar journalistisk kompetens
(Johansson och Fredriksson 2014, s. 585). Nygrens studie (2010) visar ocksa att det storsta
enskilda omradet som journalister byter jobb till & inom PR, information eller
marknadsforing. Mer an halften av respondenterna i hans studie uppger att de har anvandning
av sin journalistiska kompetens pa den nya arbetsplatsen (s. 37f). Detta skulle alltsa kunna
forklara att anstallda journalister ser dessa som alternativa jobb da de journalistiska blir farre.

Forandringar som har skett pa mediemarknaden med digitalisering och kommersialisering har
i sin tur lett till att journalister forvantas utfora fler arbetsuppgifter och bli sa kallade
multijournalister. Detta i kombination med det 6kade nyhetsflddet har bidragit till hog
stressniva bland de anstallda (Nygren & Alstrom 2002, s. 150f). Med bakgrund av detta skulle
vi kunna forklara de anstélldas svar att de kan tanka sig den typen av uppdrag for att minska
stressen i arbetet och for att fa battre anstallningsvillkor.

| var enkét hade vi ingen fraga om under vilka premisser man kan ténka sig att arbeta med
informations-, kommunikations- och PR-uppdrag. | kommentarsféltet for 6vriga kommentarer
i slutet av enkaten, fick vi anda kommentarer som skulle kunna besvara denna fraga. Frohlich
et al. (2013) har i sin studie sett att journalisterna gor skillnad mellan olika typer av uppdrag
och att man aldrig skulle ta sig an uppdrag for organisationer eller personer som har
tvivelaktiga syften. De anger att det ar strategier for att undvika rollkonflikter (s. 819).
Gemensamt dven for vara respondenter ar att det beror pa vilken typ av uppdrag det ar eller
vem som &r arbetsgivare om de skulle ta sig an ett uppdrag. Framst kan de tdnka sig att géra
uppdrag at ideella organisationer och offentlig eller samhallsnyttig verksamhet. Aven Orres
studie (2001) visar att de som arbetar med dessa uppdrag framst kan ténka sig att gora det for
ideella organisationer (s. 132). | var studie framhaller ocksa nagra att de inte kan téanka sig att
gora ren reklam eller uppdrag vars syfte ar rent kommersiella. Andra kan ténka sig den typen
av uppdrag men anser det viktigt att inte gora informations-, kommunikations- och PR-
uppdrag inom samma omraden som man skriver journalistiska texter. Detta visar ocksa
Ladendorfs studie (2012) som beskriver att frilansarna ar noga med att skilja
informationsuppdragen och de journalistiska uppdragen at. De kan inte heller tanka sig att
skriva journalistiska texter om samma produkt som de tidigare gjort nagon form av reklam for
(s. 91f). Sammanlagt var dessa kommentarer 18 stycken och inte tillrackligt manga for att
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kunna generaliseras, men tillsammans med liknande svar fran tidigare studier visa de pa
intressanta tendenser.

7.2.2 Kan journalister téanka sig arbeta med informations-, kommunikations- och PR-
uppdrag samtidigt som rent journalistiska uppdrag?

Det &r en liten majoritet, 54 procent, av de som kan tanka sig att ta sig an sddana uppdrag som
svarat att de kan tanka sig att gora det samtidigt som rent journalistiska uppdrag. 46 procent
kan tdnka sig sadana uppdrag forutsatt att de enbart arbetar med informations-,
kommunikations- och PR-uppdrag.

Pa grund av att vi har lika manga frilansar som anstallda i var undersokning, vilket inte ar
fallet i populationen, &r det &ven har relevant att separera frilansars och anstélldas asikter.
Som figur 7.4 nedan visar kan vi se en tydlig skillnad mellan de som &r frilansar och de som
ar anstallda. Deras asikter ar i princip det omvénda. Av alla frilansar som kan tanka sig att
arbeta med sadana uppdrag ar det 78 procent som kan tanka sig att géra det dven samtidigt
som rent journalistiska uppdrag. Enbart 24 procent av de anstéllda kan ténka sig detsamma.
Av alla anstéllda som kan ténka sig sadana uppdrag ar det istallet 76 procent som endast kan
tanka sig det om de enbart arbetar med informations-, kommunikations- och PR-uppdrag.
Motsvarande siffra for frilansarna ar 22 procent.

Figur 7.4: Jag skulle kunna tianka mig att arbeta med
sadana uppdrag... (2015) Procent
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Kommentar: Diagrammet visar de som svarat ja pa fragan
Skulle du kunna tdnka dig att arbeta med informations-,
kommunikations- och/eller PR-uppdrag? (n=410)

| var begreppsdefinition av frilansar star det att en frilans ar ndgon som arbetar for flera
uppdragsgivare. Detta i kombination med Orres studie (2001), som visar att frilansar har svart
att forsorja sig enbart pa journalistiska arbeten (s. 132), kan forklara varfor sa manga frilansar
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svarar att de kan tanka sig att arbeta med informations-, kommunikations- och PR-uppdrag
samtidigt som journalistiska uppdrag. Tidigare svar har ocksa pekat pa att det ar viktigt att
inte gora informations-, kommunikations- och PR-jobb inom samma omrade som man gor
journalistiska jobb. P& grund av att man gér denna atskillnad mellan jobben kan det ocksa
vara en anledning till att man faktiskt kan ténka sig journalistiska uppdrag och informations-,
kommunikations- och PR-uppdrag samtidigt.

7.2.3 Varfor journalister inte kan tanka sig att arbeta med informations-,
kommunikations- och PR-uppdrag

Trots att de flesta kan ténka sig att ta sig an uppdrag inom informations-, kommunikations-
och PR-branschen finns det ocksa de som inte kan ténka sig det. Det ar da intressant att se vad
anledningen till det &r. Vi kan se att det & 39 procent som tycker att dessa uppdrag innebér
trakiga och ostimulerande arbetsuppgifter, det ar ocksa 39 procent som tycker att det kanns
oetiskt. Endast 1 procent tycker att det ger samre betalt. Bland frilansarna ar den framsta
anledningen att det kanns oetiskt och darefter att arbetsuppgifterna ar trakiga och
ostimulerande. Bland de anstéllda &r ordningen den omvénda (se figur 7.5 nedan).

Figur 7.5: Anledningar till att inte ta sig an informations-,
kommunikations- och PR-uppdrag (2015) Procent
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Kommentar: Diagrammet visar av vilka anledningar de som svarat
nej pa fragan Skulle du kunna ténka dig att arbeta

med informations-, kommunikations- och/eller PR-uppdrag? inte
kan tdnka sig sadana uppdrag. Flera svar var mojliga. (n=136)

Falkheimers teori (2012) om kampen om sanningen kan forklara journalisternas installning till
att informations-, kommunikations- och PR-uppdrag ar oetiskt. Journalistiken har ett krav pa
sig att vara sann medan PR-branschen forsoker paverka sanningen utefter olika sérintressen.
Han menar att motsattningen ocksa beror pa att journalisterna bor representera allmanhetens
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intresse och att det darfor inte &r etiskt att arbeta med uppdrag for olika sarintressen (s. 149,
152). Det kan ocksa vara just av de anledningarna som journalisterna tycker att
arbetsuppgifterna ar trakiga och ostimulerande.

21 procent, som motsvarar 36 personer, har uppgett en annan anledning i kommentarsfaltet
for annat. Till skillnad fran kommentarerna da det gallde varfor man kunde tanka sig dessa
uppdrag kan vi har inte se nagra skillnader mellan om man ar anstélld eller frilans. Daremot
kan vi se tre tendenser till olika sorters anledningar. Den forsta &r att man menar att journalist
ar ett yrke och informatdr, kommunikator eller PR-konsult &r andra yrken och att man som
journalist inte bor arbeta med dessa eftersom det ar tvart emot en journalists principer. Nagra
framhaller ocksa att de vill syssla med rent journalistiska arbetsuppgifter som till exempel att
granska makten och att tanka kritiskt. Det ar 14 kommentarer som tyder pa denna tendens.
Detta skulle aterigen kunna férklaras med Falkheimers teori (2012) om kampen om sanningen
och att journalistik inte ar forenligt med sddana uppdrag (s. 149, 152). Att granska makten och
att vara kritiskt tankande ar forknippat med den journalistiska etiken och idealen (Wiik 2012,
s. 35). Att varna om ideal och etik skulle kunna forklaras med att de vill uppratthalla den
professionella yrkesidentiteten som &r viktig for att skapa legitimitet inom karen (Djerf-Pierre
& Wiik 2012, s. 179).

Den andra anledningen &r att man inte vill forlora sin trovardighet som journalist. Man
upplever dessutom att det skulle vara svart att atervanda till journalistiken om man skulle ta
sig an sadana uppdrag, det ar endast 6 personer som har svarat detta men eftersom tva tidigare
studier visar pa samma tendenser kan det starka vart resultat. Orres studie (2001) visar att
reportrarna tycker att det ar svart att atervanda till journalistiken efter att ha gjort reklamarbete
(s. 132). Ladendorf (2012) beskriver att journalister i allmanhet menar att de journalister som
sysslar med dessa uppdrag riskerar att just forlora sin trovardighet (s. 91f).

Den tredje anledningen vi har kunnat se ar att man helt enkelt ar n6jd med sin nuvarande
arbetssituation och trivs med det man gor. Det dr dock endast 5 personer som har formulerat
detta.

7.2.4 Tidigare erfarenhet av informations-, kommunikations- och PR-uppdrag

Vi kan se ett starkt samband mellan installningen till att kunna ténka sig att arbeta med
informations-, kommunikations- och PR-uppdrag och erfarenhet av att ha arbetat med sadana
uppdrag tidigare.

Av de som arbetat med informations-, kommunikations- och PR-uppdrag tidigare ar det 92
procent som kan tanka sig att ta sig an sadana uppdrag. Av de som inte arbetat med dessa
uppdrag tidigare &r det 63 procent som kan tanka sig att ta sig an den typen av uppdrag. De
som tidigare har arbetat med sadana uppdrag ar alltsa mycket positiva till att ta sig an dessa
uppdrag igen. Av de som inte har nagra tidigare erfarenheter ar aven dar en majoritet positiva,
men inte alls i samma utstrackning som for dem med erfarenhet. Eftersom vi har fler frilansar
i urvalet an i populationen och de har visat sig vara mer positiva an anstallda maste vi
analysera svaren i respektive grupp separat for att fa ett tillforlitligt svar.
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Som figur 7.6 nedan visar kan nastan alla frilansar med erfarenhet, 95 procent, tdnka sig att
arbeta med informations-, kommunikations- och PR-uppdrag igen. Av de frilansar som inte
har ndgon erfarenhet dr 58 procent positiva. Av de anstéllda som har arbetat med sadana
uppdrag tidigare ar 80 procent positiva. Av de anstéllda som inte har nagon erfarenhet av
sadana uppdrag ar 61 procent positiva. Vi kan alltsa se att erfarenheten spelar roll for
installningen i bada grupperna och att det har inte enbart beror pa vilken typ av anstéllning
man har.

Figur 7.6: Andel som ar positiva till informations-,
kommunikations- och PR-uppdrag beroende pa tidigare
erfarenhet och anstillning (2015) Procent
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De osékrare anstallningsformerna for journalister gor att det har blivit vanligare att sysselsatta
sig inom narliggande branscher da man inte lyckas fa ett journalistiskt jobb (Falkheimer 2012,
s. 167). Frohlichs et al. (2013) studie visar att acceptansen for dessa branscher dkar i takt med
att det blir vanligare att ta sig an sadana uppdrag (s. 818). Detta kan forklara resultatet i var
studie. Deras studie bygger enbart pa intervjuer med frilansar men var studie visar alltsa att
detta dven galler bland journalister som i dag ar anstallda.

Nar det galler vilken typ av anstallning man har och om man har tidigare erfarenhet av sadana
uppdrag &r det enbart 20 procent av de anstallda men 68 procent av frilansarna som har
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tidigare erfarenhet. Av detta kan vi ocksa utlasa att det dven verkar vara framst frilansar som i
praktiken tar sig an dessa uppdrag i storre utstrackning an de anstéllda. Det &r alltsa inte
enbart en fraga om huruvida man skulle kunna ténka sig att gora det i teorin.

7. 3 Vilken inverkan har arbetsmarknaden for instéllningen till att arbeta

med informations-, kommunikations- och PR-uppdrag?
Nedan presenterar vi de delar som tillsammans skulle kunna visa pa om arbetsmarknaden har
en paverkan pa installningen till att arbeta med informations-, kommunikations- och PR-

uppdrag.

7.3.1 Typ av anstallning

Vi inledde resultat- och analyskapitlet med att presentera vart starkaste samband som ar typ
av anstéllning och installning till informations-, kommunikations- och PR-uppdrag. Det
visade sig att frilansar i storre utstrackning ar positiva an anstéllda. Teorin om att vi befinner
oss pa en postindustriell arbetsmarknad visar pa en differentiering som aven syns i vara
resultat (Nygren 2008, s. 162). Olika typer av journalister arbetar under olika typer av villkor
vilket kan forklara att frilansarna &r mer positiva till dessa uppdrag. De har inte samma
trygghet da de forhandlar om 16n och har flera uppdragsgivare (Bergling & Nejman 2013, s.
85f).

Aven om det ar frilansar som &r mest positiva visar ocksé resultatet att det r fler anstillda
som &r positiva &n negativa. Av de anstéllda ar vikarierna mest positiva, darefter de med
annan tidsbegransad anstéllning och minst positiva ar de fast anstéllda. Detta ar ocksa ett
tecken pa differentiering mellan de olika journalisterna och att de olika arbetsvillkoren
paverkar installning. Det ar intressant att de fast anstéllda anda &r mer positiva an negativa.
Det kan dels bero pa att arbetsvillkoren i och med digitalisering och kommersialisering har
forandrat arbetsvillkoren for journalisterna aven pa redaktionerna. De forvantas vara
multijournalister och har mindre utrymme for egen kreativitet (Nygren & Alstrém 2002, s.
150f). Som vi tidigare nd&mnt svarade de flesta anstallda att anledningen till att de kunde tdnka
sig att arbeta med informations-, kommunikations- och PR-uppdrag var pa grund av fler
arbetsmojligheter och att man tycker att det &r roliga och stimulerande arbetsuppgifter. Att de
valjer det pa grund av fler arbetsmojligheter kan vara ett tecken pa att den forandrade
arbetsmarknaden, med en otrygg framtid for journalister, spelar roll for installningen. Vi kan
ocksa koppla det till var bakgrund om att informations-, kommunikations- och PR-branschen
har vuxit mycket de senaste aren och att journalistisk kompetens efterfragas inom dessa
branscher. Darmed kan det bli enklare for journalister att ga over till denna bransch
(Johansson & Fredriksson 2014, s. 585).

7.3.2 Inkomst

Frohlich et al. (2013) samt Ladendorf (2012) har kunnat visa att den framsta anledningen till
att frilansar tar sig an informations-, kommunikations- och PR-uppdrag ar av ekonomiska skl
och att traditionella medier betalar daligt (s. 817; s. 92f). Som vi redogjorde for ovan visar
ocksa vara svar att det ar en anledning till varfor frilansar kan tanka sig att ta sig an sadana
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uppdrag. Da vi har tittat pa vilken arsinkomst journalisterna har och deras installning till
informations-, kommunikations- och PR-uppdrag kan vi se, att oavsett arsinkomst, kan
majoriteten tanka sig sadana uppdrag. Dock skiljer sig installningen at nagot mellan olika
inkomstgrupper. Av laginkomsttagarna (185 000 kronor) &r 78 procent positiva. Av
medelinkomsttagarna (185 000 - 395 000 kronor) &r 77 procent positiva. Minst positiva ar
hoginkomsttagarna (6ver 395 000 kronor) med 65 procent. Aven har kan vi se att var
overrepresentation av frilansar spelar roll. I gruppen med lagst inkomst, dar alltsa flest ar
positiva, aterfinns ocksa fler frilansar an anstallda. | den mest negativa gruppen som har hogst
inkomst &r de flesta anstéllda. Trots att dessa ar den minst positiva av de olika
inkomstgrupperna ar det &nda en stérre andel som ar positiva an negativa till sddana uppdrag.
Aven hir har vi tittat pa de bada grupperna var och en for sig, men nagra storre skillnader i
installning visar sig inte mellan de olika inkomsterna. Man hade kunnat ténka sig att
frilansarna inom laginkomstgruppen skulle varit mest positiva, med tanke pa vara tidigare
svar som visat att frilansar av ekonomiska skél kan ténka sig arbeta med sadana uppdrag.
Detta skulle kunna bero pa att man faktiskt tjanar mer pengar pa grund av att man tar sig an
dessa uppdrag, men det ar inget vi kan saga med sékerhet.

Figur 7.7: Andel som ar positiva till informations -
kommunikations- och PR-uppdrag beroende pa
arsinkomst och anstéllning (2015) Procent
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Kommentar: Diagrammet visar hur manga procent som ar
positiva till att arbeta med informations-, kommunikations-
och PR-uppdrag indelat efter laginkomsttagade,
medelinkomsttagare och héginkomsttagare samt typ av
anstéllning. (n=511)
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7.3.3 Uppfattning om svarigheten att fa en anstallning som journalist

Samtidigt som jobben pa den journalistiska arbetsmarknaden minskar, dkar
arbetsmajligheterna inom till exempel PR-branschen som dessutom efterfragar journalistisk
kompetens (Johansson & Fredriksson 2014, s. 585). Med den vetskapen har vi undersokt om
installningen till hur svart man tror att det ar att fa en anstallning som journalist kan paverka

Figur 7.8: Andel som tycker att det &r svart att fa en
journalistisk anstallning (2015) Procent
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Kommentar: Diagrammet visar hur manga procent som tycker
att det &r svart att fa en journalistisk anstallning uppdelat efter
anstallningsform. (n=516)

installningen till att vilja arbeta med informations-, kommunikations- och PR-uppdrag. Av
alla svarande &r det 92 procent som tycker att det ar svart att fa en anstéllning som journalist.
Nedan i figuren kan vi se att 94 procent av de fast anstallda, 92 procent av vikarierna och 96
procent av de med annan tidsbegransad anstallning tycker att det &r svart att fa en anstéllning
som journalist. Motsvarande siffra bland frilansarna &r 91 procent (se figur 7.8 ovan). Av alla
som tycker att det ar svart att fa en journalistisk anstéllning ar totalt 76 procent positiva till att
ta sig an dessa uppdrag. Delar man upp journalisterna efter anstéllningsform kan vi aterigen se
att frilansarna &r mer positiva och sa aven vikarierna. Av de som tycker att det &r svart att fa
en journalistisk anstéllning &r det 85 procent av frilansarna och 83 procent av vikarierna som
ar positiva till sddana uppdrag. Av de fast anstallda & motsvarande siffra 64 procent och
bland de som har ndgon annan typ av anstéallning ar det 67 procent. Det ar sa pass fa som
tycker att det ar latt att fa en journalistisk anstallning att vi inte kan uttala oss om deras
installning.

De ovanstaende resultaten skulle sammantaget kunna bekréafta att arbetsmarknadens villkor
paverkar instéallningen till att arbeta med informations-, kommunikations- och PR-uppdrag. Vi
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har redovisat att alla journalister utan fast anstallning ar mer positiva, vilket kan férklaras med
att de arbetar under mer otrygga forhallanden. Frilansar har speciellt uppgett att det ar av
ekonomiska skal. Intressant ar ocksa att det ar fler fast anstéallda som &r positiva &n negativa
till att arbeta med sadana uppdrag. Detta kan forklaras med resultaten fran fragan om man
tycker att det ar svart att fa en journalistisk anstéallning. Har ser vi namligen att &ven de fast
anstallda tycker att det ar svart att fa en anstéallning som journalist och det kan i sin tur leda till
att man ar positiv till att arbeta inom de narliggande branscherna dar jobben é&r fler. De
anstallda har aven svarat att de framst kan tanka sig sddana jobb just pa grund av att det ger
fler arbetsmojligheter.

7.4 Hur paverkar den professionella yrkesidentiteten instéllningen till att
arbeta med informations-, kommunikations- och PR-uppdrag?

7.4.1 De journalistiska idealen

Wiik (2012) har undersokt vilka av de journalistiska idealen som ar starkast och vilka som &r
svagast. Hon kommer fram till att de starkaste idealen &r att granska samhallets makthavare,
enkelt forklara komplicerade handelser, lata olika opinioner komma till tals och att objektivt
formedla nyheter och information (s. 35). Aven vara resultat visar att samma ideal ar starkast
bland respondenterna. For var undersokning ar det dven relevant att jamfora om asikterna
kring idealen skiljer sig at beroende pa om man ar anstélld eller frilans. Det &r fler anstéllda
an frilans inom varje ideal som anser att idealet stdmmer helt. Sammantaget &r de ideal som &r
starkast inom karen alltsa starkare bland de anstallda an bland frilansarna. Resultatet skulle
kunna forklaras med teorin om differentieringen som sker pa den postindustriella marknaden
(Nygren 2008, 5.163). Nygren menar namligen att de fordndrade anstéllningsformerna skapar
en differentiering dven gallande idealen. Detta beror pa att man arbetar under olika villkor och
att idealen formas darefter, vilket skulle kunna forklara skillnaden mellan frilansar och
anstallda i resultatet (ibid).

Som ovan ndmnts konstaterar Wiik (2012) att det frdmsta idealet &r att granska samhallets
makthavare (s. 35), vilket dven var undersokning visar. For oss ar det ocksa relevant att se hur
idealet paverkar installningen till att arbeta med informations-, kommunikations- och PR-
uppdrag och dven hur det skiljer sig mellan anstéllda och frilansar. Av alla frilansar som
svarat att idealet stimmer helt &r 82 procent dven positiva till att ta sig an informations-,
kommunikations- och PR-uppdrag. Av alla anstéallda som svarat stammer helt ar farre, 65
procent, positiva till sddana uppdrag (se figur 7.9 nedan). Oavsett ideal &r det fler frilansar
som ar positiva till informations-, kommunikations- och PR-uppdrag, vilket visar att det
snarare ar anstallningsform som styr deras svar. | Ladendorfs studie (2012) har frilansarna
uttryckt att de later 6verlevnad ga fore etik. Tva av hennes intervjuade frilansar uppger att de
ibland far acceptera jobb som de ser som etiskt oférsvarbara for att 6verleva ekonomiskt (s.
92). Med vara tidigare resultat om den ekonomiska aspekten skulle detta d&ven kunna galla
frilansarna i var studie. Daremot kan vi inte med sékerhet séga att anledningen till att frilansar
ar positiva till informations-, kommunikations- och PR-uppdrag beror pa att de har svagare
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ideal. Det skulle likavél kunna vara sa att frilansarna inte haller fast lika hart vid idealen just
for att de i storre utstrackning tar sig an sadana uppdrag.

Figur 7.9: Andel som ar positiva till informations-,
kommunikations- och PR-uppdrag uppdelat efter ideal
(2015) Procent
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Kommentar: Diagrammet visar hur manga procent som &r positiva till
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Vara sprakror for lokal opinion: (n=50)
Granska samhallets makthavare: (n=423)
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Det ideal som visat sig svagast i Wiiks studie (2012), och aven i var, &r idealet att vara
sprakror for den lokala opinionen (s. 35). Aven har &r det de anstéllda som héller med om
idealet i storre utstrackning an frilansarna, vilket var nagot forvanande. Nar det galler
instéllningen till informations-, kommunikations- och PR-uppdrag kan vi se samma monster
som inom tidigare ideal. Av de anstéllda som tycker att idealet stimmer helt &r det 73 procent
som kan ténka sig sadana uppdrag, medan det ar 84 procent av frilansarna (se figur 7.9 ovan).

Johansson och Fredriksson (2014) visade i sin studie att de som haller med om idealet att ge
manniskor forstroelse var mer positiva till informations-, kommunikations- och PR-uppdrag.
Detta ar ocksa ett av de svagaste idealen inom karen. Aven var undersokning visar att det ar
de som haller med om det idealet som ar mest positiva till sddana uppdrag. Totalt 80 procent
som svarat stammer helt pa att ge manniskor forstroelse kan tanka sig att ta sig an sddana
uppdrag. Till skillnad fran de andra idealen kan vi har se att de anstéllda i princip &r lika
positiva till informations-, kommunikations- och PR-uppdrag som frilansarna. Av alla
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frilansar som tycker att idealet stammer helt &r 81 procent positiva till dessa uppdrag och
bland de anstéllda &r 79 procent positiva (se figur 7.9 ovan).

Vart resultat visar alltsa att anstallda héller fast vid idealen mer an frilansarna. Overlag ser vi
att frilansarna, oavsett ideal, &r ungefar lika positiva till informations, kommunikations- och
PR-uppdrag. De anstéllda daremot blir mer positiva till dessa uppdrag ju mer man haller med
om ideal som ar svaga inom karen och som inte langre ar karnan inom den professionella
journalistiken. Av de svaga idealen sticker framforallt idealet att ge ménniskor forstréelse ut,
da det ar de som haller med om detta som ar mest positiva till informations-,
kommunikations- och PR-uppdrag.

7.5 Ovriga bakgrundsvariabler

Da vi analyserade enkétsvaren visade sig anstallningsform ha en stark paverkan pa
installningen till informations-, kommunikations- och PR-uppdrag. D4 vi testade de 6vriga
bakgrundsvariablerna visade det sig att det var anstallningen som var den bakomliggande
faktorn pa samtliga. Vart urval har en Gverrepresentation av frilansar i jamfarelse med
populationen. DA det ar denna grupp som ar mest positiv har vi inte kunnat analysera alla
journalister som en gemensam grupp eftersom vi da far ett missvisande svar. Vi har darfor
delat upp de anstéllda och frilansarna nar vi analyserat svaren i de 6vriga bakgrundvariablerna
for att kunna se om det finns ytterligare forklaringar inom varje grupp, &n just
anstallningsform. Att vidare forklara resultaten inom varje grupp ryms inte inom ramen for
var studie, men vi har anda valt att presentera dem da vi kan visa pa intressanta tendenser
inom respektive grupp.

7.5.1 Antal ar som yrkesverksam journalist

Johansson och Fredriksson (2014) kommer i sin studie fram till att de som har kortare
journalistisk arbetslivserfarenhet i storre utstrackning ar positiva till att journalister tar sig an
uppdrag inom PR och information (s. 592). I sin undersokning skiljer de inte frilansars och
anstalldas asikter at, utan de har tittat pa hur installningen &r bland journalister i stort.
Forutom att vi skiljt mellan anstéllda och frilansar har vi ocksa delat upp vara respondenter i
tva grupper dar den ena gruppen arbetat som journalist i 10 ar eller mindre och den andra
gruppen har arbetat mer an 10 ar. Av alla frilansar som hade mer &n 10 ars journalistisk
erfarenhet ar det 83 procent som ar positiva till att ta sig an informations-, kommunikations-
och PR-uppdrag. Av de frilansar som arbetat 10 ar eller mindre var siffran 82 procent. Det gar
alltsa inte att se nagon paverkan pa installningen beroende pa arbetslivserfarenhet nar det
géller frilansarna.

For de anstallda daremot kunde vi se en viss skillnad som pekade i samma riktning som
Johanssons och Fredrikssons resultat. Av de anstéallda med mer an 10 ars erfarenhet var 64
procent positiva till sddana uppdrag. Bland dem med 10 ars erfarenhet eller mindre var 69
procent positiva. De med mindre arbetslivserfarenhet var alltsa nagot mer positiva.

7.5.2 Vanster-/hoger-skala
Johanssons och Fredrikssons studie (2014) visar att de journalister som placerar sig at hoger
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pa en politisk vanster-/hoger-skala ar mer positiva till informations-, kommunikations- och
PR-uppdrag &n de som placerar sig till vanster (s. 592). Bland de anstallda i var undersokning
ar det 70 procent av dem till vanster och 67 procent av dem till hoger som &r positivt instéllda
till sddana uppdrag. Bland de anstéllda kan vi till skillnad fran Johanssons och Fredrikssons
studie se att de till vanster & nagot mer positiva.

Tittar vi daremot pa frilansarna ser vi att det ar de som placerar sig till hdger pa skalan, 97
procent, som ar mest positiva, jamfort med 81 procent av de som placerar sig till véanster.
Bland frilansarna stammer alltsa vart resultat 6verens med resultatet fran Johanssons och
Fredrikssons studie.

7.5.3 Kon

Johansson och Fredriksson (2014) har dven kunnat pavisa att kvinnor ar mer positiva till
informations-, kommunikations- och PR-uppdrag an mén (s. 591). Vi kan se att frilansande
kvinnor &r mer positiva an frilansande man. Det &r 84 procent av de frilansande kvinnorna
som ar positiva respektive 80 procent av de frilansande mannen. Bland de anstallda daremot
ar det 65 procent av kvinnorna som ar positiva och 66 procent av méannen.

7.5.4 Utbildningsgrad

Johansson och Fredriksson (2014) har i sin studie inte kunnat se att utbildningsgraden skulle
paverka installningen till att ta sig an informations-, kommunikations- och PR-uppdrag (s.
590). Tittar vi pa de anstallda kan vi se att de utan journalistutbildning, 69 procent, ar mer
positiva till sddana uppdrag an de med journalistutbildning, 64 procent. Bland frilansarna kan
vi se det motsatta. Av dem med journalistutbildning ar 84 procent positiva och av dem utan
journalistutbildning ar 78 procent positiva (se figur 7.10 nedan). Da vi jamfor om man har en
utbildning 6verhuvudtaget eller ingen utbildning alls, kan det vara en anledning till att vi ser

Figur 7.10: Andel som &r positiva till informations-,
kommunikations- och PR-uppdrag beroende pa
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en storre skillnad i svaren an Johansson och Fredriksson. Att paverkan ar den motsatta
beroende pa om man &r anstalld eller frilans kan vi inte forklara men det ar ett intressant
resultat da det visar att det finns skillnad mellan grupperna.

7.5.5 Typ av medium

Eftersom vi endast har valt ut anstéllda inom dagspress och public service-radio och -TV i var
undersokning, har alla anstallda forutom 14 stycken svarat att de arbetar inom nagot av dessa
tre medier. Vi kan darfor inte jamféra anstallda mellan alla de olika medierna av forklarliga
skal. Det vi kan gora &r att jamfora de anstéllda inom dagspress och public service-radio och -
TV. De som arbetar inom radio ar de som ar minst positiva till sddana uppdrag, 57 procent.
Mest positiva ar de som arbetar inom dagspress med 69 procent. Da vi har fatt en lag
svarsfrekvens bland de som arbetar med TV, kan vi inte uttala oss om dem. Svaren visade att
det var 4 av 6 personer som kan ténka sig arbeta med sadana uppdrag.

Bland de svarande frilansarna arbetar majoriteten huvudsakligen for antingen
organisationspress/facklig press, fackpress/tidskrifter eller dagspress. Det ar for fa frilansar
som arbetar for de 6vriga medierna och vi kan darfor inte uttala oss om dessa. 97 procent av
de frilansar som huvudsakligen arbetar for organisationspress/facklig press kan tanka sig att ta
sig an informations-, kommunikations- och PR-uppdrag. Motsvarande siffra inom
fackpress/tidskrifter ar 84 procent och inom dagspress 67 procent. Att de som arbetar inom
organisationspress/facklig press ar mest positiva ar inte sarskilt férvanande da uppdragen
inom dessa medier ligger ndra informationsuppdrag.

7.5.6 Ortsstorlek

Resultatet visar att det inte ar nagra betydande skillnader mellan ortsstorlek och instéllning.
Bland frilansarna i storstad ar 82 procent positiva, i mellanstor stad 85 procent, i mindre stad
80 procent och i smastad/landsbygd 82 procent. Bland de anstéllda ar 69 procent av dem i

Figur 7.11: Andel som ar positiva till informations-,
kommunikations- och PR-uppdrag beroende pa ortsstorlek och
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storstad positiva, i mellanstor stad ar det 61 procent, i mindre stad 69 procent och i
smastad/landsbygd 75 procent. De sistnamnda ar dock totalt endast 4 personer. Av frilansarna
ar alltsa de i mellanstor stad mest positiva medan det av de anstallda ar dessa som &r minst
positiva.

7.5.7Alder

Nar det galler alder har vi kunnat se att sambandet i princip ar obefintligt. Detta beror pa att
det finns andra forklaringsfaktorer som spelar in mer vilket vi ocksa redogjort for ovan. Vi har
dessutom fa respondenter fran den yngsta aldersgruppen. Vi kan darfor inte uttala oss om
dessa eller om vilken roll alder spelar for installningen. Dessutom visade Johanssons och
Fredrikssons studie (2014) inte heller att alder skulle ha nagon paverkan (s. 592).
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8. Avslutande diskussion

| detta kapitel kommer vi att lyfta fram de viktigaste resultaten och fordjupa diskussionen
kring dessa med relevant bakgrund, teori och tidigare forskning. Avslutningsvis ger vi forslag
till vidare forskning.

Att frilansar ar den grupp som &r mest positiva till att arbeta med informations-,
kommunikations- och PR-uppdrag &r inte sarskilt férvanande da flera tidigare studier pekar pa
detta. Dock ar det inga tidigare studier som har jamfért frilansar med anstallda utan de har
antingen beskrivit frilansar for sig eller journalister i allmanhet. Det &r endast Johanssons och
Fredrikssons studie (2014) som har visat att vissa grupper inom journalistkaren ar mer
positiva till sddana uppdrag an andra, daribland frilansar. Vi kan darfér med vart resultat
starka antagandet att sa ar fallet och se tendenser pa vad det kan bero pa.

Tekniska och ekonomiska forandringar som har skett pa mediemarknaden har paverkat de
yrkesverksamma journalisterna (Nygren 2008, s. 58). Arbetsmarknaden erbjuder féarre
anstéllningar for journalister (Karlsson 2012, s.108) samtidigt som frilansverksamheten okar
(Edstrom 2012, s. 22f). Att frilansar och anstallda har olika instéallning kan bero pa att
journalistrollen har blivit differentierad pa den postindustriella arbetsmarknaden. Olika
journalister arbetar da efter olika villkor (Nygren 2008, s. 162). Detta kan alltsa vara en
forklaring till att vara respondenter svarar olika utifran sin arbetssituation. Att frilansar & mer
positiva kan bero pa att deras yrkesroll innebar en stérre ekonomisk otrygghet. Detta bekréaftar
ocksa flera tidigare studier som har visat att frilansar har svarare att verleva pa rent
journalistiska uppdrag och maste ta sig an informations-, kommunikations- och PR-uppdrag
for att overleva (Ladendorf 2012, s. 92f; Orre 2001, s. 132; Frohlich at el. 2013, s. 817).
Frilansarna i var studie svarar i likhet med detta, namligen att de kan tanka sig sadana uppdrag
for att de ger fler arbetsmdgjligheter och battre betalt.

Ett intressant resultat &r att det bland de anstallda ar fler som &r positiva an negativa till att
arbeta med informations-, kommunikations- och PR-uppdrag. Detta ar nagot forvanande,
eftersom de sannolikt arbetar under med trygga forhallanden. Dock kan det forklaras med att
vikarier och de med tidsbegransad anstéllning inte har sakrat sin arbetssituation under en
langre framtid, men resultatet visade dven att de fast anstallda ar évervagande positiva. Det
visade sig att de anstéllda &r positiva av andra sk&l &n ekonomiska, ndmligen att de kan tanka
sig att arbeta med informations-, kommunikations- och PR-uppdrag eftersom det ger fler
arbetsmojligheter. Detta tyder pa att dven de anstéllda journalisterna ar medvetna om och
paverkas av arbetsbristen pa den journalistiska arbetsmarknaden. Tecken pa detta visar dven
Nygrens studie (2010) som beskriver att journalister byter yrke pa grund av osakra
anstallningsformer (s. 37). Den nést vanligaste anledningen bland de anstéllda till att arbeta
med sadana uppdrag &r att det innebér roliga och stimulerande arbetsuppgifter. Nagra av de
ovriga anledningarna i var studie bland de anstallda ar att man kan tanka sig uppdragen pa
grund av daliga arbetsvillkor och for att minska stressen. Dessa var dock fa men kan stodjas
av att Nygrens studie visar pa samma tendenser. Han beskriver att journalister lamnar yrket pa
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grund av daliga mojligheter till utveckling och daliga arbetsvillkor (ibid, s. 37f). Det verkar
alltsa inte enbart handla om de otrygga anstallningarna utan aven om att utvecklingen pa
mediemarknaden har paverkat det journalistiska yrket i sig for de som arbetar pa
redaktionerna. Nygrens och Alstroms teori (2002) om att de fordndrade arbetsvillkoren har
skapat en ny journalistroll, en content provider, kan forklara vart resultat (s. 149). Det
journalistiska yrket innebar i dag att vara multijournalist och stressen pa redaktionerna har
okat da journalisterna forvantas producera material pa lépande band. Den dkade styrningen
fran ledningarna och det alltmer rutinartade arbetet minskar aven journalisternas autonomi
och deras kreativitet (ibid, s. 49ff). Missnojet 6ver arbetsvillkoren pa redaktionerna skulle
alltsa kunna vara en forklaring till att journalisterna i var undersokning kan ténka sig att ta sig
an informations-, kommunikations- och PR-uppdrag och att man uppfattar dessa uppdrag som
roliga och stimulerande.

En forklaring till att alla vara svarande, oavsett anstallningsform, ar 6vervagande positiva kan
vara att informations-, kommunikations- och PR-branschen &r starkt véxande. Dessutom &r
det nérliggande branscher som har téta kontakter med journalister, och darmed inte ar helt
frammande (Larsson 2005, s. 68, 33). Falkheimer (2012) beskriver hur gransen mellan de
olika branscherna har suddats ut och att journalistisk kompetens efterfragas inom dem (s.
167f). Nygrens studie (2010) visar ocksa att journalister som gatt 6ver till narliggande
branscher har anvandning av sin journalistiska kompetens (s. 40). Det kan alltsa innebara att
det blir ett vanligare alternativ for journalister att arbeta och ta sig an uppdrag inom dessa
branscher.

Var studie visar att en viktig forklaring till att man kan tanka sig att arbeta med informations-,
kommunikations- och PR-uppdrag &r att man tidigare har agnat sig at sadana uppdrag. De
anstéllda med erfarenhet ar 6vervagande positiva i jamforelse med dem utan erfarenhet.
Samma monster syns inom frilansgruppen. Frohlichs et al. (2013) studie visar att acceptansen
for dessa branscher kar i takt med att det blir vanligare att ta sig an sddana uppdrag (s. 818).
Eftersom frilansar av ekonomiska skél kan bli tvungna att arbeta med sadana uppdrag, blir det
i sin tur fler som har erfarenhet av dessa branscher. Da resultatet visar att det ar just de med
erfarenhet som ar positiva skulle detta kunna leda till att acceptansen 6kar. Utifran vart
resultat ar det ocksa troligt att frilansarna arbetar med sadana uppdrag flera ganger och att det
inte ar en engangsforeteelse. | Frohlichs et al. studie ingar endast frilansar men vi kan alltsa se
samma tendenser aven bland de anstallda. Med tanke pa den osakrare arbetsmarknaden och
forsamrade arbetsvillkoren kan det bli vanligare att anstéllda journalister tillfalligt arbetar for
denna bransch, och darmed kan ténka sig sadana uppdrag igen. Om detta &r giltigt for hela
populationen skulle det kunna leda till att sadana uppdrag blir mer normaliserade och
accepterade inom journalistkaren.

Liksom Wiik (2012, s. 35) kan vi konstatera att det starkaste idealet ar att granska samhallets
makthavare. Aven 6vriga ideal som &r centrala for den journalistiska yrkeskaren star sig
starka i var studie. I teorin om de fyra grundpelarna om vad som betecknar en profession, &r
det centralt att det finns en teoretiskt grundad kunskap och gemensamma regler for hur arbetet
ska utforas. Det innebar ocksa att det finns tydliga granser for vem som slapps in i
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professionen och att man arbetar for det allmannas basta fore ekonomisk vinning (Nygren
2008, s. 13f). Inom informations-, kommunikations- och PR-branschen daremot arbetar man i
regel for olika organisationers eller foretags intressen (Falkheimer 2012, s. 149). Det finns
alltsa tydliga skillnader mellan pa vems uppdrag man arbetar inom de bada branscherna och
de borde heller inte vara férenliga med varandra. De journalisterna i var studie som inte kunde
tanka sig att arbeta med informations-, kommunikations- och PR-uppdrag svarade just att det
berodde pa att det var oetiskt och att arbetet var trakigt och ostimulerande.

Trots att vi kan se att de framsta idealen star sig starka bland journalisterna, visar ocksa
resultatet att de flesta kan tanka sig att arbeta med informations-, kommunikations- och PR-
uppdrag. Med tanke pa vad de framsta idealen star for bor detta egentligen leda till att man &r
negativt instélld till dessa uppdrag. En forklaring till att det 4nda ser ut som det gor, &r att vi
endast har kunnat undersoka hur idealen ser ut i teorin. Vi har fragat efter asikter om vilka
ideal man haller med om for att se vilka ideal som ar starka respektive svaga. Vi har daremot
inte kunnat undersoka hur idealen ser ut i praktiken. Det kan alltsa finnas en forestéllning
bland journalisterna att idealen &r starka, men att det sedan inte visar sig i handling. Aven
Nygrens teori (2008) skulle kunna férklara varfor journalisterna kan tanka sig att arbeta med
informations-, kommunikations- och PR-uppdrag trots att de haller fast vid de framsta
idealen. Han menar ndmligen att det tar langre tid for yrkesideal att forandras &n det tar att
genomfora forandringar i praktiken (s. 151).

Frilansarna visade sig ha nagot svagare ideal an de anstéllda, vilket aterigen skulle kunna
forklaras med att det sker en differentiering i idealen da man arbetar utifran olika villkor
(Nygren 2008, s. 162f). Oavsett ideal ar frilansarna i var studie mer positiva. Det kan alltsa
bero pa att frilansar av ekonomiska skél maste ta sig an informations-, kommunikations- och
PR-uppdrag och darmed inte kan uppratthalla idealen. Dock gar det inte att utesluta att
frilansar har svagare ideal pa grund av att de arbetar mer sjalvstandigt och inte kanner att de
tillhor den gemensamma professionen, och dérfor kan tanka sig att arbeta med informations-,
kommunikations- och PR-uppdrag. Bland de anstéllda kan vi utifran var studie konstatera att
det finns skillnader mellan vilka journalistiska ideal man anser viktiga och installningen till att
arbeta med informations-, kommunikations- och PR-uppdrag. De som haller fast vid de
mindre professionsbetecknande idealen som att vara ett sprakror for lokal opinion ar mer
positiva till att arbeta med dessa uppdrag an de som haller fast vid de framsta idealen som att
granska makten. Detta kan uppfattas som relativt logiskt da de svagare idealen ar mer
forenliga med informations-, kommunikations- och PR-branschen dar man oftast arbetar efter
olika intressen.

Tydligt ar att det skett férandringar som kan forklara att fler &r positiva till att arbeta med
informations-, kommunikations- och PR-uppdrag och att idealen kanske inte &r sa starka i
praktiken. Nygren (2008) menar att da marknaden domineras av ny teknik och ekonomi,
kommer idealen i andra hand (s. 151). De kollektiva normerna férsvagas da inom
professionen och skillnaderna 6kar mellan olika journalister (s.169). Som vi tidigare namnt
kan vi darfor se skillnader mellan frilansar och anstéllda bade nar det galler ideal och
installning. Intressant ar ocksa att vi kan konstatera att dven de anstallda i var studie ar
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positiva trots att de uppger att de haller fast vid de framsta idealen som att granska makten
och objektivitet. Ekstrom och Nohrstedt (1996) beskriver att det finns en konflikt mellan att
idealen ska uppfyllas samtidigt som foretagen de arbetar at har krav pa Iénsamhet. De menar
att det darfor kan vara svart for de anstéllda att uppfylla de etiska idealen i praktiken (s. 88ff).
Klyftan daremellan kan leda till att man lamnar yrket for narliggande branscher (s. 138f).
Detta skulle kunna forklara att de anstallda i var studie &r positiva till informations-,
kommunikation- och PR-uppdrag trots att de forsoker halla fast vid idealen.

Falkheimer (2012) menar att gransen mellan journalister och PR de senaste aren har blivit
svagare (s. 167), vilket skulle kunna forklara att samtliga journalister i var studie ar
overvagande positiva till sddana jobb. Ett resultat av detta kan vara att det blir lattare att ga
vidare till informations-, kommunikations- och PR-branschen som journalist genom att géra
avkall pa de journalistiska idealen. Ar dessa inte heller, som tidigare namnts, sérskilt starka i
praktiken bor steget till informations-, kommunikations- och PR-branschen vara relativt litet.
Nygren (2008) talar om att dessa férandringar kan leda till en de-professionalisering. Detta
sker da journalistiken inte lyckas behalla sin starka yrkesidentitet dar alla arbetar efter samma
regler (s. 15). Skulle vara resultat vara giltiga for hela populationen skulle det kunna luta at
detta hall, &tminstone om vi ser till hur journalister i praktiken forhaller sig till de forandrade
arbetsvillkoren. | framtiden skulle detta kunna fa konsekvenser for journalisternas viktiga
demokratiska roll i samhallet om det inte gar att bevara den professionella yrkesidentiteten.

Att de flesta anstallda journalister i var undersokning inte kan tanka sig att géra journalistiska
jobb samtidigt som informations-, kommunikations- och PR-uppdrag skulle kunna tyda pa att
man fortfarande forsoker uppratthalla idealen i sa stor utstrackning som majligt och sérskilja
journalistik fran andra branscher. Att de flesta frilansarna kan tanka sig att géra uppdragen
samtidigt kan aterigen forklaras med att de arbetar utifran andra villkor och att ekonomin far
ga for etik.

Nagot som ytterligare tyder pa att journalisterna vill uppratthalla sin professionella
yrkesidentitet ar att respondenterna beskriver att de kan tanka sig uppdragen utifran séarskilda
premisser. Journalisterna svarar att de kan tanka sig att ta sig an uppdrag at ideella
organisationer och offentlig verksamhet men inte uppdrag vars syften ar rent kommersiella.
Vi kan med dessa svar endast se tendenser da kommentarerna inte ar tillrackligt manga for att
vi ska kunna dra nagra slutsatser utifran dem. Daremot visar flera studier pa samma tendenser
och i Frohlichs et al. (2013) studie beskrivs det som en strategi for att undvika rollkonflikter
(s. 819). Vara resultat skulle alltsa kunna visa pa tendenser att det ar viktigt att uppratthalla
journalistiken som profession. | och med att journalistyrket inte &r en skyddad titel har bland
annat yrkesidealen varit viktiga for att &nda forma en profession (Djerf-Pierre & Wiik,
2012:179). Att man kan tanka sig vissa typer av uppdrag, som ar mer forenliga med
journalistikens ideal, skulle kunna bero pa att professionen ar sa pass viktig for att behalla
legitimiteten for karen (ibid).
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8.1 Slutsatser
Nedan sammanfattas vara resultat utifran vara forskningsfragor.

8.1.1 Hur ser installningen ut till att arbeta med informations-, kommunikations- och
PR-uppdrag bland anstéllda journalister och frilansjournalister?

Det mest utmarkande resultatet fran var undersokning &r att det i stérre utstrackning ar
frilansjournalister som &r positiva till att ta sig an informations-, kommunikations- och PR-
uppdrag i jamforelse med anstallda journalister. Trots att frilansar &r den mest positiva
gruppen till sddana uppdrag &r det aven fler anstallda som &r positiva an negativa till att ta sig
an informations-, kommunikations- och PR-uppdrag.

8.1.2 Varfor ar journalister positivt eller negativt installda till att arbeta med
informations-, kommunikations- och PR-uppdrag?

Frilansarna kan tdnka sig att arbeta med dessa uppdrag frdmst av ekonomiska skal medan de
anstéllda anger fler arbetsmojligheter som framsta anledning. Oavsett anstallningsform ar det
ocksa tydligt att man ar mer positiv till informations-, kommunikations- och PR-uppdrag om
man har erfarenhet av desamma. Av de som &r positiva kan vi se tendenser till att man endast
kan ténka sig att arbeta med dessa uppdrag under sarskilda premisser. Tendenserna visar att
man kan tanka sig att arbeta med sadana uppdrag om det ar for ideella organisationer och
offentlig eller samhallsnyttig verksamhet. Journalisterna menar ocksa att det ar viktigt att inte
gora informations-, kommunikations- och PR-uppdrag inom samma omrade som man gor
journalistiska uppdrag. En tydlig skillnad mellan frilansarna och de anstéllda &r att en klar
majoritet av frilansarna kan tanka sig att arbeta med informations-, kommunikations- och PR-
uppdrag aven samtidigt som rent journalistiska uppdrag. Av de anstallda daremot ar det en
klar majoritet som enbart kan tdnka sig att enbart arbeta med informations-, kommunikations-
och PR-uppdrag om de inte samtidigt arbetar med journalistik. Géllande de som inte skulle
kunna ténka sig att arbeta med informations-, kommunikations- och PR-uppdrag
overhuvudtaget, ar de framsta anledningarna att det kanns oetiskt och att det innebar trakiga
och ostimulerande arbetsuppgifter. Bland frilansarna &r den frdmsta anledningen att det kanns
oetiskt medan det bland de anstéllda &r att det ar trakiga och ostimulerande arbetsuppgifter.

8.1.3 Vilken inverkan har arbetsmarknaden for installningen till att arbeta med
informations-, kommunikations- och PR-uppdrag?

Vi ser inte enbart skillnader mellan anstéllda och frilansar nar det galler installningen till
informations-, kommunikations- och PR-uppdrag. Aven inom de anstéllda &r det tydligt att de
fast anstéllda &r minst positiva till dessa uppdrag medan vikarierna ar de som ar mest positiva.
Vi kan ocksa se skillnader mellan av vilka anledningar man kan tanka sig dessa uppdrag.
Tydligt ar att arbetsmarknaden paverkar frilansar som framst kan tanka sig dessa uppdrag for
att det ger battre betalt och fler arbetsmajligheter. Aven de anstéllda svarar att den framsta
anledningen ar for att det ger fler arbetsméjligheter. En klar majoritet tycker ocksa att det ar
svart att fa en anstallning som journalist. Med bakgrund av det ovan namnda, var teoretiska
inramning och tidigare forskning tycker vi oss kunna se att arbetsmarknaden, och
differentieringen inom den, har en inverkan pa installningen till dessa uppdrag.
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8.1.4 Hur paverkar den professionella yrkesidentiteten installningen till att arbeta med
informations-, kommunikations- och PR-uppdrag?

Var undersokning visar att de ideal som framst betecknar professionen star sig starka. Starkast
4r de bland de anstéllda men &ven frilansarna héller fast vid idealen. Overlag &r frilansarna
positiva till informations-, kommunikations- och PR-uppdrag oavsett ideal, darmed verkar
inte idealen ha nagon storre paverkan. De anstéllda daremot blir mer positiva till dessa
uppdrag ju mer de haller fast vid ett ideal som &r svagt inom karen, som att vara sprakror for
lokal opinion. Vi har ocksa kunnat se att de anstallda som haller fast vid idealet att ge
maéanniskor forstroelse &r de som &r mest positiva till informations-, kommunikations- och PR-

uppdrag.

8.2 Forslag till vidare forskning

| var undersokning ingick endast anstéllda inom traditionella medier och frilansar. Det skulle
darfor vara intressant att underséka hur uppfattningen om informations-, kommunikations-
och PR-uppdrag skiljer sig t mellan traditionella och kommersiella medier. | en sadan studie
hade man ocksa kunnat undersoka hur uppfattningen om idealen ser ut. Da journalisterna
anpassar sig efter medieftretagets rutiner och normer kan detta leda till att olika
journalistroller formas efter typ av arbetsplats. Eftersom medieftretagen har olika strategier
och innehall kan det tankas paverka journalisterna.

Med var studie kan vi konstatera att frilansar ar mer positiva dn anstallda till informations-,
kommunikations- och PR-uppdrag. Da vi analyserade grupperna var for sig kunde vi se
tendenser till att det i sin tur &r vissa inom frilansgruppen som &r mer positiva én andra.
Eftersom var studie inte avsag att undersoka detta, var det inget vi fordjupade oss i eller drog
nagra slutsatser av. Det hade darfor varit intressant att i en kvantitativ studie undersoka hur
mycket asikterna skiljer sig at bland frilansar. Da de arbetar under mer eller mindre samma
forutsattningar, ar det intressant att se vad det ar som paverkar deras asikter.

Vi har kunnat se tendenser till att journalister garna skiljer mellan olika typer av informations-
, kommunikations- och PR-uppdrag och att det till exempel kdnns mer accepterat att géra jobb
for ideella organisationer. Vi har endast undersokt deras uppfattning och det skulle darfor vara
intressant att studera vilka uppdrag journalister faktiskt tar sig an i praktiken.
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Bilagor

Bilaga 1: Enkaét

Instéllning till informations-, kommunikations- och PR-uppdrag

Har du arbetat med informations-, kommunikations- och/elier PR-uppdrag?
Ja

Nej

Skulle du kunna tanka dig att arbeta med informations-, kommunikations- och/eller PR-uppdrag? (Bortse fran eventuella regler pa din
arbetsplats)

1 Ja
' Nej

Varfor skulle du kunna tinka dig att arbeta med sadana uppdrag? (Du kan valja flera alternativ)
[ Fler arbetsmajligheter
|| Béttre betalt
|| Roliga och stimulerande arbetsuppgifter
)] Apnat

Jag skulle kunna tdnka mig att arbeta med s&dana uppdrag...
() ...s4 lange jag enbart arbetar med informations-, kommunikations- och/eller PR-uppdrag

() ...Aven samtidigt som rent journalistiska uppdrag

Varfor skulle du inte kunna tanka dig att arbeta med sddana uppdrag? (Du kan vilja flera alternativ)

| Det kdnns oetiskt

| Samre betalt

| Trakiga och ostimulerande arbetsuppgifter
| Annat
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Uppfattning om det journalistiska yrket

Har foljer ett antal pastaenden om journalisters yrkesroll. Vilken ar din uppfattning om vart och ett av dem?
En journalist bor betrakta sig som...

Stammerinte alls Stammer knappast Stammer delvis Stammer helt Ingen asikt
...en kritiker av samhallets orattvisor

...en som formar ge manniskor
upplevelser

...en som kommenterar det som hander i
samhallet

...en neutral rapportdr av det som sker i
samhallet

...en som speglar den allmanna
opinionen

...en granskare av samhallets makthavare

...en som enkelt kan farklara
komplicerade handelser

...en som skall std helt fri gentemot alla
intressen i samhallet

...en som formar ge manniskor forstroelse

...en som later olika opinioner i samhallet
komma fram

...en som objektivt formedlar nyheter och
information

...en som paverkar opinionsutvecklingen i
samhallet

...en som sager sanningen utan hansyn
till konsekvenserna

..ett sprakrér for den lokala opinionen

Vilken ar din uppfattning om den journalistiska arbetsmarknaden?
Att fa en anstallning som journalist ar...

Mycket svart Ganska svart Varken |att eller svart Ganska latt Mycket |4t Vet gj
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Om dig

Alder
Yngre &n 25 ar
) 25-30 ar
31-40 ar
41-50 ar
51-60 ar
Aldre an 60 ar

Kon
Man
1 Kvinna

Annat

Var nagonstans arbetar du huvudsakligen?
Storstad (Stockholm, Géteborg, Malmo)

Mellanstor stad (Fler an 50 000 invanare)
Mindre stad (10 000-50 000 invanare)

Smaéstad/landsbygd (Farre &n 10 000 invanare)

Vilken typ av anstallning har du fér narvarande?
Fast anstallning (tillsvidareanstallning)

Vikariat
Annan form av tidsbegransad anstalining t ex projektanstalining
Frilans

Arbetssdkande

Vilket typ av medium arbetar du huvudsakligen for?
Radio

v

Dagspress

Fackpress/fidskrifter
Organisationspress/facklig press
Kund-/personaltidning
Myndighetstidningar
Nyhetshyra

Popularpress

Webbtjanst

Annat
|



Hur lange har du varit yrkesverksam som journalist?
Mindre &n 2 ar

2-5ar
6-10 ar
11-20 4r

Mer &n 20 ar

Hur manga ar av ditt yrkesliv har du varit verksam som frilansjournalist?
Inga
Mindre &n 2 ar
2-5ar
6-10 ar
11-20 &r

Mer &n 20 ar

Har du nagon formell journalistutbildning?
Ja, journalistutbildning vid universitetthégskola
Ja, journalistutbildning vid folkhégskola

Ja, annan journalistutbildning

Nej

Man brukar ibland tanka sig att manniskors politiska installning kan ordnas langs en skala fran vanster till hoger.
Var pa skalan skulle du vilja placera dig sjalv?

Varken vanster
eller héger

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Langt till vanster Langtftill héger

Fyll i det alternativ som motsvarar din ungefirliga sammanlagda arsinkomst fore skatt. (Rikna med samtliga inkomster t ex studiemedel
och pension)

Under 185 000 kr
Mellan 185 000-395 000 kr
Over 395 000 kr

Har du 6vriga kommentarer som du vill att vi tar med i undersokningen ber vi dig att skriva dessa har. Det kan vara kommentarer som tillhor
en viss fraga eller allmanna asikter. Ar det en kommentar som galler en viss fraga, ange da vilken fraga.



Bilaga 2: Foljebrev

Hej,
Vi skriver till dig for att du &r en av Sveriges verksamma journalister. Vi som skriver ar tva studenter pa
JMG vid Goteborgs universitet som arbetar med en undersékning om journalisters uppfattning om

information, kommunikation och PR. Vi har fatt tag pa din mejladress genom din arbetsplats hemsida,
frilanskatalogen eller genom din byline i dagspress eller s&éndningar.

Syftet med undersékningen &r att ta reda pa hur forandringar pa arbetsmarknaden paverkar journalisters
instéllning till att ta sig an olika sorters uppdrag. Med anledning av detta har vi sammanstéllt en
enk&tundersokning som skickas ut till 1200 utvalda journalister runt om i Sverige, med en spridning inom
press, radio, tv och frilans.

Enkaten tar ungefar fem minuter att besvara. Dina svar ar viktiga for att var undersokning ska kunna spegla
verkligheten pa ett korrekt sétt och varje svar vi far bidrar till att hoja kvaliteten pa var undersékning.
Givetvis &r dina svar helt anonyma.

Klicka har for att svara:
https://samgu.eu.qualtrics.com/SE/?SID=SV_bpi5WxgE4A7hbe29

Tack pa forhand!

Har du nagra fragor eller funderingar kring enkaten sa &r du valkommen att kontakta oss pa nedanstéaende
kontaktuppgifter:

Hanna Klumbies
guskluha@student.gu.se
073-555 87 51

Institutionen for journalistik, medier och kommunikation vid Géteborgs Universitet.

Rebecka Svensson
gussveree@student.gu.se
073-652 21 82

Institutionen for journalistik, medier och kommunikation vid Géteborgs Universitet.
Det gar ocksa bra att mejla eller ringa var handledare.

Britt Borjesson, Universitetsadjunkt

britt-borjesson@jmg.gu.se

031-786 12 03

Resultatet av undersékningen kommer att publiceras pa Goteborgs universitets hemsida.
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Bilaga 3: Representativitet

Population | Urval | Svarande
Anstallning
Anstélld 83% | 58% 50%
Frilans 15% | 42% 50%
Arbetssokande 3%| 0% 1%
Kon
Man 48% | 48% 45%
Kvinna 53% | 52% 54%
Annat 1%
Alder
Yngre dn 25 ar 0% 1%
25-30ar 5% 7%
31-40ar 25% 19%
41-50 ar 25% 29%
51 - 60 ar 24% 27%
Aldre &n 60 ar 23% 17%
Medium - frilans
Radio 5% 2%
TV 8% 4%
Dagspress 21% 15%
Fackpress/tidskrift 30% 41%
Organisationspress/facklig press 9% 13%
Kund-/personaltidning 7% 5%
Myndighetstidning 4% 3%
Nyhetsbyra 3% 0%
Populéarpress 5% 4%
Webbtjénst 7% 4%
Annat 3% 9%
Medium - anstéllda
Radio 33% 32%
TV 23% 2%
Dagspress 44% 58%
Fackpress/tidskrift 3%
Organisationspress/facklig press 1%
Kund-/personaltidning 0%
Myndighetstidning 0%
Nyhetsbyra 0%
Populérpress 0%
Webbtjanst 1%
Annat 2%
Ortsstorlek
Storstad (Stockholm, Géteborg, Malmo) 54% | 47% 52%
Mellanstor stad (fler & 50 000 invanare) 27% | 33% 35%
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Mindre stad (10 000 - 50 000 invéanare) 11%| 20% 11%
Smastad/Landshygd (farre an 10 000 invanare) 8%| 0% 3%
Journalistutbildning

Ja 73% 84%
Nej 27% 16%
Véanster-/hoger-skala

Vénster 63% 68%
Mitten 15% 16%
Hoger 22% 16%
Arsinkomst

Under 185 000 14%
Mellan 185 000 - 395 000 60%
Over 395 000 26%
Antal ar som verksam journalist

Mindre &n 2 ar 2%
2-5ar 9%
6-10ar 12%
11-20ar 26%
Mer &n 20 ar 51%
Antal ar som verksam frilansjournalist

Inga 27%
Mindre &n 2 ar 11%
2-5ar 12%
6-10ar 15%
11-20ar 21%
Mer &n 20 ar 15%

Kommentar: Samtliga siffror ar avrundade till ndrmsta heltal.

Kalla: (SJF 2013d), (Svenska Journalistférbundet 2014), (Asp 2011).
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